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    Poděkování


    Rádi bychom poděkovali všem učitelům anadšencům, kteří veřejně sdílejí své zkušenosti voblasti využívání tabletů ve vzdělávání, např. Lence Říhové, Ivě Jelínkové, Vojtěchu Gybasovi, Liboru Klubalovi, Tomáši Kováčovi, Karlu Klatovskému, Martinu Lánovi, Michalu Vyletovi, Markétě Čonkové, Kateřině Navarové amnoha dalším. Jejich webové stránky, příspěvky na sociálních sítích ajednotlivé náměty aktivit pro nás byly při zpracování této knihy obrovskou inspirací.


    Poděkování patří také našim spolupracovníkům, přátelům arodinám. Mnoho znašich nejbližších se na publikaci podílelo nejen radou, ale také prakticky, např. přípravou fotografií avideoukázek nebo testováním aplikací. Za zpracování webových stránek pro online podporu knihy patří poděkování především Janu Topinkovi aHeleně Hasnedlové, za pořízení fotografií Tereze Fürbacher, za spolupráci při návštěvách škol aformulování kritických připomínek Daniele Růžičkové aza odbornou technickou recenzi Ondřeji Fialovi.


    Zvláštní poděkování patří také norským kolegům zPedagogického institutu (Department of Education, Faculty of Educational Sciences, University of Oslo), kteří přispěli ke vzniku publikace dílčími konzultacemi azejména umožnili J. Zounkovi dokončit knihu na jejich pracovišti vrámci jeho studijního pobytu.1

    


    
      
        1 Project Nr. (within EEA/Norway Grants– CZ07): NF-CZ07-INP-3-070-2014.
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    Úvod


    Máme kdispozici vysoce flexibilní nástroj, který je spíše švýcarským nožem nežli kladivem. Aje jen na nás, abychom rozhodli, kčemu jej chceme použít.


    Christopher Dede, Harvardská univerzita


    Tablet je zařízení, které nám otevírá spoustu možností, ale nese ssebou také řadu úskalí alimitů. Získává každým dnem významnější místo ve vzdělávání, ato mnohem rychleji, než je možné prozkoumat všechna pro aproti apřipravit učitele na změny, které tablet do výuky přináší.


    Tato kniha je první publikací svého druhu vydanou vČeské republice, která se věnuje využití tabletů ve vzdělávání. Publikace není určena počítačovým odborníkům, ale zejména učitelům, lektorům, ICT koordinátorům, metodikům, ředitelům škol amanažerům vzdělávacích institucí. Kniha může být přínosná rovněž pro všechny zájemce ovyužití tabletů při vzdělávání různých cílových skupin na všech stupních vzdělávacího systému nebo ipři samostudiu.


    Kvalifikovaně integrovat mobilní dotyková zařízení do života školy nebo vzdělávací instituce vyžaduje vedle odborných znalostí aoborové didaktiky ifundovanou pedagogickou reflexi apokročilé dovednosti voblasti digitálních technologií.


    Vtéto publikaci se snažíme skloubit technologický adidaktický pohled na tento nový trend apojmout problematiku mobilních dotykových zařízení komplexně aobjektivně. Popisujeme výhody všech tří nejrozšířenějších mobilních operačních systémů (iOS, Android, Windows) jak zhlediska práce snimi, tak zhlediska jejich integrace do školy ajejího života. Tím se publikace odlišuje od dílčích článků dostupných na internetu, které často prosazují konkrétní značku či výrobek.


    Vprvní kapitole naší knihy představujeme tablet vobecném kontextu problematiky využití digitálních technologií ve vzdělávání adiskutujeme potřebné dovednosti pro 21.století. Významnou částí této kapitoly je výběr poznatků ze zahraničních výzkumů.


    Vdalší kapitole jsou shrnuty technické informace, které ocení zejména ten, kdo chce pro sebe, školu nebo vzdělávací instituci pořídit první tablety anemá zatím přesnou představu, co všechno může očekávat od různých typů technických řešení. Ve snaze pomoci zařazujeme do naší publikace také informace, které vdynamickém oboru digitálních technologií rychle zastarají, přesto dnes mohou být pro mnohé čtenáře velmi důležité.


    Třetí kapitola uvádí praktické zkušenosti ze zavádění tabletů do výuky na základních školách vČeské republice vrámci projektů Škola na dotek aVzděláváme pro budoucnost. Ve čtvrté kapitole je pak připravena paleta konkrétních inspirativních námětů pro práci stablety vrůzných kontextech asrůznými cílovými skupinami. Zařazeny jsou aktivity pro žáky mateřských, základních istředních škol, ale také pro studenty vysokých škol, účastníky kurzů celoživotního vzdělávání iseniory. Pozornost je věnována také možnostem využití tabletů při vzdělávání osob se speciálními vzdělávacími potřebami.


    Jednotlivé kapitoly naší knihy jsou relativně samostatné, proto lze při čtení publikace postupovat dle potřeb od teorie kpraxi, nebo naopak.


    Obr. 1 Stručný přehled obsahu knihy
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            Naši knihu doplňuje online podpora na webových stránkách ucimesestabletem.cz. Naleznete zde přehled všech internetových odkazů zařazených do textu jednotlivých kapitol knihy avideoukázky většiny prezentovaných činností stabletem, včetně odkazů na zmiňované aplikace.


            Přístup na webové stránky je možný přímo zjednotlivých částí publikace přes QR kódy. Doporučujeme tedy využívat při čtení naší knihy tablet nebo telefon sQR čtečkou.

          
        

      
    

  


  
    1. Mobilní technologie ve vzdělávání


    Samotná technika není dobrá ani špatná (záleží na kontextech, způsobech použití aúhlech pohledu), ani neutrální (protože cosi podmiňuje nebo kčemusi nutí, protože někde otevírá ajinde zavírá spektrum možností).


    Pierre Lévy, francouzský filozof


    1.1 Digitální technologie jako jeden zpilířů současného vzdělávání


    Neustálý dynamický rozvoj ICT přináší do oblasti vzdělávání stále nové nástroje amožnosti. Rychlé tempo změn je zřejmě příčinou toho, že mnozí lidé vnímají technologie jako něco, co je lidem „dáno“, aniž by byl zcela jasný smysl existence takových technologií nebo smysl jejich využití ve vyučování aučení. Jak ale uvádí Lévy (2000), technologie je nutné chápat jako produkty určité společnosti akultury. Nelze hovořit odopadech technologií na člověka, ale vždy je nutné promýšlet jejich existenci avyužití vsouvislosti sčinností člověka.


    Digitální technologie je nutné vnímat jako produkt lidské kultury atechniky spoluvytvářející současnou společnost aživot všech lidí, atedy iživot ve školách. Technologie nejsou neutrální, protože ve vzdělávání již byly příčinou celé řady změn aumožnily aktivity, které by bez technologií nebyly možné.


    Technologické, ale ispolečenské akulturní proměny vposledních dekádách vedly kúvahám otom, jakými kompetencemi by měl disponovat člověk dvacátého prvního století– tzv. 21st century skills (volně přeloženo jako dovednosti pro dvacáté první století). Úvahy odovednostech pro 21.století současně ukazují, jakým směrem lze uvažovat oinovacích ve výuce, ato ve výuce, jejíž nedílnou součástí jsou digitální technologie.


    Mezi dovednostmi pro 21.století jsou obvykle uváděny:


    ■ Komunikace. Zde jde např. okonstruování logických argumentů vdiskuzi, vyvozování závěrů zodlišných zdrojů či vnímavost kúčastníkům komunikace. Důležité je také adekvátní využívání digitálních technologií (nástrojů či služeb) pro podporu různých forem komunikace.


    ■ Kreativita ainovace. Myslet ipracovat kreativně, být inovativní, být schopen také novinky ainovace uvádět do života– to jsou další důležité kompetence dnešního člověka. Nezapomíná se zde rovněž na tradici, ato např. vpodobě učení se zchyb (které kreativita iinovace mohou přinášet).


    ■ Spolupráce. Současný styl práce iučení vyžadují stále více práci vtýmech adobrou koordinaci členů týmu. Digitální sítě, různé síťové služby ana sítích založené nástroje se tak stávají nejenom základem aprostředkem spolupráce, ale také prostředím pro (virtuální) spolupráci. Důležitá je schopnost pracovat vrůzných týmech, být flexibilní abýt schopen sdílet zodpovědnost.


    ■ Kritické myšlení ařešení problémů. Zde jde např. okritický přístup kdostupným informacím aznalostem, včetně jejich hodnocení ijejich využití při řešení problémů. Vtéto oblasti je zahrnuto rovněž systémové myšlení, tj. schopnost analyzovat, jak pracují části nějakého systému, jak vzájemně interagují, včetně syntézy toho, jak funguje celý systém apod.


    ■ Technologické kompetence. Vtéto oblasti nejde ozvládání jednotlivých nástrojů digitálních technologií (které poměrně rychle zastarávají), ale oobecnou připravenost (učit se) používat takové počítačové programy anástroje, které rozšiřují možnosti lidí abez nichž již dnešní studium či práce nejsou možné. Vrámci této oblasti je požadováno, aby byl jedinec schopen zpracovávat informace zrozdílných zdrojů avrozdílných formátech. Patří sem rovněž etické iprávní otázky využívání digitálních technologií, ale iprincipy fungování médií apod. (volně dle Anderson, 2008; 21st Century Skills Definitions, nedatováno).


    Obr. 2 Kompetence pro 21.století
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    Na tomto stručném výčtu je názorně vidět, že jde opoměrně odlišné pojetí kompetencí aod nich se odvíjejících požadavků na vzdělávání, než jsme tradičně vnašich školách zvyklí. Klíčové pro naše téma je, že kompetence voblasti využívání digitálních technologií amédií patří kpilířům moderního vzdělání. Nejsou tedy něčím exkluzivním či doplňkem, případně hračkou, ale neoddělitelnou součástí života člověka 21.století. Škola by měla sehrávat důležitou roli vosvojování všech výše zmíněných kompetencí. Role školy je zde nezastupitelná, protože moderní škola musí směřovat kvytváření rovných šancí pro všechny děti, tedy ipro ty, které by se ktechnologiím mimo školu dostaly jen omezeně nebo vůbec.


    Stématem dovedností pro 21.století je často spojována problematika tzv. nových gramotností. Podobně jako vpřípadě kompetencí je nutné vměnícím se světě uvažovat oproměně či potřebě nových gramotností. Základní dovednosti jedince číst, psát, počítat jsou neustále nutným předpokladem pro další vzdělávání aučení (Průcha, Walterová, Mareš, 2009), ale vdigitálním věku snimi již asi nevystačíme. Nejde onegaci či odstranění tradičních gramotností, ale spíše ojejich doplnění či rozvinutí. Jak nakonec uvádí autoři Pedagogického slovníku (2009), „výraz ‚gramotnost‘ se používá svýznamem schopnost aplikace některých specifických dovedností, jako je např. čtenářská gramotnost, matematická gramotnost…“ (Průcha, Walterová, Mareš, 2009, s.85). Vsouvislosti svyužíváním digitálních technologií existuje celá řada konceptů, které vymezují různé druhy gramotností. Zajímavý přehled představila autorka Ala-Mutka ve své zprávě nazvané Mapping Digital Competence: Towards aConceptual Understanding (2011), kde rozlišuje:


    ■ ICT gramotnost (ICT Literacy). Jde okoncept, který se zaměřuje poměrně úzce na technické znalosti adovednosti či ovládání počítačů apočítačových programů.


    ■ Internetovou gramotnost (Internet Literacy). Tato gramotnost přidává kICT gramotnosti znalosti, dovednosti aschopnosti umožňující orientovat se asmysluplně využívat nejenom internet (technicky), ale ikomplexněji pojaté prostředí digitálních sítí.


    ■ Informační gramotnost (Information Literacy). Zde je pozornost zaměřena zejména na nalezení, organizaci azpracování informací.


    ■ Mediální gramotnost (Media Literacy). Ta zaměřuje svoji pozornost na znalosti adovednosti interpretovat, využívat avytvářet mediální sdělení, která mohou uživatelé použít vrůzných životních situacích. Uobou posledních gramotností zdůrazňuje nutnost kritického přístupu.


    Autorka zmiňuje rovněž tzv. digitální gramotnost, kterou definuje podle Martina aGrudzieckiho (2006) jako „znalost, postoj aschopnost (dovednost) jedince náležitě využívat digitální nástroje avybavení ktomu, aby byl schopen identifikovat, získat, organizovat, integrovat, hodnotit, analyzovat asyntetizovat digitální zdroje, konstruovat nové znalosti, vytvářet mediální sdělení akomunikovat sostatními, ato vkontextu různých životních situací, vnichž bude schopen konstruktivní sociální aktivity abude rovněž schopen reflektovat tyto procesy“ (Ala-Mutka, 2011, s.29). Digitálně gramotní lidé tak mají být schopni jakýchkoliv aktivit sdigitálními technologiemi, které musí řešit vrámci různých životních situací, ať už máme na mysli práci, učení, volný čas, nebo idalší aspekty každodenního života.


    Obr. 3 Digitální gramotnost
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    Autoři Mioduser, Nachmias, Forkosh-Baruch (2008) pak dodávají, že vrámci nových gramotností může jít např. odovednosti aznalosti porozumět, vytvářet apochopit význam multimediálních digitálních sdělení, která kombinují slova, obrazy, schémata, audio ivideo. Dále narůstá význam zpracování avyužívání nelineárních reprezentací znalostí, ať už jako konzument/příjemce, nebo jejich tvůrce. Zajímavý problém pak představují podle uvedených autorů dovednosti ametody vyžadující chápat jevy vjejich komplexnosti, studovat je tímto způsobem apochopit je (včetně uvažování oalternativách daného jevu apod.) azahrnout takové komplexní pochopení jevu do vypořádání se sním (jeho zvládnutí, vyřešení).


    Je vlastně otázkou, zda tyto gramotnosti vůbec nazývat novými, protože jsou již poměrně dlouhou dobu součástí nejenom teoretických debat, ale také reality dnešního světa. Zmiňovaná novost tak naznačuje jejich důležitost snástupem moderních technologií arozšířením či dostupností informací velektronické podobě.


    Na závěr této části chceme ještě jednou zdůraznit, že samotné digitální technologie lidskému učení nijak zásadně nepomáhají. Využití vzdělávacího potenciálu technologií vždy záleží především na cílech aschopnostech jejich uživatelů akontextu vzdělávání aučení.


    1.2 Digitální technologie jako součást profesionality učitele ijeho „dílny“


    Dobrý učitel byl, je abude jedním znejdůležitějších činitelů výuky, ato ivdobě nejmodernějších digitálních technologií. Mnohé digitální technologie se již staly součástí každodenní práce učitelů, ale přesto není realistická představa, že např. mobilní technologie budou ze dne na den součástí běžné výuky. Učitelé ajejich pojetí výuky se nemění tak rychle jako svět digitálních technologií. Je proto nutné hledat cesty, kde se protnou možnosti technologií aučitelovo myšlení ipojetí výuky.


    Kprůniku však může dojít jedině tehdy, pokud bude učitel připraven aochoten takové průniky hledat avyužívat je ve svůj prospěch. Nabízí se ale otázka, jak by měl být připraven učitel 21.století. Není naším cílem analyzovat pojetí učitelské profese, hodláme zde pouze ukázat, jaký by mohl či měl být profil učitele, který bude připraven využívat (nejenom) mobilní technologie.


    Pro lepší názornost zde využijeme několik zajímavých ainspirativních konceptů, znichž vytváříme jeden poměrně komplexní profil učitele, který chápeme jako jednu zmožných představ omoderním učiteli. Zejména poukážeme na několik důležitých vědomostí adovedností, jež jsou důležité pro práci sdigitálními technologiemi, potažmo smobilními technologiemi. Využijeme zde profil tzv. e-učitele (Černochová, 2003), dále profesní výbavu dnešního učitele Solvieové (2005) apak také koncept tzv. technologicko-didaktických znalostí obsahu (Technological Pedagogical Content Knowledge) Mishry aKoehlera zroku 2006.


    Profil současného učitele by měl zahrnovat následující vědomosti, dovednosti akompetence:


    ■ Odborné znalosti adovednosti (znalost oboru), včetně technologicko-didaktických znalostí obsahu. Učitel vdnešní rychle se měnící době musí neustále sledovat/studovat novinky (nejenom) ve svém oboru, aby se pak poučeně aadekvátně rozhodl, které poznatky adovednosti jsou opravdu pro studenty podstatné, které naopak nikoliv. Měl by dnes vědět, jak digitální (mobilní) technologie vstoupily do obsahu disciplíny ido oblasti oborové didaktiky, tedy do oblasti výuky. Citovaní autoři (Mishra sKoehlerem) vysvětlují, že učitel by měl mít následující sadu znalostí adovedností:


    – Technologické znalosti (přehled odostupných aexistujících technologických nástrojích– alespoň základní přehled otechnických vlastnostech tabletů nebo mobilních telefonů).


    – Technologické znalosti obsahu (způsoby, jak vzájemně propojit oblast technologií aobsahu; jak lze obsah prezentovat, či dokonce proměnit použitím technologií– jaké aplikace je možné využít kjakým cílům).


    – Technicko-didaktické znalosti (přehled oexistenci, komponentách apotenciálu rozdílných technologií pro výuku aučení, včetně znalosti toho, jak se výuka může proměnit, použijeme-li nějakou technologii– vnašem případě, jak ovlivní mobilní technologie výuku).


    – Technologicko-didaktické znalosti obsahu pak jdou nad tyto tři uvedené dílčí komponenty– obsah, didaktika, technologie– ajsou vnímány jako základ kvalitní výuky stechnologiemi vyžadujícími pochopení obecných pedagogických konceptů– jak propojit mobilní technologie sdidaktickými metodami či formami např. vkonstruktivisticky pojaté výuce (Mishra, Koehler, 2006).


    Obr. 4 Vzdělávací obsah– didaktika– technologie
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    Učitel musí být schopen aochoten neustále se učit, ato platí inapř. vpřípadě nových prostředků technologií, zejména jejich začleňování do výuky apřípravy na ni.


    ■ Pedagogické, didakticko-psychologické amanažerské dovednosti. Vtéto oblasti by měl být vybaven učitel znalostmi zpedagogiky, didaktiky apsychologie (např. přehled orolích učitele, práci spedagogickou dokumentací, ozdrojích nových poznatků; dále jak stanovovat cíle výuky ajejí obsah, jaké metody volit, práce sklimatem třídy apod.; znalosti zobecné, vývojové ipedagogické psychologie). Voblasti managementu by mělo jít nejenom ozákladní přehled ofungování školy, jejím financování, ale také omanagementu či řízení vyučovacího procesu, fungování skupin atp.
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