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uvoD

Kdyby se méla ztratit spravedinost, nemél by Zivot lidi na zemi Zddnou cenu.

IMMANUEL KANT

Mediace a probace reflektuji aktualni pozadavky soucasné spolecnosti
(nazyvané sociologickou terminologii jako postmoderni) a vytvareji pro-
stor pro socidlni intervenci, vychdzejici z principti humanitni filozofie.
Obé témata navic vyzaduji holisticky a interdisciplinarni pfistup, protoze
problematika lezi na hranici socialni prace, psychologie, sociologie, prava
a dalsich humanitnich a socidlnich véd a je v soucasné dobé ve stiedu za-
jmu specialistt z riiznych obor.

Nové se v Ceské republice propedeutika mediace a probace pfednasi na
vysokych skolach (napf. na Pedagogické fakulté Univerzity Jana Evangelis-
ty Purkyné v Usti nad Labem, Univerzité Jana Amose Komenského Praha
v ramci studijniho oboru Andragogika, na Katedfe véd o vychové Fakulty
filozofické Univerzity Pardubice v rdmci studijniho oboru Resocializa¢ni
pedagogika, na 1. lékafské fakulté Univerzity Karlovy v Praze v rdmci stu-
dijniho oboru Adiktologie, na Zdravotné socialni fakulté Jihoceské univer-
zity v Ceskych Budéjovicich, na Pedagogické i Filozofické fakulté Masary-
kovy univerzity v Brné a na Fakulté vefejnych politik Slezské univerzity
v Opavé). Obsahem a cilem uvedeného pfedmétu je snaha seznamit stu-
denty s filozofickymi, historickymi a spole¢enskymi vychodisky alternativ-
niho feSeni trestnich a netrestnich véci a s konceptem restorativni justice.
Ze soucasného vyvoje a zahranic¢nich trendd je patrné, Ze se kvalifikova-
ny medidtor stava ¢i v brzké budoucnosti stane novou uznavanou pro-
fesi, stejné jako se jim stali od pfelomu stoleti probac¢ni ufednik a pro-
bacni asistent. O kvalifika¢énim posunu mediatorti svéd¢i i akreditované
rekvalifikacni vzdélavani pro pracovni ¢innost mediace, které bylo prvné
udéleno v roce 2010 Ceské andragogické spolecnosti, jez ve spolupréci
s Evropskym institutem pro smir, mediaci a rozhod¢i fizeni toto vzdé-
lavani zabezpecuje. V soucasné dobé je dalsi vzdélavani realizovano fa-
dou subjektti, které se problematice mediace a probace vénuji. Na prvnim
misté mtzeme uvést Probacni a mediacni sluzbu jako instituci primarné
reprezentujici tuto problematiku, z neziskovych a profesnich organizaci
pak zejména Asociaci mediétort CR.

Vyvoj spole¢nosti a pozadavky na nové kvalifikace ukazuji, Ze profese me-
diatora je aktualné velice potfebnd, o ¢emz svéd¢i ndartist zajmu vefejnosti
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Uvod

o tuto sluzbu. Zajem o mediaci zaznamenavame i u studentti vysokych
Skol a zejména u profesnich organizaci (pravnikt, psychologt ¢i social-
nich pracovnikil), jez pofadaji dalsi vzdélavaci a odborna setkani. Stejné
dilezitd je i profese probacniho ufednika a probac¢niho asistenta, které
jsou upraveny zakonem ¢. 257/2001 Sb.

Mediaci a probaci nahlizime v této publikaci pfevazné moderni socialné-
andragogickou optikou, protoZe jeji vychodiska nejlépe reflektuji aktudlni
déni kolem nas a jsou zcela zasadni pro nynéjsi a budouci vymezeni této
tematiky. DalSi argument vychazi ze zahrani¢nich trendd, které ukazu-
ji na nové pfistupy v socidlni praci a edukaci dospélych. Diferencované
teoretické i praktické znalosti jsou andragogickym stavebnim kamenem
socialnéedukacni prace, poradenstvi, intervence, osvéty, vychovy a vzdé-
lavani zaméfeného do socialni oblasti. Je tfeba zdtraznit, Ze postiZeni ¢i
znevyhodnéni jedince neni determinujicim faktorem.

Text knihy vychazi z obecnych kfestanskych a filozofickych principti
restorativni justice, socidlni andragogiky a novych metod socialni prace.
Z tohoto pohledu je vzdélavani a uceni dospélych nastrojem ocekavané ¢i
pozadované zmény chovani a jednani jedince, ¢imz vyznamné pfispiva
k rozvoji obcanské a demokratické spolecnosti. Proto povazuji mediaci
a probaci za novy piistup v praci s dospélymi lidmi a jejich specifika in-
terdisciplinarné analyzuji.

PredloZend publikace sumarizuje aktudlni odborné a védecké poznatky
z oblasti mediace a probace, které jsou zaloZzeny na socidlnim a humanit-
nim rozméru. Vyznamnad je také moznost participace ob¢ant a nevladnich
neziskovych organizaci, poskytujicich sluzby v oblasti prava, socidlni pra-
ce a vzdélavani. Opirdm se o poznatky z domadci i zahranicni literatury,
o zkuSenosti z realizovani dalSiho vzdélavani mediatort, o zpétnou vaz-
bu od studentti vysokych skol, o aktivity souvisejici s resocializaci odsou-
zenych a o ¢innost pracovni skupiny Ministerstva spravedinosti CR pro
pripravu zdkona o mediaci, kterd zasedala od roku 2008.

Kromé teoreticky zaméfenych pasazi uvadim i praktické zkusenosti, do-
plnéné vysledky z nékolika ¢eskych a mezinarodnich vyzkumi. Social-
ni andragogika je klicovym obecnym vychodiskem této publikace, nebot
propojuje jednak uceni a vzdélavani dospélych, jednak oblast socidlni.
V tomto priiseciku se vétSina témat souvisejicich s mediaci a probaci na-
chazi.

Pfeji vSem ctenaitim, aby objevili novou cestu, ktera nabizi kultivované
moznosti feSeni konfliktnich situaci, a otevreli tak nekone¢nou branu po-
znani sebe i druhych.

V Praze 1. ¢ervence 2015
Jaroslav Veteska
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CASTI
INTERDISCIPLINARNI
A TEORETICKE UKOTVEN






1. TEORETICKA VYCHODISKA A VEDNI
UKOTVENI PROBLEMATIKY

Klicové pojmy

vychova, vzdélavani, edukace, socializace, resocializace, socidlni patologie,
socialni andragogika, informacni a znalostni spole¢nost, penologie, special-
ni pedagogika, etopedie, penitencidrni a postpenitencidrni pedagogika, re-
socializa¢ni pedagogika

1.1 Vyznam informacni a znalostni spole¢nosti

Dnesni spolecnosti je pfikladan piivlastek ,moderni, znalostni ¢i informac-
ni”. Jako prvni tidajné pouzili pojem informacni spolecnost v roce 1975
Francouzi Simon Nora a Alain Minc ve zpravé francouzské vlady.> Autor-
stvi pojmu se prisuzuje i americkym sociologtim Danielu Bellovi (zndm je
predevsim jeho vyrok, ze postindustridlni spolecnost je mozno nazvat spo-
le¢nosti informacni)* nebo téz A. L. Normanovi. Informacni spole¢nost je na
jedné strané na informacich zaloZena, spotfebovava je, na strané druhé je
sama produkuje. Mnozstvi informaci ptisobi nesnaze nejen médiim (inflace
nedtvéryhodnych a povrchnich zprav), ale zejména vzdélavacim institucim
(vysokym Skoldm), nebot nardzi na poznavaci a rozliSovaci limity ¢lovéka.

Psycholog a filozof Erich Fromm?® upozornil, Ze nejen nedostatek, ale i nad-
bytek informaci mitize byt skodlivy a Ze pfemira informaci mtize byt po-
catkem krize vzdélavani jako takového. Tomuto fenoménu celime v sou-
casné dobé, tedy v obdobi, kdy je rozmanita nabidka vzdélavani, zatimco
upada jeho kvalita a potazmo i hodnota, coZ se pravdépodobné projevi az
s uréitym casovym odstupem (mozna az v dalsi generaci). Nelze ovSem
popfit obecny pfinos vzdélavani, ktery jednoznacné pfispiva k humani-
zaci a demokratizaci spolecnosti. V tomto kontextu je podle Pasternakové
(2014, s. 91) dalezité poukazat na hodnoty, jez jsou kritériem vybéru cild.

% Viz dokument NORA, S. a A. MINC. L‘information de la societe. Rapport M. le President de la
Republique. Paris, 1978.

* Viz publikace BELL, D. The Coming of Post-Industrial Society: A Venture in Social Forecasting.
New York: Basic Books, 1973.

®> Erich Fromm (1900-1980), vyznamny americky filozof, sociolog a humanisticky psycho-
log némeckého ptaivodu.
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Interdisciplinarni a teoretické ukotveni

Za hodnotu v kazdém vyvojovém obdobi byva ¢asto povazovan vyznam,
ktery jedinec subjektivné pfipisuje urcité konkrétni véci ¢i jevu jako poten-
cidlnimu cili svého bezprostfedniho snazZeni.

Informacni spolecnost budovana na demokratickych a svobodnych princi-
pech nabizi vSem zdjemciim moznost vzdélani a vzdélavani v libovolnych
oblastech. Podle Cejpka (2005) vize vzdélanostni spolecnosti prosazuje
orientované vzdélani zamérené k celé lidské osobnosti a jejim vztahtim
s ostatnimi lidmi bez ohledu na rasu, narodnost, vék ¢i znevyhodnéni
(hendikep).

Informacni a znalostni pfistupy ke vzdélavani kladou dtiraz nejen na ra-
cionalitu, ale i na emocionalitu. Sméfuji nejen k védéni, ale také ke schop-
nostem jednat v socidlnim a profesnim prostfedi. Jde o uceni a vzdélavani
v celé jeho §ifi, hloubce a délce (tzv. evropské edukacni fenomény lifelong
learning a lifewide learning), o rodinnou vychovu, vzdélavani predskolni,
Skolni, mimoskolské i o profesni a osobni zdokonalovani se, sebefizené
uceni. ,, Koncepci vzdélanostni spolecnosti prolina vychova ke globalnimu
mysleni a jednani. Do vize vzdélanostni spolecnosti se vklada nadéje, ze
by mohla vyrazné zmirnit nartstajici konflikt mezi evoluci pfirody a evo-
luci lidské kultury.” (Cejpek, 2005, s. 102)

DalSim pojmem, ktery se ¢asto v této souvislosti pouziva, je termin vzdéla-
nostni ¢i znalostni spolec¢nosti, které jsou typické pro prelom 20. a 21. sto-
leti, stejné jako pfijeti kurikuldrnich a strategickych (tedy politickych) do-
kumentti, zejména evropského Memoranda pro celozivotni uceni (2000)
a Strategie celoZivotniho uceni Ceské republiky (2007).

Vyse uvedené dokumenty a v nich nastinéné vize se pokouseji fesit ,, infor-
macni problém spolecnosti” tim, Ze vzdélani zaméfuji pfedevsim na uceni
se schopnostem vybéru potiebnych informaci a jejich racionalni zpraco-
vani. Jednou z klicovych kompetenci je i schopnost ucit se (viz Narod-
ni program rozvoje vzdélavani v Ceské republice, tzv. Bil4 kniha, z roku
2001 a nasledné prijaté a do skolniho kurikula implementované ramcové
vzdélavaci programy). Snazi se piekonat dosud prevazujici instrumental-
ni koncept vzdélani, orientovany na specifické cile spjaté prevazné pouze
s povolanim ¢i zaméstnanim, tj. pouze na znalosti, dovednosti nebo eko-
nomickou zptisobilost. Uvedeny koncept usiluje ,,0 rozvoj celé osobnosti
k tomu, aby clovék objevil, odkryl a obohatil svijj tvofivy potencidl, aby se
naudil byt. Jde o osobnostni koncept vzdélavani. Vize vzdélanostni spo-
lec¢nosti je od dob J. A. Komenského prvnim vaznym novodobym poku-
sem stanovit principy vzdélani, a to v globalnim méfitku. Je impulzem
pro staty a narody, aby podle svych moznosti investovaly co nejvice do
takto orientovaného vzdélani” (Cejpek, 2005, s. 102).
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Teoreticka vychodiska a védni ukotveni problematiky

Diky vyzkumu a rozvoji teorie sledované problematiky je pro tento text
stéZejni edukacni pohled (s diirazem na andragogickou interakci a andra-
gogicka specifika pfistupu a praci s cilovymi skupinami) a poradenstvi
(vcetné vyuziti mobilizace lidského kapitalu v integralné-andragogickém
pojeti a zakladniho i odborného socidlniho poradenstvi). Nezbytny je
zaroven i pohled resocializa¢ni a intervencni, nebot jediné tak lze do-
sdhnout pozitivniho a optiméalniho vyvaZeni mezi aspekty humanitnimi,
socidlnimi a demokratiza¢nimi. Vyvazeny model respektujici uvedené di-
menze predstavuje efektivni ndstroj pro vyuziti mediace i probace, zejmé-
na pii préci s jedinci ve vykonu trestu ¢i po propusténi (viz podkapitoly
vénované resocializaci a teorii trestu a trestani). Totéz plati i v ramci dal-
siho (kvalifika¢niho) vzdélavani odbornikt ptisobicich v téchto oblastech
(srov. napt. Tureckiova, 2009; Muzik, 2012 a Veteska, 2015).

1.2 Socializace jedince

Prostfednictvim socializace se clovék od svého narozeni stdva soucasti
lidského spolecenstvi, pfijima jeho , pravidla hry”. Socialni chovani si to-
tiz clovék osvojuje pravé prostrednictvim kontaktu s jinymi lidmi, stejné
tak ho mtize i efektivné rozvijet.

V pripadé terminu socializace se jedna o sociologicky, socialnépsycholo-
gicky a pedagogicky pojem, v SirSim slova smyslu pojmenovava formo-
vani a rtst osobnosti prostfednictvim rozmanitych vnéjsich vlivi, véetné
,lidskych ¢innosti, které souborné nazyvame vychovou”® (Kota In: Jedli¢-
ka a kol., 2004, s. 15). Slovo socializace vychazi z latinského pojmu socia-
lis — tj. socialni — a vyjadfuje spolecné sdileni pravidel, postojt, postupti
a hodnot, které se pfendseji z generace na generaci, z ¢lovéka na clovéka.

Uspésny proces socializace pfinasi jedincovo pfijeti a ztotoznéni se se
socialnimi normami, hodnotami, rolemi apod. Tento termin je relativné
mlady, napf. jesté v Masarykové encyklopedii’, vychazejici v 30. letech
20. stoleti, se socializaci mini pouze zestatnéni soukromého majetku, tzv.
etatizace.

Kota (2004, In: Jedlicka) v uvedeném textu dale zdiiraznuje, Ze socializace je SirSim pojmem
nez vychova, nebot ,,obsahuje veskeré védomé i nevédomé, pfirodni a spolecenské vlivy,
které ptisobi na osobnostni vyvoj. Je také procesem, jehoz prostfednictvim se jedinec uci,
¢emu lidé v okolni kultufe véfi a jaké chovani od néj ocekavaji” (Kota, 2004, s. 15).

7 Masarykiiv slovnik naucny: Lidovd encyklopedie vseobecnych védomosti je ceska obecna encyklo-
pedie vydavana nakladatelstvim Ceskoslovensky Kompas mezi lety 1925-1933. Encyklo-
pedie ma v nazvu jméno filozofa a prvniho ceskoslovenského prezidenta T. G. Masaryka,
protoze zde byla snaha o ideologické obsahové zaméfeni podle Masarykova svétonazoru.
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