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Predslov

„Usilovné ženy pracujú, bystré stúpajú nahor.“ Názov knihy to 
vystihuje úplne presne. Samozrejme. Usilovnosť a  priprave-
nosť tvoria predpoklady pre kariéru, ale kľúčom nie sú ani ná-
hodou. Tí, ktorí stúpajú nahor, nie sú iba usilovní, ale vyznajú 
sa aj v oblasti networkingu a self-marketingu, teda pestovania 
kontaktov a  predaja seba samého. Mnohé pracujúce ženy – 
a  to dáva mužom skvelú konkurenčnú výhodu – považujú 
networking a self-marketing za stratu času a chválenkárstvo. 
Žijú tzv. syndrómom Ruženky. Chcú, aby niekto objavil ich 
odborné kvality a, takpovediac ich prebral bozkom. 

Avšak práve tu sa Barbara Schneiderová dotýka citlivej témy. 
Z mužského konkurenčného pohľadu možno povedať, že až 
desivo presne. 

Faktom je, že ak sa ženy riadia v biznise podľa svojich nápadov, 
musia sa muži „poriadne obliecť“, lebo bude horúco. Muži 
majú ženy radi – nie však ako konkurentky, najmä keď tvoria 
50 % obyvateľstva, a  tým potenciálne aj 50 % konkurencie. 
Hlavne priemerní muži považujú toto poznanie za šokujúce, 
pretože presne vedia, že ženy s lepšou kvalifikáciou ich môžu 
odborne ľahko predstihnúť. Predtým mohli urobiť kariéru aj 
napriek svojej priemernosti, lebo počet spolu uchádzačov bol 
nižší a všetci boli rovnakého pohlavia – a to ešte mužské ego 
dokázalo zniesť. Dnes sa k  nim pridávajú ako konkurentky 
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aj vysokokvalifikované ženy, ktoré čoraz častejšie vyhráva-
jú. Počet žien vo vedúcich pozíciách narastá síce pomaly, ale 
nepretržite. Dá sa predpokladať, že táto lavína sa už spúšťa 
a  strhne so sebou nejedného úspešného, no priemerného 
muža. Varovanie pre naše čitateľky teda znie: nebezpečenstvo 
v biznise nehrozí od najvyšších. Hrozí od priemerných, ktorí 
už stihli pochopiť, že o dva roky môžu predstavovať konku-
renciu. Na tomto pozadí sú ženy uväznené dvojitým, pohlav-
ne špecifickým spôsobom. Zápasia tak nielen s mocným a na 
moc zvyknutým mužským svetom, ale aj so svojím vnútor-
ným nepriateľom, ktorý od nich vyžaduje korektné, ohľadu-
plné, a teda nie veľmi strategické zaobchádzanie s ostatnými. 
Táto tzv. Good Girl orientácia vyvoláva dojem, že ženy s emo-
cionálnou inteligenciou a  tímovým duchom sa môžu tlačiť 
na špičku nie veľmi priateľského sveta biznisu. Je to nároč-
né balansovanie, pri ktorom možno ľahko stratiť rovnováhu. 
Mnohé ženy preto stroskotávajú nie na svojej pripravenosti 
alebo schopnostiach, ale na svojom príliš vysoko položenom 
meradle férovej konkurencie!

Cieľom Barbary Schneiderovej v  tejto knihe je túto vysokú 
mierku znížiť a odporúčať ženám nielen usilovnosť, ale aj bys-
trosť. 

Drahá pani Schneiderová, vám a vašim čitateľkám želám pri 
tom všetkom veľa úspechov.

Prof. Dr. phil. Jens Weidner,
kriminológ/výskumník v oblasti agresie,
Vysoká škola aplikovaných vied v Hamburgu, 
Fakulta vedy a sociálnych štúdií 
www.peperoni-strategie.de
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Úvod

V  priebehu posledných desaťročí položili ženy odborné zá-
klady pre svoju kariéru, a  tým si vytvorili najlepšie pred-
poklady na jej odštartovanie. Dnešnej špičkovo vzdelanej 
generácii žien by sme však poradili veľmi zle, ak by sme im 
kázali spoliehať sa výlučne na faktor kvalifikácie. Práve tak, 
ako zrieknutie sa materstva a detí u mnohých žien pôsobia-
cich na špičke podnikateľskej sféry, majú rovnako slabý efekt 
aj ženské snahy dobehnúť mužov v oblasti vzdelávania. To, že 
ženy majú dobré vzdelanie a pracujú, je samozrejmé. Avšak 
to, že sa dostanú až na samý vrchol, ešte zďaleka nefunguje. 

Pri nástupe do práce je dôležitá kvalifikácia. Následný výstup 
hore však závisí od úplne iných faktorov.  Predovšetkým od 
toho, či viete, ako sa v podnikaní alebo na trhu predať či ši-
kovne zapojiť. K  najdôležitejším stratégiám v  biznise patria 
self-marketing a networking a je jedno, či ide o zamestnanú 
alebo samostatne zárobkovo činnú osobu. Prevedené na spo-
ločného menovateľa – musíte sa do toho poriadne obuť, uká-
zať a zapojiť sa. 

Prísun potenciálneho dorastu ašpirujúceho na vyššie miesta 
je v podstate zabezpečený, ale väčšina manažérok neprekro-
čí druhú úroveň vedenia. Vrcholový manažment je ešte stále 
len zriedkavo obsadený ženskou silou, tzv. sklený strop medzi 
strednou a hornou úrovňou zostáva naďalej príliš hrubý. Ešte 

Záleží na 
self-marketingu 
a dobrých 
kontaktoch 
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stále je málo žien, ktoré sa vďaka svojim kompetenciám do-
stanú tam, kde by ich málokto očakával. Sotva by si bol v po-
lovici deväťdesiatych rokov niekto pomyslel, že v roku 2009 
bude táto téma stále aktuálna. Cesta žien do vrcholového ma-
nažmentu sa však javí ako dlhotrvajúci a komplikovaný pro-
ces, ktorý sa vlečie oveľa pomalšie, ako sa očakávalo. 

Táto kniha vás má sprevádzať na ceste kariérou, poskytnúť 
vám nápady a  podnety, ako sa rýchlejšie dostať „k  lopte“ 
v prevažne mužskom manažmente a bezproblémovo dosiah-
nuť vlastné ciele namiesto pochybovania alebo váhania. Je 
dosť možné, že ste z týchto dvoch darov získali tiež slušný po-
diel. Rozdávali sa totiž obzvlášť často ženám. Áno, život nie je 
fér a pracovný život už vôbec nie!

Pochybovanie a váhanie vás v okruhu pôsobenia konkuren-
cie a hierarchie nikam neposunú. Zásadou medzi žralokmi je 
odvážne chňapnúť po koristi, inak to urobí váš kolega. Muži 
siahajú po pozíciách, ktoré sú im takpovediac o číslo či dve 
väčšie. Ženy, ktoré sa chcú posunúť dopredu, potrebujú od-
vahu. Odvahu pustiť sa do ďalšej etapy a konkurencie. Známy 
skok do neznáma totiž patrí ku kariére. Nedá sa naplánovať 
všetko do bodky, no mnohé sa dá prispôsobiť. Dobre sa na 
seba pozrite, či sedí rámcové smerovanie vášho hlavného plá-
nu, a buďte otvorená zmenám, ktoré by si mohol váš plán vy-
žadovať. Kariéra vznikne väčšinou zo série šancí, do ktorých 
sa ženy, a rovnako aj muži, s odvahou pustia. Ak treba, človek 
sa učí rýchlo.

„Naozaj musím byť ako muž?“ Túto otázku mi stále kladú ženy 
na mojich prednáškach alebo v poradni. Samozrejme, že nie! 
Nejde o to, aby ste imitovali mužov a ich správanie, a už vôbec 
nie o to, aby ste ich porazili výrazne mužským správaním. Dô-
ležité je, aby ste pochopili mužské osobitosti, rýchlejšie prekukli 

Hlavný plán 
kariéry – 

nie všetko sa 
dá plánovať 

S odvahou 
do veľkých 

úloh
 a konkurencie 

„Medzikultúrny 
tréning“ 

na mužský svet 
v manažmente 
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ich spôsoby správania či rituály a potom s tým všetkým suve-
rénnejšie zaobchádzali. Pokojne od mužov aj niečo odkukaj-
te. Pracovný život – a obzvlášť v manažmente – je jednoducho 
plný mužov. Štruktúry či pravidlá hry, ktoré v tom svete platia, 
už desaťročia určujú práve muži. Či je to správne alebo nie, či to 
vyhovuje niekomu viac a inému menej, muži a ich uhol pohľa-
du sú súčasťou reality podnikania a sveta obchodu. 

Moja rada – pozrite sa na vec pragmaticky. Ak chcete obcho-
dovať s  Čínou či Japonskom, pripravíte sa na ich neznáme 
zvyky a tradície, naštudujete si cestovateľské príručky a jazy-
kové lexikóny, opýtate sa odborníkov na zvláštnosti a zvyklos-
ti tamojšieho sveta obchodu. Aby ste mohli čo najúspešnejšie 
komunikovať a  rokovať so svojimi obchodnými partnermi, 
pokúsite sa čo najlepšie pochopiť ich uhol pohľadu a prispô-
sobíte sa kultúrnym rozdielom. Presne takto bezproblémovo 
a zábavnou formou sa môžete pripraviť na mužský svet ma-
nažmentu aj s jeho hlboko zakorenenými pravidlami a prin-
cípmi. Berte to ako akúsi formu medzikultúrneho tréningu. 
Ako raz povedal Henry Ford: „Úspech dosiahne len ten, kto 
pochopí pozíciu druhého.“

Samozrejme, že môžete povedať: „Prečo vždy ja? Nech sa o to 
konečne postarajú aj muži.“ Nuž, to sa teda pravdepodobne 
načakáte. Pretože už je to raz tak, že muži tu boli skôr a aj na 
začiatku 21. storočia sú v zjavnej prevahe – či už v ekonomike, 
vo vede alebo v politike. Do sveta mužského manažmentu musí 
preniknúť viac žien. Len ak viac žien strčí nohu do dverí, dajú 
sa vylomiť jestvujúce štruktúry a pravidlá hry. Morbídne vyjad-
rené: Kto chce uniesť lietadlo, musí sa najprv dostať na palubu. 

Hospodársky svet potrebuje ženy. Už dávno nie je otázkou 
rovnosti príležitostí alebo politickej korektnosti to, či sedia ale-
bo nesedia v manažmente ženy. Zaistiť si najlepšie hrozienka 

Hospodársky 
svet potrebuje 
ženy
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z koláča oboch pohlaví je v období globálnej konkurencie a ne-
dostatku vedúcich síl skôr hospodárskou nutnosťou. Nejde o ví-
ťazstvo alebo porážku, ale o výhru pre všetkých zúčastnených. 
Muži sa však aj tak nenechajú obrať o to najlepšie. Postupové 
možnosti nesiahajú až do neba a viac žien v manažmente záko-
nite znamená menej mužov. Ženy, ktoré sú pripravené rozbeh-
núť sa do vyšších úradov, musia rátať s väčšou konkurenciou, 
ale tiež v sebe podporiť športovú radosť zo súťaženia. 

Poskytne vám táto kniha univerzálny recept? Nie. Nájdete 
v nej však zopár tipov a trikov pre kariérnu džungľu, v ktorej 
sa, mimochodom, ani mnohí muži neorientujú až tak jedno-
ducho. Podnety od žien a  mužov, ktoré tu nájdete, či moje 
vlastné skúsenosti a postrehy z pohľadu manažérky a konzul-
tantky, na základe  ktorých táto kniha vznikla, považujte za 
akúsi formu hravého tréningu pred každodenným zápasom 
na manažérskom ihrisku. A priznajme si. Toto ihrisko sa po-
dobá niekedy skôr na bojisko. 

Na tomto mieste len jedna krátka poznámka k  príkladom 
v knihe. Sú síce autentické, ale opisy zúčastnených osôb boli 
z pochopiteľných dôvodov zmenené. 

O  bolestivých skúsenostiach by som vedela rozprávať aj ja. 
O  chybách, ktoré som urobila, ale aj o  veciach, ktoré som 
uchopila za správny koniec. Chcem, aby ste profitovali práve 
z týchto skúseností. Videla a zistila som totiž, že kariéra môže 
spôsobovať človeku aj radosť. Hlavne vtedy, keď prekukne 
pravidlá hry, dokáže lepšie presadiť vlastné ciele, pokojne sa 
oprieť a užívať si to.

Práve to ma inšpirovalo k vytvoreniu desiatich krokov, kto-
rými možno dosiahnuť profesionálny self-marketing. Nie je 
to však desaťbodový program, ktorý si rýchlo odfajknete ako 

Univerzálny 
recept 

na ženskú 
kariéru 

neexistuje 

Desať krokov 
k správnemu 

self-marketingu 
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vybavený. Je to program, ktorý bude kontinuálne sprevádzať 
vašu kariéru. Táto kniha vám úspech nezaručí, ale určite po-
skytne množstvo informatívnych tipov a  stratégií od skúse-
ných žien, o ich postupe a úspechoch, ak o ne máte záujem. 
Všetkým týmto ženám by som sa rada na tomto mieste čo 
najsrdečnejšie poďakovala za spoluprácu.

Želám vám, milé čitateľky, a možno aj čitatelia, veľa zábavy 
pri čítaní a  veľa odvahy pri prijímaní a  manažovaní vašich 
rozhodnutí. Už Goethe totiž vedel, že: „Nestačí vedieť, treba 
aj chcieť. A nestačí chcieť, treba to aj urobiť.“ Či sa naše plány 
a predsavzatia dočkajú úspechu, to zistíme neskôr. Kľúčovým 
krokom je rozhodnúť sa, že vôbec niečo urobíme. A potom 
konať. V tejto súvislosti vám želám rozhodnosť a veľa dosiah-
nutých cieľov!

Vaša
Barbara Schneiderová

Budem rada, ak prejavíte záujem o moje poradenstvo, kou-
čing, prednášky a  podujatia. Rovnako sa poteším aj zo 
všetkých nových podnetov a spätnej väzby. 

Dr. Barbara Schneiderová,
poradenstvo, koučing
Heimhuder Straße 70
20148 Hamburg
Tel.: 040 / 63 90 63 80
Fax: 040 / 63 90 63 81
E-mail: contact@2competence.de
Web: www.2competence.de

Business Breakfast Club – Macht Frauen munter.
www.business-breakfast-club.de
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1. Kvalifikácia je len polovica úspechu

Vzdelanie sa dlho považovalo za najefektívnejšiu zbraň ženy 
v boji proti nevýhodným pracovným podmienkam. To, že ženy 
sú vzdelané a pracujú, je dnes už samozrejmosťou. Avšak to, že 
stúpajú nahor rovnako ako muži, ani zďaleka nefunguje. Od 
škôlky až po vysokú školu sú dievčatá vždy o krok vpredu. Čo 
sa stane potom? Niet divu, že sa svet manažmentu otvoril pre 
ženy. Ak však ide o rozdelenie top pozícií, zostávajú ženy stá-
le niekde na polceste a muži sú hore medzi svojimi. Tak ako 
sa obsah knihy nedá zhodnotiť podľa jej obalu, nenapovie ani 
vonkajší imidž firmy veľa o organizácii a kontrole práce. Zdá 
sa, že princíp obsadzovania pozícií podľa motta „najlepší alebo 
najlepšia na dané miesto“ sa ešte nepretavil do podnikateľskej 
reality. Ženy sa totiž príliš často dostávajú tam, kde by sa to dalo 
očakávať. Je pre nich zaujímavejšia samostatnosť alebo rodina? 
Blokujú im cestu muži alebo si ju blokujú samy? „A veď nech!“ 
môže preblesnúť mysľou mužov či žien. Môžu to dokonca po-
važovať za škandál alebo, naopak, za niečo žiaduce. V každom 
prípade však tento stav ekonomicky opodstatnený nie je. 

Ženy tvrdia:
„Vo väčšine povolaní ženy tvoria päťdesiat až 60 % 
talentovej základne. V budúcnosti si už jednoducho 
nebude môcť nikto dovoliť odmietnuť polovicu talentov 
– demografická časovaná bomba už tiká. Firmy, ktoré to 
pochopili, majú obrovské ekonomické výhody. Najmä 
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preto, lebo polovica zákazníkov a osôb, ktoré robia 
finálne rozhodnutia, sú ženy. Aby sme to pochopili 
a uspokojili ich potreby, potrebujeme tiež ženy.“
MEREDITH MOOROVÁ: Ženy vo vedení: 
európske hospodárske pravidlo*

Reklama patrí k obchodu

Stará známa pravda hovorí, že pre kariéru je potrebné urobiť 
viac ako len získať odborné znalosti a byť usilovný. Ak nastúpite 
do nejakej firmy ako nová vedúca sila, počas známych prvých 
sto dní vám ľahko prepáčia nedostatok vedomostí v danom od-
bore, ale zlý štýl alebo prešľapy pri kontakte so spolupracovník-
mi, s kolegami či nadriadenými len veľmi ťažko. 

Váš počiatočný prístup k  ľuďom budú podrobne sledovať 
a  hodnotiť. Tomu sa nevyhnete. Rozhodujúci základný ka-
meň na budúcu spoluprácu položíte práve prvými rozhovor-
mi a symbolickými gestami, ktoré prezradia, čo považujete za 
dôležité. Ak sa s vami rozlúčia už v rámci skúšobnej lehoty, 
odborné preťažovanie hrá pri tom úlohu len zriedka. Vo väč-
šine prípadov sú vo vedúcich pozíciách spúšťačom práve me-
dziľudské konflikty – a táto tendencia stúpa. 

Podľa prieskumu (2007) Nemeckého zväzu vedúcich pra-
covníkov považujú len 4 % opýtaných odbornú kvalifikáciu 
za najdôležitejšie kritérium na postup. Každý tretí manažér 
si podľa prieskumu myslí, že rozhodujúci faktor úspechu je 
dobrý self-marketing. 

*  Ak nie je uvedené inak, odkazy na tieto a všetky ďalšie citáty sa nachádzajú v zo-
zname literatúry.
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Ženy tvrdia:
„Schopnosti a výkon sa vždy presadia. Na to sa ženy 
odjakživa spoliehali. Lenže tento postoj zjavne nie je ten 
najsprávnejší na dosiahnutie vedúcich pozícií.“
DOROTHEA ASSIGOVÁ: Ženy vo vedúcich pozíciách

To, samozrejme, neznamená, že sa môžete vykašľať na ve-
domosti, know-how a špičkový výkon alebo že ich nemusíte 
z času na čas osviežiť. Ak sa chcete udržať v dobrej pracov-
nej kondícii, je určite potrebné celoživotné učenie sa. Koniec 
koncov, dostávate za to plat. Schopnosti a  výkon sú ešte aj 
dnes nenahraditeľnými zložkami kariéry a úspechu. Lenže len 
s nimi to v pracovnom živote ďaleko nedotiahnete. Aby ste sa 
dostali do vedúcej pozície, musíte sa šikovne predviesť, dať 
o sebe počuť a vedieť. Inak vás prepočujú a prehliadnu. 

Aby som sa vyjadrila jasne, nezastávam názor, že treba švin-
dľovať, podvádzať, používať triky alebo prekrúcať. Dobrý vý-
kon sa nedá nahradiť profesionálnym self-marketingom. Ten 
ho môže iba doplniť. Len tak si totiž vaše znalosti, zručnosti 
a výkony všimnú tí správni ľudia. 

Ženy sa dokážu v práci skvelo sústrediť na svoju úlohu a cieľ. 
Sú však aj príliš obyčajné a predvídateľné. Skonštatovala to už 
prvá žena vo funkcii premiéra, Margaret Thatcherová: „Keď 
chcete o politike niečo počuť, požiadate muža. Keď chcete v poli-
tike niečo urobiť, požiadate ženu.“ Väčšina mužov prejaví svo-
jim spolubojovníkom uznanie aj vtedy, keď na to vecne veľmi 
nemajú, ale svoju úlohu si plnia. 

Typické hnacie sily kariéry u  žien – výkon a  spoľahlivosť – 
môžu, naopak, spôsobiť  pošmyknutie. Môžu byť aj jedným 
z  dôvodov, prečo väčšina žien uviazne len na operatívnej 
úrovni. Veď ktorý šéf by presunul svojho najlepšieho koňa 

Iba dobré 
výkony 
nestačia


	Titulná strana
	Tiráž
	Predslov
	Obsah
	Úvod
	1. Kvalifikácia je len polovica úspechu
	1.1 Konkurencia nespí
	1.2 Medzi „komplexom Ruženky“ a „syndrómom včelej kráľovnej“
	1.3 Ženy na špičke

	2. Na čom ženy stroskotávajú
	2.3 Kariérny hendikep zvaný Dieťa
	2.4 Mýtus moci

	3. Desať krokov k profesionálnemu self-marketingu
	Krok 1 Self-marketing – začnite od seba
	Krok 2 Naplánovať sa nedá všetko
	Krok 3 Prestaňte čakať
	Krok 4 Hovorte o svojich cieľoch
	Krok 5 Ukážte sa
	Krok 6 Predajte svoje nápady
	Krok 7 Nadviažte kontakty
	Krok 8 Investujte
	Krok 9 Žiadajte veľa
	Krok 10 Oslavujte úspechy

	4. Bude v ekonomike viac žien?
	Poďakovanie
	Vysvetlivky
	O autorke

