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Tuto knizku vénuji svym détem: Petrovi, Barbofe a Jané a jejich détem
za to, Ze jsou se mnou.
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O AUTORCE

Prof. PhDr. Marie Konigova, CSc., rozena Sulcova

Prof. PhDr. Marie Kénigova, CSc. (* 6. 8. 1931
v Praze) studovala Matematicko-fyzikalni fakultu
Univerzity Karlovy v Praze, vysokoskolského titulu
PhDr. dosahla na Filozofické fakult&¢ Univerzity
Karlovy v Praze v roce 1976. Docentska habilitace
+Aplikace matematickych metod v oboru védecké
informace a knihovnictvi“ probéhla v roce 1991.
Profesorskou habilitaci na téma ,Dnesni pojeti bib-
liometrickych metod”v roce 1993 se stala prvni ze-
nou profesorkou v informacéni védé. Od roku 1994
do roku 2000 zastavala funkci prodékanky FF UK.

Od roku 1977 uéi na Ustavu informaénich studii a knihovnictvi FF UK.
Kromé svych hlavnich pfedmétd, tj. matematickych a vyzkumnych metod,
teorie informacnich systému a Uvodu do informaéni védy, se zabyva také
kreativitou. V ramci Rozhlasové akademie tfetiho véku pfipravila a pfed-
nesla fadu prednasek a seminafru na téma ,Lidska tvorfivost = kreativita“.
Rozsifenim této tematiky vznikla kniZka, kterou vam predkladame.

Dagmar Francova, redaktorka Rozhlasové akademie tietiho véku, po-
zadala autorku této knizky o rozhovor pro €asopis Vitalita. Prof. Konigova
na zaveér fekla: ,Nikdy nic nevzdavejte! Nikdy neni pozdé zacit na sobé
pracovat. Zkuste zménit své Zivotni stereotypy. Jedna z cest je aktivné vy-
hledavat pozitivni a pfijemné jevy. Jednou z nejcennéjsich véci pro kaZzdou
lidskou bytost je tvorivost. Nemusite byt zrovna ¢leny viady, starosty més-
ta, staviteli nebo spisovateli. MiZete mnoho udélat pravé tam, kde jste.”
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PREDNMLUVA

LJit vofed znamena mit co nabidnout.

Tvarci ¢lovék by mél mit vzdy pred sebou vizi.
Umeéni jit vpred neni ni¢im jinym,

nez stéle pfekracovat svuj stin.“

Tato knizka vznikla shrnutim mych prednasek pro Cesky rozhlas v ramci
Akademie tfetiho véku. Pfednasky navazovaly na mou ¢innost na Filozofic-
ké fakulté Univerzity Karlovy v Praze, kde na Ustavu informaénich studii
a knihovnictvi byla tvorfivost jednou z vybérovych pfednasek a seminari.
K tématu tvofivost jsem se dostala pfed mnoha lety v ramci svych predna-
Sek ,Systémové a kreativni mysSleni“. Postupné rozvijeni a ,nabalovani*
témat posléze vyustilo v rozhlasovy cyklus o lidské tvofivosti neboli kreati-
vité. Odezva posluchacu byla spontanné tak pozitivni, ze mé zavazovala
dotvaret nova a nova témata a pohledy na tuto tematiku.

Kreativita neboli tvofivost je nejvlastnéjSim projevem zivota. Tvofivé Ize
pristoupit k feSeni jakékoli otazky. Kreativni mysleni je predpokladem ori-
ginalnich napadd, kdy zapojime fantazii, odhlédneme od svazujici reality
a snazime se o nové pohledy jak na sebe sama, tak na spolecenské otaz-
ky nebo odborné a védecké problémy.

Jak uvadim ve v8ech svych pfednaskach — kreativitu Ize, podobné jako
pamét nebo soustfedéni, cvicit a zamérné péstovat. Chce to jen odvahu
pustit se do né€eho nového a neobvyklého a nebyt liny na sobé pracovat.
Pravé to nas udrzuje aktivni, dava nam podnéty néco zkusit a dokazat. Na-
byvat poznatky studiem, ale samoziejmé také stykem s lidmi. Dllezité je
pochopeni druhého, jeho pocitt, jeho strachl nebo Uzkosti. Ve chvilich ta-
kové komunikace, kdy ,myslime® s partnerem, zamérné potlacujeme své
postoje a nazory, abychom umoznili partnerovi jeho sdéleni, abychom mu
skute€né naslouchali.
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K tomu vSemu a k celému aktivnimu Zivotu potfebujeme energii, potfe-
bujeme dobijet svou mentalni baterii. | v této oblasti se Ize mnohému pfi-
ucit. Staci si uvédomit, co je prvofadym zdrojem energie a kde se zbyte¢né
energie ztraci. Je v3ak také tfeba mit rezervu energie, tzn. nezit na doraz
svych sil. Pak totiZ staCi mali¢kost, ktera nas zcela vyvede z rovnovahy.

Kazd4 kapitola této knihy obsahuje tfi sloZky: teoretickou, praktickou
a nacvik. Mnozstvi teorie je umérné obtiZznosti tématu. Prakticka ¢ast je za-
méfena na autodiagnostiku, cviCeni sméfuje k praktickému uceni dané
techniky, ale také k jejimu skute€nému proziti. Nékolik témat je vénovano
vztahlm, osobnim setkanim, kvalité a zmapovani vlastniho charakteru.

Kazdou dil¢i kapitolu uzaviraji cvi¢eni. Jsou to spiSe naméty, jista inspi-
race. Aktivni ¢tenar, tedy tvarci ¢tenaf, si cvi€eni sam doplni nebo vytvori
cvi€eni Uplné jina. MUze pracovat sam na sobg, s ¢leny rodiny, se skupi-
nou zakl nebo i seniord. Tuto knihu asi nelze ¢&ist jako roman, je potfeba
s ni pracovat. Pro néktera cvi€eni jsou v Pfiloze uvedena feSeni. U vétsiny
cvi¢eni nelze uvést pfiklad feSeni, protoZe se jedné o postoj, nazor, individu-
alni tenarovu vypoveéd. Obrazky uvadéné u kazdé kapitoly nemaji zamérné
zadny text. Domnivam se, Ze maji samy o sobé vypovidaci schopnost, ale
chcete-li, mUzete si sami vtipné texty nebo nazvy doplfovat.

Dovolte mi nyni par slov osobniho vyznani. Vyznani v tom, komu chci
tuto knizku vénovat:

» Mym studentim — seniorm i juniordm, pro néz jsem témata vybirala
a bez jejichz tvlrci spoluprace by tato knizka nemohla vzniknout.

» Mému bratrovi, Ing. Vladimiru Sulcovi, za ocenéni mé prace. V dobé,
kdy se pfipravoval na operaci srdce, si vzal s sebou nahravky mych
prednadek. Podle jeho slov zcela zménily jeho pFistup k nemoci a po-
mohly mu ji pfekonat.

» A v neposledni fadé Ceskému rozhlasu. Inicioval prednasky v ramci
Stfibrné mozaiky a Akademie tfetiho véku a rozpoutal tim lavinu
zajmu o téma ,tvorivost®.

Praha, leden 2007 Marie Kénigova
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Ucime se kreativiteé

Neni kreativita pouze pro umélce? Neni. Moderni pojeti psychologie
kreativity pfedpoklada, Ze tvofivé Ize pfistoupit k jakékoli lidské aktivité.
Tvofivé Ize také pfistoupit k Zivotu a k FeSeni jakéhokoli problému nebo
otazky. A o tom budeme v tomto textu nejen hovofrit, ale budeme se raz-
nym aktivizanim technikdm také ucit.

Tvofivost neboli kreativita je extrémnim projevem zivota, protozZze kazdé
feSeni problému je tvarci proces. Pro¢ ¢lovek tvofi? Tvofi z potfeby aktivity,
poznani, nékdy také uznani, z potfeby seberealizace. Tvofivi jedinci rozvi-
jeji techniku, védu, fizeni, fesi potfeby spoleCenské. Spole¢nost tvofivou
¢innost pro své dal$i zdokonalovani potfebuje. Tvofivi lidé jsou citlivi a vni-
mavi, jejich mySleni je pruzné, originalni. Nezbytna je u nich schopnost
soustfedéni, fika se tomu ,pohrouzeni do problému®. Nezbytna je také
otevienost podnétim zvenci a samoziejmé motivace. Originalni napady je
tfeba spojovat s touhou uskutecnit je v praxi.

Definice kreativity: Kreativita (= tvofivost) je schopnost vytvareni no-
vych kulturnich, technickych, duchovnich i materialnich hodnot ve vSech
oborech lidské ¢innosti. Tvofivost je aktivita, ktera pfinasi dosud neznamé
a soucasné spolecensky hodnotné vytvory.

F‘ Cvicéeni

Mezi zakladni (elementarni) intelektualni schopnosti spojené s kreativitou patfi napr.
slovni a vyjadfovaci pohotovost. Udélejte si nyni malou intelektualni rozcvicku:

» Zkuste napsat co nejvice slov zacinajicich pismenem ,v*. Za 2 minuty jich napi-
Sete jisté nejméné dvacet.

» Druhy, tézsi ukol: Napi$te co nejvice slov kon¢icich koncovkou -af nebo -af. Pak
si spocitejte, kolik slov jste vymysleli za 3 minuty. (Ukazka utfidénych slov s tou-

to koncovkou je v Priloze.) Trochu obtiznéj$i a také méné frekventovana slova
jsou s koncovkou -ent. Na kolik si vzpomenete? Az je napiSete, odlozte seznam

[12]



I. KAPITOLA

a pockejte do rana. Urcité potom doplnite dalSi. Obdobna uloha je s koncovkou
-ace. (Vysledky jsou opét uvedeny v Priloze.)

Jina je metoda pro cviceni asociacni pohotovosti. Mdzeme ji cvicit napf. uvadénim
synonym, tj. slov, ktera maji stejny nebo podobny vyznam:

» Zkuste ke kazdému z uvedenych hesel vymyslet alespori 4 synonyma. Nemusite
tolik spéchat jako v pfedchozich ulohach, ale pro zajimavost si zméfte Cas. Hesla
jsou tato: seznam — ¢asto — vstficny — dobrota — postoj — ulehcit — manazer —
systém — spolek — fakt. (Néktera synonyma jsou v Pfiloze. Vy mozna mate dal$i
nebo Uplné jina.)

Pomoci slovni pohotovosti nacviCujeme rychlé a zajimavé vyjadfovani,
asociacni pohotovost usnadriuje vybér vhodnych slov. Ale existuje i mys-
lenkova a vyjadfovaci pohotovost. Vztahu mezi mySlenim a jazykem se
budeme vénovat v nasledujici kapitole. Obecné plati, ze lidé, ktefi tvofive
mysli, se také zajimavé vyjadfuji. A naopak lidé, ktefi poutavé hovofi,
jsou pfemyslivi, mnoho znaji a dovedou znalosti neobvyklym zplsobem
spojovat.

Zajimava je kniha Dale Carnegieho ,How to stop worring and start li-
ving*, ktera vys$la v &eském prekladu pod nazvem ,Uspéch jsi ty“: ,Jednim
Z nejvétSich probléemu v Zivoté jsou starosti. Kazdy ma starost o praci,
zdravi, penize, rodinu nebo o svdj vztah k druhym lidem.” Carnegieho kniha
uci, jak prekonat tento zvyk dfiv, nez nas starosti utrapi. Autor ukazuje, jak
byly starosti pfekonany tisici lidmi, slavnymi, ale i zcela oby&ejnymi. Uvadi
prakticka doporuceni a techniky, jak vést pozitivni a radostny zivot. Je to
kniha pro vitalni lidi a mize zcela zménit smér naseho zivota. V Gvodu au-
tor vysvétluje, jak byla kniha napsana a pro€. Byl nedtastny ve svém za-
méstnani, a proto se rozhodl uit na ve€erni Skole, aby pfes den mohl Cist
a psat. UCil v kurzech YMCA, kde bylo potfeba mit ihned viditelné vysled-
ky. Nechodili tam lidé, ktefi chtéli mit univerzitni diplom nebo dosahnout
spoleCenské prestize. Chodili tam lidé, ktefi potfebovali vyresit svij pro-
blém. Chtéli stat na vlastnich nohou, chtéli se naugit fici par slov na ob-
chodnich poradach, aniz by museli bojovat s trémou. Chtéli si vypracovat
sebeduvéru. Chtéli byt ispésni v obchodé nebo v jiném podnikani.

[13]



.Musel jsem udélat kazdé setkani tak inspirativni, aby moji studenti
chtéli pokracovat,” Fika Carnegie. Nejprve ucil mluveni na vefejnosti, ale
védél, ze lidé potrebuji ziskat pratele. Protoze marné patral po néjaké
ucebnici, napsal si ji sam. Ale tato knizka nebyla napsana béznym zpuUso-
bem. Vznikala a vyvijela se zaroven se zkuSenostmi pfi vyuce. Carnegie si
uvédomil, Ze nejvétSim problémem dospélych lidi jsou starosti. Knizka,
ktera vznikla, je prakticka. Naug¢i, jak tviréim zplsobem pfekonavat sta-
rosti a feSit problémy.

Mysleni a jazyk

Navazeme na tzv. elementarni intelektualni schopnosti, o nichz jsme si
uvedli, Ze jsou pfedpokladem tvaréiho mysleni. Zacali jsme je také procvi-
Covat.

»,UCme lidi tak, aby o tom nevedéli.”
(Dale Carnegie)

Clovéka nelze naugit nic, pokud sdm nechce. Mé&l by byt sam aktivnim
ucastnikem vyukového procesu, nejen pasivné pfijimat predkladané po-
znatky. Nejjednodussi definice véty fika, ze véta je myslenka vyjadfena
slovy. UZ v tom je vyjadien vztah mysleni a jazyka. My$leni je definovano
jako nejvyssi typ poznavaciho procesu, aktivni forma odrazu toho, co vni-
mame vlastnimi smysly, je to nejvyssi forma psychické &innosti. Jazyk
umoznuje zprostfedkované poznani.

Dulezitost jazykového vyjadfovani pro poznani a mysleni vynikne na-
pfiklad z nasledujiciho skute€ného pfibéhu syna nasi vynikajici Iékafky
MUDr. Vlasty Kalalové, zakladatelky prvni nemocnice v Bagdadu. V prv-
nich letech Zivota jejiho syna na né&j mluvili péti nebo Sesti jazyky. Matka
Cesky, otec italsky, chliva a kucharka arabsky, arménsky nebo turecky,
navstévy anglicky nebo francouzsky. Chlapec si vybiral z kazdé feci nej-
jednodussi slova. Chlapec nebyl schopen ani v deseti letech zvladnout
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I. KAPITOLA

ucivo prvni tfidy. ,Po tydnech marnych a tmornych pokust se ucitel vzdal
snahy pfimét chlapce k logickému myS$leni. Ale na kloub té zahadé pfece
pfisel: zmateni jazykt. Clovék potrebuje jeden matersky jazyk, soudil ugi-
tel. Potfebuje ho nejen k dorozumivani s ostatnimi, ale i k utfidéni pojmd,
k zakladu pro viastni myS$leni a jeho uspofadanost.” Tento pfibéh vypravi
autorka llona Borska v knize ,Doktorka z domu Trubacu®.

I ! Cviéen

Prejdéme v8ak ke cvi€eni. Procvi€ime si tzv. vyjadfovaci a mySlenkovou pohotovost.

» Jednoduchou ulohou je napf. napsat nékolik tfislovnych vét, kde prvni slovo za-
¢ina pismenem ,k* druhé pismenem ,b“ a tfeti pismenem ,n“. Jednou pouzity
vyraz se nesmi v dal$i vété opakovat. Mohou vzniknout napf. tyto véty: Kdo
bude nasledujici? Kritika budouciho navrhu. Kriteria byla nezbytna. Obdobna
cvic':eni Si jisté vymyslite sami.

nost vytvaret ideje, myslenky v situaci, ktera umozruje rozhodovanl v mnoha
smérech. Jedna z technik je tzv. test neobvyklych pouziti. Vymyslete co nejvice
neobvyklych pouziti sklenice. Sklenice se miize kromé své obvyklé funkce nado-
by, ze které se pije, pouzivat v pfipadé potfeby jesté napr.: jako vaza, jako forma
na vykrajovani, jako Sablona na narysovani kruhu, jako podstavec, ... Napiste si
u kazdého z dalSich pfedmétu tolik pouZiti, kolik si vymyslite: lahev — volejbalovy
mi¢ — hfebik dlouhy 20 cm. Je-li va$ seznam mensi nez 10 pouZiti u kazdého
predmétu, mazete se pokusit jej doplnit a zaznamenat si ¢as, ktery jste k tomu
potifebovali.

» Obmeéna této ulohy: Vymyslete originalni feSeni pfedmétl tak, aby plnily mnohé
dal$i funkce tfeba automaticky. NapF. destnik se zabudovanym osvétlenim pro
pouziti v noci, destnik otevirajici se automaticky pfi poCatku desté atd. Fantazii
se meze nekladou.

» Originalita mysleni se testuje na vymysleni naslednych udalosti: Co by se stalo,
kdyby lidé ziskali schopnost prochazet zdi? Napft.: zvétsil by se pocet kradezi,
vzrlstal by policejni aparat, vyroba zamk( by ztratila smysl, Zaci z poslednich
fad by chodili za Skolu. Nebo: Co by se stalo, kdyby veskera odborna literatura
byla psana jedinym jazykem, napfiklad tzv. védeckym esperantem? Budete-li
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pracovat ve skupiné, pak nejvétsi pocet bodl obdrzi odpovéd, ktera se vyskytne
pouze jednou. Testujeme originalitu.

» Nebo cvi¢ime argumentaci: Jaké nedostatky ma sou¢asna vyuka na vysokych
Skolach? Jak vést mladez ke sluSnému chovani? Jak zlepsit vztahy mezi lidmi?
Umime vyslechnout druhého?

Rozvoj tvliréiho mysleni zavisi vS§ak na dalSich vlastnostech osobnosti,
jako je napf. intelektualni aktivita a energie, houzevnatost a neunavnost,
napfiklad vydrzet 3 az 4 hodiny nevstat z mista, potfeba dovést tvorbu do
konce, schopnost intenzivné pracovat, vitalni sila zaméfena na prekonani
tézkosti, nezavislost, intelektualni smélost atd. O nékterych predpokla-
dech se zminime v dalSich kapitolach.

Podivejme se opét do knizky Dala Carnegieho ,Uspéch jsi ty“. Autor se
zabyva mimo jiné otazkou, jak vyt&snit starosti ze své mysli. Rika: ,Navod
Je jednoduchy. Nemit na starosti ¢as. PIné zaméstnat svou mysl, délat néco,
co vyZaduje plné soustfedéni a pfemysleni — pak nezbude ¢as na starosti.”
Zde je odpovéd Winstona Churchilla, kdyZ se ho za valky, kdy pracoval
18 hodin denng, ptali, nedéla-li mu starost jeho obrovska odpovédnost:
~Jsem pfili§ zaméstnan. Nemam na starosti ¢as.“ Byl pfili§ absorbovany
svou praci, aby mél starosti. Velky védec Louis Pasteur hovofil ,,0 klidu
a miru, ktery nachazi v knihovnach a laboratorich”. Pro¢ tam Ize nalézt
klid? Protoze lidé v knihovnach a laboratofich jsou pfili§ pohrouzeni do
svych ukold, nez aby se starali o druhé. Vyzkumnici a tvofivi lidé se malo-
kdy hrouti. Nemaji na takovy pfepych &as.

Psychologie odhalila zakon, ze lidska mysl, jakkoli vynikajici, neni
schopna se soustfedit na vic nez jednu véc v daném okamziku. Zkuste si
to. Nem(izete délat néco nadsené a zaroven byt spoutani starostmi. Jeden
druh emoce vytlacuje druhy. To byl ten jednoduchy objev, ktery za druhé
svétové valky umoznil valeCnym psychiatrim délat takové zazraky. Kdyz
vojaci vysli z bitvy tak otfeseni, Zze to bylo mozné oznadit za psychoneurdzu,
vojensti Iékafi naordinovali jednoduchou terapii: ,Udrzujte je stale zamést-
nané.” Kazda minuta téchto nervové otfesenych lidi byla naplnéna aktivi-
tou — vétSinou v pfirodé. ,Pracovni terapie® je termin, ktery se dnes uziva.
Metoda neni nova, byla uzivana lékafi jiz v 5. stoleti pf. n. I.
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I. KAPITOLA

Ale hodiny po praci jsou nebezpecéné. V tomto €ase o sobé& za€iname
pochybovat. A proto je tu psychologie kreativity, aby nas naucila principu
maximalniho pohrouzeni do konstruktivniho, pozitivniho mysleni, aby nez-
byl €as na starosti a problémy.

Bariéry tvofivosti

Seznamime se s prekazkami neboli bariérami tvofivosti a pfedevsim
s tim, jak tyto bariéry pfekonavat. Kreativita, jak jsme si fekli v Uvodni ¢asti,
je aktivita vytvéarejici néco nového, neobvyklého a uziteCného. Kreativita je
tedy vyrazné aktivni ¢innost. Ale kupodivu — mlze byt i kreativita pasivni.
Ta spocCiva v uméni rozpoznat nové, pochopit je a umét se za neobvyklé
feSeni postavit. Pasivni kreativita je dllezita zejména u vedoucich pracov-
nikd, ktefi by méli byt schopni tvaréi naméty, i kdyz nejsou jejich vlastni,
zavést do praxe.

Kreativné Ize pfistoupit k jakékoli Cinnosti. Tfeba ke Cteni knizky, k po-
slechu hudby, k naslouchani druhym, k napsani dopisu, ke studiu. Z téchto
prikladd doporucuiji ¢etbu s tuzkou v ruce. Nejen sledovat Cetbu, ale zaji-
mavé myslenky si vypsat, eventualné doplnit vlastnim obdobnym pfikla-
dem nebo rozvinutim tématu. V psychologii kreativity se tomu fika ,nabalo-
vani namétd“. Totéz plati o tvaréim poslechu hudby. Zachytit a vyjadfit
naladu, pocit, asociace. Kreativni pfistup k Zivotu, k problémdm, ke staros-
tem — to je zpUsob, jak prfekonat pocit beznadéje, samoty nebo opusténosti.

Ale vratme se k bariéram kreativity. Mzeme je rozdélit na vnitini (bloky
v nas) a vngjsi, které nam klade okoli.
Vnitrni bariéry

» Co tedy vadi tvofivosti z hlediska naseho vnitfniho pfistupu? Vadi
vnitfni konflikty, nejistota, velké starosti. Pocit nedostatku ¢asu na
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feSeni vede ke strestim a k neurotizaci. Tv(réi mysleni se zablokuje,
uz nejsme schopni na nic nového pfijit. Je proto potfeba pracovat
s urCitym ¢asovym predstihem, aby ¢as nebyl nasi nejvétsi bariérou.
Vadi také ,rozkouskovani“ ¢asu: navstévy, porady, telefony, vSech-
no co rusi klid a soustfedéni. Uz samo soustfedéni a pfipravna faze
trva nékolik hodin. Je-li pferuSena, musime zacit od zacatku. Vadi

samozfejmeé Unava, nedostatek spanku i pohybu.

» Tvir¢im lidem vyhovuje samota, ale nikoli izolace. Tvarci lidé potre-
buji oteviené socialni vztahy, demokratické a laskyplné vedeni. Vy-
hovuiji jim neformalni styky s odborniky nejen ve viastnim oboru, ale
i z obor( vzdalenych. Tyto kontakty pro né byvaji inspirujici.

» DalSi vnitfni bariérou je nejistota ve vztahu k okoli. Tvirci ¢lovék
muze selhat, jeho feSeni se nerealizuje, to vSe ohrozuje jeho posta-
veni. Proto musi mit jistotu, Ze ho spolupracovnici nebo rodina pod-
pofi. Tvofivosti kupodivu také vadi pfili§ velky pocit odpovédnosti.
Nékdo si na urcita rozhodnuti netroufa. Budeme-li si téchto bariér
védomi, je mozné je pfekonat.

Vneéjsi bariéry

» KvnéjSim bariéram patfi zejména prostfedi, v némz pracujeme nebo
Zijeme. Tvofivosti vadi malé a tmavé mistnosti, nesmirné vadi hluk.
Ten je skute€nym nepfitelem kazdé prace, tvofivé zvlast. Také neni
vhodné uzivat ostrych barev pro malbu interiér(, rusi a odvadéji po-
zornost.

» Na tvofivého ¢lovéka dobfe pusobi pobyt v pfirodé, ticho ¢i vhodné
zvolena tlumena hudba. Interiér ma byt pokud mozno individualizo-
vany, to znamena — jedinec si ho zafidi podle svého vkusu. Tvofivost
stimuluji daleké vyhledy, jsou inspirativni.

Tvofivi jedinci by si méli peclivé uvazit a utvofit svdj individualni pracovni
rezim. Pokud mozno nebyt vazan pevnou pracovni dobou. Né&ktefi lidé
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I. KAPITOLA

jsou tzv. ,no¢ni ptaci‘, nejlépe se jim mysli, kdyz v8ichni spi. Ale pak od
nich nelze oCekavat, ze rano, tfeba v sedm hodin, nastoupi do prace. Hlav-
nim kritériem Uspésnosti je pocet vyfeSenych ukold, nikoli ¢as straveny na
pracovisti. Dale je dulezity pfistup k informacim. Dnes uz je podstatné
méné pracné jakoukoli odbornou informaci vyhledat. Internet vnesl do této
¢innosti naprosto novou dimenzi. Umoziuje listovat v ¢asopisech nebo
i v pInych textech knih.

Je ovSem nutné si uvédomit, Ze existuje neustaly rozpor mezi nasim
pfirozenym konzervatizmem a poZadavky na nové zmeény. Na jedné strané
se domahame stale novych automobilu, 1€ku, lednicek, pocitacl, pocitaco-
vych siti a na druhé strané zcela pfirozené preferujeme vse, co je stare,
poznané a znamé. U toho totiZ nevznika pocit neznama a nejistoty. Protoze
to, co zname, dokazeme predvidat, nové nikoli. Pfectéte si, co o tom fika
Desmond Morris ve své knize ,Naha opice®:

,Pri kaZzdém vyzkumném chovani, at’ uZ jde o uméni nebo védu, zufi
v nas neustale bitva mezi podnéty neofobickymi a neofilickymi. Neofobické
(neofobicky = bojim se nového) nas zadrZuji, nuti nas, abychom konzerva-
tivné spoléhali jenom na véci znamé. Neofilické (neofilicky = miluji noveé)
nas pudi k novym zkusenostem, vzbuzuji v nas touhu po novinkach. Ne-
ustale kolisame mezi pritazlivosti novych a vzru$ujicich a starych, divérné
znamych podnéti. Kdybychom ztratili zalibu v novinkach, ustrnuli bychom,
kdybychom ztratili odpor ke zménam, fitili bychom se stfemhlav do zkazy.
Tento rozpor nezaviriuje jenom zfejmou nestalost mod a koni¢kd, promén-
livost ucest a Satu, nabytku a aut, je také pficinou naseho celkového kul-
turniho pokroku. Hledame a patrame, dosaZené poznatky zkoumame
a ovéfujeme. Krok za krokem rozS$ifujeme své védomosti, stale lépe rozu-
mime sobé samym a svétu, v némz Zijeme.“

A to je také cilem této knizky o tvofivosti. Vést Ctenafe k vlastnimu se-
beporozuméni, k rozvoji vlastnich sil a schopnosti, k uméni dosahnout
svych cill. Vlastni rast posiluje ¢lovéka a ovliviiuje celé okoli. ,Znam par lidi,
ktefi vydavaji spoustu svétla. Je to tim, Ze sami hodné svétla vstrebali,”
pise Robert Fulghum ve své knizce ,Ach jo*. Clovék, ktery rozumi svym si-
lam, se zbavi nemoci, nadvahy, slabosti, nespavosti, bolesti a nervozity, je
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vyrovnany. Tvofivy pfistup k zivotu pfivadi kazdy projekt, podnik, kazdou
¢innost ke zdaru.

Jak prekonavat bariéry tvoFivosti

1.

~

10.

Pfesné a jasné definovat problém, nalézt jeho skute€nou podstatu.
Je-li dobfe formulovana otazka, polovina problému je vyfeSena. Nesmi-
me vSak fesit pfilis Siroky problém, ktery je ve svém rozsahu nefesitelny.

. Pfesné definovat cil. Zname-li cil, zname i podstatu toho, co nas trapi.
. Zjistit, které cesty vedou k cili: nestaci urcit jednu, ale pokusit se jich

nalézt vic, a co nejriznéjsich.

. Ovéfit, zda se cile neda dosahnout tzv. ,okruzni cestou®, tj. feSenim

jiné dlohy.

. Formulovat ve svych pfedstavach konecny stav, naprosty ideal. Co by

bylo dobré dosahnout danou cestou v idealnim pfipadé. To stimuluje
fantazii, nuti nas to vykrocit z hranic bézného mysleni, které je omezeno
moznostmi i nemoznostmi FeSeni.

. Zjistit, co vadi dosazeni tohoto idealniho cile, jaké jsou pfekazky.
. Zjistit, v ¢em prekazky spocivaiji, co je jejich skute€nou pficinou.
. Uvazovat o zméné podminek. Uvazovat o postupu ,pfesné naopak®.

Kdyz jsme to pokazdé délali vzdycky takto, nelze to nyni fesit obracené?

. Nepostupovat pfi feSeni pfilis rigidné, tedy jednoznacné, pouze jedinym

postupem, hledat co nejvice napadd a moznosti, nedrZet se pouze jed-
noho sméru.

Necekat, Ze se feSeni objevi ihned, na pockani. Mize se vynofit kdykoli,
i ve spanku. Nechat véci dozrat, nechat se inspirovat jinymi obdobnymi
feSenimi. Probiha tzv. faze inkubace, kdy na problém myslime stale,
nase nevédomi pracuje za nas. Pak mlze nastat nahlé osviceni, tzv.
iluminace, kdy se nam vSechny poznatky spoji a najednou jasné vidime
cestu k feSeni.
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F‘ Cvicéeni

Napiste stru¢né v bodech problém nebo otazku, kterou jste v posledni dobé museli
fesit. Jak jste k problému pfistupovali, na co jste narazili, a jak jste si s tim poradili?
Ulohu miZete nazvat napriklad , Tvarsi pristup k fe$eni problému®. Mohou to byt
ulohy typu: Jak nebyt sam. Jak se rychle ucit. Chci byt lepsi. Jak zlepSit byt. Jak si
pFivydélat.

Jak dobfre mluvit

V této kapitole se seznamime s tim, ¢emu se Ize naucit pfi vyjadfovani.
Neni to kurz o rétorice. Je to pouze nékolik postfehd, které nam pomohou
pfi komunikaci, a které nam umozni zbavit se trémy.

~,Dukazem vysokého vzdélani je schopnost
mluvit o nejvétsich vécech nejjednodussim zptsobem.*
(Richard Emerson)

Pravé tak jako ostatni sloZky kreativity je i otazka dobrého mluveného
projevu otazkou cviku a ne vrozenou schopnosti. Nékteré zasady shrneme
struéné v bodech:

1. Nebyt extrémem — ani nemluvou, ani mluvkou.
Zajimavé hovofit znamena mnoho znat. Naucte se proto Cist s tuzkou
v ruce, pofizujte si vypisky, zaznamenavejte si pribézné i neutfidéné
napady, nejlépe na karticky nebo pfimo do pocitace.

3. Nové vnimejte s cilem pfedavat je dal, vypravét o tom, vzit si z toho po-
uceni.

4. Silu hlasu volte umérné. Mluvime-li pfili$ tiSe, vzbuzuje to dojem, ze si
neduvérujeme, pfili§ hlasity projev vyvolava dojem utocnosti.

5. Zamérné si rozS8itujte slovni zasobu. Vyjadfujte se pfesné.
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6. Volte spravnou délku vét. Dlouhé véty jsou v mluveném projevu nesro-
zumitelné, kratké pusobi monotonné.

7. Vynechavejte nepodstatné podrobnosti a snazte se upoutat uz v prv-
nich vétach, navazat kontakt s posluchacem.

8. Gesta jsou neverbalni komunikaci a maji vhodné doplfiovat mluvené
slovo. Musi byt proto Umérna projevu, ne pfehnana.

Mluveny projev ma sva specifika, jimiz se liSi od textu psaného. Zakladni
charakteristikou je pochopitelné pozadavek srozumitelnosti. Nesmime v mlu-
veném projevu zapominat délat teCky. Mame nékdy tendenci mluvit v jedné
dlouhé vété. Neméli bychom pouzivat matouci a téZko srozumitelné zapory,
jako napfiklad: ,Neni nemozné nefici...“ Mluvené slovo by mélo mit logic-
kou vystavbu a jednoznacnost. Méli bychom fadit argumenty tak, aby na
sebe navazovaly a jeden z druhého vyplyval. Kratkost sdéleni je vzdy vita-
na. Mluvme proto tehdy, mame-li co Fici. Zde plati: Méné je vice. V diskusi
bychom méli povzbuzovat k aktivité i posluchace plaché, zeptat se na jejich
nazor. Vytvofit otevienou atmosféru a tlumit konflikty. Samozfejmosti
by méla byt vécnost, neodbihani od tématu a vyZzadovani vécnosti i od
ostatnich.

Cemu bychom se méli naugit? V prvé fadé naslouchani. V napjaté situaci
mluvme kratce. Pfenim nepfesvédCime, ale asertivné, tj. jednoznacné,
trvejme na svém. Hlasité Fikat ,ty“ a ,vy“, Septat ,ja“. VétSinou to délame
naopak. Ale tajemstvi Uspéchu, jak ziskavat pratele, je hluboce a upfimné
se o0 né zajimat. Byt taktni a nepoucovat. Zbavit se ostychavosti. Zamérné
se cviCit v projevu, trému pfekonavat hlubokym dechem, mluvit pomalu,
predem si sdéleni promyslet. Dat pfilezitost druhym. A nestézovat si! Uit
se logicky a vécné argumentovat a pfitom se vZit do stanoviska druhého,
podivat se na véc jeho oCima (fika se tomu empatie neboli vciténi).

F‘ Cvicéeni

Pred kazdym tvaréim Ukolem je dobré se rozcvi€it — jak fyzicky, tak mentalné. Hiu-
boky dech, par pohybu, uvolnit napéti, které je v nas.
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