EFEKTIVHI KOMUNIKACHE STRATEGIE | pro ty njecirodndidd vimer we wichend diti

Jak mluvit s détmi,
kdyz HEPOSIOHCha]I

Ddrmila if, Zchyvaty v

QF‘FIES-E-



Jak mluvit s détmi,
kdyz neposlouchaji

Vyslo také v tisténé verzi

Objednat mliZete na
WWW.CPress.cz
www.albatrosmedia.cz

@GPRESS

~N—

Joanna Faber & Julie King
Jak mluvit s détmi, kdyZ neposlouchaji — e-kniha
Copyright © Albatros Media a. s., 2023

VSechna prava vyhrazena.
Zadna Cast této publikace nesmi byt rozSifovana
bez pisemného souhlasu majiteltl prav.

>
ALBATROS MEDIA



Text © Joanna Faber 2021, Julia King, 2021
ustrations © Emily Wimberly, 2021

Photo © In Green / Shutterstock.com (obélka)

E-book konverze © GDTP Studio Albatros Media, 2023

Translation © Eva Kadlecovd, 2023

ISBN tisténé verze 978-80-264-4680-4 (1. vydani, 2023)
ISBN e-knihy 978-80-264-4695-8 (1. zvefejnéni, 2023) (ePDF)


petra.grulichova
Přeškrtnutí


JAK MLUVIT S DETMI,
KDYZ NEPOSLOUCHAJI

Odmlouvani,
zachvaty vzteku, vzdor
a dalsi nesnaze détstvi

Joanna Faber & Julie King
[lustrovala Emily Wimberly

QPRESS




,Nez jsem se stal rodi¢em, netusil jsem,
ze muzu nékomu zkazit cely den tim,
Ze po ném budu chtit,
aby si oblékl kalhoty.”

- Anonym
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UvoD

Vitejte u nasi knihy, mili ¢tenafi. Abyste védéli, co vés ¢ekd: Prvni ¢ast knihy je
ilustrovanym prehledem zakladnich ndstroju, které je tieba ovladnout, mate-li
prezit souziti s détmi od batoleciho véku az po pubertu. Na konec kazdé kapitoly
jsme zaradily nékolik aktivit, abyste si tyto dovednosti mohli trénovat, az se
na to budete citit. Ve druhé ¢asti knihy naleznete oblibena témata, kterd jsme
zpracovaly na zadost svych ¢tenara. Délime se s vami také o pribéhy, které nim
zaslali rodice a ucitelé, a snazime se zodpovédét jejich otdzky na ty nejobtiznéjsi
svizele vychdzeni s détmi.

Jako vzdy o vis rady usly$ime. Prosime vds proto, abyste se s nami podélili
o své pribéhy a otdzky na e-mailu info@how-to-talk.com nebo navstivili nasi
webovou stranku how-to-talk.com. Moznd Ze se pravé vase téma objevi v nasi
dalsi knize!

Poznamka: Jména a dal$i konkrétni detaily nékterych postav jsme zménily,
abychom ochriénily jejich soukromi (i kdyz jina jsou na pféni svych nositeld
skute¢nd). Snazily jsme se pfitom pouzit jind jména, kterd co nejvérnéji

reprezentuji kulturni ¢i etnickou identitu prislusnych vypravéca.*

* Nékteré dopisy rodict, které se v knize objevuji, jsou kompilacemi skute¢nych dotazi od nékolika
ruznych korespondentd.



CAST PRVNI
ZAKLADNI KOMUNIKACNI NASTROJE

Pokud jste se nékdy zabyvali radami, jak prezit zivot s détmi, pravdépodobné
uz znéte nazpamét nasledujici poucky: Budte laskavi, ale pevni; dusledni,

ale flexibilni; podporujici, ale rozhodni; stanovte si jasné hranice. Nikdy
nezapominejte preddvat bezpodmine¢nou lasku, zGstante zapojeni, projevujte
empatii a pfi tom vSem v prvni fadé zachovejte klid!

Kdo by mohl polemizovat s takovymi nezpochybnitelnymi moudry? Zni
to, jako Ze to neni zddna véda. Zvlast predtim, nez do vaseho zivota vstoupi
opravdové déti.

Ti z nés, které zivot vrhl do souziti se skute¢nymi détmi z masa a kosti,
samozriejmeé rychle zjisti, Ze se ocitaji v situacich, na které tyto teorie evidentné
prilis neplati. Kdyz vase dvouleté dité kvili jako siréna, protoze jste mu dali
hrnecek nespravné barvy; pétileté dité predvede impozantni zichvat vzteku,
protoze ma za doméci kol nakreslit predmét zacinajici na pismeno M (a odmitd
nakreslit obycejny mic); vae dvanictiletd milovnice médy na vés vykrikuje, ze
jste jediny rodic na celém svété, ktery odmité zakoupit ty ultra-drahé tenisky od
znidmého néavrhire; va$ osmnictilety Cerstvy drzitel fidi¢ského prikazu ignoruje
va$ zakaz rizeni za Spatného pocasi, protoze se uprosted snéhové vanice
potrebuje dostat na party..., ocitnete se uprostred bitevniho pole a zjistite, ze

momentdlné onim bezpodmine¢nym laskyplnym poutem zrovna neprekypujete.

Takze co ted?

13



Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Pokud jste si nékdy polozili tuto otizku, pak jsme rady, ze jste s nimi! Uz
nékolik desitek let vyucujeme rodice, pedagogy a dalsi dospélé, kteri ziji nebo
pracuji s détmi, jak prekonat ty nejtézsi z tézkych chvilek — kazdodenni momenty,
pri nichz byste si nejradéji rvali vlasy —, aniz by ptitom ztratili ze zfetele $irsi
perspektivu. (Dobfe, nékdy se vim i ta muze vytratit, ale pouze doc¢asné!) V této
knize naleznete nistroje, které potrebujete, abyste nevyhnutelné konflikty mezi

rodi¢i a détmi zdarné vytesili.
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Kapitola 1
Zachazeni s pocity

Pro¢ nemizou byt prosté spokojené?

Predpokldddme, ze kdyz jste si predstavovali svijj Zivot s détmi — samoziejmé

v dobé, kdy jste zadné neméli —, vidéli jste hlavé ty pékné casy.

15



Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Ale potom jste mozna zjistili, Ze realita souziti s détmi se od téchto fantazii

ponékud lisi.

Jak nékdy vypada realita

[ PODMINECNE PROPUSTENI :I

16



ZACHAZENI S POCITY

Kdyz zrovna Celime konfliktu nebo trapeni, chceme se co nejrychleji navratit
k té stastné predstavé ve své hlavé. Ale i nase nejstate¢néjsi a nejlépe minéna

snaha ditéti pomoct nebo problém vyresit mize nakonec vSechno jesté zhorsit.

e Meraatil se.
S dost Odpalesdne t tydinky
miri tydindyl koupim, Ted sl dej joqurt

Cim to je, ze kdyz se déti snazime uklidnit, nékdy se rozrusi jesté mnohem
vic? Na§ zdmér je prece konejsit. Naucit je, ze takovy maly hrbolek na silnici
zZivota se dd prejet, aniz by celé auto skoncilo v prikopé. To bude dobré! Jenze
poselstvi, které slysi dité, zni trochu jinak: ,Nemuzes mit, co chces, a mné je to
jedno, protoze tvoje pocity nejsou dost dilezité, abych se je obtézoval/a resit.”
Tim se problém jen zndsobi — protoze k prvotnimu zklamani z absence miisli
ty¢inky se prida ten osamély pocit, ktery ziskate, kdyz vim dojde, Ze jste smutni
a nikoho to nezajima.

Je fakt, Ze z hlediska dospélého se chybéjici miisli ty¢inka na seznamu
katastrof nenachdzi nijak vysoko. Jenze pro zklamané dité je zmeskand sladkost
stejné neprijemna jako kterdkoli z téch drobnych pohrom, které pres den
postihuji nas dospélé. Vase otravna kolegyné vim neustile bere propisky a nevraci
je? Prestar si stéZovat. VZdyt o nic nejde! Vase kamarddka povypravéla o vasich
osobnich zdravotnich problémech celé ¢tvrti? No tak to neprehdnéj. Nebud'tak
precitlivéld. Automechanik si za tu prevodovku rekl nekrestanské penize a nechce
vam je vratit, kdyz auto tyden nato dojede? Hej, takovy je Zivot! Nemd cenu se nad
tim rozcilovat,

Na nds se za to nezlobte. My se vim jen snazime pomoct, kdyz vim

vysvétlujeme, pro¢ nemadte duvod citit se Spatné.

17



Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Vidite - ¢lovéka prosté musi nastvat, kdyz nad jeho zklamanim, prestoze
v $irs$i perspektivé zivota nepusobi nijak zdsadné, nékdo Smahem mavne
rukou. Kdyz se nas nékdo snazi uklidnit tim, Ze nase trapeni zlehcuje, citime
se v dusledku jesté hur - a klidné se muze stét, ze tu novou vlnu podrazdénosti
namifime praveé na clovéka, ktery se ndm snazil pomoct. A nase déti to maji
uplné stejné.

I vzdélani profesiondlové mohou nékdy smutnému ditéti nechténé jesté

prihorsit:

Tnratila fuem
o] mubs pen Stésii]
Rino jsem s ho
vIals do fholy,

a fedl e peryel.

KRIVDA

Co fikdme

Heni prod mutni,
Wi pdece pino daiich
mdéberpch oubll,

TYPHOCA STRATEGIE £ 1: POSIRAMI POOTD
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7ZACHAZENI S POCITY

Lo fkédme Co shyki déti

A 1i wypasdiae dakis,
4 bl by By mchdvat
radejl doma.

TYPHIA STRATEGIE £, 2: LITECNE™ RADY A MANRHY

TYPHKA STRATEGIE . 3: OTAZEY

Kdyk nosdl
da Sioly méco
tak mabéha, j& jasné,
B o prati. Eroesd fobe ten

TYPHCHA STRATEGIE C. &: FRODOFICKA FREDHASKA
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Co shydi diéti

TYPHIEA STRATEGIE C 5: PRIRDMNAVANI

Co fkdme
S timhle za mnou Co slysi déti
nichadl Mithed 4 1 :
1o sama. Mush s divat m}“w
na il it pogce, ek

TYPHA STRATEGE L. & QBYIROVANI & vOTEY
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7ZACHAZENI S POCITY

Vsichni zoufale touzime poskytnout détem néjakou perspektivu. Nemuzou
prece jit zivotem, kdyz je rozhdzi kazdd malickost. Soucésti nasi price je pomoci
jim naucit se, co je dulezité a co ne, neni to tak? Ale tady jde prosté o Spatné
nacasovani. Kdyz mate vztek, ze vim v posilovné nékdo ukradl zbrusu nové
boty, asi to neni ta prava chvile, kdy potfebujete slyset od kamaradky, ze mate byt
vdécni, protoze mite zdravé nohy. A kdyz prijdete kvili gangréné o nohu az ke
kotniku, jisté vis nepotési kamaradka, kterd vim den po amputaci pfipomene,
ze mate $tésti, nebot existuji lidi s konc¢etinami amputovanymi az nad koleny.
Nékdy v budoucnu bude tato perspektiva bezpochyby uzite¢nd, ale v danou
chvili byste mozna namisto takovych povzbuzujicich proslovi ocenili obyc¢ejnou
trosku soucitu.

Rozumové mtzeme pochopit, ze ve chvili smutku nebo rozruseni bychom
se neméli snazit lidem jejich emoce rozmlouvat. Ale pfesto trpime silnym
nutkdnim zleh¢ovat nebo odmitat negativni pocity, a to jak u svych déti, tak
u sebe samych. Kdyz se ndm déti svéri se svym trapenim, mame prirozenou
snahu je presvédcovat, ze to neni tak zIé. Jejich reakce je pridat na intenzite,
aby nés presvéddily, ze to je tak zIé. My reagujeme frustraci, a nez se nadéjeme,
ocitnou se véichni zi¢astnéni na eskalujici spirale podrazdénosti. Cim vic se
snazime plameny uhasit, tim jasnéji se rozhori. Zjistime, ze misto vody prilévame

do ohné olej.

21
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ZACHAZENI S POCITY

CO S TIM?

Tak dobre, uz vime, Ze nepomdhd snazit se déti presvédcit, aby to braly z té lepsi stranky,
ani jim fikat, at'se uklidni a prestanou friukat, protoZe jejich probléemy nejsou tak zIé. Ale

co ted? Sednout si na gauc se sluchdtky na usich? Opravdu nemiiZeme rict ani udélat nic,

Dobre ze se ptite! Zde vim nabizime soubor néstroji, po kterych muzete

sdhnout, kdyz se dité nachizi v emociondlni tisni.

Nastroj ¢. 1: Uznejte pocity slovy
Misto diskutovéni o tom, ze je dité bldhové, chova se drze, myli se nebo reaguje
prehnané, se zastavte a polozte si otdzku: Jak se pravé ted citi? Je frustrované,
zklamané, vzteklé, mrzuté, smutné, znepokojené, vydésené?

Chépete?

Tak ted ukazte ditéti, Ze chipete.

Reknéte prosté to, co byste rekli z upfimného citu kamaradovi nebo
kamaradce, do kterych se dokazete skutecné vcitit. To zni strasidelné. Pani, to muselo
byt zklamdni! To je ale neprijemnd situace! To zni, Ze jsi na svého (bratra/

/ucitele/ kamarddku) vdzné nastvand.

23



Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Nastroj ¢. 2:
Uznejte pocity pisemné

Néco na psaném slové diva détem

pocit, Ze jsou brany vazné. [ malé déti,
kdy?z se jejich myslenky a pocity zapisou
a potom se jim predcitaji. Zapis muze
mit formu seznamu — seznamu prani,

niakupniho seznamu, seznamu obav

a neprijemnosti.

Nastroj ¢. 3: Uznejte pocity vytvarné
: o~ Vytvarné vyjadreni dokdze byt mocnym néstrojem, jsou-li
= - 2 ve hre silné emoce. A dobrd zprava je, ze k tomu ani nemusite
‘:‘J N byt umélci. Zrovna tak dobfe budou fungovat samolepky! Déti
o E"{:{:‘I se nékdy budou chtit pridat a ukdzat vim své smutné nebo
zlostné pocity pomoci tuzky, kiidy nebo voskovek. Dokonce
iz ceredlii se da sestavit smutny oblicej, kterym ditéti sdélime, Ze rozumime tomu,

jak se citi.

Yealy pem
sk o Hhoply il 2ub

& giratia fvem Bl

gl 1o e smwing,
Tt koo,
e pe
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ZACHAZENI S POCITY

Nastroj ¢. 4: Co nemuzete dat v realite,

dejte ve fantazii

Kdyz chce dité néco, co nemuze mit, my dospéli mame sklon mu porad dokola
vysvétlovat, pro¢ to nemuze mit. ,UzZ jsem ti fekla, Ze ted nemiizeme jit plavat, zlato,
protoze bazén uz je dneska zavieny. A plac na tom nic nezméni.“ Tento druh logického
cviceni v$ak jen zfidka dokdze primét malé dité, aby prijalo realitu. Uvidite proto,
Ze se rozveseli mnohem rychleji, kdyz feknete: ,Mds pravdu. Kéz by byl bazén
otevieny celou noc! Mohli bychom plavat za svétla mésice!”

Az se pristé pristihnete, Ze chcete zakrocit se svou davkou tvrdé, chladné
reality, zkuste na okamzik podlehnout rozmarum. Reknéte ditéti, ze byste chtéli
mit kouzelnou hilku, abyste mohli vycarovat plnou vanu zmrzliny, Ze byste
vyuzili parek robott, co by pomohli s tiklidem, nebo ze by bylo skvélé mit hodiny,

které umi zastavit Cas, abyste si mohli hrit jesté sto hodin v kuse.

iz oz, prml mibéiny imubek
jie velld vzbimeit! Kid
bycham mdly kounsg
Hiledad raublod. . . néon jake

o] magned na ziracené muby!

Nastroj ¢. 5: Uznejte pocity (témér
mléenlivym naslouchanim
Soucit se d4 nékdy vyjadrit i zvukem. Odolejte pokuseni poucovat, kizat, vyptivat

se nebo radit. Misto toho jen naslouchejte s obcasnym ach, pdni, hmm, nebo jéel

25
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ZACHAZENI S POCITY

Ano, ale..
Nékdy je na prvni pohled jasné, ze se dité citi $patné. Vypadne mu z ruky susenka
a rozpadne se na podlaze, kde ji pohotové vyluxuje pes. A byla to posledni
susenka. Krabice je prdzdnd! Jelikoz jsme si pravé nastudovali kapitolu o uznavani
pocitd, prisko¢ime na citovou vypomoc. Odolime pokuseni zavrcet: ,Promin,
holka, ale nékdy prijdeme i o vic! Cim dfiv se to nauéis, tim lip.“ Misto toho
soucitné zamumlejme: ,No pdni, a ty ses na tu suSenku tak tésila. A misto toho ti
ji sezral Alik. Ten byl ale rychly! Kéz bych méla kouzelnou hilku, abych mohla
hned vycarovat dalsi plnou krabici! Co ted budeme délat? PomtZze$ mi napsat
susenky na ndkupni seznam? NapiSeme to velkym pismem, at je to vidét pres
celou kuchyni.”

No tedy, to byl vykon na mistrovské drovni. Pravé jste odvratili susenkovou
krizi. A vase dcera si pritom jesté procvicila jemnou motoriku a naucila se psat.

Jindy ale odhalit détské pocity nebyva tak snadné. Déti se roz¢ili nebo
rozesmutni, aniz by to mélo zjevny divod. Myslime si, Ze jsme pravé vedli
péknou, rozumnou konverzaci, a v dal$i minuté se ocitneme uprostred dramatu
historickych rozmeért. Co se to kruci pravé stalo?

No, mili ¢tenafi, pro vase pohodli jsme nize sepsaly seznam typickych
interakci, které mohou jednim riazem preskocit z klidu rovnou do konfliktu.
Trik je v tom, vS§imnout si, kdyz déti vyjadruji své silné emoce, i kdyz to nedélaji

védomeé a ocividné.

Nendapadna vyjadreni emoci
1. Kdyz dité zddnlivé poklada otazku

»A proc¢ to miminko zase nevritite?”
»2Musim si brat kalhoty?“
»A jak mdm tenhle kol jako udélat?”

Jasna otdzka si zidd jasnou odpovéd... nebo ne?

27



Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

,Protoze je ted soucsti nasi rodiny!”
,Pravé jsem ti fekl, Ze je venku minus sedm!*
,Nejlepsi bude zacit tim, Ze si napi$e$ osnovu.”

Jenze se nékdy stane, ze takové odpovédi dité jen jesté vic rozcili. Prestoze termin
,rétorickd otdzka“ by jesté asi neumélo definovat, pravé tu ndm zrovna polozilo.
Proto je mnohem uzite¢néjsi zahajit konverzaci tim, ze uzndme pocit, ktery se za

otdzkou skryvd.

»,Miminka vyzaduji spoustu pozornosti. Nékdy je ti lito, Ze uz nejsi jediny,
vid?“

,Aa4, kéz by venku bylo tepleji! V $ortkéch je to mnohem pifjemnéjsi, ze?"

»10 vypada, ze je ten kol hrozné tézky. M4 tolik riznych ¢asti, ze clovék ani

nevi, ¢im by mél zacit.”

Uznat pocit ukryty za otdzkou muze stacit k odvraceni konfliktu a k tomu, abyste
ditéti pomohli prijmout zklaméni nebo bojovat proti uzkosti. Anebo to taky
stacit nemusi. A praveé proto jsme sepsaly druhou a tfeti kapitolu o spolupraci

a re$eni problémui. Ale nez podlehnete pokuseni preskocit rovnou tam, uvédomte
si, ze vSechno zacina pravé zde! K reseni problémii bez boji je treba dobra vile.

A uznéni pocita druhého vytvari dobrou vili.
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7ZACHAZENI S POCITY

2. Kdyz dité zddnlivé zada o radu

Iénevim, jth

Takhle to pusobi, jako zZe jsme pravé dostali pfimo zafnou prileZitost podélit se

0 svou tézce nabytou moudrost.

Jetle byt s ] ik
Tacnh o, najdes o kamankdy
o badie R vypdian ciolie
i pihilichoe ey oot

I

Tak proc odesel s dupotem a bouchl za sebou dvermi?

Odolejte pokuseni nabizet okamzité rady. Uvédomte si, Ze tohle dité ve

vevs

Jenze jaky je to pocit? Pokusme se to opatrné odhadnout.
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Ta jo, byl citd divd plaé
wici najednow. hednd teoge [
By o fsha tyeis kadla
it ale drubd se bog,

Fe 2 1 tam nebude |t

J

M, Ted kdyE i

B 1o barvilin, ale Sady fo
e byt jime ..

A o kdybys to peosté
sl na byden dva

J Hesmim, Ba drubém Supal
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ZACHAZENI S POCITY

Mozna jste si v§imli, ze rodic* v této konverzaci uéinil ditéti navrh. Kdyz
budete dlouho a velkoryse pfijimat pocity ditéte, muze se vase dité naucit prijimat
i zdvorile podané navrhy. Vsechno je o nacasovani! Kdyz konverzaci zahjjite
slovy: ,A proc¢ to prosté nezkusis?“, je mnohem pravdépodobnéjsi, ze se dité
bude hidat nebo odejde. Déti se potrebuji citit pochopené, nez jsou pripravené
zvazovat feseni.
3.Kdyz dité dramaticky prehani

,Je to mimino. Porid brec¢i, kdyz neni po jeho.”

»Nesnasim ucitele!”

»1y mé nikdy nenechas délat nic zdbavného!”

Instinkt ndm veli napravit omyl a poskytnout ditéti nezbytnou davku reality:

»,Musis mit s braskou vétsi trpélivost. Kdyz jsi byl stary jako on, byl jsi taky
takovy.”

,Vzdyt to neni pravda. Vi, jaké m4s $tésti, Ze té uci praveé on.”
»2Nemluv hlouposti. Je to jen jedna oslava. Bude plno dalsich.”
A prece je vSechny tyhle odpovédi jesté vic rozzufi, misto aby je uklidnily.
Zkusme proto uznat pocity, které se za jejich prehnanymi vyroky skryvaji.

Zde je par uvodnich vét, které trochu uberou na intenzité a umozni o néco

civilizovanéjsi diskusi:

* Rodi¢em v tomto rozhovoru byla Joanna a jeji syn nakonec stravil v bézeckém oddilu celé ¢tyfi roky
stfedni $koly. Vyslo najevo, ze starsi kluci nebyli tak hrozni, jak vypadali.
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

»Vim, Ze mit doma mladsiho brasku neni vzdycky snadné. Rad ti bere véci,

a kdyz neni po jeho, kri¢i.”

,Zda se mi, ze pan ucitel udélal dneska néco, co té hrozné mrzelo.”

»10 vypada, Ze je pro tebe ta oslava hodné dtlezitd. Kéz bychom mohli byt

na dvou mistech najednou.”

Ne kazdd situace vyzaduje uznavani pocita!
Ted mdte pocit, Ze vaim tikdme, Ze emoce se skryvaji absolutné za vsim. Neni to
vycerpdvajici? Jak to mdte prezit cely den?

V tomhle mate pravdu. Vime, ze kdyz se dostanou do hry silné emoce,
muzeme se Casto vyhnout konfliktu a usetfit si energii, vyporddame-li se nejdrive
s témito pocity. Ale je samozrejmé i spousta situaci, kdy se da prosté jen zit

kazdodenni Zivot — bez emociondlnich dramat.

Kdyz dité polozi otizku, na kterou opravdu chce odpovéd:

.

ﬁﬂl 3 Nemusite odpovidat: ,Tak se mi zd4, ze jsi
'!"""TJ_ 4 trochu nastvanad a nejistd z toho, jak se ve
o £ { = slovech véc¢né stridaji [ a Y. Staci prosté rict:
s \ [ Tvrde.
y [Ny
FARER

Kdyz se student zepta:

P

n-ﬁ 7 Mighme doey

e | . T":’;‘_ | Nemusite se vrtat v nevysloveném: ,Hmm, umélé
PR =4

A T e — osvétleni dokdze v ¢lovéku opravdu vyvolat depresi,

a tyhle zafivky jsou ze v$eho nejhorsi.”

Staéi prosté rict: ,Ano!“
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7ZACHAZENI S POCITY

Kdyz se dité zepta:
"f ';;"ﬂ;fﬁ fo» Nemusite nezbytné zkoumat jeho pocity. ,No pani, to je
R "r;"_ ._i_:_' _, 4 docela strasidelna predstava.”
= | i Klidné jen podejte informaci. ,Ne. Ty u nds najdes
I £ jen v zoo!“ Pfipadné, pokud se po okoli néjaci tygfi
o o potuluyji, klidné: ,Ale ano! Kdyz ho potkas, zachovej klid
| a pomalu pozadu odejdi do bezpe¢i.”
L | Mnoho ucastnikt nasich workshopt ndm tik4, ze

kdyz se snazi prijmout pocity svych déti, pomdhd jim
predstavit si, co by rekli svému dospélému kamaradovi nebo kamaradce. Kdyz
mluvime se svymi vrstevniky, byva pro nds prirozené vcitovat se do nich, aniz
bychom popirali jejich pocity, zpovidali je, prednaseli jim nebo jim déavali rady.

I kdyz se stav, ze nas instinkty zradi i u nasich dospélych bliznich.

Joannin pribéh
Pred ¢asem mi telefonovala kamaridka, kterou ¢ekalo néjaké 1ékarské
vysetieni. Rekla mi: ,Nejhorsi na tom je, Ze mam strach, Ze mi najdou
rakovinu.” Kazdicky muj instinkt ve mné kficel, at jeji obavu ihned zamitnu.
Nenajdou. Na to vitbec nemysli! Nastala chvile trapného ticha, jak jsem se snazila
usporadat své myslenky. Nakonec se mi podarilo odpovédét: ,Pani, chodit
s takovym strachem, to musi byt hruza.“

Kamaradka odpovédéla vybusnym: ,Presné! A vis, co mi porad vSichni
tikaji? Rikaji, at na to ani nemyslim! Neni to smésné? Copak se na to da
nemyslet? Souhlasila jsem s ni, Ze je to stejné absurdni jako nékomu fict,
at si nepredstavuje v mistnosti rizového slona. Obé jsme se tomu zasmily.
Nepriznala jsem, ze jsem se ji chystala rict dplné totéz jako vSichni ostatni

ysmeésni“ lidi.
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Kdyz prijmeme negativni pocity rozruseného clovéka, divime mu tim dar. Aspon
jeden dalsi clovék na svété rozumi tomu, ¢im si prochdzi. Neni na to sdm.
Uzndvani pocitii je vic nez jen néjaky trik nebo technika. Je to néstroj, ktery
dovede proménovat vztahy. Nezaru¢i nim, Ze nase dité nadSené vyvendi psa,
vy¢isti si zuby nebo pujde véas do postele, ale vytvori atmosféru dobré vile,
ve které je vzdycky vSechno snazsi a prijemnéjsi. Zaroven tim u déti poklidime
zéklad ke schopnosti starat se o druhé lidi a prijimat zase jejich pocity.
A nemusite se spokojit jen s nasim nizorem. Predni badatel v oblasti
détské psychologie John Gottman publikoval studii', v niz nékolik let sledoval
a porovnéval rodice s riznym komunika¢nim stylem. Vysledky ukdizaly, ze déti,
jejichz pocity byly identifikovany a uznaviny, ziskaly obrovskou vyhodu, a to
bez ohledu na IQ a na spolecenské postaveni ¢i dosazené vzdélani jejich rodica.
Mély delsi rozsah pozornosti, dosahovaly lepsich vysledkt ve vykonovych
testech, vykazovaly méné problémi s chovinim, lépe vychdzely s uciteli, rodici
i vrstevniky. Navic byly odolnéjsi viici infekénim nemocem, a dokonce mély
v mo¢i méné stresovych hormond. Takze kdo touzi mit dité s vynikajicim
slozenim mo¢i (a kdo by netouzil?), mél by se snazit uzndvat a prijimat

jeho pocity!
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7ZACHAZENI S POCITY

CVICENI

V kazdé situaci vyberte tu odpoveéd, ktera nejlépe uznava pocity ditéte, at uz

prostfednictvim slov, obrazki, fantazie nebo (témér) mlcenlivého naslouchéni:

1. ,Vsichni mé nesndsi!“
A., To neni pravda! Tvoji rodice té miluji, tvoji prarodice t& miluji, tvij ucitel
té miluje, a dokonce i tvoje kocka té miluje!”
B. ,No a co ¢ekas, kdyz porad takhle trucujes a fiukas? S knouraly nikdo byt
nechce.”
C. ,Tak se mi zd4, Ze jsi méla tézky den.”

D. ,Pro¢ porad véechno tak dramatizuje$ a prehanis?“

2. ,Rozbilo se mi auticko na dilkové ovladani!”
A. ,Tak s nim mas zachizet trochu slusnéji. Takhle to dopada, kdyz s nim
vécné sjizdis$ pres kraj postele.”
B. ,Ale ne, to je mi lito. Mél jsi ho tak rad!”
C. ,Dobre ze jesté nemas ridi¢ak.”

D. ,Neplakej. Tatinek ti zitra koupi nové.”

3. ,Utitelka je uplné blba!”
A. ,Zd34 se mi, Ze na ni dneska mas poradny vztek!”
B. ,Takhle o pani ucitelce nemluv. To se nedéla.”
C. ,Ja vim! V tom dopisu, co posilala minuly tyden rodi¢am, jsem nasla t#i
chyby. Ubohost!*

D. ,Ur¢ité méla dobry divod udélat, co udélala.”

4. Potkate s ditétem na ulici ¢lovéka, ktery ven¢i malého pejska. Dité se rozplace
a prilepi se vim k noze.
A. Prestan! Neni se ¢eho bit. Tenhle maly pejsek ti neublizi.
B. ,Muzes si toho pejska pohladit. Podivej, jak ma hebky kozisek.”
C. , Ty se bojis? Tak honem domu! J4 tomu panovi feknu, at odted chodi radsi

po druhé strané ulice.”
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

D. ,Pejsci dovedou ¢lovéka znervéznit. Nikdy presné nevis, co udélaji. Pojd,

stoupneme si tamhle, at na néj vidime, ale ziroven nejsme moc blizko."

. »Myslim, Ze jsem test z matiky zkazil.”
A. ,Nebud tak negativni. Ur¢ité jsi to napsal dobre. A kdyz ne, poprosis$ pana
uclitele, jestli si ho muzes opravit.”
B. ,No, tak ses mél vic uéit. Rikdm ti to cely tyden, ale ty neposlouchas.”
C. ,Hmm, musi byt tézké ¢ekat na vysledek testu, kdyz z néj mas takhle
nepfijemny pocit.”
D. ,Nikdo z téhle rodiny neni dobry v matematice. Nerada ti to fikdm, ale

na matiku asi nema$ dobré geny.”

. Vase trileté dité ne a ne prestat plakat, protoze jste mu fekli, Ze nemuze dostat

cely karton zmrzliny jen pro sebe.

A. ,Chces mit zkazené zuby? Neni pro tebe zdravé jist tolik sladkého.”

B. ,Nebud chamtiva. Ta zmrzlina je pro vsechny!“

C. ,Méla bys mi jesté podékovat, Ze jsem ti tu zmrzlinu koupila. Jestli
neprestane$ fiiukat, nedostane$ nic!”

D. ,Je tézké se rozdélit s ostatnimi o takovou dobrotu. Ty mas zmrzlinu tak
rada, ze bys ji snédla plny bazén! Pockej chvilku,
nakreslime si ji. Tohle jsi ty, jak skice$ do bazénu

se zmrzlinou! A ty na néj muzes prikreslit

cokolddové posypky.”

. »Tonda mi fekl, Ze jsem kretén!”

A.,Tim se nenech rozhazet. Kluci takhle mluvi v jednom kuse. Vy dva jste
prece tak dobri kamaradi, Ze to tak urcité nemyslel.”

B. , To musi byt nepifijemné, kdyz ti takhle nadiva dobry kamarad.”

C. ,To od néj bylo pékné osklivé! Zbytek tydne s nim ani nepromluv. Uvidime,
jak se mu to bude libit!*

D. ,Ur¢ité mél néjaky davod, proé ti to fekl. Co jsi mu udélal?”

36



7ZACHAZENI S POCITY

8. ,Tu soutéz v kresleni zase vyhral Stefan. Nedostal jsem se ani na ¢tvrté misto.
A. ,Nemuzes prece porad vyhravat. Pristé se prosté musis vic snazit.
B. ,To neni fér. Tvlj obrazek byl mnohem hez¢i. Vzdyt z toho jeho obrazku
se ani nedalo poznat, co to je. Ur¢ité je nékdo z porotct jeho pribuzny.*
C. ,To je zklamani! Dal sis s tim obrizkem takovou praci. Bylo na ném tolik
krasnych detailt - jako ten maly broucek v trdveé a ten legracni vyraz kocky.”
D. ,Koukni, tfeba z tebe umélec prosté nikdy nebude. Kreslit neumi kazdy.

Tobé jdou prosté lip sporty!”

9. ,To je nespravedlivé! Chtél jsem ten zichod splichnout sdm! Slibilas mi to!*
A. ,A kdo rikal, ze Zivot je spravedlivy? Skoro vzdycky na to zapomenes, tak
jsem nechtéla, aby to tu smrdélo.”
B. ,Prestan se vztekat! Muze$ to udélat pristeé.”
C. ,Tak chvilku pockej! Dojdu vypit sklenici limonady, at mazu jit brzy
na zichod. A splachovat budes ty.”

D. ,Nojo... kruci. Ty jsi moc chtél splichnout sim. Mamko,
Tak pojdme povésit na dvere cedulkuy, at si to pristé nesahat,
pamatujeme oba. MiSa splachne sam.

10. ,Nemuzu usnout. Mam hrozné starosti.”
A. ,Lehni si a zkus si odpocinout. Uvidi$, Ze rdno bude vypadat vSechno lip.”
B. ,Tomu ty rikas starosti? Jen pockej, az vyrostes a bude§ splicet hypotéku!”

C. ,Ach, ty maj chudicku. Moznd bychom té z té talentové tridy méli dat jinam.
Je tam toho na tebe moc.”

D. ,Vzdycky je tézké usnout, kdyz clovéka néco trapi. Pockej, dojdu pro kus

papiru a zapiseme si to.”
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Jak mluvit s détmi, kdyz neposlouchaji

Védecky projekt pFisti tyden. Je na ném moc prace.
. Ukola se pretrhl Fetéz.

. DoSla baterie v letadle na dédlkové ovladani.

. Chybi penize. Ztraceny Ctvrtak pod prackou.

. PInd skFin. Je tfeba vic mista.
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SHRNUTI: ZACHAZENI S POCITY

Uznejte pocity slovy.
»2Mit doma mlads$iho brasku neni vzdycky snadné.”
»10 vypadi, Ze je ten ukol hrozné tézky. Ma tolik raznych ¢ésti, ze

clovék ani nevi, ¢im by mél zacit.”

Uznejte pocity pisemné.
»Tolik ses na tu miisli ty¢inku tésila. NapiSeme ji na ndkupni seznam.*

,Vidim, Zze ma$ hodné starosti. Pojd mi je povédét, ja je vSechny zapisu.”

Uznejte pocity vytvarné.
»Z toho muze byt ¢clovéku hodné smutno. Chces na tu tvar prikreslit
slzicky?*

»2Moc se ti styskd po mamince. Pojdme nakreslit jeji obrdzek.”

Co nemuzete dat ve skutecnosti, dejte ve fantazii.

,Kéz bych méla kouzelnou htlku! Zaridila by, aby ted hned vyslo
slunicko.”

»Ta oslava je pro tebe moc dulezitd, vid? Kéz bychom mohli byt na dvou
mistech zdroven!“

Uznejte pocity (témér) ml¢enlivym naslouchanim.
yAch... Uf... Hmmm... Jééé..."
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