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1. Uvod

Komunikace a interakce tvoii nedilnou soucést procesu edukace. Jejich
prostiednictvim je zaklim prezentovano ucivo, dochdzi k ovéfovani
ziskanych védomosti a dovednosti zakti a v neposledni fadé pfispivaji
k utvareni socidlnich vztaht mezi uciteli a zaky i mezi Zaky navzajem. Je
tedy nezbytné, aby uditelé disponovali pomérné vysokou trovni komu-
nikaénich dovednosti. Tyto dovednosti by mély byt soucasti komplexu
didaktickych kompetenci, tj. schopnost ucitele zvladat cile, postupy,
metody a formy vyucovani.

Predmét télesnd vychova se vyraznym zptisobem odlisuje od predmé-
té naukovych. Samotné prostiedi, ve kterém se uskutecnuje, napf. télo-
cvi¢na, hristé, atleticky stadion nebo také lyzarsky svah, klade na uci-
tele vysoké naroky. Jde zejména o organizaci ¢innosti, efektivni vyuziti
casu k aktivnimu pohybu zakt, udrzeni jejich pozornosti i motivace
k pohybovému uceni, a zvlasté pak o zajisténi bezpecnosti. To vSechno
vyzaduje, aby ucitel disponoval dobrymi organiza¢nimi schopnostmi,
pohybovymi dovednostmi, ur¢itou trovni funkéni zdatnosti organis-
mu a vysokou kvalitou komunika¢nich dovednosti. Ty jsou pro uditele
télesné vychovy kli¢ové. Neefektivni komunikace mize zplsobit ztratu
pozornosti zakil, nekdzen a v nejhors$im pripadé i traz nékterého z nich.

K osvojovani komunikac¢nich dovednosti ucitelt by mélo dochazet jiz
v jejich samotné pfipravé, tzn. v prubéhu studia télesné vychovy. I pres
svoji klicovou funkci pro ucitelskou profesi, je jim v soucasné dobé véno-
vana pomérné mala pozornost. V osnovach studia télesné vychovy veétsi-
nou absentuje pfedmét, jako je rétorika. Je tak nezbytné, aby byly komu-
nika¢ni dovednosti rozvijeny alespon v didaktickych vystupech v ramci
didaktik jednotlivych sportovnich predméti.



Vyuka (didaktika) plavani je v mnoha ohledech velmi specificka.
Vyraznym zptisobem se odliSuje od pohybovych aktivit uskutectiova-
nych na hristi nebo v télocviéné a naroky na ucitele jsou zde jesté vice
znasobeny. Tato skutecnost se nejvice promita do oblasti komunikace
mezi ucitelem a Zakem, ktera je vlivem prostfedi plaveckych bazénti (vel-
ka mira hluku) ¢asto velmi omezena. Je tedy nezbytné, aby ucitelé plava-
ni disponovali vysokou kvalitou komunika¢nich dovednosti.

Plavecka vyuka ve vétsiné ptipadi probihd v ne prili§ vhodnych pod-
minkach pro vyuku déti (tzn. klasické plavecké bazény s chladnou vodou
v rozmezi 26-28 °C). Jedinou moznou kompenzaci, i kdyz pouze ¢astec-
nou, je vyuzivani efektivni komunikace ze strany ucitele. Jednd se o vel-
mi vyznamnou oblast didaktickych dovednosti ucitel@i plavani. V sou-
casné dobé jsou ale tyto dovednosti stale velmi podcenovany. Minimalni
diraz je kladen na sdélovani instrukci zakdm i na podavani adekvatni
korekce a zpétné informace, jakoZto nezbytné soucasti procesu edukace.
Zanedbavana je i nonverbalni komunikace, ktera hraje v plavecké vyuce
zasadni tlohu. Pravé velka mira hluku bazénovych hal se Spatnou akus-
tikou a v mnoha pfipadech nevhodnd organizace plavecké vyuky (napi.
vyuka v prostfedni draze bazénu) zptsobuji, Ze nonverbalni komunikace
byva casto jedinym moznym zplisobem dorozumivani ucitele se zaky.

Aby bylo mozné komunika¢ni dovednosti ucitelti télesné vychovy,
potazmo ucitelti plavani, pozitivné rozvijet, je nezbytné provadét hlubsi
analyzu jejich vyucovacich lekci (v pfipadé studentt jejich didaktickych
vystuptl). Podrobna analyza by méla obsahovat hodnoceni interakce udi-
tel — zak, ktera odhali nejcastéji se vyskytujici fenomény z hlediska forem
ucitelova chovani, jeho projevu nebo druhu ¢innosti, jez je pfedmétem
didaktické interakce. Nedilnou soucasti této analyzy by mélo byt také
hodnoceni komunika¢nich dovednosti a jejich tirovné, k jejich postizeni
bylo nezbytné vyuzit vice vyzkumnych metod.

Predkladana publikace se zabyva hodnocenim didaktickych vystu-
pt studentd, budoucich ucitelt télesné vychovy, pfi vyuce plavani,
prostiednictvim kombinaci vyzkumnych metod (kvantitativnich a kva-
litativnich), které umozni ziskat hlubsi informace o Grovni jejich komu-
nikac¢nich dovednosti.

Tato monografie je vydavana jako upravena diserta¢ni prace.
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2. Vychodiska vyzkumu

2.1 Komunikace
2.1.1 Vymezeni lidské komunikace

Komunikace je zakladni potieba lidi i zvifat. Mikulastik (2010, 15) ji
vnima jako, ,silny potencidl umoznujici prezit, byt ispésny, porozu-
mét i pomdhat jinym. Je to nejcastéjsi aktivita ¢lovéka. Komunikace je
zakladnim nastrojem interakc¢ni aktivity, podle néhoz si délame predsta-
vu o sobé samém i o jinych®. Déle uvadi, Ze diky komunikaci ziskdvime
i pfeddvame informace, popisujeme, vysvétlujeme, vyjadfujeme poci-
ty, nalady, jsme schopni vést jiné lidi, mtizeme je ovliviiovat, a naopak
nechat se ovlivilovat ¢i vytvéafet i nicit vztahy.

Pivodni vyklad pojmu komunikace byl ponékud $irsi. Dnes se komu-
nikace definuje napft. jako ,,proudéni informaci z jednoho bodu (ze zdro-
je) k druhému bodu (k piijemci). Slovo komunikace pochazi z latin-
ského ,,communicare®, tedy ¢init néco spoleénym, spoleéné néco sdilet
(Vybiral 2005). Definici komunikace Ize najit celou fadu, naptiklad:

Priicha (2009, 130): ,,Sdélovani informaci, myslenek, pocitii; dorozu-
mivani.“ ,V mezilidské komunikaci se zajimame o fadu aspekt doro-
zumivani, které 1ze shrnout do téchto otazek: kdo sdéluje, proc¢ to sdélu-
je, pomoci ¢eho, komu to sdéluje, s jakymi obtizemi sdélovani probiha,
jaky efekt sdélovani ma.“

Hartl a Hartlova (2010, 258) komunikaci definuji jako ,dorozumiva-
ni, sdélovani, pficemz obecné nejde o specificky lidsky jev, na rozdil od
Jazyka existuje také u zivoclichl; potfeba vysilat a pfijimat informace je
vrozena vSem zivym tvorum, at jde o zvuky, barvu, gesta, mimiku nebo
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pachy®. Autoti déale uvadéji nékolik druht komunikace, napf. komuni-

kace alternativni, analogova, digitalni, fyzicka, neverbalni, socidlni, zra-

kova atd.

Dalsi definici komunikace uvadi Kolar et al. (2012, 65-66). ,,Sdé¢lo-
vani, vyména informaci. V nejobecnéjsi roviné tak rozumime jakykoliv
pfenos informace od vysilajiciho k pfijimajicimu. Komunikace je vidy
zaloZena na ur¢ité znakové soustavé a pravidlech jejiho uzivani.“ Autofi
dale vysvétluji, ze ,,u lidi jde v komunikaci o vic nez jen o pfenos infor-
maci: jde i o sebeprezentaci, o sebepotvrzeni, o vyjadfovani postoja.
Komunikaci také vyjadiujeme své pocity, stavy, nalady. Lze ji chapat
i jako sdélovani vyznami v socidlnim chovéni a v socidlnich vztazich
lidi.“ V tomto piipadé déli Kolart et al. (2012) komunikaci na verbalni
a neverbalni a na pfimou a nepiimou.

Podobné vysvétleni pojmu komunikace udava také English Oxford
Living Dictionaries (2018): ,, The imparting or exchanging of informa-
tion by speaking, writing, or using some other medium® [,,Sdélovani
nebo vyména informaci mluvenim, psanim nebo pomoci néjakého jiného
média“].

Definici vysvétlujicich pojem komunikace je tedy v soucasné dobé
mozné najit nespocet. Mikulastik (2010) uvadi, Ze rozdilnost je pouze
v aspektech, na které se zamétuji — nékteré na obsahové, jiné na formal-
ni, nékteré vyzdvihuji stranku prozitkovou nebo také logickou. Nejdii-
lezitéjsi charakteristiky komunikace jsou shrnuty do nasledujicich bodi
(Mikulastik 2010, 20):

- komunikace je nezbytna k efektivnimu sebevyjadiovani;

- komunikace je pfenosem a vyménou informaci v mluvené, psané, obra-
zové nebo cinnostni formé, kterd se realizuje mezi lidmi, coz se pro-
jevuje néjakym dcinkem;

- komunikace je vyménou vyznamt mezi lidmi pouzitim bézného sys-
tému symbold;

- komunikace je prostfedkem pro vytvareni a ovliviiovani vztaht.

Z uvedenych informaci vyplyva, ze komunikace je pomérné siroky pojem.
Je studovana z oblasti interkulturni, mezilidské, organiza¢ni atd. Dal-
$im moznym zpiisobem, jak nahliZet na zakladni princip komunikace, je
zaméfit se vice na souvislosti nez komunikac¢ni prosttedky. Diky tomu je
mozné pfemyslet o aktualnich zajmech v oblastech, jako je komunikace
v oblasti zdravi nebo komunikace ve sportu. Tyto oblasti se navzajem
ovliviiuji a prekryvaji. Znamena to tedy, ze komunikace je variabilni ter-
min (Billings et al. 2015).
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2.1.2 Proces komunikace

Komunikace a jeji obsah byva obecné vymezovan jako proces, ktery se skla-
da z urcitych ¢asti — prvki. Je zde specifikovano napt. kdo s kym komu-
nikuje, obsah komunikace, podoba komunikac¢nich kanalé nebo zda ma
komunikace t¢inek.

Procesem komunikace se zabyva DeVito (2008), ktery popisuje
zékladni schéma interpersonalni komunikace (Obrazek 1). Ke komuni-
kaci dochazi tehdy, pokud jedinec vysila nebo pfijima sdéleni a ptifazuje
vyznam signalim druhé osoby. Tato komunikace je ale ovSem zkreslena
Sumem, dochdzi k ni v urcitych souvislostech, ma néjaky ucinek a také
skytd moznost zpétné vazby.

[ 7 R S

- \ .
\ s 7/
sdéleni \_/

Obrazek 1: Zdkladni schéma interpersondlni komunikace (DeVito 2008, 33).

Kromé tohoto zdkladniho schématu autor uvadi i dal§i modely
komunikace:
1. Linearni pojeti (dfivéjsi). Mluvéi mluvi a poslucha¢ nasloucha.
Mluveni a naslouchédni povazuje autor za déje probihajici v rozdilnych
Casech, tzn. ten, kdo mluvi, nenaslouchd a naopak ten, kdo nasloucha,
nemluvi (Obrazek 2).

13
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Obrazek 2: Linedrni pojeti interpersondlni komunikace (DeVito 2009, 32).

2. Interakeni pojeti — nasledovalo po linearnim pojeti. Principem je stfi-
dani pozice mluvéiho a posluchacde, tzn. naptf. A mluvi a B poslouch4,
nasleduje reakce, kdy B mluvi a A nasloucha (Obrazek 3). Tento model
stale jesté povazoval mluveni i naslouchani za oddélené déje, tj. nepre-
kryvaji se a jedna osoba je neprovadi soucasné.

— L —

Obrazek 3: Interakéni pojeti interpersondlni komunikace (DeVito 2009, 32).

3. Transakeni pojeti — model uznavany v soucasnosti. Zde kazdy z ticast-
nikt funguje zéroven jako mluvéi i posluchac¢. Tedy ve stejné chvili,
kdy vysila sdéleni, soucasné pfijima sdéleni ze své vlastni komunikace
i z reakci druhého ucastnika (Obrazek 4).

TN
VAR T

Obrazek 4: Transakeni pojeti interpersondlni komunikace (DeVito 2009, 33).
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Jiné déleni procesu komunikace popisuje Nakone¢ny (2009). Komu-
nikaci rozd¢luje z hlediska tc¢astnikt na (velkd pismena oznacuji jednot-
livé subjekty) jednostrannou (Obrazek 5), dvoustrannou (Obrazek 5),
mnohostrannou (Obrazek 5).

Obrazek 5: Formy komunikace z hlediska u¢astnikd (Nakoneény 2009, 295).

2.1.3 Struktura komunikace

Nakonecny (2009) uvadi, ze zakladni struktura komunikace je tvofena
témito Ciniteli:

1. komunikator — osoba sdélujic;

2. komunikant — osoba ptijimajici;

3. komuniké - obsah sdéleni.

wV personalni interakci se role komunikatora a komunikanta stfida
a komuniké méa povahu procesu, v ¢ase se odehravajiciho déje” (Nako-
nec¢ny 2009, 289). Tuto interakci vyjadfuje schéma na obrazku 6.

Obrdazek 6: Zdkladni struktura komunikace (Nakoneény 2009, 289).
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