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Uvod

Tato kniha se zabyva problémem dosahovani aspor a §tthlou administrati-
vou ve vefejném sektoru. Jde o problém velmi aktudlni. Potteba racional-
niho naklddani se zdroji ve vefejném sektoru vyplyva ze dvou klicovych
faktorti. Prvnim je objektivni skute¢nost omezenosti zdroj ve vztahu
k ,neohrani¢ené” poptavce po statcich a sluzbach, k nimz jsou zdroje
potfebné. Dochazi tak ke stfetu mezi objektivni vzacnosti zdrojt, tedy
jejich nedostatkem, a mnohem vyssi poptavkou spolecnosti uspokojit své
potfeby. To znamena, Ze vzacnost zdroji je dana objektivné a je trvala.
Spolecnost tudiz bude permanentné fesit problém vyplyvajici z rozporu
mezi omezenosti (nedostatkem zdroji) a ,,chténim“ spole¢nosti uspokojit
mnozinu vech potteb. Druhym faktorem je skute¢nost vyplyvajici z di-
sledkt soudobé krize. Ta vyostiuje potfebu raciondlniho naklddani se
zdroji. To vse se samozfejmé tyka i vefejného sektoru. A¢ je problematika
obecné frekventovand, presto zlstava fada otdzek dosud nezodpovéze-
nych. Patfi k nim i ndmi vymezeny pfedmét zkoumani, jimz je analyza
dosahovani tspor ve vefejném sektoru a navrhy metod, algoritmi a po-
stupt, jak dspory dosahovat a taktéz jak predchazet plytvani ve vefejném
sektoru. S ohledem na vyzkumny pfedmét byl stanoven cil publikace.
Timto cilem je nalézt metody a postupy, jak ve vefejném sektoru do-
sahovat Uspory a jakymi postupy a metodami zestihlovat vefejny sektor.
K tomu byly vyuzity standardni vyzkumné metody, jak je prezentuje
publikace Ochrana (2019). V knize hleddme odpovédi na tyto klicové
otazky:
1. Co je podstatou plytvani ve verejném sektoru a jakymi zpiasoby lze
dosahovat racionalni aspory ve vefejném sektoru?
2. Jaké rozpoctové metody jsou vhodné pro optimdlni alokaci zdrojt
a pro dosahovani ispor?



3. Jak optimalné nastavit proces zmén vedouci k racionalnim Gsporam
ve vefejném sektoru?

4. Jaké zavéry a doporuceni vyplyvaji z provedeného vyzkumu pro ob-
last fizeni tspor a omezovani plytvani ve vefejném sektoru?

Hledani odpovédi na uvedené vyzkumné otazky odpovida struktura
publikace. Prvni kapitola plni roli teoreticko-metodologického pilife.
Vychazi z klasické charakteristiky lidského jednani jako cilené racional-
ni aktivity (Mises, 2018). To se v oblasti fizeni zdrojii projevuje v usi-
li fidicich aktérdi nakladat s vefejnymi zdroji ekonomicky racionalné.
Obsah této racionality vyjadfuje pojem ,efektivni fizeni“. Pokud fidici
aktér ztroskotava v realizaci svych cilii, dochazi k neefektivnimu fizeni
a k plytvani se zdroji. Z omezenosti zdroju plyne jejich charakteristic-
ky rys, jimz je jejich vzacnost. To znamena, ze fidici aktéfi stoji pied
trvalym tkolem hledat dodate¢né dspory. Dodate¢né tispory musi mit
atribut racionality, ¢imz se rozumi, Ze racionalni redukci zdrojti nesmi
dojit k naruseni plnéni cilti verejnych politik. Pokud by k tomu doslo,
pak hovorime o pseudouspofe. Abychom mohli efektivné fidit proces
dosahovani tspor, potfebujeme k tomu disponovat urc¢itymi metodami,
algoritmy a postupy, jak tento proces zvladat. Tyto ptivodni postupy
a metody obsahuje prvni kapitola.

Druha kapitola se zabyva hledanim vhodné rozpoctové metody, kte-
rou lze pouzit k racionalni alokaci zdrojii a k i¢innému hledani racional-
nich dspor. Provadi komparaci klasického zptisobu rozpoctovani (tzv.
instituciondlniho rozpoctovani, kdy se rozpoctuje do organizacni struk-
tury) a optimalizovaného rozpoétovani, kdy se rozpoctuje do progra-
mové struktury. Pravé programové rozpoctovani je tim nastrojem, ktery
v pfipadé vynucené restrikce rozpoctovych zdroji umoziuje provadét
cilené (racionalni, neplo$né) rozpoctové restrikce a ekonomicky (racio-
nalné) odtivodnéné skrty. Kapitola podrobné zdtivodiuje ideu progra-
mového rozpoctovani jako nastroje pro racionalni alokaci omezenych
zdrojl. Zaroven jsou v této kapitole vypracovany algoritmy a postupy,
jak provadét racionalni aspory.

Treti kapitola je inovativnim pohledem na spravu véci vefejnych. Na-
stoluje otazku, zda dosavadni zptsob fizeni verejného sektoru zalozeny
na ideji zmocnénce (principala) a zmocnovaného (agenta) a hierarchic-
kého vztahu v organizaci vefejného sektoru je vhodnym uspoiadanim
pro efektivni fizeni organizace a pro dosahovéani uspor. V ni autofi na
zakladé metody komparace a specifikace porovnavaji a rozlisuji dva od-
lisné koncepty spravovani véci vefejnych, a to tradi¢ni (klasicky) model
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~principal-agent®, jak jej prezentuje napf. Rees (1985a, 1985b), a model
spravcovstvi (Davis, Schoorman, Donaldson, 1997; Keay, 2017). Sprav-
covstvi otevird nova okna pfilezitosti pro verejny sektor. Spravcovstvi
pracuje s pfedpokladem, Ze tfednici vefejné spravy se chovaji jako cestni
spravci, a nikoli jako ufednici sledujici sviij zdjem (Niskanen, 1998). To
podnécuje i nové moznosti v dosahovéni tspor. Rizeni tspor je slozitym
procesem, ktery ovliviiuje fada faktorti. V nich se v knize sousttedujeme
na faktor zvladani rizik a faktor vyuzivani pfilezitosti.

Tomuto problému se vénuje ctvrta kapitola. Zkouma proces fizeni
rizik a pfilezitosti. Rizika jsou fenomény, které pfedstavuji ohrozeni pro
organizaci vefejného sektoru. Znamenaji hrozbu nesplnéni cilii vetej-
nych politik a hrozbu, Ze dojde k promrhani zdrojt ¢i k jejich plytvani.
Efektivni management vefejné spravy proto musi mit potiebné informa-
ce a znalosti, jak fidit rizika a vyuzivat objevivsi se pfilezitosti. K tomu
jsou v kapitole vypracovany podrobné postupy a metody, jak ii¢inné rea-
lizovat fizeni rizik a tézit z ptilezitosti. Jsou to dvé klicové cesty k efek-
tivnimu fizeni a dosahovani tspor ve veiejném sektoru.

Pata kapitola se zaméfuje na vnitfni a osobnostni stranku fizeni
uspor. Pohlizi na problém fizeni Gspor z normativniho hlediska (viz
Ochrana, 2021). Vypracovava koncept ,,spravného rozhodnuti“ majiciho
rozmér odpovédnosti a moralni hodnoty. Kapitola podrobné rozviji tezi,
Ze zmény ve vefejném sektoru jsou vysledkem svobodného rozhodnu-
ti. Aktér realizujici tyto zmény nese proto za toto svobodné rozhodnuti
(nebo i nerozhodnuti) plnou spole¢enskou odpovédnost. Realizovana
¢i nerealizovana uspora je proto bud vyuzita, nebo promarnéna pfile-
zZitost. Promarnéna pfilezitost pak miiZze souviset s manazerskym selha-
nim, kdy vedouci organu vefejné spravy ma nedostate¢nou osobni kapa-
citu k t¢innému fizeni, nebo miiZeme zaznamenat moralni hazard, kdy
promarnéna pftilezitost je védoma. V obou pripadech obvykle dochazi
k plytvani.

Sesta a sedma kapitola ptedstavuji dvé piipadové studie. Prvni piipa-
dova studie se zaméfuje na uplatnéni zavadéni ispornych zmén v organi-
zacich vefejného sektoru. Navrhuje sedmifazovy model pro dosahovani
uspor. Navrhuje déle pfedpoklady a postupy, jak jej uplatnit a trvale za-
vést. Druha pripadova studie charakterizuje metody a postupy, jak vy-
tvafet Stihlou administrativu a jak uplatnit principy sporného konéni.
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1. Vychodiska zkoumdani a klicové pojmy

1.1 Racionalita lidského jednani - ptedpoklad
k realizaci cilenych zmén

Dosahovani tispor a omezovani plytvani ve vefejném sektoru je zalozeno
na pfedpokladu racionalniho lidského jednani, na znalosti, Ze vime, jak
raciondlné jednat a dosahovat racionalné formulované cile. K analyze
problému pouzijeme teorii, kterou rozpracoval Ludwig von Mises ve své
knize Lidské jedndni. Pojedndni o ekonomii (Mises, 2018). Misesovo po-
jeti lidského jednani bereme jako kli¢ové paradigma (viz Kuhn, 1997)
pro vysvétleni a realizaci raciondlnich zmén souvisejicich s dosahovanim
uspor ve vetejném sektoru. Vychazime z klasického pojeti lidského jed-
nani (viz Mises, 2018) jako ticelného (teleologického) jednani. Atribut
racionality lidského jednani chdpeme jako klicovy predpoklad pro pro-
jektovani a realizaci zmén souvisejicich s dosahovanim tspor ve verej-
ném sektoru.!

V nasi praci vychdzime ze zjednoduseného pfedpokladu, ze lidské
jednani je raciondlni a tcelové. Takovy pristup umozni zkoumat, jak
racionalné tvofit architekturu dosahovani uspor vefejného sektoru a ze-
Stihlovat vefejnou spravu. Metodologicky zaklad takového pfistupu
dava teleologické (ticelné) pojeti lidské ¢innosti (viz Mises, 2018). Mi-
ses navazuje na tradici Aristotelova teleologismu a jeji aplikaci v oblas-

1  Bereme na zfetel, Ze existuji i alternativni paradigmata. Jako ptiklad mizZeme zminit pro-
spektovou teorii (Kahneman a Tversky, 1979), koncept ,,§touchu® (Thaler — Sunstein, 2008),
persuasii (Grac, 1985) ¢i jiné mimoekonomické faktory v lidském jednéni, jak napf. ukazuji
(Kova¢ a Ochrana, 2023). V nasi knize tyto koncepty, az na vyjimky, uplatiovat nebudeme.
Diivodem této redukované volby je zacileni na racionalitu feSeni Gspor a hledani raciondlnich
zpuisob1, jak tyto iispory dosdhnout.
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ti ekonomie (viz Englis, 1994). Mises pise: ,Lidské jednani je tcelové
chovéni. Jednani je ptisobici vile uvedena v ¢innost, smétuje k ciltm,
je smysluplnou odpovédi ega na podminky a stimuly z jeho prosttedi,
je védomym prizptisobenim osoby stavu svéta, jenz urcuje jeji Zivot...
Védomé ¢i ucelové chovani je v piikrém rozporu s nevédomym chova-
nim, tj. s reflexy a nedobrovolnymi odpovédmi télnich bunék a nervii na
prichazejici stimuly® (Mises, 2018: 11). Obdobné vysvétluje racionalitu,
anticipaci a cilevédomost lidského jednani Marx. Ve svém dile Kapitdl
piSe, Ze i ten ,nejhorsi stavitel se lisf od pocatku od nejlepsi veely tim,
ze dfive, nezli za¢ne stavét bunku z vosku, vystavi ji uz ve své hlave®
(Marx, 1954: 197). Lidské jednani je tudiz cilené projektovym jednanim.
Toto jednani navazuje na tradice klasického racionalismu (viz Descar-
tes, 1970). Idea klasického racionalismu je klicovym paradigmatem pro
vysvétleni chovani ekonomickych aktért. Ti jsou v ekonomii hlavniho
proudu pojimani jako ,ekoni“, jejichz chovani lze ,,exaktné“ modelo-
vat (viz Slanina, 2014). Chovani ekont je totiz , pfedepsano® obsahem
axiomu ,homo oeconomicus® a logickou inferenci vyplyvajici z obsahu
tohoto axiomu.

Mises o tomto raciondlnim chovani pise: ,Pfedmétem nasi védy je
lidské jednani, nikoli psychologické udalosti, které jednani pfedchaze;ji“
(Mises, 2018: 12),? a dodava: , Lidské jednani je nutné jednanim racio-
nalnim®“ (Mises, 2018: 18). Zaroven je Misestiv pohled na lidské jednani
praxeologicky: ,,Praxeologie se pta: Co se déje v jednani? Co to zname-
na, kdyz fikame, zZe jednotlivec tehdy a tam, dnes a tady, kdykoli jedna?
K ¢emu vede, kdyz zvoli jednu véc a odmitne druhou?” (Mises, 2018:
42). Mises ukazuje, ze lidské jednani je tudiz volbou, pfi¢emz tato vol-
ba je svoji povahou volbou raciondlni. Lidské jedndni totiz, pise Mises,
»pochazi ze stejného zdroje jako lidské mysleni®, pfi¢emz ma povahu
praxeologického uvazovani: ,Praxeologie pfinasi pfesné a precizni po-
znani realnych véci. Vychozim bodem praxeologie neni vybér axiomii
a rozhodnuti o metod¢ postupu, nybrz reflexe podstaty jednani“ (Mises,
2018: 37). To je samoziejmé zjednodusujici, avsak uzite¢ny predpoklad
pro to, abychom mohli vytvafet racionalné fungujici systémy alokace
zdrojt a navrhovat raciondlni postupy, jak dosahovat tspory ve veiej-
ném sektoru.

Misesovo pojeti lidského chovani je soucasné teleologické. Nava-
zuje na tradici Aristotelova teleologismu a na jeho aplikaci v oblasti

2 Striktni Misestiv racionalismus ukazuje i nasledujici poznamka tykajici se intenze a extenze
pojmu ,racionélni jedndni: ,,Lidské jedndni je nutné jednanim racionalnim® — a dodava: ,Ter-
min ,racionalni jedndni‘ je pleonasmus a jako takovy je tieba ho odmitnout” (Mises, 2018: 18).
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ekonomie (viz Englis, 1994). Mises pise: ,Lidské jednani je ticelové
chovani. Jednani je ptsobici ville uvedena v ¢innost, sméfuje k cilam®
(Mises, 2018: 11). Také z této myslenky budeme v nasi knize vychézet.
Budeme zkoumat fenomén dosahovani dspor a zestihlovani vefejné-
ho sektoru z pohledu racionalniho chovani. Pfedpokladame tudiz, ze
dani aktéfi se chovaji raciondlné, cilevédomé a predjimaji ii¢inky svych
rozhodnuti. Je to samozfejmé urcité zjednoduseni, kdy odhlizime od
dopadii nezamyslené (neplanované) cinnosti. Tato abstrakce umozni
koncentrovat se na racionalitu aspornych procesii ve vefejném sektoru
a odhlizZet od jinych stranek, které stoji mimo pfedmét naseho zkou-
mani.

1.2 Kli¢ové pojmy

1.2.1 Raciondlni nakla@dani se zdroji a kritéria této racionality

Pro uspokojovani vefejnych potieb jsou dtlezité zdroje. Pro tyto zdroje
je charakteristické, zZe jsou s ohledem na mnozinu vefejnych potieb vzdy
omezené. Proto hovoiime o tom, zZe zdroje jsou vzacné. Jestlize mnozina
vefejnych potfeb je trvale vétsi, nezli je dostupny potencidl zdroji na
jejich uspokojeni, jsou manazeti vetejného sektoru nuceni permanentné
resit problém, jak ekonomicky racionalné s omezenymi zdroji nakladat.
Kritérii racionalniho nakladani se zdroji jsou ¢innosti, jejichz nezbytny-
mi rysy jsou hospodarnost, efektivnost a icelnost.

Hospodarnym naklddanim se zdroji rozumime takovou racionalné
ucelnou ¢innost, kdy stanovené cile ndleZité splnime s minimalnim obje-
mem pouzitych zdrojii. Podminkou této minimalizace je, Ze na vystupu
nedojde k ujmé planovanych cilti a Ze minimalizace zdrojt nebude pro-
vedena na tkor kvality planovanych vystupt.

Efektivnim naklddanim se zdroji se rozumi, ze byla k uspokojeni
dané vefejné potfeby dosazena planovana relace mezi vstupy (nakla-
dy) a vystupy. Tuto relaci miizeme vyjadrit jako produktivitu nakladii
(v penéznich jednotkach na jednotku vystupu), nebo v podobé nakla-
dové efektivnosti vyjadiené jako vztah naklady/pocet vyprodukova-
nych jednotek.

Utelnosti se rozumi takové racionalni nakladéni se zdroji, kdy sle-
dujeme, v jaké kvalité a kvantité byly splnény stanovené cile. Stupen
splnéni cilt mizeme vyjadfit napiiklad v procentech, kdy dané procen-
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