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Pouzité grafické symboly

S B )
Paragraf naznacuje, Ze v danom odseku
sa spominaju zakony a pravne predpisy
—
r—?_\

k danej téme.

Tymto symbolom sa oznacuju otazky, ktoré
st zodpovedané v prislusnom ¢lanku.

0
=
Vykri¢nik upozornuje na vel'mi dolezité
informacie.

-

A A Ziarovka oznatuje tipy a rady.

Q&’ Skratka napriklad poukazuje na konkrétne
Q'b situacie z praxe.

=0
g Priestor na poznamky.

I
)
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1. Vysvetlenie pojmov - interna
a externa evaluacia skoly

Hodnotenie (alebo evaludcia) $kol sa zameriava na ¢innosti
vykondvané zamestnancami $kol bez zretel'a k osobnej zod-
povednosti zamestnancov za ich vykon. U¢elom je zlepsit’
kvalitu skoly a/alebo vysledky zZiakowv.

Evaludcia skol moZe byt externd alebo interna.

Externd evaluacia $kol je vykondvana hodnotitel'mi, ktori
poddvaju spravu niektorému z orgdnov skolskej spravy a nie
su pritom priamo zapojeni do ¢innosti hodnotenych skél. Tato
evaludcia zahtna Siroky okruh ¢innosti skoly, od vyucby po
vsetky aspekty riadenia Skoly.

Hodnotitelia m6zu patrit’ do zodpovednosti (miestneho, re-
giondlneho alebo centrdlneho) orgdnu v oblasti vzdeldvania
zodpovedného za jednotlivi skolu, v tomto pripade ide o ex-
terné hodnotenie, alebo inymi slovami hodnotenie zreali-
zované osobou, ktora nie je priamo zainteresovana do
aktivit hodnotenej skoly.

V rédmci objasnenia pojmov je potrebné rozliSit’ terminy:
autoevaludacia — hodnotitelia posudzuju splnenie uloh,
ktoré sami vykonavaju a interné hodnotenie — hodnote-
nie formuluju jednotlivci alebo skupina os6b zamestnan-
cov alebo ziakov Skoly a patria sem vSetky typy hodnote-
nia vykonavané samotnou Skolou).

Pojem interného hodnotenia postupne ,dozrieval“ tak, aby
nezahriioval iba rozsah tloh, ktoré $kola plnila, ale aby zna-
menal aj aktivne zapdjanie sa celej Skolskej komunity do hod-
notiaceho procesu.

Interna evaludcia $kol je vykondvana osobou alebo skupi-
nami oséb, ktoré su priamo spojené s danou Skolou. Je to
proces, ktory realizuju Skoly, aby vyhodnotili vlastni ¢innost’.

www.skolskyportal.sk.
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VYSVETLENIE POJMOV — INTERNA A EXTERNA EVALUACIA SKOLY

Primarne ho vykondvajui zamestnanci Skoly (riaditel’ skoly,
pedagogicki a nepedagogicki zamestnanci) a v niektorych pri-
padoch v spolupréaci s d’alsimi zainteresovanymi osobami —
ziakmi, rodi¢mi alebo ¢lenmi miestnej komunity.

Predmetom hodnotenia méze byt’ tak ako pri externej eva-
luécii skol akykolvek aspekt skolského Zzivota, teda pristup
k administrdcii, aspekty efektivity spravy a riadenia Skoly
a samozrejme samotné vzdeldvanie.

Interna evaluacia $kol je proces, ktory Skoly samy ini-
ciuji a uskutociiuji s ciel'om zhodnotenia kvality vzde-
lavania, ktoré poskytuju.

Interné a externé hodnotenie vzdy zahriiuje Styri stupne:

* zber aktudlnych informadcif,
* posudok,
* navrh hodnotiacej spravy,

* implementdcia zmien.

Okrem toho sa rozliSuju metddy, postupy a pridelené tilohy
externym a internym hodnotitelom.

V externom hodnoteni sa hlavny doraz kladie na posudok.

Ten by mal poskytovat’ spdtni vizbu najma pre skolu, ale
velmi Casto aj pre ustrednt Skolsku spravu.

V internom hodnoteni sa hlavny déraz kladie na zmenu.

Medzi bodmi, ktoré urcuju kritérid hodnotenia, su velmi
Casto ciele alebo vzdelavacia politika, ktoré si stanovuje skola.

' Interné hodnotenie pomdha najst’ prostriedky na zmenu
o v ramci prislusnej skoly.

www.skolskyportal.sk
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VYSVETLENIE POJMOV — INTERNA A EXTERNA EVALUACIA SKOLY

Je nastrojom na zlepsenie kvality skoly.

Na druhej strane externé hodnotenie umoznuje zachova-
nie kvality, pokial’ sa zabezpeci, zZe Skola skuto¢ne reali-
zuje proces zmeny.

Je nastrojom na zabezpecenie kvality Skoly.

Na centrdlnej drovni mo6zu byt’ zistenia z internej evalu-
acie vyuzité ako podklad k rozhodnutiam, napriklad o vy-
bere tém d’alSieho vzdeldvania zamestnancov alebo o pri-
deleni zdrojov.

Mozu tiez organom Skolskej spravy umoznit’ sirit’ priklady
dobrej praxe.

=

=

www.skolskyportal.sk.
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2. Sebahodnotenim ku kvalite
vzdelavania

Interna evaluacia skoly je dolezity sposob, ako zlepsit’ orga-
nizaciu $koly a jej fungovanie, ako aj skvalitnenie poskyto-
vania vzdeldvania.

Zameriava sa na ¢innosti vykonavané zamestnancami
$kol bez zretel'a k osobnej zodpovednosti zamestnancov za
ich vykon.

Evaluacia monitoruje alebo sa snazi zlepsit’ kvalitu skoly
alebo vysledky ziakov.

Hodnotenie poskytovaného vzdeldvania Ziakom je teda jed-
nym z prostriedkov, ako dosiahnut’ skvalitnenie vzdeldvania.

Tento typ hodnotenia mo6ze mat’ viac foriem, zélezi od pred-
metov skimania, ¢i je to:

* proces aktivovany ucitelmi,

* llohy zrealizované skolou, miestnymi organmi, ma-
nazmentom S$koly,

* fungovanie vzdeldvacieho systému ako takého,

* vykon ziakov hodnoteny jednotlivymi ucitel'mi alebo na-
rodnymi orgdnmi.

Kvalita Skoly nie je absoliutnou hodnotou. Nie je mozné
vyjadrit’ ju len pomocou urcitych charakteristik, ktoré su me-
ratelné. V tomto kontexte st za najproblematickejsie pova-
Zované kritéria kvality.

Okrem vSeobecne zdviznych kritérii vonkajsieho hodnote-
nia $kél SSI a NUCEM neexistuje dohoda, ktord by zaviedla

kritéria odrazajtce zivot skoly a jej potreby.

Kazdé hodnotenie si vyzaduje stanovit’ kritéria.

www.skolskyportal.sk
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SEBAHODNOTENIM KU KVALITE VZDELAVANIA

Kritérid hodnotenia st tvorené dvoma zlozkami: paramet-
rom (meratelnym aspektom hodnotené oblasti) a pozado-
vanym $tandardom (referen¢nou trovnou, Uroviiou vykonu
alebo normou), voc¢i ktorému sa dany parameter hodnoti.

Poskytuju kvantitativny alebo kvalitativny zdklad, z ktorého
sa vychddza pri formuldcii hodnotenia.

Ked’ vzdeldvacie organy stanovuju kritérid a procedury in-
terného hodnotenia, ide tu viac o technicku alebo adminis-
trativnu stranku. Tento pristup moze byt’ zaujimavy, ak in-
terné hodnotenie nesltzi priamo $kole, ktorej sa to tyka,
ale namiesto toho je jej zdmerom formulovat’ zdklad spravy
o svojich aktivitach pre vzdeldvacie autority a ako zdroj po-
uzit’ vykonnost’ svojich ziakov a pod.

Na druhej strane, ak je i¢elom interného hodnotenia zlep-
sit” kvalitu v Skole, vtedy nebude technickd stranka ta naj-
lepsia volba. Je tu mozné riziko, Ze na jednej strane hodno-
tenie nepokryje tie oblasti, ktoré su pre danu skolu délezité,
a na druhej strane sa $kola vyhne sebakritike, ked’ze sa pre-
zentuje vzdeldvacim orgdnom v tom lepSom svetle.

Snaha zahrntt’ zamestnancov $koly do hodnotenia sa zda byt U¢ast na
jednym z kl'i¢ov na zabezpecenie, aby proces inovacie bol internom
uspesny, ked’ze je viac motivujuice, ak jednotlivec, ktory je hodnoteni
stcast’ou hodnotenia, sa méze vyjadrit’ k identifikdcii prob-

lémov a hl'adaniu rieSenia.

Pedagogicky zbor $koly ma najlep$iu poziciu uréit’, '
ktoré problémy treba rieSit’, a vybrat’ vhodné postupy
hodnotenia. [ ]

Utast’ $kolskej komunity (riaditel $koly, pedagogicki a nepe-
dagogicky zamestnanci) znamend, ze problémy mozu byt’
efektivnejsie identifikované.

www.skolskyportal.sk.
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SEBAHODNOTENIM KU KVALITE VZDELAVANIA

Interné hodnotenie sa povazuje za komplexny proces, ktory
vyzaduje odborné vedomosti, ktorymi Skolski pracovnici
vzdy nedisponuji. Su pozadované schopnosti nutné najméa
pri hl'adani dékazov prostrednictvom zhromazd’ovania in-
formadcif a pri interpretécii jednotlivych zisteni.

Klicovu dolezitost’ v internom hodnoteni ma aj identifika-
cia jednotky, ktora kritérid urcuje. Ak sa tym sleduje zlep-
Senie kvality rozvoja $kol, je dolezité, aby ucitelia, ktori
rozhoduju o tom, ¢o musi byt’ hodnotené, zohravali pri
definovani kritérii kI'icova ulohu.

Ked’ je cielom interného hodnotenia rozvoj kvality v skole, za
efektivny pristup sa povazuje zapojenie, i¢ast’ ¢o mozno naj-
vacsieho poctu zainteresovanych oséb. Za efektivne sa tieZ po-
klada, ak ma skola z velkej ¢asti slobodu v rozhodovani ¢o bude
hodnotit’ (a preto si vyberd kritérid) a procedtry, ktoré uplatni.

Skutocnost’, Ze sa na evaluacii okrem zamestnancov skoly
zucastnuju tiez ziaci, rodicia a d’alSie zainteresované osoby;,
je povazovana za jednu z hlavnych charakteristik ispesnej
internej evaludcie, pretoze podporuje spolo¢nu zodpoved-
nost’ za zlepSovanie Skol.

Ucast’ ¢lenov miestnej komunity v procese internej evalua-
cie okrem toho méze zabezpedit’ vacsiu otvorenost’ $kol voci
potrebam ich okolia.

Skolenie je obvykle uréené riaditefom $kél a ich zastupcom,
moze sa ale tykat’ aj ucitelov a v niektorych krajinach tiez
inych zamestnancov.

Skolenie o internom hodnoteni ma obvykle formu $pecidl-
nych semindarov, kurzov alebo on-line modulov.

Pokial ide o obsah, zameriava sa najmé na metodologicku
podporu vyvoja procesov interného hodnotenia a na objas-

www.skolskyportal.sk
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SEBAHODNOTENIM KU KVALITE VZDELAVANIA

nenie vyznamu a pouzivanie idajov o vysledkoch a nastro-
jov pre analyzu udajov.

Na Slovensku okrem niekolkych kurzov d’alSieho vzdela-
vania ucitelov sice neexistuju ziadne $pecidlne $kolenia
o internej evaludcii, ale povinné d’alSie vzdelavanie ria-
ditel'ov $kol a/alebo ich zastupcov zahifna prvky stuvisiace
s touto témou.

=

=
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3. Vyuzitie vysledkov interného
hodnotenia

Potenciondlnymi uzivatelmi vysledkov interného hodnote-
nia st ti, ktori maji v rdmci Skoly zodpovednost’, bez ohladu
na to, ¢i patria k vedeniu skoly, st v rade skoly, st ucitelmi
alebo dokonca rodi¢mi ¢i ziakmi.

Sposob vyuzitia vysledkov interného hodnotenia na
urovni $koly je do zna¢nej miery ponechany na zamest-
nancoch skoly.

Vzdelavacie orgéany spravidla vyddvaju len vSeobecné vyjad-
renie k vyuzitiu zisteni z internej evaludcie na tcely zvyso-
vania kvality Skol.

Vysledkom evaludcie skoly, ¢i uz internej alebo externej, by
vSak mali byt’ kroky vedtice k zabezpeceniu kvality. Tento
komplexny pojem zahtiia koncepcie, procesy a metddy vy-
tvorené na ucely dosiahnutia, udrzania alebo zvysSenia kva-
lity Skoly v urcitych oblastiach.

Sprava o internom hodnoteni sa ¢asto spaja s navrhom na
zlepsenie kvality alebo s uréenim novych cielov $pecifickych
pre prislusnu skolu.

Na Slovensku je vystupom interného hodnotenia Skoly
sprava o vychovno-vzdeldvacej ¢innosti, jej vysledkoch
a podmienkach $kol a Skolskych zariadeni (d’alej len
,Sprava“).

Informdcie o obsahu tychto autoevalua¢nych sprav su priamo
stucast’ou centralnych predpisov. Konkrétne ide o vyhlasku
¢. 435/2020 Z. z. o Strukture a obsahu sprav o vychovno-
-vzdelavacej ¢innosti, jej vysledkoch a podmienkach $§kol
a Skolskych zariadeni (d’alej len ,,vyhldska ¢. 435/2020 Z.
z.“), ktora nadobudla d¢innost’ 1. janudra 2021.

www.skolskyportal.sk
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VYUZITIE VYSLEDKOV INTERNEHO HODNOTENIA

Vykondvaci predpis stanovuje, ze sprava md okrem iného
obsahovat’ aj informdcie o priestorovych podmienkach
a materialno-technickych podmienkach skoly alebo $kol-
ského zariadenia (§ 2 ods. 1 pism. j) vyhlasky ¢. 435/2020
Z.2.).

Skoly tu vidsinou uvadzaji pocet jednotlivych predmetovych
tried, popisuju aredl skoly a jeho stav. Tiez uvadzaji, aku
informac¢no-komunikacnt technolégiu (IKT) maju, v akych
poctoch a rovnako jej stav.

Podl'a méjho nédzoru by sa vécSia pozornost’ mohla venovat’
softvérovému vybaveniu, nielen IKT.

Aj ked’ skoly v ro¢nom vykaze o digitdlnych technoldgidch
v Skole uvadzaju informaécie o tom, ktoré projekty/produkty
(aplikdcie/webové stranky/e-learning) na digitalny vzde-
lavaci obsah (DVO) pouzivaju, v sucasnosti bohuzial ne-
existuje povinny Standard softvérového vybavenia $kol,
v zmysle jeho vyuzitia na zlepSenie vzdeldvania a fungova-
nia Skoly ako organizacie.

Sprava ma podla uvedenej vyhlasky obsahovat’ aj informa-
cie o oblastiach, v ktorych skola alebo skolské zariadenie
dosahuje dobré vysledky, a oblastiach, v ktorych ma skola
alebo skolské zariadenie nedostatky (§ 2 ods. 1 pism. k)
vyhlasky ¢. 435/2020 Z. z.).

Na tento ucel maju Skoly zvycajne vypracovanu tzv. SWOT
analyzu, Co je ndstroj strategického pldnovania pouzivany na
hodnotenie silnych a slabych stranok, prilezitosti a ohrozeni.

Zo zruSenej vyhlasky ¢. 9/2006 Z. z. o Strukture a obsahu
sprav o vychovno-vzdelavacej ¢innosti, jej vysledkoch
a podmienkach $kol a skolskych zariadeni ,,vypadla“ po-
vinna cast’ o cieli, ktory si §kola uré¢ila v koncepénom za-
mere rozvoja $koly na prislusny $kolsky rok, a vyhodno-
tenie jeho plnenia (§ 2 ods. 1 pism. n) vyhlasky ¢. 9/2006
Z. z.). Avsak v novej vyhlaske pribudlo, Ze sprdva méze ob-

Aktudlne
zmeny
v legislative
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