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Uvod

Uéel publikace

Tato publikace m4 teoreticky charakter, avSak prakticky déel. Po strince teoretické chce objasnit,
co je (resp. mélo by byt) pfedmétem andragogického vyzkumu, a popsat, které ptistupy a metody
jsou k tomu vhodné. Prakticky téel publikace spodiva v tom, Ze poskytuje informace a ndvody
tém, kdo planuji provadét néjaky andragogicky vyzkum nebo pouzivaji vysledky vyzkumu ve
své praci ¢i chtéji prosté rozumét tomu, jak se vyzkum pfipravuje a provadi. Publikace je uréena

hlavné témto uZivatelim:

O Studentim v andragogickych, pedagogickych a jinych studijnich oborech na vysokych $ko-
lach a vy$sich odbornych Skolach, ktef{ se potfebuji vyznat v tom, jak se zkoumajf problémy
uceni a vzdélavani dospélych a hodlaji provadét nékteré vyzkumy v ramci svych bakalafskych,
diplomovych, seminérnich a jinych praci.

O Doktorandim ajinym studujicim v raznych formach postgradualniho studia, ktef{ pro své
dizerta¢ni a jiné price potfebuji znat a pfipadné aplikovat néjaké metody andragogického
vyzkumu.

O Andragogtm, ktef{ vyuluji na vysokych $kolach a vyssich odbornych $kolich a majf svym
studentdm objastiovat, jak se vytvareji a o co se opirajf andragogické poznatky a teorie.

O Lektortim, skoliteliim, kouéiim, manazerim vzdélavani a jinym profesionaldm pisobi-
cim v podnikovych, zdjmovych & jinych kurzech a $kolenich pro vzdélavani dospélych, ket

potfebuji chipat a vyuZivat metody andragogického vyzkumu.

Vznik této publikace byl vyvolan praktickou potfebou. Béhem svého desetiletého ptisobeni
v roli externiho ucitele na Katedfe andragogiky a personalniho fizeni Filozofické fakulty UK,
lektora vzdélavani dospélych v nékolika eskych a mezinirodnich firmich a také pfi konzulta-
cich pro studenty a doktorandy réiznych fakult, jsem opakované shled4val stejnou skute¢nost:
Vyzkum v andragogice se u nis nerozvinul v nalezité §ifi a exaktnosti. Z4jemci o andragogicky
vyzkum mnohdy nemaji zikladni znalosti o jeho teorii a aplikovatelnych metodich. Nevédi
pfesné, jak se andragogicky vyzkum ma délat, nevyznaji se v jeho piistupech, metodach, pravi-
dlech a zvyklostech.

Tato situace je zptsobena tim, Ze ¢eskd andragogika — ackoli se nyni dobfe rozviji ve své teo-
rii — nevypracovala dosud systematickou nivodovou ptiru¢ku o tom, co je vlastné andragogicky
vyzkum a jak jej lze provadét védeckymi metodami. Zmirnit tento nedostatek bylo hlavnim

dtivodem k vytvofeni této knizky.



Charakter publikace

Tato publikace se fidi zikladnim principem: Nejprve je nutno poznat realny terén, na néjz se
ma soustfedit vyzkum, a teprve potom je nutno vyhledavat vhodné vyzkumné metody.
Proto se obsah knihy zaméfuje prioritné na to, kterd témata a okruhy problémi jsou relevantni
pro andragogicky vyzkum andragogiky a k tomu ukazuje jiz provedené aplikace vyzkumnych
metod, jejichZ podrobny popis je k dispozici v nékterych metodologickych piruckich (viz

seznam v Rdmci 18).
Z vyse uvedeného déelu této publikace vyplyva i zpiisob jejiho ztvarnéni:

O Hlavnim rysem publikace je zaméFfenost na praktické vyuziti, tj. v textu je propojena
slozka teoretick se slozkou aplika¢ni, tedy pro dlely konkrétni realizace jednotlivych pii-

stupil a metod.

O Text zvyraziiuje exemplarni princip, tj. do vykladu jsou soustavné zafazoviny piiklady
z konkrétnich publikovanych praci, jez jsou u nas dostupné a z nichz ¢tenéfi mohou pochopit
moznosti pouzit jednotlivych metod, ale i jejich slabiny a nedokonalosti. Z toho dtvodu jsou
v knize zallenény i rimce, v nich? se konkrétni vyzkumy objastiuji podrobnéji (viz Seznam

rdmcd v zavéru knihy).

O Text mi charakter didaktického prostfedku, tj. je psin tak, aby byl vyuzZitelny i k edu-
kaénim déeltim pro ty, kdo o andragogickém vyzkumu budou vyulovat a instruovat své

studenty.

Hlavni zdroje publikace

Andragogicky vyzkum v Ceském prostfedi nemé k dispozici systematickou monografii o vlast-
nich pfistupech a metodich. Proto andragogika musi vyuzivat metodologii vyzkumu z jinych
véd, pfedeviim pedagogiky, psychologie, sociologie i dalsich obort. Z toho déivodu jsou v této
publikaci vyuzity jako zdroje nékteré vynikajici publikace o metodologii vyzkumu &eskych
a slovenskych odborniki (viz o metodologickych pfiruc¢kich v kap. 3.1). Samoziejmé vyuzi-
vame také poznatky ze zahrani¢nich vyzkum, jez v textu popisujeme, a z na${ starsf pfirucky

Pedagogicky vyzkum — Uvedeni do teorie a praxe (Priicha, 1995).

* Kk Kk




V této knize jsou uvedeny éetné priklady z publikovanych andragogickych vyzkuma. Slouzi
nejen k demonstraci aplikaci riiznych vyzkumnych metod, ale také k upozornéni na uréité sla-
biny a nedostatky nékterych aplikaci. I kdyz soubor uvadénych praci je dosti siroky, nepokryva
samozfejmé veskerou produkci ¢eského andragogického vyzkumu. Cast vyzkumnych praci
zlistiva nepublikovéna, zejména v podobé magisterskych a doktorskych dizertaci, nebo se miize

objevovat v malo dostupnych zdrojich.

Rukopis této knihy kriticky posoudili dva renomovani odbornici, jednak prof. PhDr. Peter
Gavora, CSc., (Fakulta humanitnich studii UTB, Zlin), jednak doc. PhDr. Jaroslav Veteska, Ph.D.,
(Ustav andragogickych studif, UJAK, Praha). Oba mi poskytli konstruktivni pfipominky a nivrhy,
za néz jim velmi dékuji.







1. Andragogicka edukacni
realita jako pfedmét
vyzkumu

1.1

Hned na zaditku této price vysvétlim, co je jejim zikladnim principem a poslanim. Cesks andra-
gogika se v poslednich letech tispé$né rozviji po strince teoretické. P¥ibyvaji knihy i asopisecké
studie o tom, co je andragogika jako védecky obor, jaké je jeji poslani a tdkoly atd. O rozmachu
andragogiky svédd i to, Ze se konstituovala jako studijni obor na nékolika &eskych vysokych
$kol4ch a vysSich odbornych skolich (viz prehled studia andragogiky in Priicha a Veteska, 2014;
Vacinova, 2011). Soudasné s tim, jak nabyva na stile vét3{ duleZitosti prakticka realizace vzdé-
l3vani dospélych, objevuji se rizné diléi metodiky pro zjiStovani parametrt nékterych procesti
probihajicich zejména v podnikovém vzdélavani, v fizeni lidskych zdroji aj. Rozhodné nelze
prehliZet, Ze v tomto sméru je andragogika sycena spoustou odborné literatury, jak od Ceskych
¢ slovenskych odbornikd,' tak z Cetnych prekladd zahrani¢nich publikaci.

I kdy?z je tedy celkovy obraz soucasné andragogiky u nis dosti potéSujici, pfece jen existuje
krucialni otdzka: Je dany stav dostacujici k tomu, aby bylo moZno uznavat éeskou andra-
gogiku za vyspélou védeckou disciplinu v pravém slova smyslu?

Domnivime se, Ze ¢eskd andragogika jisté spliiuje kritéria nutna k jejimu uznéni za védeckou
disciplinu, avSak pfece jen jedna diilezita slozka je v ni rozvinuta slab&ji, nez se patii: Je to syste-
maticky a na aplikaci védeckych pfistupt a metod zaloZeny andragogicky vyzkum.

Mozn4 s timto konstatovinim nebudou néktefi odbornici dplné souhlasit. Mohou argu-
mentovat tim, Ze u nis pfece existujf andragogické price, které s néjakym vyzkumem operuji.
Dokonce i nékteré diplomové price ¢i doktorské disertace s andragogickym zaméfenim aplikuji
urdité vyzkumné metody. To je jisté pravda, ale porovnejme s andragogikou takové védy, jako
je pedagogika & psychologie, a bezpochyby zjistime velké rozdily. Pedagogika Ceské (a samo-
zfejmé i zahrani¢ni) disponuje dnes velmi rozsdhlym vyzkumem, mé vytvofenu i rozvinutou
metodologii objastiovani réiznych jevd, subjektt a procesti edukalni reality prostfednictvim

vyzkumu, tato metodologie je podrobné popsina v nékolika stéZejnich monografiich a v této

1

Viz souhrnny ptehled Vyznamné publikace leské a slovenské andragogiky (1990-2013), in Pricha a Veteska
(2014).
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oblasti dsp&ng funguje i samostatni védeck4 spolecnost (Ceskd asociace pedagogického vyzkumu
plisobici jiz od roku 1992).

Tento nezbytny zdklad kazdé svébytné védy Ceskd andragogika dosud nemi v dplnosti
vytvofen. To pfedev$im znamend, Ze nem4 intenzivné rozvijeny systematicky vyzkum jako
generator konkrétnich empirickych poznatka o andragogické edukaéni realité, s nimz
by mohla pracovat andragogicka teorie a vyuzivat jej andragogické praxe. Toto konstatovani
se opiré o srovnani s andragogikou v zahranidi, kde se tato véda konstituuje jako nejen teore-
tick4, ale také vyzkumn4 oblast védy. Svédéi o tom napiiklad ¢innost ESREA (European Society
for Research on the Education of Adults), jejiho ¢asopisu RELA (European Journal for Research on
the Education and Learning of Adults) vydavaného na univerzité v Linképingu (Svédsko) a dalif
mezinirodni aktivity, vyzkumn4 centra a vyzkumné publikace andragogiky (viz podrobnéji
v kap. 4.2).

Nez pokroéime v daliim vykladu, je nezbytné zde objasnit variabilitu pojmt vyskytujicich

se v mezinirodni (anglické) terminologii andragogiky — viz Rdmec 1.

Réamec 1
Variabilita v ¢eské a mezinarodni andragogické terminologii

Ackoliv si v Ceské andragogice mnohdy stéZujeme na vyznamovou rozriiznénost &i nepres-
nost v relevantnich terminech, v mezinirodni terminologii vztahujici se k andragogickému

vyzkumu je situace také z&sti variabilni.

a (vlesk}? termin ,,andragogicky vyzkum®, ktery zde pouzivime, m4 v mezinirodni (anglické)
terminologii ekvivalenty adult learning research, lifelong learning research nebo adult education
research, continuing education research, further education research, jak se to také objevuje v ndzvech
zahrani¢nich instituci, asociaci a ¢asopisti (viz kap. 4). S terminem andragogy se bézné v za-

hrani¢{ nesetkdvime a termin andragogical research se nevyskytuje.

O Terminy adult education a lifelong learning se éasto pouzivaji jako synonyma, i kdyz to nejsou
vyznamové shodné pojmy. Jednak proto, Ze pojem adult education se vztahuje skute¢né jen
na dospélé subjekty, a to obvykle od ve¢ku 18 let, nékdy i na mlad3i nebo starsi vékové
skupiny. Naproti tomu pojem lifelong learning se tyka uceni lidi v kazdém véku, tedy od

raného détstvi az po vy$i seniorsky vék.

O Pfesto lze pozorovat, ze v andragogice a andragogickém vyzkumu v zipadnich zemich
dnes pfevlidaji terminy se slozkou learning, naptiklad lifelong learning, kdezto v Ces-
kém prosttedi a také v byvalych socialistickych zemich jsou Zast&jsi terminy se slozkou
,»vzdélavani®, kupiikladu ,,celoZivotni vzdélavani“, polsky ksztalcenie ustawiczne apod.

K vysvétleni této rozdilnosti se nabiz{ hypotéza o kulturnich odlisnostech: V zemich
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Zépadu je dominantn{ individualistickd kultura (v pojeti interkulturni psychologie —
srov. Pricha, 2007, 2011), s dGirazem na jedince a jeho aktivity véetné uceni. Naopak
v zemich vychodni Evropy i jinde je (v rizné mife) dominantn{ kolektivistick4 kultura,
v niZ neni aktivita jedince tak zvyraziovina. MiiZe to byt ijeden z dtivodd, pro¢ nachi-
zime v Ceské andragogice a andragogickém vyzkumu slabsi zastoupeni psychologickych

aspektti uéen{ u dospélych.

Zvlastni je, ze Cesti odbornici v oboru andragogika se celkem nepozastavuji nad absenci roz-
vinutého empirického vyzkumu ve své discipliné. Jen vyjimeéné se timto problémem zabyvaji
nékeef{ andragogové. Jeden z kritickych pohledd vyjadfuje J. Veteska (2012a). Zamysli se nad
stavem a proménami Ceské andragogiky jako védecké discipliny, popisuje jeji silné stranky a mezi

slabymi strdnkami, respektive bariérami dal§tho rozvoje uvadi na prvnim misté (s. 53):

O nedostatedny zékladni a aplikovany vyzkum;
O panuji urité nejasnosti ve vztahu ke specifickym vyzkumnym metoddm pro oblast vzdéli-

vani dospélych.

Také T. Vacinové (2011) konstatuje, Ze pokud mi byt andragogika skute¢nou védou, je
nutno se zabyvat také jejim stavem a vnitfni strukturou. K tomu déelu nastiiuje model ,,andra-
gogického védniho pole® (na zdkladé klasifikace andragogickych subdisciplin, produkce odborné
literatury aj.). Uvadi jako slab4 mista ¢eské andragogiky tyto problémy (s. 21):

O empirické vyzkumy jsou mélo rozvijené, témata jsou pfevazné tradi¢ni, marginalni, ielova,
vyzkumy fragmentirni, chybi experimenty;

O chybi strategie andragogického vyzkumu v CRa jeho harmonizace s dlouhodobym strate-
gickym plénem rozvoje vyzkumu v CR;

O andragogicky vyzkum je nekoordinovany, nema stanoveny priority, nejsou dostateéné hie-
rarchizované oblasti problémi;

O s tim souvisi také absence centrilni evidence andragogickych vyzkuma.

V ¢&eské andragogice se otizkou potfebnosti vyzkumu dikladnéji zabyval — také s odkazem
na zahraniéni situaci — M. Kopecky (2007). Konstatuje:

,»Andragogika ma ve srovnani s jinymi sociadlnimi védami ztiZenou situaci. Rozvinula se relativné velmi
pozdé, a tak pro ni je tézké jasné vymezit vlastni prostor. Praxe vzdélavani dospélych po dlouhou dobu
nepocitovala potfebnost vlastni védy ani systematického védeckého vyzkumu.” (s. 33)

S vyuzitim poznatku z andragogického vyzkumu v Dinsku nastiniuje Kopecky moZni témata

andragogického vyzkumu a jejich metody.
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Také vyznamni slovensk4 odbornice, prof. V. Prusikova (2010), diskutuje téma potiebnosti
andragogického vyzkumu:

., Pro rozvoj vzdélavani dospélych je diileZity jak zdkladni, tak i aplikovany vyzkum... DuleZits je
i otdzka charakteru vyzkumu. Zatimco v pfedchozich letech byla orientace spiSe na vyzkum kvanti-

tativni, v poslednich letech se v oblasti vzd€lavani dospélych prosazuje i vyzkum kvalitativni. (s. 15)

S védomim uvedenych skute¢nostf a stanovisek nékterych andragogi jsem vytvarel tuto
knihu. Chci jejim prostfednictvim pomoci vzbudit zijem o andragogicky vyzkum, pribliZit
¢tendftim vyuzitelné pfistupy a metody andragogického vyzkumu, a to s poukdzinim na dob-
ré, jiz existujici piiklady andragogického vyzkumu v Ceské republice a v zahranidi. Stru¢né
vyjadfeno: Jde o posileni andragogiky jako védy zalozené na empirickych dukazech
(research-based science), nikoli pouze na teoretickych (jinak jisté nezbytnych) popi-
sech, modelech, dvahich apod.

1.2

Protoze v této prici soustavné pouzivime termin ,,Vyzkum“,je nutno nejprve objasnit, co tento
vyraz oznaluje a jakou népli ma v andragogice. V éeském jazykovém povédomi je vyraz ,,vy-
zkum® vSeobecné spojen s vyznamy urditych ¢innosti: probadat néco, zjistit néco, objasnit néco.
Obdobné je tomu v jinych jazycich: Anglicky vyraz pro ,,vyzkum® je research, jenz je odvozen
od slovesa search (znamené: hledat, patrat, objevovat néco). Stejné vyznamy ma vyraz vyzkum
v néméiné (Forschung), v rustiné (issledovanije), v pol§tiné (badanie) a podobné i v jinych jazycich.

V odborné terminologii ma termin ,,vyzkum®, respektive ,,védecky vyzkum®, pfesné de-
finovany vyznam. Existuje rozsdhly polet definic, které se pokouseji pojem vyzkum vymerzit,
obvykle ve vztahu k uréité konkrétni védé & oboru.

Naptiklad Velky psychologicky slovnik (Hartl, Hartlova, 2010) definuje védecky vyzkum (podle
amerického psychologa F. N. Kerlingera) jako:

,,systematické a kritické zkoumaéni hypotetickych tvrzeni o pfedpoklédanych vztazich mezi jevy; jeho

vysledkem je vytvafeni teorii, které umoziiuji jevy vysvétlovat a predvidat® (s. 676).

Podrobnéji charakterizuje pojem ,,vyzkum® slovensky pedagog P. Gavora (2010). Z mnozstvi

existujicich definic preferuje tuto:

, Vyzkum je systematicky zptisob feSeni problémd, kterym se rozsifuji hranice védomost{ lidstva.

Vyzkumem se potvrzuji & vyvraceji dosavadni poznatky, anebo se ziskavaji nové poznatky.“ (s. 13)

Viz o metodologii kvantitativniho vyzkumu a kvalitativntho vyzkumu v kap. 3.2.
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A jak je vyzkum vymezovén v andragogice? Popravdé fe¢eno, Z4dné vymezen{ andragogic-
kého vyzkumu jsem v eskych andragogickych publikacich nenasel. Neuvadyi jej ani Z. Palin
(2002) ve své knize Vykladovy slovnik — Lidské zdroje. 1 kdyz se tento autor k naSemu pojeti blizi
tim, Ze charakterizuje andragogiku jako ,,védu empiricko-teoretickou®(s. 17), samotny pojem

andragogicky vyzkum neni v této jinak vyborné publikaci obsazen.
Struéni definice podle Andragogického slovniku (Priicha, Veteska, 2012, 2014) zn{ takto:

,,Andragogick}? vyzkum — éinnost zaméfens na systematick}? popis, analyzu a objasﬁovéni jeviia procesti

tykajicich se celoZivotniho vzd€lavani a vzd€lavani dospélych. (s. 32)

Z téchto zminénych a je$té mnoha dal$ich existujicich definic je zfejma snaha postihnout
pojem vyzkum jedinou, vieobsaznou formulaci. To je jisté€ vhodné pro slovnikové & encyklope-
dické tcely, aviak struéné definice nemohou obséhnout dany pojem v jeho komplexnosti. Proto
vymezime pojem ,,andragogicky vyzkum® nikoli pomoci stru¢né definice, nybrz na zikladé
relevantnich charakteristik. V téchto charakteristikich je nutné pouzivat n¢které dalsi, specifické

pojmy, které samozfejmé budou nisledné vysvétleny.

3

Charakteristiky pojmu ,,andragogicky vyzkum®

O Andragogicky vyzkum je védecki ¢innost, jejimZ pfedmétem je andragogicka realita.

O Andragogicky vyzkum ma4 za Géel systematicky identifikovat, popisovat, analyzovat a objas-
fiovat riizné varianty andragogické reality. Z toho vyplyvi existence riiznych druht a funkci

andragogického vyzkumu.

O Andragogicky vyzkum je zaméfen na jevy a procesy andragogické reality, které maji kva-
litativné odli$nou povahu. Z toho vyplyva existence riiznych pfistupii a metod v andra-

gogickém vyzkumu.

O Andragogicky vyzkum je &innost, jeZ je organizovéna a institucionalizovana. Realizuje
se tedy v rdmci urditych védeckych a vyzkumnych instituci (organizovanych vyzkumnych

tymd, dstavli, védeckych spole¢nosti, informaénich tokd, publika¢nich médif aj.).

O Andragogicky vyzkum je &innost, ktera je svou podstatou prakticka, tj. vychaz{ z lidské

praxe, jejimi potfebami je vyvoldvana, a ptsobi na ni svymi vysledky a efekty.

V této €asti a v nésledujici 2. kapitole pouzivime terminologii z teorie edukaéni reality rozpracované
komplexné v monografii Moderni pedagogika (Pricha, 1997-2013) a v dal3ich pracich autora.
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O Andragogicky vyzkum —jako kaZd4 systematicka &innost — je zaloZen na uréitych teoriich.
Andragogicky vyzkum mj tedy svou slozku teoretickou a slozku praktickou, které se

vzéijemné prolinaji.

O Andragogicky vyzkum ma svou etiku, tj. soubor morilnich hodnot, norem, pravidel a zvyk-

losti, jimiZ se ¥idi profesionilni ¢innost téch, kdo andragogicky vyzkum provadéji.

1.3

StéZejnim problémem jakéhokoliv védeckého vyzkumu je vyjasnéni otizky, co je pfedmétem
daného vyzkumu. V piipadé andragogického vyzkumu nenachizime v éeském kontextu uspo-
kojivou odpovéd — pokud pomineme trividlni konstatovéni, Ze pfedmétem tohoto vyzkumu je
prosté vzdélavani dospélych, eventuilné celoZivotni vzdélavini. Otizka pfedmétu vyzkumu

. vy Y vy 1 18]y
neni podrobné feSena, povazuje se zfejmé za mélo dulezitou.

M. Kopecky (2007) se pokusil vymezit pfedmét andragogického vyzkumu, opiraje se o dan-

ského odbornika H. S. Olesena, jakoZto nasledujici étyfi hlavni témata vyzkumu:

1. Udici se subjekt, schopnost udit se a provizanost uceni s vytvifenim osobnosti. Za vhodnou
metodu se zde povazuje vyzkum zivotn{ historie (life history and biography). V souvislosti s tim
také zkoumaini ,,nerovnomérné distribuce schopnosti udit se“ a ,,pfilezitosti k uéeni“ jako
¢initeld tvorby socidlnich nerovnosti.

2. Mista, v nichZ se vzdélavani a uceni odehravaji. Jsou tim mysleny sociiln{ instituce,
tj. pracovni organizace, $koly, sféra ob¢anského Zivota (obéanské vzdélavéni).

3. Obsahy uceni, tj. zkoumani toho, jaké znalosti si dospéli osvojuji, relevantnost obsaht
ucen aj., jak se projevuji ve studijnich programech a kurzech pro dosp¢lé.

4. Kriticky rozbor politickych a ideologickych koncepci o celoZivotnim uceni a spole¢nosti

znalosti.

K andragogickému vyzkumu se hlisi andragogové v Dinsku (Alheit et al., 2004; Milana,
Larson, 2011, a dal${). Tymy na univerzitich v Roskilde a v Arhusu se zamétuji na zkoumani
celozivotniho uleni a vzdélavani dospélych, a to s aplikaci metody Zivotni historie (life history),
kdy se z analyzy vypravéni poskytovanych dospélymi jedinci vyvozuji poznatky o réiznych
zivotnich a vzdélavacich drahich, o jednotlivych faktorech ovliviiujicich vzdélavan{ lidf apod.
Tito vyzkumnici publikujf zejména v elektronickém &asopise RELA (European Journal for Research
on the Education and Learning of Adults). Biografickd metoda Zivotn{ historie jako metoda kvalita-
tivniho vyzkumu dospélych je kromé Danska rozvijena i v jinych zemich, naptiklad ve Svédsku
a v Némecku, jak o tom svéddi rizné publikace, zejména sbornik Using Biography and Life History
Methods in Adult Education and Learning Research (West et al., 2007). (Viz o této metodé v kap. 3.4.)

— 16



Jisté je nutno povazovat tyto piistupy k vymezeni témat & priorit andragogického vyzkumu
za uzite¢né. Jsou viak dostalujici? MiiZe aplikace biografické metody a kvalitativni metodologie
saturovat andragogicky vyzkum? Ma se viibec andragogicky vyzkum zaméfovat pouze & hlavné
na uéeni dospélych?

To jsou otizky, které vyvstavaji jako zisadni, kdyZz uvazujeme o pfedmétu andragogického
vyzkumu. Nage stanovisko znf takto: S ohledem na komplexnost a variabilitu vieho toho, kde
ajak se uskutecniuje u€eni a vzdélavani dospélych, které jevy, situace, procesy, subjekty aj. zahr-
nuje, je nutno chipat pfedmét andragogického vyzkumu mnohem $ifeji.

Vychodiskem k tomu miiZe byt koncepce andragogické reality, kterou nyni objasnime.

Pfedtim si ale v§imneme nizoru blizkého k nasf koncepci (viz Rdmec 2).

Ramec 2

Interdisciplinérni obsah vyzkumu uéeni

Dinsky odbornik Henning S. Olesen (Graduate School of Lifelong Learning, Roskilde Uni-
versity) ve studii zabyvajici se zkoumanim celoZivotniho uéeni (Olesen, 2004) uvaZuje o tom,
Ze realita procesti udeni je velmi Sirok4 a mnohostranni. Z toho dévodu je podle autora
nutné, aby uéeni bylo objastiovdno pomoci riiznych disciplin a teorif a tomu by méla byt
uzpusobena také odborné piiprava vyzkumnikd celoZivotniho uéeni. Jde o tyto zdroje: teorie
organizace, teorie managementu, informatika, primyslové sociologie a psychologie price,
etnografie, lingvistika, kognitivni véda, politologie, teorie systému. K tomu dile pfistupuje
pedagogika, pedagogicka psychologie, pedagogicki sociologie, filozofie vzdélavani, skolsky
management, didaktika aj.

Nelze olekévat, Ze by néktera z téchto teorif sama o sobé mohla poskytnout validni rimec

pro vyzkum celoZivotniho uéeni. Nikoliv, je nutna spoluprice viech.

Toto pojeti je jisté piinosné — andragogika a andragogicky vyzkum jsou nepochybné multi-
disciplinirni oblasti, coz vyplyvé z povahy jejich pfedmétu. Oviem aby se andragogicky vyzkum
nezmital v chaosu tak velkého pottu teorif, je nutno vychizet z néjaké realistické, uchopitelné

pfedstavy o komplexu andragogické reality, jak nynf vysvétlime.

1.4

Ustfedni pojem pro védecky andragogicky vyzkum je ,,andragogicka realita®. Tento pojem je

dosud mélo bézny, v andragogické teorii jej pouzil naptiklad M. Benes (2008). Pojem je analo-
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gicky k pojmu ,,edukaéni realita®, ktery je jiz pomérné béZny a podrobné objasnény v moderni

pedagogice (srov. pozn. 3).

M3i-li se popsat, co je andragogicka realita jakozto pfedmét vyzkumu, je nutno vychizet
z néjakého pojeti andragogiky jako védniho oboru. V odborné literatufe nalezneme velky pocet

definic andragogiky, z nichZ jsou pfiznacné tyto:

O Podle nékterych odbornikd se chipe andragogika jednoduse jako ,,pedagogika dospélych®,
véda o vychové a vzdélavani dospélych — naptiklad Hartl, Hartlova (2010).

O Vir$im pojeti zaloZeném na sociologii se vymezuje tzv. integrilni andragogika jako ,teorie
a praxe vedeni dospélych v Sirokém smyslu a ve viech hlavnich sociilnich sférich (vzdélavani
dospélych, rozvoj lidskych zdrojt, socidlni andragogika a socidlni prace, kulturni price) ...
Objektem andragogiky je dospély élovék v celém pribéhu své Zivotni drihy.* (Spatenkovs,
2009, s. 38-39)

O Zaadekvatnéj§ povaZujeme pojeti andragogiky, které zastava Bene§ (2001, 2008 a dali price).
Podle tohoto autora andragogika je:
— védni obor v systému véd o vychové a vyu€ovini zaméfeny na veskeré aspekty vzdélavani
a ufeni se dospélych;
— studijni obor v programu pedagogickych véd slouZici pfipravé budoucich odbornikia
v oblasti vzdélavani dospélych;
— odpovidajici oblast spole¢enské ¢innosti, ve které se realizuje vzdélavani a intencionalni

(zAmérné) uleni se dospélych, ¢ili andragogicki praxe.

Benes (2008) dle konstatuje, Ze andragogika vZdy preferovala pojem ,,vzdélavini®, ale v po-

slednich letech se stav4 hlavnim andragogickym pojmem fenomén ,,udeni se dospélych®, a to

ve viech jeho souvislostech. Tudiz andragogika se zabyva ucenim se dospélych ve étyfech

rovinich (s. 35-36):

— Zhlediska makrosocialniho se andragogika zaméfuje na socialni, ekonomické, kulturnf,
politické a technologické zmény ovliviiujici vzdélavani a uéeni se dospélych. Jde o takové
otizky jako ekonomické a spoledenské funkce vzdélavani dospélych, vyvoj kvalifika¢ni
struktury, vzdélavani dospélych jako interven¢ni mechanismus pfi feseni spolecenskych
krizi, napfiklad nezaméstnanosti nebo migrace.

— Institucionalni a organizaéni zézemi vzdélavani dospélych. Kuptikladu moZnosti
realizace andragogickych ciléi v rtiznych organizacich, pfistupnost privatniho, vefejného
a komeréniho vzdélavani dospélych.

— Z hlediska didaktiky se andragogika zabyvé analyzou procesti organizovaného uéen,
vztahem skupinového a individuélniho, intencionalniho a zkuSenostniho udent aj.

— Z hlediska individua jde napfiklad o moznost plinovat vlastni vzdélavaci cestu, vztah

k Zivotnim problémim atd.
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Podle Benese je tim charakterizovin pfedmét andragogickych teorif a vyzkumu (o ném
viak pfimo nepojedniva). ,,Zaméfeni andragogickych teorii je ovlivnéno andragogickou
realitou, andragogickymi zidméry a potfebami® (s. 36 — tu¢né J. P.). Pojem andragogicka

realita ale bliZe nevysvétluje.

V souladu s timto pojetim je nafe koncepce (Priicha, 1997-2013), podle niZ miZeme nyni

vymezit, co je andragogicka realita jakoZto pfedmét andragogického vyzkumu:

Andragogickou realitu nutno chépat jako vsechna ta prostfedi a situace, v nichz jsou

zac¢lenény dospélé subjekty do néjakych procesii edukace (ueni a vzdélévani) a v nichz

se pouzivaji néjaké edukacni konstrukty a vznikaji néjaké vzdélavaci vysledky a efekty.

Takovychto prostfedi a situaci existuje ve spole¢nosti obrovské mnozstvi. Uvedeme zde

konkrétni priklady situaci andragogické reality:

Dospély jedinec studujici vy$s{ odbornou / vysokou Skolu nebo néjaky postgraduélni program.

Automechanik zacviujici se v podnikovém Skolicim stfedisku na servis nového modelu
automobilu.

Zena na matet'ské dovolené zléasthujici se kurzu poditadové gramotnosti.

Senior absolvujici zijmové studium na univerzité tfetiho veku.

Sbératel zndmek dochizejici do klubu filatelistti na porady s jinymi sbérateli.

Niéruzivy divik televize sledujici pofady o tajemstvich mofskych hlubin.

Profesionilni sportovec trénujici podle pokynt svého trenéra.

Milenecky pér udici se ze vzdjemného sdélovani intimnich proZitka.

Tyto situace jsou pouze jednotlivé priklady nespoletné variety situaci vytvifejicich andra-
gogickou realitu. Kazdy dospély ¢lovék se ocitd v nejriiznéjsich Zivotnich prostiedich, situacich
a rolich, ve vztazich vznikajicich v malych socidlnich skupinich (napf. rodina, domicnost, parta
pratel) i ve velkych skupinach (napf. kolektiv zaméstnanct podniku, studenti urdité skoly apod.).
Tyto situace nejsou dosud v andragogice v tplnosti popsany, ale existuji pokusy psychologt
identifikovat typy Zivotnich situaci. Naptiklad Hlavsa, Langové, VSetecka (1987) vypracovali
typologii Zivotnich situaci a dospéli k poznatku, Ze existuje zhruba pét set zékladnich typt

Zivotnich situaci.

Co vytvari andragogickou edukacni realitu?
Ve vétiiné Zivotnich situaci dospélého ¢loveka se vyskytuji riizné edukacni procesy, které repre-

zentuji konkrétn{ piipady andragogické reality, a tedy mohou byt pfedmétem z4jmu andrago-

gického vyzkumu.
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Edukaéni procesy v andragogickém pohledu jsou vSechny takové ¢innosti, v nichz
dochézi k néjakému ucéeni (vzdélavani) na strané dospélého subjektu, jemuz jsou jinym

subjektem p¥imo nebo zprostfedkované (napf. poéitatovym programem), zamérné
| p p pt. p ym prog

i nezimérné prezentovany néjaké informace.

Mohou to byt informace rozmanitého typu a obsahu: verbalnii neverbilni, didakticky ztvar-
néné i spontinni, rizné pohybové ¢innosti, zkusenosti, hodnoty, postoje, ptedsudky. Jak je vy-
svétleno niZe, clovék se neustale uci, véetné situaci, kdy si toho ani neni védom (pfi neformalnim

uceni — viz kap. 2.2).*
V andragogickych edukaénich procesech jsou zaclenény riizné subjekty:

O Na jedné strané jsou to uéici se dospéli, ktefi jsou velmi diferencovini podle svého v&ku,
pohlavi, drovné dosazeného vzdélani, profese, sociilniho statusu, ekonomického postavent,
lokality bydlisté, rodinného stavu aj.

O Na druhé strané jsou to subjekty, které realizuji vzdélavani uéicich se subjektti. MiiZeme je
souhrnné nazvat edukatofi. Jsou to ucitelé riznych druhd a stupiia skol, lektofi, Skolitelé,
instruktofi, trenéfi, koudové, mentofi, tutofi, dile kariérovi poradci, $kolni a podnikovi

psychologové, manazeti vzdélavani aj.

Je jasné, Ze jiz tato slozka andragogické reality, ktera je variabilni co do typi subjektt (uéi-
cich se dospélych a vzdélavajicich dospélych), pfedstavuje Sirokou oblast a velky problém pro
andragogicky vyzkum. Vlastné nenf tato oblast ani v dplnosti popsina v andragogické teorii,
natoZ aby byla podrobovéna systematickému zkoumani. Tim ale charakteristika andragogické
reality nekondi.

Andragogické edukaéni procesy probihaji v réiznych edukaénich prostfedich:

O v prostiedi rodiny ¢ doméci intimity, napiiklad kdyZ se uéf samotny jedinec na né&jakou
zkousku ze skript nebo z poditadové prezentace néjakého udiva;

O v prostiedi firemniho vzdélavaciho zafizeni, s lektorem a dal§imi vzdélavajicimi se jedinci;

O v ¢ekérné zdravotnického zafizent, kde dospéli pacienti étou osvétové materiily o optimaln{

skladbé¢ zdravé vyzivy.

Jednotlivé typy edukacnich prostfedi maji vzdy specifické parametry, kuptikladu prosto-

rové, ergonomické, komunikaéni aj. a také specifické psychosociilni klima (podrobnéji Pricha,

* V této knize pouzivime termin ,,andragogické edukaéni procesy” ve vyznamu ,edukace” / ,uceni

dospélych®, tj. k odliSenf od viech ostatnich edukaénich procesii zahrnujicich i jiné nez dosp€lé sub-
jekty.
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1997-2013), které spoluuréuji formu, pribéh a vysledky edukacénich procesd. To je tudiz dalii
okruh problémt andragogické reality pro andragogicky vyzkum.

V andragogickych edukac¢nich procesech se obvykle vyskytuji néjaké edukaéni konstrukty.
Eduka¢ni konstrukty z andragogického pohledu jsou viechny teorie, modely, pliny, scénife,
predpisy, nivody, které byly zdmérné vytvofeny pro tidely edukace dospélych a uplatiiujf se
v edukaénich procesech. Naptiklad piibalové letiky s instrukcemi k uZivani 1€kt pro seniory
¢ kuchatské knihy s predpisy o pfipravé pokrmil apod. K edukaénim konstruktim patf{ dale
vyukové pocitacové programy, tisténé ulebni texty, testy pro hodnoceni vzdélavacich vysled-
ki, certifikity a vysvédéeni, diplomy, vyuéni listy, ddaje o efektivnosti vzdélavacich akef atd.
Také samotné vysledky andragogického vyzkumu jsou konstruktem, ktery miize dile ptsobit
v andragogickych edukaénich procesech (napf. miiZze ovlivilovat obsah pfipravy odbornych

andragogti apod.).
Jak je patrné z tohoto stru¢ného vykladu, andragogick realita je v souasné spolecnosti:

O velmi mnohostranna (co do rozmanitosti andragogickych subjektii);
O velmi frekventovana (co do &astosti a opakovatelnosti edukaénich procest u dospélych);
O velmi diferencovana (co do typii prostfedi, v nich? se andragogické edukaéni procesy vy-

skytuj).

Tato rozmanitost zptsobuje potiZe pfi projektovani andragogickych vyzkumd a interpretaci
jejich vysledkti. Aby bylo mozno se v této znaéné variabilité andragogickych jevi a procest
spravné orientovat, musime se jesté vratit k uéicimu se subjektu® a vysvétlit zékladn{ typy uceni

a vzdélavani.
1.5

Dnes jsou v andragogické a pedagogické teorii, stejné jako v dokumentech vzdélavaci politiky
CRi jinych zemi a EU rozliSovany tfi druhy udeni a vzdélavini: uceni ve forméalnim vzdélavéni;
uceni v neforméilnim vzdélavani; informalni uceni (vzdélavani). Lze je stru¢né charakterizovat
takto:

Cestina nemé pfimy ekvivalent anglického terminu learner (tj. jakykoliv jedinec, 3k, student, dospély),
resp. adult learner (dospély, ktery se uéf). V této prici pouzivim terminy ,,ulici se subjekt“ (v obecném

s

vyznamu, bez ohledu na v&k jedince), resp. ,,uéici se dospély“.
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