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PRIPRAVTE SA
NA BUDUCNOST!

Zijeme v ére umelej inteligencie. Nie je to iba mdédna vlna ani vy-
mysel technologickych firiem, ktoré chct vylakat dalSie peniaze
od investorov. Umela inteligencia - alebo lepsie povedané stubor
sluzieb umelej inteligencie - je dalSou technologickou revoliciou.
Takou vyznamnou, akymi boli svojho ¢asu vynajdenie knihtlace,
prichod parného stroja alebo nastup internetu. VSetky zmienené
objavy prevratili naruby vnimanie sveta a priniesli rychly rozmach
uplne novych priemyselnych odvetvi.

Sumelou inteligenciou je to rovnako. Jej nastup vSak sprevadza
jeden podstatny rozdiel. Ziadna zo spominanych zmien nepricha-
dzala tak rychlo ako prave Al Internet sa aj na Slovensku zacal roz-
mahat v polovici 90. rokov minulého storoc¢ia, pricom trvalo mini-
malne jednu dekadu, kym sa z neho stal kltucovy biznisovy nastroj.
Ostatne, spomeiite si, ako dlho dokazal odolavat elektronickej kon-
kurencii napriklad papierovy telefénny zoznam.

V pripade umelej inteligencie nemame luxus v podobe ¢asu po-
trebného na to, aby sme sa zmene prisposobili opatrne a pomaly.
Treba konat hned, nové sluzby a nastroje AI sa objavuju prakticky
denne. Ignorovat tito technoldgiu a tvarit sa, Ze neexistuje, sa moze
rychlo ukazat ako kardinalna chyba. A to je len jeden z dévodov, pre
ktoré sme sa rozhodli napisat tiato knihu.

Snazili sme sa pripravit viac nez len analyzu sticasného stavu
vyvoja sluzieb umelej inteligencie, ktory je vzhladom na dynamiku
zmien iba tazko uchopitelny v ¢ase. Nasim cielom bolo poskytnut
Citatelskej verejnosti ¢o najkomplexnejsi obraz o fenoméne, ktory
zasadnym spdsobom meni nasSe Zivoty. V snahe obsiahnut ¢o naj-
girSie spektrum oblasti ovplyviiovanych Al sme oslovili §pickovych



slovenskych odbornikov a odbornicky,ako aj zastupcov podnikatel-
skej sféry, aby nam pontikli vlastny pohlad na Zivot v ére AI, aktu-
alne trendy i buddcnost sluzieb umelej inteligencie.

Vysledkom je 272-stranova kniha Sestnastich rozhovorov na roz-
ne témy: od mediciny cez psycholédgiu, vzdelavanie, pravo, kyber-
netickd bezpec¢nost, trh prace, herny priemysel a podnikanie aZ po
vyskum vesmiru, robotiku ¢i média. A tym sa vypocet ani zdaleka
nekonc¢i. Umela inteligencia nastoli nové etické otazky, ovplyvni
medziludské vztahy a prinesie do nasho kazdodenného bytia novia
entitu, s ktorou sa budeme musiet naucit komunikovat - robota.
Cela spolocnost bude musiet najst efektivne, spolahlivé a bezpec-
né spdsoby, ako existovat v novom svete a vyuzivat najnovsie tech-
nologické nastroje vo svoj prospech. V praci i sikromnom Zivote.

Dramatické zmeny nastanti vo vietkych oblastiach Zivota. Casto
opakované obavy z toho, Ze nas AI pripravi o pracu, budu platit len
vtedy, ak sa ju rozhodneme ignorovat. V skuto¢nosti nam ju totiz
zobert ludia, ktori sa naucia efektivne pouzivat nastroje umelej in-
teligencie, vdaka comu budu schopni urobit rovnaku ¢innost omno-
ho rychlejsie a kvalitnej$ie. Zlom nastane aj v roznych oblastiach
vedy. Nové obzory, ktoré otvoria nastroje umelej inteligencie, nam
umoznia rozlisknut doteraz neriesitelné matematické ¢i medicin-
ske problémy, analyzovat data z vesmirnych teleskopov a sond a,
ktovie, monzno dokonca aj odhalit mimozemsky Zivot.

Umela inteligencia je revolticia, ktora méze pre ludstvo zname-
nat vyznamny krok vpred. A nejde len o to, Ze mdze zdsadne prispiet
k predizeniu nasho zivota, zmierneniu klimatickych zmien, rieseniu
energetickych problémov ¢i zvySeniu zivotnej irovne. ZaleZi len na
nas, aky bude mat vplyv - na spolo¢nost i nas ako jednotlivcov. Aj
preto nema zmysel podlahnut strachu zo zmien, ktoré AI prinasa.
Naopak, treba s nimi pocitat.

Pripravte sa na budicnost. T4 patri ludom, ktori vedia efektivne
vyuzivat umeldu inteligenciu vo svoj prospech.



Al

Za posledné dve dekady nastali na poli umelej inteligen-
cie az tri zasadné prelomy. Prvym bol rok 2012, ked sa
udial velky pokrok v rozpoznavani obrazu. Rok 2017 zas
priniesol transformery na lepsie spracovanie textu. Kon-
com roka 2022 bola verejnosti predstavena prva verejna
verzia ChatGPT.

Sucasné Al systémy st zaloZené na neurénovych sietach
s miliardami parametrov, ktoré sa uc¢ia na obrovskom
mnozstve dat. Mohlo by sa zdat, Zze podobne funguje aj
ludské vedomie, no v pripade AI dnes nejde o skuto¢nu
inteligenciu a systémy nemaju vlastné vedomie ani emo-
cie. Netreba zabudat ani na to, Ze umela inteligencia nie
je neomylna - naopak, moze a robi chyby.

Rychly vyvoj Al so sebou prinasa nielen pozitiva, ale aj
rizika. Nehovorime o apokalyptickych, tie su vzdialené
a casto nereilne. Su tu vsak hmatatelné hrozby. Uz dnes
zacina byt vaznym problémom sirenie dezinformacii po-
mocou deepfakov, vyuzitie AI vo vojnach ¢i prehlbova-
nie socialnych nerovnosti. Aj preto je dolezité premys-
Iat okrem iného nad tym, preco by nemali byt modely AI
vyluéne v rukach sikromnych spolo¢nosti ¢i preco budu
v ére Al este dolezitejsie kritické myslenie a vedomosti.






MOZOG, SRDCE
A BUDUCNOST Al

Aky je rozdiel medzi generativnou umelou inteligenciou a iny-
mi druhmi AI, znamymi aj v minulosti?

V prvom rade treba povedat, Ze umeld inteligencia zahffia viacero
oblasti od strojového ucenia, spracovania obrazu a textu cez analy-
zu dat,optimalizacie, predikcie aZ po znalostné a expertné systémy,
fuzzy logiku a dalsie.

Vystupom klasického strojového ucenia je nejaka hodnota. Napri-
klad, ked mame ulohu klasifikacie,umela inteligencia mi povie: Toto
je macka, toto je pes, toto je nieCo iné. Alebo pri ilohe predikcie mi
systém Al povie, aka bude v budiicnosti hodnota skimaného para-
metra a na zdklade toho moézZe robit systém alebo ¢lovek rozhodnutia.

Ked hovorime o generativnej umelej inteligencii, systém gene-
ruje text, obrazky, video, zvuk. Inak povedané, vytvara nové arte-
fakty a nielen hodnoty. A to je celkom zasadny posun.

Co si pod pojmom Al predstavite vy osobne a aky $iroky je pod-
I'a vas tento pojem?

Umela inteligencia je disciplina, ktorej cielom je vytvarat systémy,
ktoré su pocitacové, umelé a vykazuju inteligentné spravanie. A to
je velmi Siroké. Zakladnou vlastnostou je schopnost ucit sa. v situ-
aciach, pre ktoré neboli ani naprogramované, pontukajui dobré rie-
Senia. Casto tieto situacie nepredpokladali ani ich tvorcovia.

Vicésina laickej verejnosti registruje umelu inteligenciu posled-
ny rok, dva, hoci ona je tu s nami uz desatrocia. MoZete stru¢ne
vysvetlit, akym vyvojom za ten ¢as presla?

Ludia sa odjakziva po celé starocia snazili vytvorit inteligentné umelé
bytosti alebo stroje. Zoberte si pribehy Golema alebo Frankensteina.

n



No az s prichodom pocitacov sa vytvorenie strojov, ktoré sa v neja-
kych situaciach spravaju tak, Ze to ¢lovek oznaci za inteligentné,
zacalo stavat realitou.

V 50.1okoch 20. storocia vznikol znamy Turingov test,ktory mal
za ciel zistit, ¢i stroj moéze vykazovat inteligentné spravanie neod-
lisitelné od Iudského. Test sa zaklada na principe imita¢nej hry,
v ktorej sa zistuje, ¢i stroj dokaze komunikovat tak, aby ho Iudsky
pozorovatel nedokazal odlisit od skutocného ¢loveka. Turingov test
dlho sluzil ako dobry nastroj na vyvoj novych rieSeni, dnes s velky-
mi jazykovymi modelmi ho uz vieme prekonat, ale o skutocnej in-
teligencii to nesvedci.

Treba tieZ povedat, Ze dnes rozsirené neurénové siete vznikli este
v 40. rokoch minulého storo¢ia. Umeli inteligencia sa odvtedy, za
tychviac ako sedemdesiat rokov, vyvijala viac alebo menej intenzivne
cez obdobia zimy a leta, ktoré sa niekolkokrat vystriedali. Mali sme
dve obdobia, ked nastal itlm rozvoja umelej inteligencie. Vtedy sa do
Alinvestovalo menej.AZ priSlo obdobie okolo roku 2010,ked uz sme
mali dostatok vypoctovej kapacity aj znalosti, algoritmy i potrebné
mnozstvo dat na to,aby sa zacali rozvijat hlboké neurénové siete.

Kym v minulosti sme presli z pomyselnej zimy do leta a nakrat-
ko spit, aby sme sa opiit ocitli v lete, dnes zrejme zazivame su-
vislé tropické leto. Kedy k tomu doslo?

Definitivny prelom nastal niekedy v roku 2012, ked bola sttaz vo
vizudlnom rozpoznavani ImageNet (velka databaza navrhnuta na
vizualne rozpoznavanie objektov, pozn. aut.). Spracovanie obrazu
bol odjakziva velmivdacny problém pre umeld inteligenciu, preto-
Ze na jej vyuzitie strojmi treba, aby stroj rozpoznal situaciu, v kto-
rej sa nachadza, identifikoval, ¢o sa nachadza v prostredi alebo na
obrazku, aby vedel reagovat.

Ked chcete zostrojit robota, musite mu dat o¢i,aby bol schopny
rozpoznat objekty a napriklad vedel nieco uchopit. VSetky metédy,
ktoré boli dovtedy vyvinuté, sa podarilo prekonat prave hlbokymi
neurénovymi sietami. S vyrazne vyssimi presnostami. A to bol za-
Ciatok intenzivneho leta umelej inteligencie, ktoré tu mame dodnes.
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V roku 2017 nasttpili transformery, ¢o je architekttira pre velké
jazykové modely s mechanizmom pozornosti, ktory umoznil, aby
hlboké neurénové siete dokazali efektivne pracovat aj s textom. Text
ma4 totiz na rozdiel od obrazkov ohromnt variabilitu.

A napokon prisiel koniec roka 2022, ked mala verejnost po prvy
raz v histérii priamy kontakt s velkymi systémami umelej inteli-
gencie v podobe ChatGPT.

Mozno je trochu skoda, Ze az v ten rok si vic¢sina ludi uvedomi-
la Al a jej mozZné dosahy, pricom za umelu inteligenciu sa ¢asto
povazuje len ta generativna.
0d prichodu ChatGPT uplynul kratky ¢as, no umela inteligencia tu
bola aj predtym a v niektorych oblastiach sa uplatriovala v pomer-
ne rozsiahlom meradle. Ludia si malo uvedomuju, Ze napriklad vo
fotoaparatoch ¢i mobiloch maji umeld inteligenciu uz dlhsie.
Ked sa pozrieme, kedy vznikol Facebook a socialne média, to je
uz skoro dvadsat rokov. Ich sticastou st odporticacie systémy pou-
Zivajuice umeld inteligenciu. Alebo si staci spomentt na navigaciu
v aute ¢i medicinu, kde st pokroky v suvislosti s umelou inteligen-
ciou obrovské. Toto vSetko vsak bolo to skryté v aplikaciach, co je
pre technolégie prirodzené.

Preco si to nevsimame, ked'je to pre nas zivot, zdravie, komfort
¢ibezpecnost vlastne velmi délezité?

Ked je technoldgia rozumne odskusana a prejde testami, sluzi lu-
dom a velmi neprekvapuje,ludia ju nemajua potrebu velmi skumat.
Drviva vacsina populacie neriesi, na akom principe funguje lietadlo.
Vie, ze funguje. Zaroven si je vedoma, Ze niekedy moze zlyhat. Ale to
riziko sme ochotni akceptovat a bezne ho neriesime.

Avsak zrazu sa nam dostalo priamo do domacnosti nieCo,Co nas
fascinuje, kedZe to ma schopnosti, ktoré sme doteraz pripisovali vy-
lu¢ne ludom. Mimochodom, to, Ze podobny princip bol vyuzity uz
predtym v roku 2018 v projekte AlphaFold na predikciu struktary
bielkovin, si bezni ludia nevsimli. AZ do roku 2024, ked boli autori
- informatici z DeepMind - oceneni Nobelovou cenou za chémiu.
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Ked'sa dnes hovori o sluzbach typu ChatGPT, ¢asto sa skloniuje
slovo model, ktory je vyuzivany danou sluzbou na to, aby nam
poskytoval konkrétne vysledky. Mohli by ste vysvetlit, o ¢oide?
Na ChatGPT alebo podobné sluzby sa m6zeme pozerat ako na ne-
jaky AI systém, ktory obsahuje viaceré komponenty. Model je jed-
nym z nich. Bez neho by to nefungovalo, ide o srdce alebo mozog
celého systému.

Model je neurénova siet. M6zeme si to predstavit ako navzajom
prepojené uzly - umelé neurdny. Neuron prijme signal od prepoje-
nych neurénov, spracuje ho a posle spracovany signal do prepoje-
nych neurénov na dalsej vrstve.

Spracovanie predstavuje nejakd matematickt funkciu.Ide spra-
vidla o jednoduchd nelinearnu funkciu. Priklad ¢asto pouzivanej
funkcie, ktorej rozumie aj prvak v skole, vyzera takto: ak je nejaké
¢islo vacsie ako nula,vysledkom je tato hodnota,v opa¢nom pripa-
de je to nula.

Takychto neurénov je v modeli velmi vela a st usporiadané do
vrstiev. Neurdny st poprepajané podobne ako v naSom mozgu, aj
ked prirovnanie k na$mu mozgu je privelké zjednodusenie.

Do toho celého este vstupuju vahy jednotlivych prepojeni.
Prepojenia medzi neuré6nmi v AI modeli maju svoje vahy - ¢isla.
Tieto vahy sa v procese ucenia optimalizujd. Vstupna vrstva prijme
nejaké data, napriklad obrazok alebo text zakédovany do Cisel. Sig-
nal v podobe ¢isel sa $iri a spractiva od zaciatku aZ po koniec siete,
kde sa vygeneruje vysledok, napriklad pravdepodobnost, Ze obra-
zok na vstupe je macka.

Podla spravnosti vysledku sa nasledne upravia vahy. Informa-
cia, Ze siet GPT-3 ma 175 miliard parametrov, v podstate zodpoveda
tymto ¢islam - to si spominané vahy.

Ako si to ma laik predstavit?

Predstavte si siet, ktora ma miliardy prepojeni, ktoré predstavuju
nejaké ¢isla, Ccomu zodpoveda primerany pocet neurénov. Takato siet
s dostato¢nym po¢tom neurénov a spravnymi vahami dokaze pribliz-
ne vypocitat akikolvek spojitti funkciu s pozadovanou presnostou.
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Dolezité je, Ze siet sa trénuje. Hlavnym mechanizmom trénova-
nia neurénovych sieti, ktory povazujem za jeden z najzasadnejsich
objavov v tejto oblasti, je spatna vazba. Zabezpecuje, aby sa neuréno-
va siet mohla ucit z chyb a upravovat svoje vahy tak, aby dosahovala
lepsie vysledky. To znamena, Ze vstupné data sa prenesu sietou az
po vystup a spocita sa chyba,aby sme vedeli, ako daleko je aktualny
vysledok od spravneho vysledku.

Nasledne sa vypocita, ako treba upravit vahy spravnym sme-
rom, teda tak, aby sa chyba zmensila. A ked sa to opakuje velakrat,
tak sa siet natrénuje.

Ako to funguje pri jazykovych modeloch?

Jazykovy model bol trénovany na tilohe nahradzania slov vo vetach.
Cize vie to robit bez toho, aby sme mali priklady, na ktorych sa model
uci, s oznacenymi spravnymi rieSeniami clovekom. Mame nejaku
vetu, vyhodime jedno slovo, dame vetu do siete a spytame sa, aké
slovo chyba. Siet navrhne slovo na doplnenie, to sa porovna s tym,
ktoré sme vyhodili, upravime vahy a opakujeme velakrat.

Zaujimavé pritom je, Ze celé to vobec nevzniklo preto, Ze by nie-
kto chcel vymysliet generator dobrych textov alebo sumarizac-
ny nastroj. Aky bol skutoc¢ny dévod?

Vzniklo to z velmi jednoduchej dlohy. Vyskumnici sa snazili uro-
bit dobry systém na prepisovanie reci do textu. Vstupna nahravka
je vSak Casto zaSumen3, CiZe niektoré slova nie su dobre rozpozna-
telné, respektive nie st dobre pocut. Takze ked vymyslite strojcek,
ktory dokaze v kritickych miestach slovo spravne doplnit, tak uro-
bite lepsi prekladac.

LenZe o sa stalo? Vyskumnici - zvedavci mali dost peniazi, tak
neur6énové siete zacali zvac¢Sovat. Pridali vrstvy, parametre aj ob-
rovské mnozstvo textu na trénovanie. A zistovali, ¢o sa bude diat.
Zvacsovanie bolo obrovské, na trénovanie sa minali miliény dola-
rov. Ked to zacali v OpenAlI robit, mnohi neverili a smiali sa, aké
hluposti vystrajaju.

Nakoniec sa ukazalo, Ze vyznamné zvac¢Sovanie - $kalovanie bolo
pre rozvoj jazykovych modelov zdsadné. Prinieslo nové vlastnosti,
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o ktorych nikto predtym netusil. Napriklad okrem dopliiania slov
do vety ten isty model po malych tpravach vie robit aj sumariza-
cie,analyzovat sentiment (nalady, pozn. aut.) alebo odpovedat na
zlozité otazky. A v tom je to vzrusujuice.

Myslite si, Ze ma este zmysel dalsie skalovanie? Da sa vobec
este niekam v sietach rast? Alebo sme uz dosiahli vrchol, Ze to
vie vsetko, ¢o by to vediet malo, a teraz, naopak, pride trend
zmensovania?
Trend zmensovania uZ nastal. V tejto oblasti je pomerne rozsiah-
ly vyskum, ale aj mnoho praktickych experimentov. Aj v Kempe-
lenovom instittute sa zaoberame tvorbou modelov s obmedzeny-
mi zdrojmi.TieZ vela firiem sa snazi robit mensie modely. Casto st
este lepsie, hoci len pre vybrané ulohy alebo oblasti. Zaroven sme
stale este aj vo faze ked existuje mantra zvac¢Sovania a hladame, co
sa eSte mozno objavi.

Ma to,samozrejme, svoje limity. Jednym vaznym je, Ze je to vel-
mi drahé, pretoZe potrebujete naozaj velmi vela vypoctovej kapacity
a energie. Napriek tomu, Ze sa vymyslaja rozne spdsoby, ako efek-
tivitu zlepsit - napriklad doladenim modelov aj s vyuzitim spatnej
vazby od ¢loveka alebo zlepsenim vykonu efektivnejSou reprezen-
taciou vstupného textu.

Ako sivlastne mdézeme predstavit spotrebu elektrickej energie
pri podobnych sluzbach? Aké narocéné sa?
Velmi narocné. Nemame vsetky informadcie, ale st ré6zne odhady
aporovnania,najma nazaklade Statistik o pouzitych grafickych kar-
tach. Najnarocnejsie na spotrebu elektrickej energie je trénovanie
modelov. Pre GPT-4 sa odhaduje, Ze to je asi desatkrat viac ako ro¢na
prevadzka ChatGPT. A predstavuje to pribliZzne spotrebu elektric-
kej energie stosestdesiatich priemernych americkych domacnosti.
Treba vsak zapocitat aj experimentovanie, ladenie modelov vra-
tane neuspesnych pokusov a vyskumu, ktoré robia samotné spoloc-
nosti vyvijajtiice modely. A tieZ to, Ze tieto Statistiky sti z roku 2024.
Vznikaji nové verzie modelov a aj pouzivanie tychto systémov sa
pomerne rychlo meni.



Tieto snahy o zefektivnenie sa uplatiiuju pri trénovani alebo az
prisamotnej prevadzke?

Ide o r6zne mechanizmy do neurénovych sieti, ktoré umoznuja uz
priamo pri trénovani, v prevadzke, pri dotrénovani ¢i doladovani
modelov vyuZit veci tak, aby sa zniZila potreba vypoctovej kapaci-
ty.Na trénovanie potrebujete aj vela dat, pricom dnesné modely uz
,pochrimali“ skoro vSetok dostupny obsah. Prebiehaju diskusie aj
o tom, Co sa stane, ked systémy zacneme kimit (a uzZ mozno aj ki-
mime) textami, ktoré uz boli ¢iastocne alebo tplne vygenerované
umelou inteligenciou.

Nevieme, ¢o sa stane. A nevieme ani to, ¢im sa budu sluzby tré-
novat. To znie ako problém.

To je jeden z problémov. Sikromné spolo¢nosti, ktoré pdsobia mimo
Eurépy, mnohé veci ani neprezradia. Takze sa o tom len diskutuje
avieme len nieco. Mnohé vsak nevieme.

Nova regulacia AIv Eurdpe nariaduje,aby firmy mali zdokumen-
tované zdroje, na ktorych boli systémy trénované. No neverim, Ze
nejaka z velkych firiem, ktoré majua velké modely, nieco také spri-
stupni v plnom rozsahu. Na druhej strane st aj otvorené modely.

Dokedy teda mézu modely rast?

Myslim si, Ze eSte minimalne najblizsi rok budda rast, ale viac buda
rast inteligentnym spdsobom neZ hrubou silou. Ktovie, ¢i narazi-
me na hranicu, ktora bude znamenat, Ze uz nemame dostatok pe-
nazi,lebo si niekto povie,Ze uz do toho nebude investovat. Alebo ze
sa uz vlastnosti modelov nebuddu zlepsovat. To sa da predpovedat
len velmi tazko.

Modely,ako aj schopnosti sieti sa neustile menia.Je mozné,ze
sa siete niekedy mézu aj zhorsit, nielen zlepsit? Napriklad pri
medziroénom porovnani.

To zavisi od toho, akt tlohu budu riesit. A zavisi to aj od toho, ako
sa opytate. V Kempelenovom institute sme napriklad opakovane
robili vyskumy, ako vedia velké jazykové modely generovat dezin-
formacie. A zistili sme, Ze odpovede sa menili.
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V nieCom sa to zlepsilo - niektoré modely uz odmietnu odpove-
dat alebo uvedud nejaké varovanie. Naopak,v niecom sa to zase z po-
hladu rizikovosti dezinformacii zhorsilo, lebo texty st jednoducho
lepsie, presvedcivejsSie a nebolo velmi tazké model presvedcit, aby
vygeneroval pozadovanu informdciu. Dnes uz vedia modely gene-
rovat aj personalizované informacie a,samozrejme,aj dezinforma-
cie, o je velmi nebezpecné.

Nakolko maju tvorcovia AI sluzieb pod kontrolou vystupy sa-
motnych sieti? Teda Ze moézu nieco zmenit, zakazat, ale neve-
dia vzdy presny efekt.

Dnes rozumieme len Casti z toho, ¢o sa deje v neurénovych sietach.
Cize nerozumieme tplne vietkému, ¢o sa stane, ked nie¢o zmeni-
me, doladime, ani tomu, aky to bude mat vplyv na dalsie veci. To je
prva zasadna vec.

Druhd zasadna vec je, o sa s modelmi robi dalej alebo skor ¢o sa
robi s AI systémami. Lebo jedna faza, ked mame takyto model, je
jeho doucenie cez inStrukcie. Aby model robil to, ¢o chceme. Keby
sme to nespravili, tak pokial by ste napriklad zadali otdzku,namiesto
odpovede by model pokracoval v nejakom texte.

A dalej cez reinforcement learning,Co je uCenie s odmenou a trestom,
sa systém esSte doladuje tak, aby na niektoré veci neodpovedal vo-
bec,aby vyberal ¢o najlepsiu odpoved pre ¢loveka a podobne. Zatial
nemame lepsi sposob ako ten, Ze to robia ludia - mnohokrat v kra-
jinach,kde sa hovori anglicky a je velmi lacna pracovna sila.Stale je
to ohromne financne aj ¢asovo naro¢né, kedze ide prevazne o ma-
nualnu ludsku pracu.

Preco niekedy nevieme, ako modely pracuju, aky vystup nam
daju a ako ho pripravia? Co je prekazkou vedeckého poznania
alebo detegovania sposobu ich fungovania?

Neurdonové siete sa oznacuju ako subsymbolicka umela inteligen-
cia, lebo pracujeme s mnozstvom cCisel bez priamej interpretacie.
Naproti tomu metody symbolickej umelej inteligencie explicitne
,hapriamo“ pracuju so symbolmi tak, ako ich pozna clovek.
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V symbolickych pristupoch umelej inteligencie pouZivame napri-
klad pravidla, ktoré vyjadruju pri¢inné vztahy - ak st splnené nejaké
podmienky, tak nastava nejaka situicia. Pravidiel moze byt aj velmi
vela,nemusia byt konzistentné. Ale reprezentuji znalosti spésobom,
ktorému ¢lovek rozumie. Pri usudzovani s pravidlami pracujeme so
symbolmi a vieme vysvetlit vytvorené rieSenia a analyzovat zlyhania.

Pri neurénovych sietach mame mnozZstvo vah v sieti, ktoré re-
prezentuju znalosti,a porozumenie tejto strukture je velmi naroc-
né.Je to dan za lepsie vysledky.

Ti, ktori tomu rozumeji, ma teraz asi budi troska hanit, Ze prilis
zjednodusujem, ale da sa na to pozriet aj takto: Pravidla, ktoré sme
v symbolickej umelej inteligencii vytiahli z Iudi - lebo su to nase
znalosti zapisané jazykom, ktorému ¢lovek rozumie -,boli v subsym-
bolickom pristupe odvodené strojom z dat,ktoré ¢lovek nechava ako
stopy svojej ¢innosti. Aj ked to v skutoc¢nosti nie st pravidla, lebo
je to zlozZitejsie, kedZe mame neurénovd siet s mnohymi vrstvami.

Aterazsi predstavte,Ze mate tych 175 miliard parametrova v nich
je zakodovana znalost.Casto malé zmeny v sieti maji zasadny vplyv
na vysledok a nevieme vzdy preco, nevieme zopakovat situdcie,
v ktorych nastalo nieco neobvyklé.

Preto je dolezity zakladny vyskum. Dnes pri nejakych typoch
uloh vieme povedat, o sa deje na tej-ktorej vrstve. Napriklad, Ze sa
pracuje s nejakymi Castami obrazka. Avsak to je stéle este velmi da-
leko od toho,aby sme rozumeli,na zaklade ¢oho sa systém rozhodol.

Aku ulohu bude AI zohravat pri rozvoji spolo¢nosti alebo jej
udrzatelnosti? Akym spésobom bude ovplyviiovat ekonomiku,
vzdelavanie ¢i zdravotnictvo?
Vplyv umelej inteligencie je dnes Coraz vacsi. A casom bude obrov-
sky. Nehovorim to preto,Ze posobim v tejto oblasti, a preto si mys-
lim, Ze sa bude rozvijat. Staci si uvedomit rozdiel oproti predcha-
dzajucim technolégiam.

Aj doteraz sme vedeli vytvarat zlozZité systémy - hardvérové, teda
trojrozmerné, aj softvérové. Uz som spomenula napriklad lietadlo.
Je iiZasné postavit nieco, vdaka cComu ¢lovek dokaze lietat. No vzdy,

19



ked sme chceli nejaki ¢innost automatizovat, museli sme vymys-
liet, ako to, Co robi clovek, transformovat do postupnosti krokov, aby
to dokazal realizovat stroj.

Avsak umela inteligencia automatizuje tento proces na zaklade
stop, ktoré nechava pri svojej Cinnosti ¢lovek, a robi to automatic-
ky pre mnohé situacie.

Povedzme si priklad, aby si to ludia mohli predstavit.
Napriklad mame data o tom,ako sa clovek v banke rozhoduje pri po-
skytovani iveru. Mame aj informacie z r6znych senzorov,mame data,
ako ludia vyjadrujy,¢i sa im paci nejaky prispevok na socidlnej sieti.

Algoritmy AI hladaji opakujuce sa vzory v datach a dokazu pri
novom pripade, ktory predtym nevideli,dobre rozhodnit o poZicke,
rozpoznat anomaliu v nameranych datach ¢i odporucit informacie
na socialnej sieti, ktoré sa budi danému ¢loveku pacit, aj ked pres-
ne rovnak situaciu predtym nevideli.

Zrazu sa teda AI moZe dostat do mnohych oblasti. A to je nieco,
Co sa neda prehliadat. Lebo efektivnejsi budi ti, ktori sa o proble-
matiku zaujimajq, ¢i ti, ktori budd tieto technolégie pouzivat. Aj
ti, ktori ich budu davat do svojich vyrobkov alebo budu pouzivat
produkty inych.

Casto az neporovnatelne efektivnejsi. Vieme na nejakom pri-
klade ilustrovat rozdiel?

Je to podobné, ako ked idem napriklad do New Yorku po vlastnych
alebo lietadlom. D4 sa jedno aj druhé,ved ocean by sa asi dal s neja-
kymi pomockami preplavat,ale letecky sa tam dostanem rychlejsie.
Nase generacie uz sice vyrastali s technolégiami, ale nie s takymito
exponencialnymi.Vplyvnajma poslednych rokov, ked vznikla genera-
tivna umeld inteligencia,na nasu komunikaciu, spracovanie informa-
cii ¢i spolocenské pravidla, ktoré sa uz dnes menia,bude nesmierny.

Aj ked nie vzdy len pozitivny. V ¢om vidite mozné slabiny, rizika?

Obavam sa, Ze zaCina byt ohrozena samotna demokracia. Nespd-
sobila to vSak umela inteligencia, ale my ludia. Umoznila to najméa
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