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PREDMLUVA K DRUHEMU VYDAN:I

Tti roky, které uplynuly od prvniho vydani, jsou velmi kratka doba. To
vSak neznamena, Ze ve skolstvi nedochazi aktualné k posuntim, které
zvyraznuji vyznam kvalitni diagnostiky.

Asi nejpodstatnéjsi zménu spatfujeme v zesileni faktického diirazu na
podptirna opatfeni. VeSkeré ptisobeni Skoly ma sméfovat k tomu, aby se
vSechny déti naucily co nejvic. Kazdému ditéti je tfeba pomahat, aby do-
$lo ke zlepSeni jeho Skolni vykonnosti i psychické pohody. Jakkoli jde tedy
v prvni fadé o vyuku (intervenci), ta nemuiZe nestat na kvalitni pedagogic-
ké (psychologické) diagnostice.

Druhy vyznamny podnét prichdzi do Skolstvi z tzv. edukace zaloZené na
diikazech. Jde o to, ze ve Skolstvi by se mély pouzivat pouze takové meto-
dy, které jsou empiricky ovérené nebo alespon vychazeji z nazorti uzna-
vanych relevantnimi odbornymi disciplinami. Dopad tohoto pozadavku
je obecnéjsi, neplati jen pro diagnostiku, snad jesté vic pro vyuku a inter-
venci obecné. Rovnéz vnimame vyraznéjsi plisobeni novych technologii.
Proto jsme ve 2. vydani doplnili ptivodni obsah o kapitoly, které se vénuji
pravé podpturnym opatfenim (hlava II kapitola 9), kybersikané (hlava III
dil 3 kapitola 3.1), diagnostice zaloZené na diikazech (hlava I kapitola 2.5),
ale i o struc¢nou pfipominku, Ze poznani rodiny (hlava III dil 5) tvofi inte-
gralni soucast diagnostiky ditéte.

Viclav Mertin a Lenka Krejcéovd (leden 2016)
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uvoD

K tomu, aby ucitel mohl efektivné uéit, musi mit prislusné profesni kom-
petence. Mezi nimi je na pfednim misté dovednost diagnosticka. Ucitel
potiebuje poznat ucebni pfedpoklady a soucasné aktualni troven osvoje-
ni uciva u téch, které uci. DtileZité jsou i znalosti osobnostnich charakte-
ristik, vztahy ve tfidé i porozuméni rodinnym souvislostem. Rozmanitost
déti je obrovska, takze bez téchto znalosti je ucitelovo ptisobeni hrou na
nahodu. Bez znalosti déti i tfidy riskuje, Ze nevhodnym pfistupem bude
marnit jejich i sviij potencial, ztracet drahocenny cas, snizovat zjem déti
0 poznavani i jejich motivaci k uceni a v neposledni fadé i o vysledky uce-
ni, bude zhorSovat vztahy mezi Zaky ve tfidé.

Vyukova uroven, osobnostni charakteristiky, ucebni predpoklady, ani
vztahy ve tfidé vSak nejsou evidentni, ucitel se jich musi zmocnit vlastni
aktivitou. Pro oznaceni této aktivity pouzivdme rozmanité pojmy — za-
leZi na odborné discipliné i kontextu. Mluvime pak o méfeni, testovani,
diagnostice, evaluaci. Jako nejvystiznéjsi jsme pro nasi publikaci zvolili
pojem diagnostika, ktery ovSsem ve skolnim svété pokldddme za totozny
se souslovim poznavani zakt (potazmo Skolnich tfid i sebe sama v profesi
ucitele). Méfeni i testovani jsou pfilis tzké, nevystihuji soucasny pohled
na komplexnost a kontextualnost zjistovani dat. Evaluace predstavuje
opravdu spiSe hodnoceni Zaka, jeho vysledki, celkové hodnoceni Skoly
apod. Diagnostika mtize byt provadéna se zcela neutrdlnim zdmérem zjis-
tit informace pro dalsi praci. Pfesto jsou nékdy diagnostika a evaluace po-
uzivany jako synonyma (napft. Slavin, 2006).

Pro ucely Skolni diagnostiky jsou kli¢ové tidaje, které ziskava ucitel. Zkousi
pied tabuli, zadava pisemné prace, pozoruje, hovofi se zakem i s jeho rodi-
¢i, v8ima si interakce mezi zaky, analyzuje domaci tkoly a dalsi produkty
Zaka, ziskava informace i z jinych zdroj(i — od rodicd, od lékate, specialniho
pedagoga, psychologa. Nestaci vSak tidaje pouze hromadit, dtilezita je je-
jich analyza, jejich zvazovani v $ir§im kontextu a jejich vyuziti pro kazdo-
denni praci ucitele, uceni zak i vztaZzeni k obecnéjsim edukacnim ciltim.
Soucasni autofi zdtiraziuji, Ze diagnostiku nelze oddélit od intervence,
Ze samotné zjisténi dat, bez pomoci ditéti, bez odpovidajici akce, ma jen
velmi omezenou hodnotu. TakZe v textu se objevuji casta propojeni s in-
tervenci i odkazy na ni.
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Uvod

Pfi psani publikace, kterou pravé otvirate, nas prekvapiveé nejvétsi pro-
blém &ekal pti zpracovani pravni problematiky. Skolni praxe se posunula,
pozadavky na ucitele rovnéz, ovSem pravni predpisy se drzi stale tradic-
nich tloh skoly. Najednou se ukazalo, ze pro urcité aktivity nejsou jedno-
znacné a evidentni opory ve skolskych zakonech. Je mozné, ze jde o prvni
pokus vypotadat se formalné s problematikou diagnostiky, kterou legisla-
tivni praxe doposud vlastné nefeSila. Na druhou stranu se domnivame, ze
pedagogicka diagnostika je uciteli i poradenskymi pracovniky pokladdna
za zcela samozfejmou a nezbytnou soucdst ¢innosti ucitele. Bez ni neni
edukace mozna a dovednost poznat zdka i zaky, a podle téchto informaci
na né reagovat, je jednou z vizitek téch nejlepsich ucitelti. Mozna jsme jen
zapomnéli legislativctim Fici, Ze se vlastné jedna o diagnostiku a Skola bez
ni nemutZe adekvatné fungovat. Jsme proto velmi radi, Ze nakonec vedle
psychologti a specialnich pedagogti zazni v publikaci i pravni pohled.

V textu se objevuji jak obecnéjsi postupy, tak i konkrétni metody. Uva-
dime spiSe jejich vzory nez uplny vycet. Soudime, ze kdyz ucitel ziska
dostatecné obecnéjsi odborné zazemi a Sirsi rozhled v problematice dia-
gnostiky, zacleni snadno jakoukoli novou metodu tcelné do svého reper-
toaru. Snazili jsme se vSak postihnout vSemozné oblasti, v nichZ je tfeba
pedagogickou diagnostiku provadét. Nékdy se fika, Ze poznavani kazdé-
ho jednoho Zdka cinime predevsim proto, abychom védéli, jak se uci, jak
ho mame ucit, jak zvlada naroky vzdélavani. Jenomze samotné poznani
rozumovych schopnosti ndm pro tyto tcely nestaci. Jak by jinak bylo moz-
né, ze zak, ktery se zda velmi chytry, ve skole pfesto selhava. A naopak
zak primérny nékdy zvlada Skolu vcelku bez obtizi? Pravé z téchto di-
vodi se kapitoly o pozndvani Zaki nevénuji jen uceni jako takovému, ale
také témattim, jako je Skolni sebepojeti, vnimana osobni ti¢innost, ale také
rtiznorodé vychovné trable, které mohou v dusledku znemoznovat uceni.

Kromé individualni diagnostiky zakti pak ucitel potfebuje poznat také
Skolni tfidu, aby pronikl do sité vzajemnych vztahti, dokazal plisobit na
jeji klima a podpofil cely kolektiv, aby se ve Skole ZAci citili spokojeni.
Vedle téchto dvou uhla pohledu je ovSéem nezbytné reflektovat také své
vlastni dovednosti a nezapominat na skutecnost, Ze ucitel je nedilnou sou-
casti skolni tfidy. Proto jsou zafazeny také postupy, které primarné zameé-
fuji pozornost na praci ucitele, jeho zptisoby uceni, ale také jeho vztahy
se zaky.

Véfime, Ze vam nasledujici kapitoly pfinesou inspiraci, povedou k zamy-
Sleni a poskytnou také konkrétni nastroje, kterymi Ize zkvalitfiovat vlastni
praci, ale takeé si ji v nékterych ohledech zjednodusit.

Za autorsky tym Viclav Mertin a Lenka Krejcova (1inor 2012)
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HLAVA |

OBECNE PRINCIPY
POZNAVANI DITETE



1.Vyznam pedagogického a psychologického
poznavani zaka (diagnostiky) pro edukaci

Kazda lidska ¢innost, tedy i edukace, ma cil. Pfi jeho dosahovani postupu-
jeme na zakladé dosavadnich zkuSenosti, znalosti, implicitnich pfedstav,
spolecenskych tradic, pfedepsanych navodt, pokynti nadfizenych. Vzdy
viak soubézné zjistujeme, nakolik se dafi cil redlné napliiovat, jak moc
jsme se k nému pfibliZili, jak se tedy osvédcuji zvolené postupy. Kdyz
se ukazuje, ze pokroky nejsou dostacujici, tak hledame zptisob upravy
postupu, a tedy vhodnéjsi a efektivnéjsi cesty k dosazeni cile. Zdroje hle-
dame pochopitelné jak u zaka a ucitele (— Vztah zaka a ucitele a moznosti
jeho poznavani, s. 292), tak u podminek edukace a interakce jednotlivych
Cinitelt. Jestlize naopak dojdeme k zavéru, Ze se nam dafi, je legitimni
pokracovat v dosavadnim pfistupu.

Opakované v této publikaci zminujeme, ze mezi zakladni profesni doved-
nosti ucitele patfi i poznavani zaka neboli diagnostika. U¢itelé se nékdy
brani, Ze na ni nemaiji ¢as, Ze jejich hlavni tikol je edukace Zaka, tedy vzdé-
lani a vychova, Ze diagnostikovat by méli odbornici z poradenské sluzby.
Podobné rodi¢tim nepfiznavame kompetenci diagnostikovat dité proto,
Ze ani oni nejsou podle uvedené logiky na tuto oblast odbornici. Jako by-
chom si neuvédomovali, Ze veskeré edukacni aktivity maji v sobé zabudo-
vany jak intervenc¢ni (vzdélavaci a vychovny), tak i diagnosticky aspekt.
Diagnostika je tak zcela prirozenou a nedilnou soucasti kazdé ¢innosti
uditele, rodice i samotného zdka bez ohledu na to, jestli si to uvédomu-
jeme nebo ne a jestli ji tak nazyvame, nebo jestli mluvime o poznavani
ditéte, evaluaci, zpétné vazbé, testovani, méfeni aj. Ucitel potfebuje dité
co nejlépe poznat ve vSech smérech, aby vysledky jejich spolecné prace
mohly byt co nejlepsi.

Nicméné je nutné pfipustit, Ze v neddvné dobé hrala explicitné prova-
déna pedagogicka diagnostika ve vzdélavani jen velmi omezenou roli.
Pristup k vyuce byl totiZ nasledujici: ucitel predaval vSem zaktiim ucivo
viceméné presné podle predepsaného postupu, a pokud si ho osvojili,
bylo vSe v poradku. KdyZz tento postup nepiinasel vysledky, tak byli
zaci sankcionovani, dostavali Spatné znamky, museli se dale ucit, cho-
dili na doucovani ve Skole nebo jim je zajistili rodice. V fadé takovych
pfipadt si zak ro¢nik zopakoval, byl pfefazen do jiného vzdélavaciho
proudu nebo bylo u starsich zaka vzdélavani vzhledem k netspéchiim
ukonceno.

22 V. Mertin
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