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Ryanovi, Davidovi a Anyi:
Visetka moja pozornost patri len vam.
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1. KAPITOLA

Volanie sirén

Z acnime toto rozpravanie pribehom z Odyseovej cesty. V dva-
nastej knihe Homérovej Odysey sa na$§ hrdina chysta opustit
ostrov bohyne Kirké, ktora mu na rozlucku da dolezité poucenie -
povie mu, ako ma s Argonautmi prekonat nastrahy pocas dalsich
ciest.!

Pocuvaj, ¢o ti rozpoviem teraz...

Najsamprv k Sirénam prides; tie spevom ldkaju vsetkych Iudi, ¢o
prichodia k nim. Kto ale sa z nevedomosti odvazi priblizit k nim
a vypocut spievanie Sirén, toho uz manzelka jeho a jeho malické
deti nepridu vitat a tesit sa z neho, az vrati sa domov, ale ho omamia
Sirény svojim lahodnym spevom. Na luke sedia a okolo nich je hro-
mada kosti z Iudji, ¢o tleje im telo a koZa scvrka sa na nom.

Odyseus pozorne poc¢uva plan bohyne Kirké: celd posadka si ma do
usi vopchat vosk, pretoze iba tak zostane iminna voci spevu Sirén.
Sam Odyseus sa zasa ma dat priviazat k staznu a zostat takto dovtedy,
kym bezpecne nepreplavaju okolo ich uzemia.

Odyseus dodrzi plan bohyne do bodky. Ked zacuje spev Sirén, po-
kynie muzom z posadky, Ze ho maju rozviazat, aby sa mohol vydat za
nimi. Posadka v$ak plni jeho povodné pokyny a ignoruje ho, az dokial
sa neodplavia do bezpec¢nej vzdialenosti.
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Tento obraz je jednym z najsilnejsich obrazov kdnonu zapadnej lite-
ratiry: Odyseus priviazany k staziu zapasi s lanami, ktorymi sa sam
dal zviazat v ocakavani takejto situacie. V priebehu storoci sa tento
obraz vyuzival ako metafora s odkazom na mnozstvo roznych veci:
hriech verzus cnost, pokusenie tela verzus schopnost odolavat im si-
lou vole; zavisly splachujuci tabletky s vedomim, Ze ked sa nutkanie
opit ozve, bude zobronit o dal$iu davku. Je to zndzornenie freudov-
ského zapasu medzi egom a id: vieme, Ze to, po com tuzime, chciet ne-
mdme a nesmieme.

Prakticky vsetky vizudlne stvarnenia sirén, ktoré som kedy videl,
ich predstavuju ako — nech mi ¢itatelia odpustia - riadne zenské, teda
vskutku pritazlivé osoby. V literattire od Shakespeara az po Ralpha El-
lisona sirény najcastejsie vystupuju ako obraz Zenskej sexualnej zvod-
nosti.*> Hrdina Joyceovho Odysea Bloom hovori o muzovi, ktory sa
zaplietol s jeho Zenou, takto: ,,V podstate tu vsak $lo iba o oby¢ajny pri-
pad manzela, ktory zlyhal a neplnil si svoje povinnosti, a to sa na scéne
zjavil chlap, ako sa patri, az taky silny, Ze podlahol svojim slabostiam,
dal sa zmamit sirénami a zabudol na svoje zavazky voci vlasti.

Vzhladom na to moze snaha prepojit povodny vyznam slova siréna
s jeho dnesnym vyuzitim posobit trochu zvlastne. V sti¢asnosti nam
totiz sluzi ako oznacenie rusivého zavyjania pristroja na streche sani-
tiek alebo policajnych 4ut. To prepojenie je tu vsak pritomné a je do-
konca aj velmi hlboké. Prave ono je navyse klicovym pozorovanim,
z ktorého vychadza tato kniha, a je aj klic¢om k pochopeniu povahy
zivota v dvadsiatom prvom storoci.

Ak vydrzite stat na rohu ulice akéhokolvek mesta na tejto planéte
dostato¢ne dlho, presvisti popri vas vozidlo zachrannych zloziek
s charakteristickym zvukom. Pri cestach do cudzich krajin tento zvuk
vy¢nieva z tamojsej textury vnemov, ktoré vam inak mozu byt uplne
cudzie. Je to preto, lebo tento zvuk znie povedome i cudzo zaroven,
nech ste prave kdekolvek. Jeho cudzost vychadza z toho, ze v jednot-
livych krajinach zneja sirény vzdy trochu odlisne - hlasitost zvuku
moze kolisat pomalsie, pripadne ide o striedanie dvoch ténov alebo je
vyska tonu sirény odlisnd. Pravdou vsak je, Ze aj ked by ste sa s takym-
to zvukom nikdy predtym nestretli, jeho vyznam pochopite ihned.
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V prostredi jazyka, ktorému nemusite nutne rozumiet, a jedal, ktoré ste
doteraz nikdy neochutnali, je siréna univerzalna. Jestvuje preto, aby upu-
tala nasu pozornost, a tento ciel svojej existencie plni naozaj ispesne.

Sirénu, ako ju pozname dnes, vynasiel v roku 1799 $kétsky polyhis-
tor John Robison*. Tento typicky predstavitel doby osvietenstva sa ve-
noval prakticky vsetkému od filozofie az po strojarstvo a zariadenie
chcel pévodne vyuzit ako formu hudobného nastroja, ktory sa vsak
neujal.’> Aktualnu podobu a funkciu vsak siréna nadobudla az kon-
com 19. storoc¢ia. Okolo roku 1880 isty franctzsky inZinier a vyna-
lezca, ktory stal za vznikom elektrickych (a tak zvacsa tichych) lodi,
vyuzil sirény na elektricky pohon ako prevenciu pred zrazkami lodi.*
(S4m mal dokonca lod, ktora niesla meno La Siréne.) Relativne krat-
ko nato sa tato technologia dostala aj do sveta pozemnych vozidiel -
napriklad na poziarne auta, kde nahradila hlasné zvony, ktorymi si
predtym hasici uvolnovali cestu.’

Sirény z legiend, ako aj tie z nasich ulic, maju spolo¢nu ¢rtu: prita-
huju pozornost proti nasej voli. Tento stav, ked nam rusivé zavyjanie
zvéazuje mysel, je dnes prakticky trvaly a stal sa nasim zivotnym tde-
lom. Volanie sirén dnes znie bez prestania.

Pozornost je podstatou Zivota. Kazda bdelu chvilu nie¢comu venu-
jeme pozornost: ¢i uz z vlastného rozhodnutia, alebo preto, Ze nas
k tomu nieco alebo niekto nuti. Zivot ako taky sa v kone¢nom désled-
ku sklada prave z takychto drobnych momentov pozornosti. Ako pise
William James v The Principles of Psychology (Principy psycholdgie)
z roku 1890: ,,Moje prezivanie tvori to, comu sa rozhodnem venovat
pozornost.“® Coraz &astejsie sa viak javi, Ze pomaly stracame kontrolu
nad vlastnym prezivanim, a kedZze je toto zdanie vSadepritomné, citi-
me isty vnuitorny rozpor. Cosi nas obera o schopnost ovladat vlastné
myslienky. Vnutorny Zivot sa ndim zmenil bezprecedentnym spdso-
bom a plati to prakticky v kazdej krajine a kulttre na svete.

Rano pred cestou do skoly si s mojou drahou mladSou dcérkou
zvykneme sadnut na pohovku. Ma Sest rokov a lice mi jemne ovanie
jej dych, ked sa ku mne schuli s knizkou v ruke a poprosi ma, aby som
jej z nej ¢ital. Pozornost ma neporusend a Cistu. Ni¢ v Zivote azda nie
je krajsie, no napriek tomu citim takmer fyzicku potrebu instinktivne



14 CHRIS HAYES

S T T T

siahnut po tej malej ,,$katulke pozornosti®, ktora mi lezi vo vrecku.
S istou ndmahou pockam, kym nutkanie prejde, stale véak kdesi v hib-
ke pulzuje ako Glochov prsten.

Schopnost odmietnut toto mierne nutkanie znamena, Ze som zivy
a stale som celistvou ludskou bytostou. Vo chvilach hanby, ked va-
beniu podlahnem, v$ak premyslam, ¢im presne som, respektive, ¢im
som sa stal. V myslienkach sa vraciam k Jamesovym slovam: ,To,
¢omu sa rozhodnem venovat pozornost.“ Slovo ,rozhodnem® ma
totiz obrovsky vyznam. Aj ked volanie po nasej pozornosti prichadza
zvonka, James tymito slovami vyjadruje presvedcenie, ze prave my
sami v kone¢nom dosledku rozhodujeme o tom, kam ju nasmeruje-
me. Tym, Ze ,,sa rozhodneme® venovat niecomu pozornost, vyjadru-
jeme suhlas. James bol priam posadnuty otazkou slobodnej vole, tym,
¢i ju vobec mame a sposobom, akym tento princip funguje. V jeho
ponimani sa ,vynalozenie pozornosti“ - teda rozhodnutie o tom, kam
nasmerujeme myslienky - rovnalo ,,podstatnému prejavu vole“? Slo
prakticky o totoznu vec. Nie div, Ze vhimam isté odpojenie od samého
seba, ked sa mi zda, Ze ma td $katulka pozornosti vo vrecku pritahuje
proti mojej voli.

Siréna sanitky moze byt v hlu¢nom a ru$nom mestskom prostredi
neprijemna, no aspon pritahuje pozornost spolo¢ensky uzito¢nym
sposobom. Sirény z gréckych baji zasa ldkaju nasu pozornost s cielom
urychlit stretnutie s vlastnou smrtou. Odyseus pomocou vosku a lan
aktivne riadil svoju pozornost. Hoci je tato stat z Homérovho epo-
su naozaj dramaticka, nam, ktori Zijeme v dobe pozornosti, sa uz javi
takmer ako viedna. Zivot v dne$nej dobe a v dnesnom svete, online aj
offline, je totiZ podobny situdcii Odysea, ktory sa snazil vymanit z lan
a odputat sa od stazna. Ide o ve¢ny boj o kontrolu nad vlastnym by-
tim v suboji s ustavi¢nym volanim sirén, ktorym nas chcti o pozornost
pripravit [udia, pristroje, korporacie alebo iné zlomyselné ¢initele.

Toto je zhruba svet, ktory sme si vystavali pre vlastna mysel, aj ked
sme to neboli ,,my“ v pravom slova zmysle. Nas vlastny podiel na for-
movani podnikov a institucii doby pozornosti je skor otazkou vel-
kej debaty. Kombindcia najhlbsich biologickych instinktov a genialna
schopnost celosvetového kapitalizmu skusat stale nové napady totiz
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umoznuju nekonecné experimentovanie, v ktorom najvécsie firmy
vynakladaji miliardy na to, aby zistili, po ¢om v hibke duse tuzime
a kolko nam toho dokazu predat. Zvnutra svojej existencie vnimame
pozornost ako podstatu nasho ja, no z perspektivy entit mimo nas sa-
mych je pozornost ako zlato na dne rieky alebo lozisko ropy ukryté
kdesi pod kamennou platnou.

Moja profesia vyzaduje, aby som tymto otdzkam venoval osobitnd
pozornost. Nemam vsak pravdu, ak poviem, Ze ich do nejakej miery
vnimame vSetci? Vsetci pozname stav, ked nds nieco nahle odptta
od vlastného vnutra a pozornost nam unikd - sme pritomni telom,
ale nie duchom. Stavil by som sa, Ze by ste mohli brazdit mesto diiom
aj nocou v snahe najst niekoho, kto by vam tvrdil, Ze casto veciam
venuje az privela pozornosti, Ze sa sustredi az prili$ a Ze by si zelal
viac rozptyleni, pripadne viac ¢asu pred obrazovkou. Podobne ako
na premavku, aj na telefény sa dnes svorne stazujeme a tieto staznosti
st ¢asto dobrym vychodiskom nezavaznych rozhovorov v kadernic-
tve alebo v rade pri pokladnici. Sprvoti nas varovali len slabé hla-
sy kdesi na okraji zaujmu, ked vraveli, Ze technologické giganty nam
dnes ponukaji faustovsky obchod. Postupne sa v$ak rozmnozili
a dnes sa z nich stava konsenzus: situdcia je zI4 a jej pri¢inou su tech-
nologie, ktoré vietci denne vyuzivame. Telefény nds vlecu na cestu
smrti.

Kym vsak tato myslienku len tak prijmeme a pustime sa do dalsie-
ho skiimania, mali by sme sa nad zrodom tejto novej ludovej mudrosti
este chvilu zamysliet. Napokon, je to vari prvy raz, ¢o ¢elime takému-
to cyklu? Nie je to tak, ze ludia sa odjakziva stazuji na stav veci a vinia
z neho dne$nu mladez ¢i nové technoldgie (ako knihtla¢, parny stroj
a tak dalej)?

V PLATONOVOM FAIDROVI ZACNE SOKRATES RECNIT A STAZOVAT
sa — napoly presved¢ivo, napoly absurdne - na nebezpecenstva, kto-
ré so sebou prindsa novy vynélez... pisma. Sokrates varoval, Ze ak si
ho Iudia osvoja, do dusi im prenikne zabudlivost: prestanu si cvicit
pamit, pretoze sa budud spoliehat na zapisy a pripominat si veci nie
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vdaka vnutornému poznaniu, ale vdaka vonkaj$im znakom. Podla
neho tak [udia neobjavili kla¢ k pamiti, ale k pripomienkam."

Myslim, Ze pri spatnom pohlade na dejiny mozeme celkom smelo
vyhlasit, Ze v kone¢nom désledku pismo znacilo jasny prinos vo vyvo-
jiTudstva, a to aj napriek obavam jedného z najvyznamnejsich myslite-
lov civilizacie - asi tak, ako sa nasi sucasnici obavali o osud priazniv-
cov poéitacovych hier. A naozaj: Casto sa javi, Ze napriek legitimnej
kritike socialnych sieti a vSadepritomnych obrazoviek alebo kontaktu
s internetom niekde v pozadi pretrvava dobre znama spolo¢enska neu-
réza a hystéria, ktora tvori zaklad hrozivych predpovedi ¢i varovani.
Otazke ,c¢asu pred obrazovkou“ sa dnes uz venuje cely novy segment
v zanri knih o rodicovstve, kde zaznievaju hrozby smrtelného nebez-
pecenstva obrazoviek pre vyvin detského mozgu. Sirsiu spolocensku
debatu na tuto tému stihla zaplavit typickd prehnana horlivost, aka
sprevadza kazdd moralnu paniku. V roku 2009 dennik Daily Mail
upozornoval ¢itatelov na to, ,ako pouzivanie Facebooku moze zvy-
S$ovat riziko rakoviny“"! Dennik New York Post zasa varoval, Ze obra-
zovky st ako ,,digitalny heroin® ktory premeni deti na ,,psychotickych
zavisldkov®."? ,,Pubertiaci na socialnych sietach sa menia z hlupakov
na hrozbu,” vystrihal portal CBS."® Aj znamy magazin The Atlantic
si spolu s mnohymi dal$imi kladol rovnakd otazku: ,,Znicili smart-
fony celt jednu generaciu?“* V roku 2024 vydal socialny psycholog
Jonathan Haidt knihu Uzkostnd generdcia, v ktorej tvrdi, Ze staly pri-
stup k smartfénom vyvolal v generacii deti a nastro¢nych bezprece-
dentnt mieru depresie, uzkosti a sklonov k sebaposkodzovaniu. Hoci
vedci posobiaci v tejto oblasti kritizovali Haidtovu polemiku ako pre-
hnand, kniha sa stala trhikom a rodic¢ia v tandeme s vedenim $kol
v celej krajine Spojenych Statov organizovali kampane za zakaz telefd-
nov v skolach presne v sulade s vyzvami z Haidtovej knihy."”

Autormi najhrozivejsich a najsokujucejsich opisov toho, aky vplyv
ma na nas doba pozornosti, si najmi Iudia, ktori sami prispeli k jej
vzniku. Taziskom dokumentérneho trhaka Netflixu Socidlna dile-
ma su prave osobnosti, ktoré v minulosti posobili v prostredi Silicon
Valley, ako napriklad Tristan Harris, byvaly zamestnanec Googlu
a whistleblower (teda oznamovatel protispoloc¢enskej ¢innosti, pozn.
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prekl.). Ten vo filme varuje pred zakernou taktikou ro6znych aplika-
cii, ktoré vyslovene tazia nasu pozornost. Sean Parker, autor aplikdcie
Napster a jeden z prvych investorov Facebooku, hovori v suvislosti so
socialnymi sietami o ,vyhrade svedomia® ,Len sim panboh vie, ¢o
to sposobuje detskému mozgu,” vyhlasil.' Ani zdaleka pritom nie je
sam. Clanok dennika New York Times z roku 2018 sa venuje fenoménu
»temného konsenzu v suvislosti s detmi a obrazovkami®, ku ktorému
dospeli spolutvorcovia produktov Silicon Valley, ktoré teraz sami za-
kazuju pouzivat vlastnym detom. ,Som presvedceny,* vyhlasil jeden
z byvalych zamestnancov Facebooku pre dennik, ,,Ze v telefénoch sa
usadil diabol a robi z nasich deti trosky.”

K tomuto nazoru by som sa celkom ochotne priklonil, ale ked sa
pozriem na situdciu, ktora ¢oraz silnejsie pripomina klasickti moral-
nu paniku, celkom vazne o tom pochybujem. Pojem ,,mordlna pani-
ka“ po prvy raz pouzil sociolég Stanley Cohen vo svojej knihe Folk
Devils and Moral Panics (1972; Ludové strasidla a moralna panika),
v ktorej skumal, aka hystéria obklopovala v minulosti kultiru mla-
dych Iudi, s déorazom na hnutie ,Mods and Rockers®, populdrne naj-
mi v Spojenom kralovstve v $estdesiatych rokoch 20. storocia. ,,Raz
za Cas v spolo¢nosti prepukne obdobie moralnej paniky,” pise. Ob-
javi sa skupina alebo kulturny trend, ,ktory sa za¢ne povazovat za
hrozbu pre spolo¢enské hodnoty a zaujmy, pricom jeho povahu pre-
zentujui oznamovacie prostriedky $tylizovanym a stereotypnym spo-
sobom. Na moralne barikady sa postavia redaktori, biskupi, politici
a ini [udia ,spravneho myslenia’, spolu stanovujui diagnozy a predkla-
daju rieSenia istej skupiny odbornikov, ktori sa tesia spolo¢enskému
uznaniju.“®

Tento znamy vzorec pozorujeme aj vtedy, ked jeho cielom nie je pra-
ve kulturny trend ¢i spolocenska skupina, ale technologia: nadsenie
a fascinacia sa rychlo menia na hrozu a paniku. Technolégia lacnej
knihtlace v 19. storo¢i umoznila vzostup brozovanych knih a brako-
vych romanov ,za babku®, ¢o motivovalo istého literarneho kritika
k tomu, aby vydavatela tohto Zanru verejne odsudil za ,,otravenie spo-
lo¢nosti... pochybnymi pribehmi a necistym prikladom... moralny
vred, zdroj ndkazy, malomocny, s ktorym treba zaobchadzat presne
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tak, ako s takymi fudmi zaobchadzali za ¢ias minulych - vyhnat ho
z dobrej spolo¢nosti, prikazat mu, aby volal ,Necisty*, a varoval tak
ostatnych pred pliagou, ktoru prinasa“" V roku 1929, v ¢ase, ked bolo
radio na najlepsej ceste stat sa dominantnym masovokomunika¢nym
prostriedkom v Spojenych statoch, si dennik The New York Times po-
lozil otazku: ,,Sposobuje hluk z radia ochorenia? a informoval ¢itate-
lov o tom, Ze ,,medzi muzmi vedy a lekarmi panuje vSeobecna zhoda
na tom, Ze radio zapric¢inilo velké mnozstvo chordb, a to hlavne vyvo-
lanim nervovych tazkosti. Mechanizmus ¢loveka vyzaduje odpoc¢inok
a nie je mozné ho neustéle drzat v rytme dzezu®“.*’

Vynikajuci ilustrator Randall Munroe, autor webového komiksu
xkcd, gro tejto problematiky zachytava v dielku The Pace of Modern
Life (Tempo moderného Zivota), kde na ¢asovej osi mapuje obavy kri-
tikov modernej priemyselnej spolo¢nosti najmi v suvislosti s rych-
lostou komunikacie a zlepsenim dostupnosti informacii a ich dosa-
hom na nasu mysel. Zac¢ina pohladom na casopis Sunday Magazine
z roku 1871, kde autor ¢lanku ziali pre fakt, Ze ,umenie pisania listov
rychlo vymiera... Palime po sebe rychle a stru¢né noticky namiesto
toho, aby sme si pekne sadli a rozvinuli konverzaciu na harku papie-
ra“? Dalej cituje politika z roku 1894, ktory narieka, ze Tudia ¢oraz
rychlejsie stracaji pozornost: Namiesto ¢itania knih sa uspokoja so
»zhrnutim zhrnutia®a ,nacierajua do... mnozstva problematik, pricom
informacie zbieraju... v povrchnej podobe®, v dosledku ¢oho stracaju
»navyk a velkym dielam uZz nevenuju patri¢ny cas®“. Osobne ma naj-
viac nadchla kratka poznamka z periodika Journal of Education, kto-
rej autor sa stazuje na novu ,modernt podobu rodinného stretnutia,
ked vsetci sedia v tichosti pri kozube a kazdy je ponoreny do svojho
oblubeného ¢asopisu®.?

Celé nam to dnes znie ako vtipnad hyperbola, no tieto opakované va-
rovania a nareky o tom, ¢o nam modernd doba berie, m6Zeme vnimat
dvojako. V prvom pripade sa na vec pozerame ako na isty vystrelok —
vzdy budd medzi nami ludia, ktori sa desia vplyvu hocijakej novej
technoldgie alebo média, a casom zistia, Ze je vlastne véetko v poriad-
ku a napriklad taka mdda ¢asopisov nijako neni¢i mozgy deti ani ne-
narusa zaklad rodinného Zivota.
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Podla mna to v$ak nie je spravne. Zo Sirsieho hladiska povazujem
tieto vyhrady a obavy vo vztahu k zrychlovaniu technolégii a médii
za opodstatnené. Ked bolo pismo nové, naozaj predstavovalo hrozbu
pre mnozstvo star$ich foriem komunikacie a myslenia, ktoré sa svojho
¢asu tesili uznaniu. To isté plati aj o vynaleze knihtlace a o vSeobec-
nom naraste gramotnosti, ako aj o radiu a televizii. Ide totiZ o to, ze
prave v obdobi, ked je nejaky technicky vydobytok novy, cerstvy a ho-
ruci na dotyk, pali najviac.

Samotné prezivanie toho, ¢o nazyvame modernou dobou, je vlastne
stret so svetom, ktorého Zivotné tempo, informacny zaber a zdroje
podnetov naberaju ¢oraz vacsie rozmery aj rychlost. Ak by sme si ich
preniesli na papier ako krivku, v kazdom bode tohto vzostupu by sme
dostali zavrat. Ked Henry David Thoreau v lete roku 1845 usiel z mes-
ta k jazeru Walden, hladal utocisko prave pred takymito zazitkami,
pred rusivou modernostou, ktora sa nanho zovsadial hrnula a osla-
bovala jeho usudok. O takzvanych zlepsovakoch modernej doby pise:
»Sprevadza ich ur¢ita ilazia, pokrok nie je vzdy pozitivny... Nase vy-
nalezy st ako lakavé hracky, ktoré maju odviest pozornost ¢loveka od
podstatnych zalezitosti.“?

Ak mame lepsie pochopit, ¢o znamena byt ¢lovekom v tejto kon-
krétnej epoche, je potrebné sa dookola zamyslat nad tym, ¢o je nové
a ¢o nie, ¢o je produktom nejakej novej technolédgie alebo inovacie
a o je vlastné Iudskej spolo¢nosti samotnej. Vezmime si priklad: nie
je ni¢ nové na tom, Ze mnoho ludi veri nepravdam. ,Dezinformacie”
Facebooku neboli potrebné na to, aby sa vyhlasil hon na ¢arodejni-
ce alebo zorganizovali pogromy. Bezproblémova a okamzita global-
na komunikacia vsak nepochybne posobi ako urychlovac. Nové nie
je ani to, Ze ked mysel nema ¢o robit, zamestnavaju ju rozli¢né tazby.
Pozrime sa napriklad na fotografie alebo obrazky ludi, ktori zaciat-
kom 20. storocia cestuju do prace elektrickou: vagony plné chlapikov
v oblekoch a klobukoch, kazdy pohruzeny do novin s uprenym po-
hladom, presne takym istym, aky je pohlad Iudi prilepenych na ob-
razovky telefénov. Niet vS§ak pochyb ani o tom, Ze vztah, aky mame
s telefonmi, ma iné $pecifika nez vztah nasich cestujucich predkov
s novinami.



20 CHRIS HAYES

T

Vo svojej knihe Ukradnutd pozornost o takzvanej ekonomike po-
zornosti sa autor Johann Hari venuje aj kratkej polemike s Nirom
Eyalom (autorom Hooked: How to Build Habit-Forming Products; Na
udici: Ako prist s produktom, ktory formuje navyky). Eyal tvrdi, ze
vydesené vykriky o socialnych sietach su skratka len stic¢asnou verziou
moralnej paniky, ktora kedysi prepukla aj pre komiksy a nabrala také
obratky, Ze v americkom Senate zorganizovali sériu vypocuvani, kde
sa politici pytali na posobenie komiksov na americki mladez. Eyal
dodava, ze vSetky varovania pred telefénmi a socidlnymi sietami st
»prakticky kopiou senatnej debaty o komiksoch z 50. rokov®, obdo-
bia, ked'ludia ,,chodili do Sendtu s tym, Ze komiksy menia nase deti na
zavislych, od reality odtrhnutych [zombikov] - je to doslova to isté...
Dnes vnimame komiksy ako tplne nevinnu zalezitost*.**

Napokon sa ukdzalo, ze komiksy nestali za tolké obavy, a aj preto ta
panika z dnesného pohladu posobi smiesne. Ale nie je to dalsia klu-
¢ova otazka? Popri vyhodnocovani, ¢o je nové a ¢o nie, je tu aj hlbsia
otadzka o tom, ¢o je skodlivé a ¢o neskodné. Clovek si lahko zameni
jedno a druhé. Ked v Eurdpe doslo k prudkému narastu spotreby ta-
baku, v spoloc¢enskom diskurze zaznievali hlasy tych, ktori bili na po-
plach. Uz v roku 1604 anglicky kral Jakub odsudil novy zlozvyk ako
»odpudivy pre oci, odporny pre nos, $kodlivy pre mozog, nebezpec-
ny pre plica; ¢ierny smradlavy dym z neho najviac pripomina pri-
$erny dym, ktory sa vznasal nad nekonecnou priepastou v Stygii“.*
Celkom iste to znelo prudérne a hystericky, no napokon boli tieto oba-
vy v plnej miere opodstatnené. Nedavno som si pozrel neuveritelny
dokument Petra Jacksona o tom, ako Beatles nahravali Let It Be a to
mnozstvo cigariet, ktoré pri kazdom nahravani spotrebovali, ma rusi-
lo a znepokojovalo zaroven. V roku 1969, ked nahrévali svoj posledny
album, uz vyskum disponoval relativne velkym mnozstvom poznat-
kov o tom, ze cigarety si nebezpecné.?® Trvalo vsak dalsich tridsat
rokov, kym v kulttre a v zakonnych normach upadli cigarety do ne-
milosti a kym faj¢enie postupne stratilo popularitu a zmizlo z va¢siny
verejnych priestorov.”

Clovek sa ob¢as zamysli nad tym, ako bud zdbery z dneska vyzerat
o takych pitdesiat rokov - budu ludia na ,hladkacov telefénov* hla-
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diet tak isto, ako som sa ja pozeral na Ringa Starra, ked tahal jednu
cigaretu za druhou? Ved s tym uz prestan, zabije ta to! Hlavny hy-
gienik Spojenych $tatov dokonca predniesol vyzvu, aby sa aj na so-
cidlnych sietach objavilo rovnaké povinné varovanie, aké pozname
z cigaretovych gkatuliek. To sa vSak stretlo s odporom vyskumnikov,
ktori sa venuju dusevnému zdraviu adolescentov - tvrdia, Ze aktualny
vyskum by neobhdjil takyto drasticky krok.?® Debata o nasom digital-
nom Zivote, minimalne vo forme, v akej ju reflektuje verejny diskurz,
je v podstate o nasledujuicej otazke: Je rozvoj globalnych a vSadepri-
tomnych socialnych sieti a ich chronické spojenie so svetom blizsie ku
komiksom, alebo k cigaretam?

JA OSOBNE SOM PRESVEDCENY, 7E MIERA TRANSFORMACIE,
ktorou aktualne ako spolo¢nost prechadzame, je ovela vicsia a je nam
ovela bliz$ie, nez najblaznivejsie predstavy vydesenych kritikov. Iny-
mi slovami, problém s hlavnym priadom kritickych hlasov voci ekono-
mike pozornosti a pliage socialnych sieti je fakt, Ze (aZ na par svetlych
vynimiek) nedosiahne az tak daleko. Rétorika moralneho odstudenia
podcenuje mieru stcasnej transformacie. Je sice lakavé vyhlasit, Ze
problém spociva v telefénoch, no tie su v rovnakej miere pri¢inou
i dosledkom. Su iba prirodzenym vyvrcholenim posobenia sil, kto-
ré menia charakter nasho Zivota. Ekonomika zamerand na ziskavanie
pozornosti nie je nejakou novou drogou, ktorou dopujeme celti popu-
laciu, nie je omamnou a navykovou latkou s obrovskymi $kodlivymi
vplyvmi, ba ani revolu¢nou formou média s hlbokym spolo¢enskym
dosahom. Je to nieco ovela hlbsie a celkom odlisné. Vychadzam z tézy,
ze definujicou ¢rtou dnesnej doby je skutocnost, ze nas najdolezitej-
§1 zdroj - teda pozornost - je zdroveri aj tym, ¢o robi ludi fudmi. Na
rozdiel od pody, uhlia alebo kapitalu, vietko veci, ktoré existuji mimo
nas, je hlavny zdroj suc¢asnosti ukotveny v nasej psyché. Jeho tazba
vyzaduje prienik do mysle.

Vsetci intuitivne chapeme hodnotu pozornosti, teda aspon vnutor-
ne, pretoze to, comu venujeme pozornost, tvori nd$ vnutorny Zzivot.
Ked ndm ju niekto alebo niec¢o vezme, vnimame jej stratu. Pozornost
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je vSak mimoriadne cennd aj vonku, vo svete, ktory nas obklopuje.
Je zakladom prakticky kazdej ludskej ¢innosti, od vztahov, ktoré bu-
dujeme, az po nase konanie v rolach pracovnikov, spotrebitelov ¢i ob-
¢anov.

Aby sme si to trochu priblizili, urobime si drobny myslienkovy expe-
riment. Predstavte si, Ze zajtra sa rozhodnete kandidovat do miestne-
ho zastupitelstva. Vyhladate si, aké Ziadosti musite podat a aké listiny
k tomu treba prilozit, dokedy je nutné vsetko stihnuat. Vzapati sa za-
myslate nad dvoma dal$imi otazkami: ako ziskat peniaze na kampan
a ako sa predstavit volicom. Pri rieSeniach oboch otdzok pravdepo-
dobne oslovite svoje spoloc¢enské kruhy (alebo socialnu siet v pravom
slova zmysle) — susedov, priatelov a pribuznych. Mohli by ste zorga-
nizovat podujatia, postavit sa niekam na roh ulice, zdjst na miestny
jarmok, zucastnit sa na turnaji v kolkoch alebo ist na zastavku met-
ra, podavat ruky okoloidicim a predstavovat sa im. Budete potrebo-
vat persondl, posolstvo, kampanové plagaty a transparenty, stanovis-
ka k r6znym problematikam a tak dalej, a tak dalej. Tvori to zaklad pre
dalsie kroky, ktoré st pre uspech v kampani potrebné.

Alebo si predstavte, ze idete zakladat firmu. Poc¢as pandémie ste vy-
tvorili $pecialny recept na susienky s kuskami cokolady a dotykom
papricky habanero, ktora im dodéva $mrnc. Vsetci, ktori ich vysku-
$ali, sa do nich okamzite zamilovali. Stojite vSak pred mnozstvom
logistickych zalezitosti, ktoré treba vyriesit a ktoré vas poriadne za-
mestnaju - zalozit eserocku alebo Zivnost, zohnat potrebné vybavenie
a mozno aj poziadat o pdzicku pre zacinajice podniky. V kone¢nom
dosledku sa v8ak ocitnete v rovnakej situdcii ako ¢lovek vo volebnej
kampani: stoja pred vami totiz tie isté otazky. Ako fudom dat vediet,
ze predavate susienky? Ako uputat ich pozornost? Odpoved na ne je
zékladom prekvapivo Sirokej $kaly ¢innosti, ktorym sa venuji dnesni
ludia - od hladania prace az po randenie.

Pozornost je urc¢itym druhom zdroja, ktory ma hodnotu. A ak ju
dokazete ziskat, ziskate aj jej hodnotu. Tento princip sa uplatiuje uz
dlhy cas. Charizmaticki lidri a demagdgovia, Soumenky, kazatelia,
skveli predajcovia, marketérky, reklamni magovia, svitice a svitci so
zastupmi nasledovnikov — prave oni vyuzivaju silu pozornosti na to,
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aby ziskavali moc a bohatstvo. Medzi¢asom sa v§ak zmenilo to, aka je
pozornost dolezita vo vztahu k inym veciam. Ludia, ktori ju Gspesne
vytazia, dokazu hromadit bohatstvo, vyhravat volby, a dokonca menit
Statne zriadenie v krajinach. Zapas o kontrolu nad tym, ¢omu prave
venujeme pozornost, meni §trukturu vsetkého - od nasho vnutorného
zivota (koho a ¢o poc¢uvame, ako a kedy dokdazeme vnimat blizkych)
az po verejny zivot ako taky (ktoré dolezité spolocenské otazky rozo-
berame a zdkonne upravujeme a ktoré vytlacame na okraj zaujmu,
pripadne to, ktoré umrtia hlasno oplakdvame a o ktorych sa ml¢i).
Kazdy jeden aspekt [udského Zivota v tych najsirsie ponatych formach
organizdcie spolo¢nosti meni svoju orientaciu a zacina sa tocit predo-
vSetkym okolo snahy ziskat pozornost.

Ako sme sa sem v$ak dostali? Koncom 20. storoc¢ia zacalo mnozstvo
bohatych narodov postupne prechadzat od modelu priemyselnej ale-
bo vyrobne orientovanej ekonomiky smerom k digitalnej. V roku 1961
by ste v prvej desiatke rebricka firiem s najvac¢simi aktivami nasli
az Sest ropnych spolo¢nosti.”” Aktiva, ktoré tieto firmy kontrolovali —
fosilne paliva -, predstavovali v povojnovom svetovom poriadku tu
najhodnotnejsiu vec. Popri petrochemickych firmach sme tu nasli aj
automobilky ako Ford Motor alebo priemyselné giganty ako DuPont.

V dne$nom rebricku najvacsich americkych firiem, ktory zostavuje
casopis Forbes, kraluju najma banky a technologické firmy: Microsoft,
Apple, Alphabet (materskd firma Googlu), Meta a Amazon.*® Tazis-
kom ekonomiky tak uz viac nie st firmy, ktoré manipuluju s atéma-
mi, ale tie, ktoré manipulujua s bitmi. Pri tomto druhu podnikania vni-
mame, Ze je naviazany v prvom rade na informacie a data. Tvrdenie,
ze ,data su nova ropa“ sa stalo novodobou mantrou. Ten, kto vladne
zdrojom informacii, v stcasnosti sustreduje vo svojich rukach velka
moc.

Prisne vzaté, tento pohlad nie je vyslovene nespravny. Informacie
si naozaj zivotne dolezité. Pri takomto vnimani sveta vSak prehlia-
dame jednu mimoriadne dolezita vec - to, preco je dnesna doba taka
odlisna a preco v nej prezivame také velké odcudzenie. Informacie su
opakom vzacnych zdrojov. Su totiz vSade okolo nas a ich mnozstvo
neustale rastie. Si generativne. MoZeme ich kopirovat. S rovnakymi
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