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1. Obecna vychodiska
poradenstvi

1.1 Struc¢na historie poradenstvi

Poradenstvi v manzelskych a rodinnych problémech ma vyrazné delsi
tradici nez historii v institucionalizované podobé. Zd4 se, Ze jiz ptirodni
narody mély manzelsky a rodinny zivot regulovany pomérné prisnymi
normami. I tam existovala socialni kontrola. Ve spolecenstvi byly oso-
by opravnéné do manzelskych a rodinnych vztaht zasahovat. Dodnes
7iva tradice je spojena s nabozenskymi systémy. V zavislosti na religio-
zité vznikaly dodnes pozoruhodné normy regulujici Zivot v manzel-
stvi. Spole¢enska zakazka méla jednoznaéné pozadavky, prinejmensim
neuzavirat socidlné a nabozensky nerovné snatky, rodit déti a udrzet
rodinu stabilni. Nepsanou formou poradenstvi v tom, ,,co se ma‘, byla
silna socialni kontrola pribuznych a sousedt. Funkci laického porad-
ce zastavali stafi zkuSeni lidé, vyznamni ¢lenové rodiny a samoziejmé
i cirkevni osoby. V rodiné fidici se kiestansko-judaistickou tradici bylo
vzdy mozno odkazat na Bibli. Namatkou tam sv. Pavel v 5. kapitole
Efezskym uvadi: .V poddanosti Kristu se podrtizujte jedni druhym, Zeny
svym muzim jako Panu, protoZze muz je hlavou Zeny, jako Kristus je
hlavou cirkve, téla, které spasil.“ Dale naptiklad: ,Muzi milujte své zeny
a nechovejte se k nim drsné. Déti, poslouchejte ve vSem své rodice, pro-
toZe se to libi Panu. Otcové, neponizujte své déti, aby nemalomyslnély.
(sv. Pavel Koloskym, 3. kap.)

S ,koncem starych ¢ast“ nastavaji v rodiné zmény. V partnerském
souziti se zvys$uji citova, intelektudlni a sexualni oc¢ekavani, nasledné
vznikaji i naroky na zmény v délbé prace. Vyrazné se zvy$uje promén-
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livost socidlnich kontaktd, tradi¢ni modely chovani v rodiné bud mizi,
nebo jiz nejsou jednoznacné prijimany.

V minulém stoleti si cirkve uvédomily pottebu institucionalizova-
ného poradenstvi. Napriklad mezi zakladatelskymi osobnostmi jedné
cirkevni instituce, ktera se zaméfila na pomoc pfi rodinnych problé-
mech v Polsku, byl i knéz Karol Wojtyla, a to davno predtim, nez se stal
papezem Janem Pavlem II.

Prvni civilni znamou instituci, ktera proklamovala ochotu poskyt-
nout psychologické poradenstvi daného typu, byla zfejmé Antropo-
metricka laborator. Tu otevtel pro sluzby vefejnosti roku 1884 E Gal-
ton v Londyné. Védec zabyvajici se mimo jiné genetikou a eugenikou
nepovazoval psychologii za védu ryze teoretickou. Na jeho pracovisti
bylo zfejmé mozno dostat rady tykajici se volby partnera, dédi¢nosti,
ale i vychovy déti.

Jeho ptiklad nasledoval v USA v roce 1896 L. Witmer otevienim
Poradenské kliniky pti Pensylvanské univerzité. Také zde byla spolecné
re$ena problematika manzelstvi a vychovy déti. Dvacaté stoleti znamena-
lo znaény rozvoj poradenstviiv civilni sféfe. Nejprve, do konce tficatych
let, v USA, Anglii a Rakousku (zde byva zdtraznovan zakladatelsky
vliv A. Adlera a R. Dreikurse) a se zaméfenim na sexuologii a eugeniku
také v Némecku. V tzv. socialistickych zemich se manzelské poradenstvi
vyrazné rozvijelo v posledni tretiné stoleti zejména u nas, v nékdejsi
NDR s diirazem na sexudlni problémy a jejich reseni a v Polsku.

Historie poraden - instituci zabyvajicich se v nasi prvni i druhé repub-
lice, nasledné pak v protektoratu Cechy a Morava problémy manzelstvi
arodiny - neni prili§ dlouhd ani oslnivd. Ztejmé viibec prvni poradna
tohoto typu vznikla v druhé poloviné tficatych let v Praze. Méla nazev
Poradna pro manzelské rozkoly. Organiza¢né byla zafazena do ramce
Ustiedniho socidlniho uradu v Praze. Zakladatelem poradny a jejim
vedoucim byl sociolog O. Machotka. Vefejnosti byl v té dobé zndm
z kniznich publikaci Mravni problém ve svétle sociologie (1927), Sociologie
v modernim Zivoté (spole¢né se Z. Ulrichem, 1928), K sociologii rodiny
(1932). Po roce 1948 emigroval a stal se v USA univerzitnim profesorem.
Z nékolika malo dochovanych zaznami o klientele se zda, Ze jeho za-
kladnim pfistupem ke klientim bylo racionalni vysvétleni toho, co je
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a co naopak neni v manzelstvi spravné. Posléze doslo k sepsani dohody,
jak se k sobé budou manzelé nadale chovat, co budou délat a co ¢init
nebudou. Dohoda byla vyhotovena jak pro manzela, manzelku, tak i pro
eventualni dalsi osoby zasahujici do manzelstvi. Efekt takové dohody ani
jeji trvani v rodinné praxi se jiz neprovétovaly.

Poradna, v niz kromé vedouciho a socialni pracovnice pusobili na
¢astecny uvazek dva pravnici, nebyla prili§ znama, i kdyz ,,institucemi
respektovana, jak v roce 1979 uvadi K. Fanta po rozboru tfinacti do-
chovanych klientskych spistL.

V roce 1944 byla poradna prejmenovana na Rodinnou poradnu.
V dobé protektoratu se spi$e nez na partnersky konflikt zamérovala na
pomoc pri prokazovani arijského ptivodu. Podle § 1 vladniho natizeni
¢. 136/1940 Sb. vymezujiciho, kdo je zid, bylo predlozeni dokladii véetné
vypisu z matriky v té dobé nejprve podminkou profesniho a studijniho
uplatnéni, posléze $lo doslova o Zivot. O zpiisobu prace v té dobé ofi-
cialné nic nevime. Pfedpokladdme poradensky vyklad norimberskych
zakontl v kontextu dopadu na konkrétniho jedince i hledani dokladi
v matrikach. Snad i informace o moznosti popfeni otcovstvi, které z zi-
dovského miSence s érijskou matkou mohlo uéinit Arijce. Obdobné
mohlo jedince fyzicky zachranit, pokud prokazal, Ze byl Zidovskou ro-
dinou pouze osvojen. Samoziejmé biologi¢ti rodice museli byt Arijci.
Tuto praci nelze vnimat jako kolaboraci s nacisty. Naopak z rtiznych
prament je znamo, Ze zde byl prostor pfinejmensim pro navod k od-
bojové ¢innosti. Nejeden fardr byl popraven ¢i jinak umucen za mani-
pulace v matrice, pfi nichzZ pomahal ohrozenym.

Na pocatku roku 1945 instituce prestala piisobit a po kvétnu jiz
praci neobnovila.

Dne 1. fijna 1948 vznikla v Brné Poradna pro problémové rodiny
a manZelstvi. Mistnosti ziskala na policejnim reditelstvi. Poradci byli
dva - na cast Gvazku je viceméné formalné zastitil policejni 1ékat, kte-
rého manzelsky konflikt zajimal spiSe jen v souvislosti s nasilnymi trest-
nymi ¢iny. Vlastni poradenstvi zajistovala do zna¢né miry ing. Anna
Machova, absolventka nové vzniklé Vysoké skoly socidlni a politické.
Tézisteé prace se zamérovalo na $etfeni spojena s péc¢i o déti. Socialni
péce pozadovala i propagaci antikoncepce spojenou s nacvikem uzivani
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u problémovych skupin obyvatel, jak u muzt, tak u Zen. Socidlni pra-
covnice se s ikolem potykala se stfidavymi vysledky. Daleko tspé$néjsi
byly pfednasky o souziti v rodiné a manzelstvi, které poradna zajistovala
po celé Moravé nékdy i nékolikrat do mésice. Poradenstvi pro prichozi
klienty bylo stabilné poskytovano jeden den v tydnu nebo i jinak po
ptedchozi domluvé. Slo o rozumové vysvétleni toho, co je pro manzel-
stvi spravné a co nikoliv.

Prostorové problémy, nezajem vedeni mésta, dopad politickych zmén,
proklamace, Ze s prichodem socialismu nebude partnerskych problémd,
to vée vedlo k utlumeni ¢innosti poradny. Na poc¢atku padesatych let byla
organiza¢né spojena s protialkoholni poradnou a prezivala jen formal-
né. Spojeni obou instituci nebylo samoztejmé vyhovujici. Zakonité zde
prevladaly problémy spojené s pitim. To odrazovalo ostatni ,,manzel-
skou® klientelu. Spolecenska potteba manzelského poradenstvi trvala,
byt skryté, dal.

V poloviné padesatych let doslo k dalsi organizacni zméné. Staro-
nova Poradna pro neshody v rodiné zacala opét samostatné fungovat,
jednou tydné, dotovana méstskym oddélenim zdravotni vychovy. Prvni
i dnes dostupny vyzkum problému klientely provedl v roce 1956 externi
vedouci této poradny, primaf Psychiatrické lé¢ebny v Brné-Cernovi-
cich, E. Zalman. Uvefejnil jej v dodnes pomérné &tivé knize Rozhovory
o ldsce a manzelstvi (1958). U 137 dvojic, jez vyhledaly roku 1956 pomoc
Poradny pro neshody v rodiné, byla nej¢astéjsi kombinace riznych part-
nerskych problémi. Jisté psychiatrizaci pohledu nasvédcuje konstatovani:
»Nejcastéjsi pricinou manzelského rozvratu byly dusevni poruchy, které
se vyskytly v 57,7 % manzelskych neshod. Ve 28,5 % byly tyto poruchy
hlavni pri¢inou rozvratu.“ Nejéastéji §lo o ,,psychopatie a psychoneu-
r6zy“. Castym disledkem manzelského konfliktu byly u vyzkumného
vzorku ,reaktivni depresivni stavy®.

Pro srovnani — dnes jsou typickymi problémy nesnaze v komunikaci,
nevyrovnana mira zavislosti jednoho na druhém, zasahy dal$ich osob
do manzelstvi, zarlivost, nevéra, nezvladnuté projevy agrese, finan¢ni
problémy. Ve vinaiskych ¢i ,,doma palicich regionech pak i zavislost na
alkoholu. Otazkdam zmén v poradnach fesenych problémt se budeme
vénovat jesté v samostatné kapitole.
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Dal$i vyzkum této poradny se zaméfil na vskutku kardinalni otazku:
»Které typy a povahy lidi se k sobé hodi a které se nesnaseji.“ Autor
realisticky (viz stejny pramen) poznamenava: ,,NemtiZeme vam po této
strance jesté rici zavérecné slovo. Spise jen naznac¢ime...“ Na omezené
moznosti ,jen naznacit” se ostatné mnoho neméni ani dnes.

Kdo se tedy .k sobé nehodil“ v sedmapadesatém roce minulého
stoleti? ,Realista, stfizlivy, prakticky, rozumovy a spolecensky ¢lovék,
kterého zajimd vice vztah télesny (zvlast muzi), zatimco druhy (zejména
zeny) je nézny snilek se zajmem o filozofovani, uméni, citovou a plato-
nickou lasku...“ Déle plati, Ze ,,povahy hluboké se nesnasivaji s povrch-
nimi® , Nesnasenlivost se objevuje mezi citové vielymi a chladnymi po-
vahami.“ Déle je naru$ujicim faktorem ,,rozdilnost v prozivani pohlavni
vasné®, nebot ,,néjaké napominani a pobizeni ke konani takzvanych
manzelskych povinnosti nepfinese vyreseni, zvySuje nejvyse odpor.
[...] Nesnasi se dobfe ani dva pesimisté... a po Case je to zI¢é i tam, kde
musf Zit zdravy optimista po léta s nezdravym narikdlkem.“ Neprateli
se stavaji ,dva panovacni, palicati, svéhlavi®. ,,Domaci tfenice pozo-
rujeme Casto mezi lidmi malichernymi, puntickarskymi, pfesetrnymi
a lidmi velkorysymi, zvlasté zasahuje-li velkorysost az k nezodpoveéd-
nosti, lhostejnosti, marnotratnosti a neporadnosti.“ Nasleduji problema-
tické dvojice: ,Rychly a pomaly jdou si ¢asem na nervy podobné jako
lidé s rozdilnym typem spanku.“ Za nebezpecny je obvykle povazovan
i velky vékovy rozdil - ,,star$i Zenu nebo muze starsiho o vice nez 15 let
nepokladame za vhodného partnera,” ale pozor, ,,pokud se poradna zaby-
vala predbézné prizkumem téchto manzelstvi, nemohli bychom nijak
potvrdit, ze kazdé takové manzelstvi musi skonéit nezdarem® Na zavér
pak: ,Pouze osobam vysoce vyspélym a schopnym vzajemné ucty a oce-
néni lze doporucit partnera s vyrazné odlisnymi nazory politickymi,
nabozenskymi, mravnimi, sexuologickymi nebo ptiliSnou rozdilnosti
vzdélani a inteligence.”

I po odchodu E. Zalmana do exilu instituce pokracovala, a to pod
ndzvem Manzelska poradna. Pracovali v ni (na naduvazek 0,1-0,25)
zdravotni sestra, psycholog, respektive psycholozka, a gynekolog za-
méreny na sexuologii. Minipracovisté bylo soucasti oddéleni zdravotni
vychovy MUNZ Brno. Zaniklo po poloviné devadesétych let minulého
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stoleti z prozaickych duvodu - zdravotni pojistovny manzelské pora-
denstvi neplati, zdravotni vychové byl prudce sniZzen rozpocet a omeze-
na jeji ¢innost. Sptatelena poliklinika se rozhodla téz $etfit, a ne provoz
poradny dotovat. Svou roli zfejmé sehral i fakt, Ze mistnost v prizemi
oné polikliniky, kde poradna dozivala, bylo mozné vyhodné komeréné
pronajmout.

Vzhledem k tomu, Ze jsem poslednich deset let jeji existence v této
poradné na maly naduvazek putsobil, mohu s klidnym svédomim fici,
ze tudy (ve zdravotnictvi a jednou tydné) cesta dal nevede. Zarazeni
manzelského poradenstvi do sféry socidlnich véci je perspektivnéjsi.

Ve zdravotnictvi je manzelské a rodinné poradenstvi rozvijeno ce-
lostatné nendpadné, v ramci telefonické prvni pomoci - Linky nadéje.
Prvni zafizeni tohoto typu vzniklo na prazské psychiatrické klinice
2. listopadu 1964. Jednim z iniciatort byl M. Plzak. Ocekavalo se, ze
linka bude predevsim prevenci sebevrazd. Bezkonkurencné, a to dnes
jiz na nejriznéjsich linkach piisobicich i mimo zdravotnictvi, vsak vzdy
vedla a vede problematika partnerska a rodinna. Opakované publi-
kované rozbory kontaktt rtiznych linek s volajicimi uvadéji, ze 60 %
se bezprostfedné tyka partnerského Zzivota. Pfi¢teme-li k tomu jesté
socialnépravni, vychovné, mezigenera¢éni nesnaze i problémy s alko-
holem, mtizeme hovotit o 80 %. Vyzkum prokazal, Ze tyto problémy
jsou u volajicich dominantni také ve zlomovych déjinnych okamzicich.
Konkrétné v srpnu a zafi 1968 a v listopadu a prosinci 1989.

Mezi instituce v poradenstvi lze pro mimoradnost postaveni zaradit
i ,fenomén Plzak® Jmenovany lékar, zastupce prednosty psychiatrické
kliniky UK v Praze pro lé¢ebné preventivni péci, odborné kracel k po-
radenstvi od vyzkumu depresi pres telefonickou krizovou intervenci.
Zasadnim zptisobem ovlivnil u nas nejen partnerské poradenstvi, ale
predev$im pojimani manzelstvi a partnerského konfliktu. V- manzelské
poradné pusobil vzdy jen externé. Svymi knihami i bohatou osvétovou
¢innosti sesadil védu o manzelstvi z kasirovaného nebe na zem. Pro-
kazal, ze mentorské pojeti rad ,,co by se v manzelstvi mélo, aby bylo
$tastné” neni k ni¢emu, protoze ony rady jsou pouhymi frazemi. Ostatné
»intenzivné $tasten muze byt ¢lovék jen kratkodobé, a to na rozdil od
mnoho desitek let trvajiciho mozného realistického prozitku spokojeného

14



manzelstvi. Plzakovi kritici mu vytykaji zejména preferenci muzského
pohledu, a v tom maji ¢aste¢né pravdu, ale i to, ze radi, jak manzelstvi
»prezit’, ne jak v ném zit. Také v tom maji zfejmé svou pravdu. Véfim,
ze ija mam pravdu, pokud tvrdim, Ze ,,diistojné preziti“ neni viilbec malo.
Plzakova manzelsko-poradenska prvotina Prvni pomoc pti nehoddch
manzelstvi (1967), jako ostatné vSechny jeho pozdéjsi prace, stoji za
precteni i dnes, coz se o velké vétsiné prirucek o manzelstvi ,,z roku
raz dva“ fici neda.

Manzelské poradenstvi ve zdravotnictvi se v Sedesatych letech rozvi-
jelo v podstaté ndhodné, diky jednotlivciim, ktefi o né méli zajem (napt.
manzelé Pondélickovi v Karlovych Varech a dalsi).

Prvni instituce, ktera méla parametry a organizacni zaclenéni srov-
natelné se soucasnymi poradnami, vznikla 1. fijna 1967 v Praze jako
Stala manzelska poradna. Organizaéné byla ptifazena k Ustfednimu
kulturnimu domu dopravy a spojt. Podléhala odboru vnitfnich véci Na-
rodniho vyboru hlavniho mésta Prahy. Vedoucim byl psycholog PhDr.
Karel Stelsovsky. Kromé néj pusobili v poradné dvé socialni pracovnice
a nékolik externistt (psychologt, lékati a pravniki). Po StelSovském se
vedoucim poradny stal mlady ambicidzni specialni pedagog, PaedDr.
Karel Fanta. V té dobé byl jiz zfizovatelem poradny Narodni vybor mésta
Prahy, poradna ziskala vlastni budovu, kde piisobilo jeji centralni vede-
ni, a nékolik detasovanych pracovist v jednotlivych méstskych ¢astech.
Za Fantova piisobeni se poradna personalné rozrostla témét do dnesni
podoby. Iniciativu zamérenou k jejimu vzniku Ize pfipsat tehdejsi Statni
populaéni komisi. Ta schvalila 20. dubna 1966 ,,podkladovy material®
s navrhem vybudovat sit poraden ve vSech okresnich a krajskych més-
tech. Prazska poradna prezila v dalsich letech fadu turbulenci, v jejim
Cele se vystridalo nékolik vedoucich, néjakou dobu méla pravni subjek-
tivitu, jindy byla soucasti vétstho utvaru pod zastitou Narodniho vyboru
mésta Prahy a posléze Magistratu hlavniho mésta Prahy. Nékolik let bylo
soucasti poradny i pracovisté se zkratkovym ndzvem OSMSSSSNVP.
Pokud by nékdo z ¢tenattt mél problém danou zkratku desifrovat, tak
$lo o Oddéleni socidlnich metod seznamovani Spravy socidlnich slu-
zeb Narodniho vyboru hlavniho mésta Prahy. Jinak fe¢eno - poradna
fungovala z¢asti také jako seznamka. Nyni je Poradna soucasti Centra
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socialnich sluzeb Praha, od tijna 2015 ma jiz devét pracovist, celkem je
v ni zaméstnano bezmala tficet odbornych pracovnikii — psychologt,
socialnich pracovnik, externé i 1ékar-psychiatr a dva pravnici.

Dne 16. prosince 1969 byla koncepce budovani sité poraden schva-
lena na Ministerstvu prace a socialnich véci. ,,Usneseni z porady vedeni®
ze zminéného dne bylo dlouho jedinym podkladem pro vznik poraden.
V roce 1970 byla zalozena poradna v Usti nad Labem a Ceskych Budé-
jovicich, v roce 1971 v Brné (tam tedy pusobily dvé poradny, jedna ve
sfére socialnich véci a druha ve zdravotnictvi, viz vyse). Déle v roce 1971
vznikly tyto instituce v Ostravé, Plzni, Hradci Kralové. V dal$im roce
nasledovala mésta Olomouc a Hodonin. I z tohoto prehledu je zjevna
snaha vytvorit ucelenou sit poraden, a to nejprve na krajské a posléze
okresni trovni.

Na Slovensku zacalo manzelské poradenstvi od 1. listopadu 1966
praktikovat jako prvni Sociologicko-diagnostické stredisko pii MSNV
v Nitfe. V prvnim obdobi ¢innosti se zamérovalo vyhradné na preven-
tivné-vychovné akce pro snoubence, tzv. besedy se snoubenci prednas-
kového charakteru. Vlastni poradenstvi v manzelském konfliktu bylo
zahdjeno 1. brezna 1967. Inicidtory vzniku instituce byli ¢lenové komise
ochrany verejného poradku Varga, vedouci katedry pedagogiky a psy-
chologie VSP, a Benidcko, pracovnik Okresni hygienické stanice.

Nejstarsi poradna pro vysokoskolské studenty vznikla 14. listopadu
1973 pti Obvodnim kulturnim domé v Praze 6. Vedoucim byl J. Srnec.
Poradna fungovala deset let a partnerska problematika byla vzdy na
prvnim misté coby nejcastéji feSené téma konzultaci.

Meznikem z hlediska administrativniho zakotveni byl rok 1975, kdy
byly poradny za¢lenény do soustavy zafizeni socialni péce v ramci teh-
dejsich KNV a ONV. Stalo se tak zakonem ¢. 121/1975 Sb., o socialnim
zabezpecdeni, a navazujicimi pravnimi predpisy.

Béhem nasledujicich deseti let vznikly poradny ve vSech okresnich
a krajskych meéstech, byt se jeden z ministrti prace a socidlnich véci
v soukromém rozhovoru vyjadril, Ze jde o ,,$perk na rukou chudase®
V roce 1977 byly tii ¢tvrtiny vedoucich poraden mladsi 30 let a z 80 %
to byly Zeny. (Dnes poradci v priméru vyrazné zestarli, feminizace
zlstala.)
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Formélné se poradny zaklinaly zavéry pléna UV KSC o rodiné z Cer-
vence 1973. Fakticky v$ak byly plodem spolec¢enského a odborného
kvasu druhé poloviny Sedesatych let. Nejcastéji, ale ne vyhradné, zde
nasli uplatnéni jako externisté lidé politicky pronasledovani, v¢etné
nékterych, ktefi podepsali Chartu 77. Jako statem mlcky tolerovany, ale
coby metodicky material placeny, zde formou samizdatu vychazely pre-
klady desitek odbornych knih ,,pro vnitini potfebu® Vse (v¢etné osob
prekladatelt) bylo z ideologickych divodi naprosto neptijatelné pro
oficialni nakladatelstvi. Napriklad v Brné tak zasluhou V. Capponi vyslo
nékolik desitek prekladii zahrani¢nich publikaci tykajicich se manzelské-
ho poradenstvi. Vedeni tehdejsiho odboru socialnich véci a pracovnich
sil JmKNV je (zfejmé radéji) nekontrolovalo. Analogicky se rozvijely po-
radny i v ostatnich krajskych méstech, predev$im pak v Praze. V té dobé
$lo o ostrtivky deviace, v mnoha ptipadech o ostriivky deviace pozitivni.
Namatkou miizeme jmenovat fadu znamych jmen, jejichz nositelé nasli
v dané dobé azyl v ramci manzelského a rodinného poradenstvi (Ivo
Mozny, Marie Vaculikova, Helena Klimova, Ivo Planava, Borek Lukavsky,
Prokop Novék, Milan Nakonecny).

Poté co bylo S. Kratochvilovi znemoznéno ptsobeni na tehdejsi
FFUJEP, pisobil i on jako externista v brnénské poradné. Prace mu
zfejmé byla inspiraci k napsani prvn{ uéebnice manzelského a parového
poradenstvi v tehdejsim Ceskoslovensku.

Prvni védeckou praci vymezujici manzelské poradenstvi uverejnil
v roce 1973 v Ceskoslovenské psychologii M. Nakoneény. Prakticky az
do roku 1989 to byla jeho na oficilni roviné publikac¢ni labuti pisen.

Vyrazny legislativni pokrok nastal z hlediska téchto instituci v roce
1988 vydanim zakona 100/88 Sb., o socialnim zabezpeceni. Ten vy-
mezuje postaveni poraden v ramci sité socidlnich sluzeb. Obdobné je
vyznamny zékon ¢&. 114/88 Sb., o ptisobnosti organtt CR v socidlnim
zabezpedeni. Konkrétni ¢innosti poraden a jejim zabezpecenim se za-
byvé vyhlaska ¢. 182/91 Sb.

Na prelomu let 1989 a 1990 vznikla a dodnes existuje Asociace
manZelskych a rodinnych poradcti CR. Vskutku honosnym titulem
»prezident® byl jako prvni po zvoleni obdaren K. Kopfiva. Toho posléze
vystidal P. Smolka. Prvni viceprezidentkou byla V. Capponi. Asociace
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mimo jiné vypracovala pomérné presné a striktni kvalifika¢ni predpo-
klady pro rozli¢né stupné kvalifikace manzelskych poradcii. Vytvorila
také moralni kodex pro praci v poradnach. Stejné tak i standardy oboru
odpovidajici stavu ve vyspélych evropskych zemich. Zasluhou Asociace
se podarilo v dané dobé uhajit dalsi existenci poraden i mimo sféru
komerc¢né poskytovanych sluzeb. Uz jeden z prvnich porevolu¢nich
ministri prace a socidlnich véci chtél poradny prevést na privatni bazi.
Pfi jednani s vedenim Asociace argumentoval tvrzenim, Ze vSude ve
svété jsou privatni manzelsti a rodinni poradci velice dobfe finanéné si-
tuovani, maji své vily u jezer. Chceme-li zlistat ,,u statu®, pak ze budeme
chudi. Do jisté miry to sice byla slova prorocka, pfesto vétsina poraden
»u statu® ziistala a poskytuje své sluzby pro klienty bezplatné. Na pana
ministra tehdy snad nejvic zapusobil argument, Ze bychom narazili na
problém nedostatku patti¢nych jezer.

Zde se dostavame k posledni ponékud rozporuplné situaci exis-
tence feknéme rtizného poradenstvi. Nase legislativa umoznuje radit
pod rozli¢nym zastiténim (vcetné zivnostenského listu - vazana zivnost
psychologické poradenstvi a diagnostika), radit klientovi zdarma (tak
¢ini zhruba 350 pracovniki tzv. statnich manzelskych poraden) nebo
i za penize vydané bezprostredné klientem.

Zdarma jsou pro klienta i sluzby systému pedagogicko-psychologic-
kého poradenstvi fungujiciho v resortu skolstvi. Jde vlastné o ,,seniora
poradenstvi, nebot prvni instituce srovnatelného typu u nds vznikla jiz
vroce 1919. Cesta k manzelskému ¢i rodinnému problému zde smétuje
pres ,,problémové dité®

Pro klienta zdarma, respektive v ramci jeho zdravotniho pojisténi,
jsou poskytovany i psychologické sluzby ve zdravotnictvi. Manzelské
poradenstvi jako takové nehradi ovéem Zadna ze stavajicich zdravotnich
pojistoven.

Komeréni manzelské poradenstvi rozviji asi dvacet plné kvalifikova-
nych soukromych poradcti a stézi odhadnutelné mnozstvi jinych osob.
Nazev manzelskd (rodinnd, pfedmanzelska) poradna neni nijak chra-
nén. Ostatné i ,,statni®, presnéji fe¢eno obecni (a pro klienty bezplatné),
poradny ho mnohdy nepouzivaji. Voli nazvy jako Poradna pro rodinu,
manzelstvi a mezilidské vztahy; Rodinna poradna; Terapeutické stie-
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disko pro rodinu a mezilidské vztahy atd. Clenstvi ve vy$e zminéné
odborné asociaci neni podminkou vykonu manzelského poradenstvi,
rozhodné nejde o profesni komoru.

O dosazeni ur¢itych dohod mezi partnery se lze pokusit i v nové
vznikajicich centrech mediace. Obvykle na komercni bazi je zde nabize-
no zprostredkovani dohody na urcené téma. O konkrétnich vysledcich
snazeni medidtorti v manzelskych problémech toho u nds neni mnoho
znamo. Obecné plati, ze mediace je uspés$na, pokud se i¢astnici domlu-
vit chtéji. Predstava, Ze nenavidici se par bude viceméné proti své vuli
odeslan urednim rozhodnutim k mediatorovi a ve skonc¢i pfijatelnou
dohodou, je velmi idealisticka. TotéZ samoziejmé plati pro viceméné
nucenou navstévu poradny.

Mimo proud ,,obecni® a soukromy, komercni, se dnes jiz rozviji
i tfeti cesta — opét bezplatného — manzelského poradenstvi v Obc¢an-
skych poradnach. Nejde zde o ,,vedeni ptipadu, spise byva poskytovana
informace, kam se se svymi problémy obracet. Naptiklad se zde také
dozvime, kam se obracet s Zadostmi o socialni davky. Tyto poradny ve
své ¢innosti vyuzivaji nékdy i dobrovolnikd, laikd se zdgjmem o pro-
blematiku. To je v ,,obecni“ manzelské a rodinné poradné vylouceno.

Z Véstniku Asociace manzelskych a rodinnych poradcii (¢islo 48, pro-
sinec 2004) mozno citovat organiza¢ni i odborné vymezeni ,,oficidlni-
ho", tj. zdsadné pro klienta bezplatného a bezbariérového poradenstvi:
,Obecnd charakteristika a popis stavu: Poradenstvi je forma pomoci clové-
ku, ktery zazivd stres po traumatické zZivotni uddlosti nebo jiné neptiznivé
okolnosti. Je definovino jako proces, ve kterém kvalifikovany odbornik
poskytuje druhému lovéku podporu a vedeni individudlné nebo ve sku-
piné. Klientovi je kromé obecného poradenstvi poskytnuto i systematické
krdtkodobé poradenské vedeni, eventudlné i krdatkodobd ¢i dlouhodobd
intenzivni psychoterapie.

Manzelské a rodinné poradenstvi (MRP) je v Ceské republice zatazeno
do oblasti socidlnich véci typu intervencnich sluzeb a je zpravidla posky-
tovdno ve specidlnich pracovistich — zejména v poradndch pro rodinu,
manZelstvi a socidlni vztahy. Cinnost a ndplsi téchto pracovist je upravena
pravni legislativou... Metodicky a odborné jsou poradny Fizeny Asociaci
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manzelskych a rodinnych poradcti, kterd za spoluprdce s MPSV CR sta-
novuje kvalifikacni pozadavky a minimdlni standardy pro vykon prdce.

V soucasné dobé prisobi v CR vice nez 70 poraden s fadou detasova-
nych pracovist. Jejich ztizovateli byly v prevazné vétsiné okresni urady,
po jejich zruseni presla zfizovatelskd funkce na kraje (v ojedinélych pri-
padech na obce). Poradny pfijmou rocné cca 25-30 tisic klientii, realizuji
cca 150 az 180 tisic konzultaci... Katamnestické studie prokazuji, Ze ve
40 % pripadii vede poradenskd pomoc k harmonizaci poradenskych vzta-
hi, dalsich 30 % klientil povaZuje poradenskou pomoc za vyznamny osob-
ni pfinos... Ndklady poraden se pohybuji okolo 15 K¢ rocné na jednoho
obyvatele ,spadové’ oblasti. Ekonomickd ndvratnost vlozenych vefejnych
prostiedkil je cca desetindsobnd.

K financim a Gspésnosti jesté poznamku: Je velmi obtizné mérit
ekonomickou névratnost psychické tlevy, zklidnéni, dobré rady, kam
se obratit. Kolik se vlastné ,,usetfi“ tfeba jen na sedativech a prascich na
spani pfi zlep$eni vztahu mezi ¢leny rodiny? Jednodussi je spocitat, ko-
lik v priiméru stoji spole¢nost jeden rozvod, kolik stoji rozvod ,,slusny*,
nejlépe dohodou, k némuz bude vzdy sméfovat rozvodové poradenstvi,
a kolik naopak stoji dlouhodoby rozvodovy boj, respektive jeho nasled-
ky. ,,USetfit“ na poradenstvi znamend vyrazné zvysit ndklady organa
socidlni ochrany déti, soudd, zdravotnickych i skolskych zatizeni.

Pro¢ pro klienty bezplatné? Prosté proto, ze typicky klient poradny
rozhodné neni bohaty. Vzhledem ke zna¢nému poctu Zen v domacnosti,
byt tfeba jen na matefské dovolené, nezaméstnanych, studujicich ¢i
duchodct v klientele, bud oba partneti, nebo alespon slabsi z dvojice
na tuto pomoc v nasich podminkach nema. Pro chudého ¢lovéka by
i symbolicky honoraf umoznujici ekonomické prezivani poradce zna-
menal vyraznou psychologickou bariéru. Navic by o tom, zda si danou
sluzbu mohou ¢i nemohou dovolit, rozhodoval ten, kdo je v daném
paru finan¢né Iépe situovany. Pfitom pravé proto muze byt sam castéji
nositelem problému nez jeho ,,obéti®

Zbyva komentovat udavanou uspésnost poradenskych zasaht. Po-
mérné presnd ¢isla jsou uvedena vyse. Nicméné ja sdm nejsem zastancem
presnych odpovédi v procentech. Vliv této prace na klienta a jeho rodinu
se neda mnohdy postihnout katamnestickym sledovanim. Za zminku
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