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UvoD

KULTURA AUTONOMIE






do by si nechtél délat véci po svém? Komu by
se chtélo Zit svij Zivot podle spolecenskych
Skatulek? A kdo by byl ochoten rezignovat na
splnéni svych sni? VZdyt sny mame prece
vSichni! Jsou to principy, které kazdy z nas rad pfi-
jme za své — ale ne proto, Ze by kazdy byl dobro-
druh, excentrik nebo rozeny hrdina. Je to proto, Ze
timto smérem kraci cela naSe spole¢nost — a s ni
i naSe predstavy o tom, co je béZné, co je normalni
a co mame od druhych a od sebe ocekavat. Vyvoj
spole¢nosti v bohaté ¢asti svéta — kam patfiii Ces-
ka republika — minimalné v poslednich desetiletich
sméruje k postupnému vyvazovani jednotlivct ze
spolecenskych vazeb a konvenci. V sociologii se pro
tento proces nékdy pouZziva termin individualizace.
Jeho jadrem je fakt, Ze stale vice rozhodnuti, ktera
¢lovék v kazdodennim Zivote déla, lezi na ném sa-
motném. Od drobnosti, jako jsou nakupy a spotieb-
ni navyky, aZ po velka rozhodnuti souvisejici s vol-
bou Zivotni drahy, vSe si ve stale vétsi mire smime
délat podle sebe — a ve stale vétsi mire si to podle
sebe délat musime. To je paradox individualizace,
na jehoZz zakladé stoji argumentace této knizky.
Tato kniha je o kultufte, ktera v souvislosti s pro-
cesem individualizace vznika a ktera nas v soucas-
né spolecnosti obklopuje — budeme ji fikat kultura
autonomie. Tento termin je vypljceny od antro-
polozky Mary Douglas! a nam se bude hodit jako
souhrnna zkratka pro spolecenské fenomény, kte-
ré jsou na mnoha urovnich spriznéné. Neni to
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jediny mozZny termin: americky sociolog Christo-
pher Lasch pred nékolika dekadami psal o kulture
narcismu a to, co timto terminem popisoval, byla za-
rodecna verze dnesni kultury autonomie.? Zde vSak
Laschuv termin pouZivat nebudeme, a sice z dob-
rého divodu: mluvit o kulture narcismu znamena
snadno sklouznout k presvédceni, Ze problémem
je samotnp narcismus — tedy vlastnost jednotlivct.
Ze se z nas stali narcisové a Ze to s nami narcisy
neni k vydrZeni (tak byla Laschova kniha také ¢as-
to interpretovana). Tak to ale neni. Neni to tak, Ze
ktera je k tomuto postoji vede. Neni to tak, Ze by-
chom byli vétsi sobci, kdyZ se stale vice ohliZime
na sebe — ale Zijeme v kulture, ktera ze sebestred-
nosti Cini raciondalni postoj. A neni to ani tak — jak
Casto slychame zejména o mladych lidech —, Ze by-
chom byli sebestredni egomaniaci, kteri se utapi
mladi lidé vyrustaji v kulture, ktera jim tento postoj
uklada. Jinak receno, na souslovi kultura autonomie
moZna neni nejdtleZitéjsi jeho druha ¢ast, nybrz ta
prvni — tedy Ze jde o kulturu. A ta nas, jako kazda
jina kultura, obklopuje hodnotami a predstavami,
které jsme si zvykli chapat jako prirozené, racional-
nia spravné. To je trik, na jehoZ fungovani se v této
knize podivame zblizka.

Co vSechno ke kultufe autonomie patti? Patfi
sem presvédceni, Ze vSe je na nas: kazdy jsme své-
ho Stésti strijcem. O souvislostech a disledcich to-
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hoto presvédceni budeme mluvit v kapitole 1. Jaky
si to udélas, takovy to mas: to je fraze, se kterou
se setkal kazdy. V podminkach individualizace sle-
dujeme, jak se stale vétSi mnozstvi spoleCenskych
problému prenasi na bedra jednotlivce a jak zaZité
konvence a modely ztraci svuj vliv. Kultura auto-
nomie tento vyvoj doprovazi a bali jej do snadno
konzumovatelnych pribéhti o nezavislosti, hrdosti
a svobodé. Druhym prvkem této kultury je proto
individualni hrdinstvi: 0 ném a o jeho predobrazech
budeme hovoftit v kapitole 2. Osamélému hrdino-
vi ¢i hrdince nezbyva neZ se spolehnout na sebe:
prekonat sebe sama, odvratit sva traumata, naplnit
své sny. Formy hrdinstvi, které nam kultura auto-
nomie nabizi, jsou podané témér vylucné v jednot-
ném Cisle.

Délat si véci po svém: to je treti prvek kultu-
ry autonomie a budeme o ném mluvit v kapitole 3.
Vse, co délame, se stava otiskem naseho ja. Zit si
po svém je radost, ale zaroven povinnost: pokud
byste si nahodou po svém Zit nechtéli, nepocitejte
s tim, Ze vam nékdo rekne, jak jinak na to. A kdyz
vSechno délame po svém a vSechno je odrazem na-
Seho ja, tak také musime za vSechno bojovat — pro-
toZe jde prece o naSe ja. Kultura autonomie vytvari
skvélou Zivnou pudu pro rozhadanou spolec¢nost.
V nésledujici kapitole 4 budeme hovofrit o Ctvrtém
prvku: o narocich, které na nas zivot v kulture au-
tonomie klade. Jsou to naroky na autenticitu pro-
Zivani, na otevienost vici svétu a na vyjimecnost.

13



Zadna z téchto vlastnosti neni ke §kodé jednotliv-
ctim samotnym (kdo by nechtél byt autenticky, ote-
vieny a vyjimec¢ny?), ale jakmile se z nich stanou
poZadavky kultury, v niZ Zijeme, mohou mit nepék-
né dopady na naSi schopnost Zit s druhymi. Sna-
ha vyhovét témto pozadavkim z nas déla uspés-
né ¢leny kultury autonomie a miiZeme proZit pocit
uspéchu — pocit, Ze Zijeme napino. To je posledni
rys kultury autonomie, o némz pojedname v kapi-
tole 5, kde bude také rec o jeho odvracené strané.

Pfi psani o kulture autonomie, at zde, nebo dale
v knize, budu ¢asto pouZzivat zajmeno mp — abych
zddraznil to, co je na této kulture viditelné z mnoha
riznych stran, zobecnitelné a (zdanlivé paradoxné)
spole¢né. Znamena zajmeno ,my*, Ze se kultura au-
tonomie tyka kazdého z nas? Ano — ale v rozdilné
mire. KaZda kultura je ve spolecnosti rozlita nerov-
nomérné a ma tendence se na nékterych mistech
hromadit. Nositeli kultury autonomie jsou proto
¢astéji vzdélani Cesi a Cesky, spise lidé z vétsich
mést a lidé, jejichZ hodnotova orientace je v Sirokém
slova smyslu liberalni. Jsou to lidé, ktefti jsou nejvi-
ce vystaveni procesu individualizace, a proto také
nejvice vstiebavaji kulturu, ktera se s nim poji. To
je ta jednodus$si odpovéd. SloZitéjsi odpovéd zni, Ze
kultura autonomie je nositelem vyznami na urovni
celé spolecnosti. KdyZ nékdo slavny v televizi pro-
hlasi, Ze si celp Zivot Sel za svpm snem a nebal se plavat
proti proudu, vS§ichni rozumime, co tim mysli — ne
proto, Ze jsme vzdélani nebo Ze jsme liberalové, ale
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proto, Ze uz jsme podobné véty slySeli mnohokrat.
A také jsme mnohokrat slySeli, Ze je kaZdp svého stésti
strujcem, Ze vSechno je o lidech a Ze je spravné byt sam
sebou. VSechno jsou to prvky kultury autonomie, jeZ
témto vyrokiim dodava vérohodnost a ¢ini z nich
pravdy, které plati v mnoha raznych kontextech. To
je spoleCenska dimenze kultury autonomie — a pro-
to vibec mUZeme mluvit o kulture. Ne proto, Ze v ni
jedni Ziji vice a druzi méné, nybrZ proto, Ze je gravi-
taénim centrem vyznami a silu této gravitace citi-
me vSichni. O této spoleCenské roviné kultury au-
tonomie bude mimo jiné fe€ v kapitole 6.

NeZ se k témto vyznamim dostaneme bliZe, je
treba hned na uvod udélat odbocku: o zadné kul-
ture, ani o kultut'e autonomie, nelze rici, Ze by byla
prostym odrazem ekonomickych nebo politickych
podminek — to by bylo zjednodusujici. Je ale fak-
tem, Ze ekonomické a politické podminky utvari
moZznosti, na jejichZ zakladé se kultura autonomie
muZe napric¢ spole¢nosti §ifit a reprodukovat. So-
ciolog Richard Sennett na konci 20. stoleti ved] sé-
rii rozhovoru s lidmi, které proces individualizace
zasahl velice silné — a které bychom mohli pova-
Zovat za early adopters kultury autonomie.? Jeho re-
spondenty byli lidé v kreativnich, dobre placenych
zameéstnanich, ktefi se vymanili z téZkopadnych
byrokratickych struktur a misto toho pracovali fle-
xibilné, na zakladé kratkodobych projektu a zaka-
zek. Pocit svobody a seberealizace, ktery jim prace
v tehdejsi ,,nové ekonomice“ prinesla, byl na druhé
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strané doprovazen stalym stresem, nejistotou, nut-
kavymi pochybnostmi a chronickou orientaci na
sebe sama, na své uspéchy a selhani a na svou nejis-
tou budoucnost. Sennett zdliraznuje, Ze neslo pou-
ze o individualni rozhodnuti — tedy Ze si kreativni
zameéstnanci flexibilnéjsi pracovni podminky prali.
Slo také o ekonomické faktory v pozadi: zaméstna-
vatelé si spocitali, Ze prace na flexibilni a kratkodo-
bé uvazky je vyjde levnéji. A Slo i o faktory politické
a institucionalni: pracovni legislativa takové moz-
nosti pripoustéla.

Sennettlv priklad se dnes jevi témér zastarale:
pro vétsinu lidi, ktef'i pracuji v kreativnich zamést-
nanich, uZ se dnes nic jako pevné, dlouhodobé pra-
covni pozice nenabizi. Pfibéhy jeho respondentu ale
obraci naSi pozornost k ekonomickym a politickym
faktoriim, které procesum individualizace a s nimi
spojené kulture autonomie ve 20. a 21. stoleti otevi-
raji cestu. Na jedné strané je to pochopitelné rozvoj
konzumni spolecnosti, ktera stéle vice spotfebniho
jednani posunula z oblasti nutnosti do oblasti vol-
by. Spotreba jiZ neni vnimana jako nastroj preziti,
ale stala se prostfedkem utvareni osobni identity,
s vydatnou podporou reklamy a marketingovych
expertq, ktefi motor konzumni spole¢nosti v pova-
leCné éfe pomahali roztacet. Ekonomicky vzestup
stredni tridy a nové moznosti traveni volného ¢asu
daly vzniknout novym oblastem spotreby a novym
odvétvim, jeZ na nich zaloZila svou prosperitu. Poz-
déjsi hnaci silou tohoto ristu se stala ekonomicka
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globalizace, ktera umoznuje nadnarodnim spolec-
nostem uniknout z institucionalnich, pravnich a da-
novych ramcl narodnich statd a navySovat svij
zisk vyuZzivanim ptihodnéjSich podminek v jinych
c¢astech svéta. To je samoziejmé moZné jenom se
souhlasem a podporou politické sféry: ekonomicka
globalizace a s ni spojena globalni konzumni spo-
le€nost zboZi a zaZitkl se mohly stat skutec¢nosti
jenom proto, Ze to liberalni politiky druhé poloviny
20. stoleti umoznily.*

Masivni rozvoj spotfebni ekonomiky, ekonomic-
ka globalizace a politicky liberalismus vytvoftily sit
podminek, na jejichZ zakladé dochazi k rozvoji pro-
cesu individualizace a s nimi spojené kultury au-
tonomie. Prisliby bohatstvi a prosperity se v kul-
tufe autonomie spojuji s prisliby osobniho rozvoje,
seberealizace a individualniho Stésti. V této kni-
ze budeme mluvit praveé o této druhé oblasti: tedy
o individualnich dopadech kultury autonomie na
nasSe zivoty. Ekonomické a politické predpoklady,
na nichZ kultura autonomie stoji, nechame stranou,
i kdyZ nas jejich disledky budou v rznych formach
doprovazet a v jednom bodé se do popredi nasi po-
zornosti vrati: v kapitole 5 bude fe¢ o odvracené
strané ekonomické globalizace a aspon velice struc-
né si pripomeneme dopady, které globalizovany po-
Zadavek Zit naplno zanechava ve svété za hranicemi
blahobytného globalniho severu.

Cilem této kniZky neni prinést nova data ani
predstavit radikalné nové perspektivy — ostatné
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iklicovy termin kultura autonomieje spis presity nez
novy. Jejim cilem je usporadat stavajici vyzkumy,
reflexe a pozorovani a nasvitit je tak, aby vynikla
jejich spolecnd, podstatna dimenze: totiz Ze kdyz
délame to, co povaZujeme za dobré a za prirozené,
kdyZ podporujeme svobodu a seberealizaci, hleda-
me autentické zazitky a oslavujeme jedinec¢nost
kaZdého z nas, tak tim moZna mimodék participu-
jeme na nécem, co tak dobré byt nemusi. Kultura
autonomie totiZ v posledku rozleptava to, co nas
jako spolecnost drZzi pohromadé, a jeji hrdinové jsou,
pres vS§echnu moc, kterou jim individualizace vlo-
zila do rukou, porad tak troSku smutni a osaméli.
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NA VSECHNO SAMI
Co nam p¥inasi proces individualizace






Lideé si mysli, Ze byt Stastnp je néjakd nahoda, néco, co
se cloveku prihodi samo od sebe. Tak to ale neni. Bpt
Stastnyp je vpsledkem viastni snahy. Musite o to bojo-
vat, trpét pro to, stat si za tim a nekdy kviili tomu mu-
site objet celp svet. Musite bez ustani pracovat na tom,
aby se vam dobre darilo. A jakmile pocitu Stésti doci-
lite, nikdy nesmite povolit v usili si jej udrZet. Musite
zabrat a stale mu plavat vstric, na vrcholek té vinp.!

ato slova si prerikava Elizabeth Gilbert na po-

slednich strankach bestselleru Jist, meditovat,

milovat. Kniha, podle niZ vznikl filmovy hit s Ju-

lii Roberts v hlavni roli, je cestovnim denikem
spisovatelky, ktera takto medituje o $tésti, zatimco
»Se projizdi na kole pti zapadu slunce na Bali“. Véci,
o kterych Gilbert mluvi, jsou ov§em povédomé nam
vSem a rozumi jim i ten, kdo toho po Bali mnoho ne-
najezdil. KazZdp je svého stésti strijcem: to je pravda,
kterou si stejné dobre miZeme uvédomit v tramva-
ji cestou do prace nebo ve fronté u pokladny v su-
permarketu. To, jak se poperete s tim, co vam Zivot
prinesl, zalezi na vas. Moznost byt Stastni mame
k dispozici vSichni, a pokud ji nedokazete vyuZit,
premyslejte predevSim o sobé a o tom, co jste udé-
lali Spatné. Mohli jste se svobodné rozhodnout, tak
se ted nevymlouvejte.

Tyto poucky jsou soucasti specifické kultury —
zde o ni hovorime jako o kulture autonomie —, kte-
ra se vaze k procesu individualizace. Individualizace
znamena, Ze si stale vice mizeme Zit podle svého
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a s zivotnimi prekdazkami mame moznost se vy-
rovnat tak, jak sami uzname za vhodné. Zaroven
se s nimi ov§em sami vyrovnat musime — a je to je-
nom na nas. Anglictina tuto pobidku shrnuje lako-
nickou zkratkou YO-YO: You're on pour own. Nas zi-
votni osud je nam predloZen jako ukol, piSe sociolog
Ulrich Beck, a pfi praci na tomto ukolu se stavame
néc¢im jako podnikateli sebe sama:? vybirame vhod-
né strategie, na kazdém kroku se rozhodujeme, ob-
Cas riskujeme. Nékdy jsme uspésni a jindy ne — ale
at je to jakkoliv, kultura autonomie nas uci, Ze uspé-
chy i selhani jsou nas vlastni problém, nebot jsme si
je privodili sami svymi rozhodnutimi: ,, Vykoupeni
i zahubu si Clovék zplisobi sam a je to jeho vlastni
starost,” rika sociolog Zygmunt Bauman, ,,nemoci
jsou individualni stejné jako terapie. Starosti a oba-
vy jsou privatni stejné jako prostredky, které nas
jich maji zbavit.“3

Kultura autonomie nejenZe klade vétsi miru
zodpovédnosti na jednotlivce, ale zaroven tak ¢ini
v dobé upadku podplirnych mechanismu. Na jed-
né strané slabne kontrola statu a verejnych poli-
tik nad trhem prace, vzdélanim nebo svétem in-
navody na Zivot: jak se vyznat ve svété, jak se dobre
rozhodnout, jak nejlépe naplanovat svou budouc-
nost v dobé ekonomickeé a politické nestability. Tyto
navody uZ si nemiZeme plij¢ovat ani z minulosti
(,,k ¢emu nam v dobé klimatické zmény a umélé
inteligence budou rady naSich prarodi¢t?*), ani
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od odborniki (,,co expert, to odliSny nazor*). Je to

zkratka celé na nas a na naSich vlastnich rozhodnu-
tich — proto kultura autonomie. U nas v Cesku o tom-
to postoji néco vime — a v podstaté€ jej ve velkém

meéritku prijimame za svij. Ve srovnavacim pru-
zkumu Eurobarometru se Cesi zafadili k mensi-
né evropskych stat(, kde byly hodnoty autonomie

solidarity (benevolence).* Z ptilezitostnych Setreni

také vime, Ze Cesi radi vysvétluji zivotni osudy dru-
hych s odkazem na individualni charakteristiky: na-
priklad chudobu vidime ¢astéji neZ ostatni Evropa-
né jako dusledek selhani jednotlivce spiSe nez jako

systémovy problém.’> Dlouhodobé sledovani hod-
notovych orientaci ve vyzkumu European Social

Survey ukazuje, ze Cesi jsou v evropském srovnani

velmi silné orientovani na hodnoty individualismu —
a vyrazné méné na druhé. Analyza trendu navic na-
znaduje, 7e se Cesi ostatnim Evropantim dale vzda-
luji: ,,V Ceskeé spolecnosti se hodnotova orientace

na blaho ostatnich systematicky v poslednich 15 le-
tech sniZuje,“ konstatuji autorky zpravy.® Podrob-
néjsi vyzkumy postoji ke svétu prace a ekonomiky,
které u nas podnikali Elaine Weiner a Till Hilmar,’

ptinasi obraz Cechii a Cesek fixovanych na indivi-
dualni ekonomicky vykon a na individualni zodpo-
védnost za své osudy na pracovnim trhu: jaky si to

udélame, takovy to mame.
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To si zafFid'te sami

Kultura autonomie se neprojevuje pouze v oblas-
ti postojli k ekonomice, ale i v narocich na orien-
taci ve svété okolo nas. KdyZ jsme v roce 2023 po-
fizovali rozhovory s obyvateli malych, odlehlych
obci na pomezi kraju, jedna z otazek se tykala jejich
postoje k informacim. Respondenti se méli vyjad-
tit k tvrzeni Svet je stale sloZitéjsi, bplo by dobre, kdy-
by v nékterpch vécech bylo vice jasno. Drtiva vétSina
dotazovanych s timto vyrokem souhlasila, ovSem
s dodatkem. ,, To si kazdy musi ud€lat sam, to jasno,’
prohlasil jeden dotazovany a v podobném duchu
se vyjadrovali i ostatni.® Svét je sice sloZity a ne-
prehledny, ale jasno si v ném hledte udélat sami, to
za vas nikdo neudéla. Ackoliv je zfejmé, Ze nepre-
hlednost informacniho svéta je problémem celo-
spoleCenskym, pozadavek na jeho vyreSeni dopa-
da na jednotlivce. Tento paradox jeSté vice vynika
v Cesku, tedy v zemi, které se pravidelné umistuje
na chvostu Evropy, kdyZ se vyzkumnici Eurobaro-
metru zeptaji obcand, do jaké miry rozumi tomu, co
se déje v soucasném svété® Kultura autonomie vSak
veskeré rozpory zahlazuje: mate moZnost udélat
si ve vécech poradek sami, tak siji povaZujte — a ne-
myslete si, Ze to nékdo udéla za vas.

Téma porozumeéni svétu se stava naléhavéjSim
v dobé, kdy je stéle vétsi ¢ast informaci, text( a ob-
razy, které nas obklopuji, produktem umélé inteli-
gence. Modely strojového uceni dovedou vytvaret

1
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obrazky a videa k nerozeznani od pravych, coz je
pro publikum odkazané na zpravy z médii zasadni
zména. Diktum o autonomnim a racionalnim obca-
nu-volici, jeZ stoji v samotném zakladu naSeho po-
jeti demokracie, zni: ,,Lidé jsou v jadru racionalni
a rozeznaji pravdu, kdyz ji vidi.“!° JenZe jak roze-
znat pravdu v dobé, kdy jsme obklopeni masou fa-
leSnych informaci, které jsou k nerozeznani od pra-
vych? Kultura autonomie nam nabizi feSeni — a to
presné takové, jaké bychom od ni Cekali:

VetsSinou jde nalezt néjakou chybicku: Zidle v pozadi,
ze které [ze videt jen kousek, ma néjak divné postave-
nou jednu nohu; ruka, kterd vylezd ze strany jednoho

z objimajicich se lidi, ma zvlastni uhel a tloustku; je-
den z knoflikii je na misté, kde to nedava smysl; lesk

a odraz jednoho z materialu jsou nelogicke...

Toto je uryvek z ¢lanku, ktery v poloviné roku 2024
vySel v Casopise Wired" a v némZ autofi radi, jak
rozeznat faleSné fotografie vytvorené umeélou in-
teligenci od pravych. V reakci na nastup umélé
inteligence se podobnych textli v médiich objevilo
mnoho. Vedly nas k tomu, abychom se soustredili
na detaily, zkoumali deformace svétla, prsty zobra-
zenych postav, nepfirozena gesta osob v deepfake
videich a spoustu dalSich véci. Mnohamiliardovy
globalni primysl umélé inteligence se predhani ve
snaze o vytvoreni dokonalého falza — ale jeho odha-
leni lezi na kazdém z nas, kdo si v autobuse cestou

27



z prace Cteme zpravy na telefonu. Autofi ¢lankd,
jako je ten z Wired, jsou si védomi toho, Ze jejich rady
jsou v nejleps§im pripadé docasné (,,Naucime vas
rozpoznat Al obrazky, video i text, dokud to jeSté
jde,” slibuje autor ¢lanku), jenomZe co jiného mo-
hou nabidnout? Jak jinak se vyporadat s rozrusSe-
nim hranice mezi pravdou a 1Zi ve svété, ktery vy-
zdvihuje individualitu a autonomii?
Individualizace nas stale vice nuti hledat indi-
vidualni reSeni systémovych rozporu, piSe socio-
log Ulrich Beck."” Jednim z problémd je, Ze jina neZ
individualni feSeni uZ si nedovedeme ani nechce-
me predstavit — jak by také mohla vypadat? Regu-
lace svéta informaci? Omezeni? Zakazy? UZ zase
nam chtéji sebrat svobodu? Druhym problémem je, Ze
i tam, kde se systémova reSeni nabizi, je nevyuZzi-
vame. Pravé uméla inteligence a mra¢no dezinfor-
macniho smogu, kterym nas zahlcuje, jsou dobrymi
priklady. Po zkuSenosti s pandemii covid-19 by se
zdalo, Ze jsme se jako spolecnost néco naucili: dez-
informace vytvareji konflikty a chaos a je ve spolec-
ném zajmu hledat zpUsoby, jak se jim branit. Bylo
by naptiklad dobré, kdyby existovala néjaka dave-
ryhodna infrastruktura, ktera by zajiStovala kvalit-
né ozdrojované informace, nezavislé na chaosu Sire-
ném populistickymi viidci a vySinutymi tech gurus
ze Silicon Valley. A bylo by dobré, kdyby tato infra-
struktura byla dobi'e znama a kazdy k ni mél snad-
ny pristup — to by bylo idealni. Takova infrastruk-
tura ovSem jiZ existuje a jmenuje se verejnopravni
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média. V dobé informacniho chaosu a umélé inteli-
gence by méla byt vefejnopravni média na prvnich
mistech Zebricku kazdého politického programu:
Jak jinak udrZet moZznost racionalniho rozhodova-
ni neZ skrze pristup k divéryhodnym informacim?

JenomZe nic takového se nedéje. V Cesku plati
verejnopravni média za otloukanky, ktefi se musi
dohadovat o kaZzdou korunu koncesionarskych po-
platki a uzkostlivé si hlidat, aby poskytli odpovidaji-
ci stopaz kazdému novému tluchubovi, ktery prisSel
pojmenovat véci pravymi jmény. Verejnopravnim
médiim stale hrozi privatizace, nebo naopak zestat-
néni a uvedeni pod politickou kontrolu. Ve vysledku
se tato strategicka informacni infrastruktura musi
ustavi¢né branit a ospravedlnovat svou existenci
ve svété, v némz je pritom nezbytna jako nikdy pred-
tim. V tomto bodé ovéem Cesko neni samo: britska
BBC, pro mnohé archetyp verejnopravniho média,
¢eli obdobnym tlakiim a osekavani ze strany poli-
tikd i ze strany soukromych korporaci — a to pres-
to, Ze se tési rekordni podpore verejnosti.’® Ostatné
i u nas je o daleZitosti verejnopravnich médii pre-
svéd¢ena pomérné velka vétSina populace — jen-
Ze pti pohledu na politické diskuse to tak nevypada.
Nic naplat, budeme si muset poradit sami. Budeme
muset po praci v autobuse zkoumat fotky na social-
nich médiich, jestli v nich nahodou nejsou prsty na-
vic nebo pfili$ Siroka predlokti.

Reseni spolecenskych problémt na trovni jed-
notlivcu: to je zakladni pozadavek individualizace
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a z ni vychazejici kultury autonomie — a orientace
ve svété informaci je jenom jednou z oblasti, v nichZ
je kladen. Podobné se to ma ve véci zachazeni s fi-
nancemi: i zde jsme pres zastupy poradcu a expertQ
odkazani sami na sebe a jsme sami za sebe zodpo-
védni. Klicovy termin — ktery dnes pouzZivame béz-
né, ale jesSté pred dvéma desitkami let jsme jej ne-
znali — je financni gramotnost. Financni gramotnost,
tak jako gramotnost jazykova, je vlastnosti jednot-
livce, a je také jeho vlastni zodpovédnosti. Zroze-
ni tohoto pojmu sleduji Martin Hajek a jeho spolu-
autori v knize Kdo Setri, mad za tri:

Avsak jednotlivec je nové moralné odpoveédny za to, Ze

se nestane pro spolecnost nebo pro svou rodinu ekono-
mickou pritézi, napriklad tim, Ze dlouhodobé nemiize
najit praci nebo Ze neni schopen spldcet piijcku, kte-
rou sivzal. Tento novy diskurz bychom mohli oznacit
Jjako diskurz financni gramotnosti. Podle prirucek je
mordalni povinnosti kazdeho obcana byt financné
gramotny, podobné jako je jeho povinnosti dodrZovat
hygienickad pravidla, i kdyZ Zadna pravni norma ho
k tomu nezavazuje.’®

Po roce 1989, pisi Hajek a spoluautori, se z ekono-
mické oblasti vytratil pojem moralka. Neexistuji mo-
ralni nebo nemoralni investice — existuje pouze trh,
vynosy a ztraty. Skrze koncept financni gramotnos-
ti se vSak moralka do ekonomického jednani zase
vracti: tentokrat jako narok na kazdého z nas, jako
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hrozba selhani, krachu a spoleCenského odsouzeni,
kdyZ podepiSeme smlouvu, aniZ bychom si ji detail-
né precetli, nebo si vezmeme ptijcku, kterou nedo-
kaZeme splacet. Hranice mezi gramotnosti a negra-
motnosti pfitom nejsou tak ostré, jak se prezentuji:
Kdo z nas ¢te vSechny smlouvy a licen¢ni ujednani,
které podepisujeme a odklikavame? A stejné je to
na druhé strané: hranice mezi ,,Smejdy*, jak jsme si
navykli fikat nekalym obchodnikim, na jedné stra-
né a béZnymi firmami na stran€ druhé je casto hra-
nici nékolika promile uroku nebo lépe ¢i hure skryté
klauzule ve smlouvé.

Existence samotnych ,$Smejda“ — také pomér-
né mladého pojmu, za ktery vdéc¢ime stejnojmenné-
mu dokumentarnimu filmu z roku 2013 — je pritom
vaznou ranou pro diivéru v instituce. Proti obchod-
niklim, ktefi jednaji nelegalné nebo zneuzivaji diry
v zakonech, zkratka nechceme byt sami a oCeka-
vame néjaké zastani ze strany instituci. KdyZ toto
zastani neprijde, Casto jenom proto, Ze legislativni
feSeni jsou priliS pomala a téZkopadna, diivéra v in-
stituce mizi. Jak mame divérovat statu, kdyZ nedo-
vede ochranit své obCany pred lhati a podvodniky?
Dobrou ilustraci tohoto fenoménu prinesl na pod-
zim roku 2021 trh s energiemi: spolecnost Bohemia
Energy, jeZ v té dob€ dodavala energie vice neZ mi-
lionu Ceskych zakaznikd, nahle ohlasila krach. Du-
vodem byly riskantni spekulace s cenou, které do té
doby majitelim spolec¢nosti vychazely — azZ vycha-
zet prestaly. Klienty Bohemia Energy pritom nebyli
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jenom ti, kdo s ni podepsali smlouvu, ale i klienti, jeZ
si firma ,koupila“, kdyZ v dobé expanze prebirala
jiné, mensi dodavatele energii. Ti vSichni byli naraz
pred zimou bez dodavky energii, odkazani na nouzo-
vé pridélené dodavatele a museli si rychle vyjednat
nové smlouvy: pod ¢asovym tlakem a v dobé covido-
vé inflace to v praxi znamenalo nevyhodné smlouvy
s vysokymi cenami pro zakazniky. Stat tehdy nad
véci pokr¢il rameny a energeticti experti klientim
zkrachovalé spoleCnosti vzkazali — nékdy s vétsi
a n€kdy s mensi citlivosti —, Ze maji, co chtéli.
Ackoliv fada komentator tvrdila opak, frustra-
ce klientd zkrachovalého dodavatele neméla ideo-
logické pozadi. Neslo o ideologicky, politicky spor
0 to, zda se mame starat sami o sebe, nebo zda se o nas
md postarat stat. Takova optika je zkreslujici. Klien-
ti Bohemia Energy védéli, Ze se o sebe musi posta-
rat sami, ale oCekavali, Ze dodavatelé energii maji
urcité statem nastavené mantinely — Ze musi na-
priklad zverejnovat informace o objemu predem
nakoupené energie. O¢ekavali, Ze si mohou vybrat
dodavatele energii, aniZ by se museli stat exper-
ty na cenotvorbu a travit hodiny studiem situace
na energetickych trzich. V tom se ov§em zmylili.
Kultura autonomie nam tika, Ze odpovédnost za
naSe rozhodnuti leZi pouze na nas, a kdo si nena-
studoval, ten se nesmi divit. V této véci se ostatné
mnoho nezménilo: nej¢tenéjsi tuzemsky portal na
konci roku 2024 ptinesl velky rozhovor s energe-
tickym expertem, ktery radil, jak usmlouvat nizsi
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ceny energii.'® DuleZité je porovnat cenové nabidky
ruznych dodavatell a pohrozit svému dodavateli
odchodem. KdyzZ ani to nezabere, rovnou vypove-
dét smlouvu — vSak oni se béhem vypovédni lhity
ozvou s lepsi nabidkou.

Pro vétSinu Ctenaru tento rozhovor mnoho no-
vych informaci nepfinesl — rady o tom, Ze je potie-
ba srovnavat, vyjednavat a smlouvat, uz slyseli od
odbornikil na energie, na pojistky nemovitosti a na
telekomunikacni sluzby. Na socialnich sitich a v dis-
kusnich forech uZivatelé sdili své zkuSenosti s tim,
jak vypovédéli smlouvu s mobilnim operatorem
a na zakladé toho ziskali retencni nabidku — tedy vy-
hodné;jsi, ,,podpultovou” cenu za sluzby. Neni to
nic slozitého, shoduji se uZivatelé s experty: staci
si néco nacist o aktualnich cenach sluZeb na trhu,
srovnat ceny nékolika operatort a zacit obvolavat.
Do toho si zjistite vyvoj koncovych cen jedné kWh
elektfiny, vypocitate rozdil mezi terminovanymi
a dlouhodobymi smlouvami a do modelu pridate
spotrebitelské balicky a pfedvanocni slevy, které
operatofti uvedli na trh minuly tyden. Rozmyslite si,
zda se vam vyplati rodinny tarif s vazanosti na dva
roky, nebo individualni Premium Plus se zkraceny-
mi Casy Cekani na zakaznické lince. ProtoZe soucasti
nabidky je vyrazna sleva na povinné ruceni, pustite
se rovnou i do toho, a kdyZ uz mate ten excel otevre-
ny, tak miZete kone¢né dotahnout tu zménu banky,
o niZ uZ nékolik mésicl vite, Ze vam uctuje poplat-
ky, které byste jinde platit nemuseli (fikal bankovni
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expert v televizi). Nic, co by neSlo stihnout v pa-
tek po praci. Pokud vam béhem tohoto vyftizova-
ni prestane fungovat telefon, je to nejspis proto, Ze
jste pred mésicem hrozili operatorovi ukoncenim
smlouvy a vypovéd jste zapomnéli stahnout. To jste
si holt méli ohlidat. To za vas nikdo neudéla.
Védomi toho, Ze jsme na vSechno sami a Ze svét
nabidek, které se nam kazdy den podsouvaji, je ve
skutecnosti plny nastrah a pasti, neni jenom odra-
zem oslabovani instituci a nedivéry v né. Kultura
autonomie se stava soucasti rutinni kazdodennosti
a nedlivérivy, podezrivavy postoj ke svétu aktivuje-
me tak Casto, Ze si to ani neuvédomujeme. Jak piSe
Jean Twenge," vSichni vime, Ze autofi nevyZadanych
e-maill s pfedmétem , I love you* nas ve skute¢nos-
ti nemiluji a Ze financ¢ni dar, ktery nam e-mailem
prislibil posledni Zijici potomek nigerijského prezi-
denta, doopravdy neexistuje. Nikdo z nas nevéfi ,ne-
zavislym testim®, podle nichZ nam ta ¢i ona zubni
pasta do mésice zméni Zivot, a divodné pochybuje-
me o kvalité Samponu, ktery nam doporucilo devét
z desiti kaderniku. Je to nauc¢ené, mechanické a ne-
zpochybnitelné védomi skutecnosti, Ze masa infor-
maci, kterou se kazdy den pohybujeme, je na nas
nastrazena a nevyplati se ji vérit ani podle ni jednat.
Uvérit znamena byt naivni, hloupy a nakonec pfijit
o penize. [lustrator Randall Munroe toto prostredi
neduvéry okomentoval priléhavé: nékde na svété
moZna existuje firma, ktera doopravdy pfisla na to,
jak muzim prodluzZovat penisy — jenomZze se o tom
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nikdy nedozvime, protoZze vétSina jejich zprav kon-
¢i ve spamu a tém zbyvajicim nebude nikdo véfrit.

Vlastnimi pany

KdyZ kanadska sociolozka Elaine Weiner na prelo-
mu tisicileti vedla rozhovory s fadovymi zamést-
nankynémi Ceskych tovaren, ptala se jich také
na to, jak hodnoti své pracovni postaveni, a na otaz-
Ky souvisejici s uspéchy a neuspéchy na trhu pra-
ce.”® Pribéham, které sesbirala, byl spole¢ny mo-
ment zklamani: Zeny, s nimiz Weiner mluvila, se
dosud pamatovaly na prislib lepSi budoucnosti,
ktery v obdobi sametové revoluce pfijaly za svuj.
Nasledny ekonomicky propad do Spatné placené-
ho, naro¢ného a nejistého zaméstnani proto pocho-
pitelné prozivaly jako roz¢arovani. KdyZ se Elaine
Weiner doptdavala na priiny tohoto propadu, do-
stala odpovédi, které zcela odpovidaly kultute au-
tonomie: zaméstnankyné tovaren nijak nezpochy-
briovaly fungovani ekonomického systému, v némz
zazivaly neuspéch. Misto toho hledaly vinu u sebe:
starpho psa novpm kouskim nenaucis, prohlasovaly re-
spondentky v naraZce na své predrevolucni pracov-
ni navyky a nedostatek kvalifikace. ,Nemusely jsme
se starat samy o sebe, staral se o nas nékdo jiny —
a to v nas bohuzel zlistalo,” vysvétluje jedna z dé€l-
nic.”® ZkusSenost, kterou tim popisuje, je sice v jeji
generaci spolecna, ale disledky, a nakonec i feSe-
ni tohoto problému podle ni leZi na jednotlivci. Je

35



na kazdém z nas, aby se vymanil ze Spatnych navy-
kil a osvojil si ty spravné. Proto také respondentky
nepropadaly beznadéji: mluvily o generaci svych
déti, které uz se novym kousklim nauci snaze: oni
budou lepsi neZ my a kone¢né si na spoleCenském
Zebricku vydobydou takové misto, jaké my jsme si
vydobyt nezvladly.

O patnact let pozdéji si rakousky sociolog Till
Hilmar povidal s ¢eskymi inZenyry a zdravotnice-
mi o0 podobném tématu.?’ A¢koliv byly jejich Zivoty
a pracovni drahy ovliviiovany radou spolecenskych
faktortt mimo jejich kontrolu, dotazovani o téchto
skutecnostech premysleli v individualni roviné.

»~Respondenti a respondentky mi fikali, Ze véci jako
nezameéstnanost nelze svadét na systém. To jsme
délali za komunismu, ted jsme vSichni zodpovédni
sami sebe. Upfimné mé prekvapilo, Ze takhle mlu-
viilidé ze zdravotnictvi a peCovatelského sektoru,“
okomentoval to Hilmar v rozhovoru o své knize.”
Zakladem tuzemského uvazovani o spolecenskych
nerovnostech je podle néj prdce. Kdyz Cesi tvrdi, ze
za vlastni chudobu si lidé mohou sami, vynasi tim
moralni soud: jestli se vam nedafi, tak nejspiS nema-
te spravny vztah k praci. ,Pokud neni nékdo s eko-
nomickymi vysledky ¢i jejich distribuci spokojeny,
miZe vinit jen sam sebe. Na trh — ani na jeho tech-
nokratické spravce, kteri d€laji jen to, co je treba —
se nikdo zlobit nemuZe.“??> O tom, jak ziskalo trZni
hospodarstvi auru neosobniho systému, kde se déla
jen to, co je treba, budeme jesté mluvit v kapitole 6.

36



	Úvod: Kultura autonomie
	1. Na všechno sami: Co nám přináší proces individualizace
	To si zařiďte sami
	Vlastními pány




