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PRE SEBA

Pre desatro¢nu,
ktora sa tuzila dotknut hviezd.

Pre tridsatro¢nu,

ktora netrpezlivo Somrala,

kde su jej vytuzené hviezdy.

A pre patdesiatrocnd,

ktora konecne pochopila,

ze sidlia v jej srdci.
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iektoré stretnutia vam zostanu dlho v pamiti. Obo-

hatia vas po intelektualnej alebo dokonca aj po du-
chovnej stranke, pretoze sa za kratky cas naucite tolko
nového, az sa vam z toho zakruti hlava. Su aj také stret-
nutia, pri ktorych si zelate, aby sa nikdy neskoncili. Pre
Karin Kuschikovu plati vetko dokopy. Kazdy, kto mal
$tastie a rozpraval sa s fou, mi to urcite potvrdi. Karin je
prirodny Zivel, ma silné, Ziarivé sebavedomie, no nesprava
sa arogantne, je vzdy laskava a pokojna. To ma na nej od
zaciatku fascinuje.

Zda sa, ze Karin md vhodnu odpoved na kazda, akokol-
vek absurdnu otazku, a beda tomu, kto by sa ju snazil chytit
za slovo. Na Karin by som stavil aj poslednych patdesiat
centov. V tejto skvelej knihe sa s ¢itatelmi deli o svoje naj-
cennejsie skusenosti a pontka ovela viac ako len patdesiat
mudrych otazok, aby sme sa aj my pohybovali po svete tro-
chu suverénnejsie a pohotovejsie. Je to ozaj vzacny dar!

Porozpravam vam anekdotu, ktorou ma Karin Kuschi-
kova pobavila, ked hostovala v mojom podcaste, aby ste
lepsie pochopili, kto Karin je a ako premysla. Mimocho-
dom, prave spominana cast bola v danom roku najpocu-
vanej$ia. Aj to sved¢i o jej vynimocnej charizme.

Karin koncom osemdesiatych rokov minulého storocia
zakotvila v Zapadnom Berline. Ako $tudentka a pobera-



telka socialneho prispevku mala na zaplatenie podnajmu
obmedzeny rozpocet, preto si musela najst pracu. K prob-
lémom pristupovala vzdy pragmaticky, preto uvazovala,
kde by mohla pracovat cez den aj v noci. Jej myslienky
smerovali k rozhlasu, kde nonstop vysielaju hudbu a ako
dcére hudobnika by jej taky dzob sadol. Ked vsak komu-
kolvek spomenula svoj umysel, ze by chcela pracovat
pre RIAS 2, ¢o bola najvychyrenejsia rozhlasova stanica
v meste, zakazdym ju vysmiali: ,,Ak nemas konexie, mar-
ne sa tam bude$ hlasit.“ Ked mi to Karin rozpravala, smia-
la sa. ,,Pri takych vetach sa mi v hlave rozsvieti kontrolka
a pomyslim si: To je super! Ak si to myslia vSetci, nik sa
neprihlasi. Mam teda dobré $ance.“ Zaroven si Karin mys-
li, Ze odmietnutie ¢asto vypoveda viac o ¢loveku, ktory
tomu uveri, ako o samotnej zalezitosti. ,,Keby sa kazdy pri
prvom odmietnuti vzdal svojho zameru, dodnes by sme
nemali svetlo a stale by sme liezli §tvornozky po zemi.”
Karin si vyhladala adresu rozhlasovej stanice RIAS 2
sidliacej v berlinskej $tvrti Schoneberg a v jedno rano sa
dobre naladend predstavila vratnikovi: ,,Dobré rano, som
Karin Kuschikova. Kto je tu §éf personalneho oddelenia?“
Vratnik na nu nevludne zazrie. ,To je pan Gorjup, preco
sa pytate?“ ,,Prave za nim idem,” privetivo sa na vratnika
usmeje. ,Mate unho termin? Inak sa k nemu nedostanete,”
odmerane vravi vratnik. ,Bohuzial, ziadny termin nemam.
Mohli by ste mi dat nanho ¢islo?“ Karin sa neda odbit.
Vratnik jej na listocek napise predvolbu $éfa personalneho
oddelenia - mozno sa jej chcel ¢o najrychlejsie zbavit.
Karin o necelé dve minuty stoji v telefénnej budke pria-
mo pred rozhlasom a vytaca cislo. ,Karin Kuschikova.
Halé, pan Gorjup? Som rada, Zze som sa vam dovolala.
Chcela by som sa uchadzat o miesto.“ ,Ale ¢o, a na aky
post?“ pyta sa muz na druhom konci linky. ,, To e$te presne



neviem. Studujem publicistiku, divadelnu, filmovu a tele-
viznu vedu a tiez filozofiu.“ ,,Vy ste podarena! Musite pred-
sa vediet, ¢o by ste chceli robit.“ ,,Ako to mam vediet?“
reaguje Karin bleskovo. ,Nepozndm profesie v rozhlase.
Nesmierne by ma potesilo, keby ste mi nie¢o navrhli. Rada
sa u¢im nové veci, som komunikativna, vnimava a viem
dobre po anglicky.“ ,,Kedy mozete prist?“ pyta sa persona-
lista a Karin odpovie: ,Hoci aj hned teraz? Stojim vonku
v teleféonnej budke. V tej chvili na prizemi niekto odhrnie
zaclonu a pozerd smerom k budke. Karin mu zamava. ,,Vy
ste teda! Tak dobre, podte dnu.“

Vratnik sa nevie vynac¢udovat, ked ho o chvilu znovu
pozdravi vesela mlada zena: ,,Karin Kuschikova, dobré ra-
no. Mam termin u pana Gorjupa.”

Scéna ako z gycového hollywoodskeho filmu. Nemusim
ani zdoraznovat, ze zakratko sa pre Karin prave v tomto
vysielaci rozbehla rozhlasova kariéra. Je to pre nu typické.
Odmietnutie neprijima. Ak je niec¢o ¢o len trochu mozné,
urobi to.

Tato prihoda, charakteristicka pre Karinin zivot a pra-
cu, mi znovu pripomenula, Ze ¢lovek by sa nemal vzdavat
svojich napadov, predstav a snov, aj ked st zaciatky tazké
a takmer nik vo vas neveri. Dnes uz viem, Ze vSetky pre-
kazky na ceste k tomu patria. V skuto¢nosti prave prekaz-
ky definujt nasu cestu. Celkom na vrchole nikdy nie su ti
najlepsi, ale ti, ktori sa nedali odradit odmietnutim a sku-
$ali to vzdy znovu.

A takisto aj ti, ktori neprestavaju klast otazky, ked to os-
tatni davno vzdali. V tejto knihe najdete skvelé otazky, kto-
ré ulahc¢ujui Zivot. Bavilo ma ¢itat ich, cudovat sa a ucit sa. Aj
vy sa dobre bavte! Uz teraz sa te$im na na$ druhy podcast.

S laskou Lars Amend, autor bestsellerov






A4
Styri roky som mléala, strazila si tajomstvo a drzala

som si prsty, aby mi nikto neuchmatol nazov knihy,
kym nevyjde. Prezradim, Ze sa mi to podarilo. Dovolte,
aby som vam predstavila 50 otdzok, ktoré vam ulahcia Zi-
vot. Myslienka napisat tato knihu sa vo mne zrodila do-
konca este pred titulom 50 viet, ktoré vam ulahéia Zivot,
¢o ani nie je prekvapivé. Vyse dvadsat rokov som totiz
pracovala v dvoch povolaniach, kde znamenaju mudre
otazky vietko. Ako moderdtorka a tiez koucka by som
bola bez nich nahrata. A ako to uz niekedy chodi, kniha
50 viet, ktoré vam ulahcia Zivot sa predbehla, preto vam
az teraz predkladam, ¢o mi vzdy lezalo na srdci: ojedinelt
silu otazok.

Raz som si urobila hruby odhad: po tisicoch rozho-
vorov, pripravnych rozhovorov, kou¢ingoch a zadani to
mohlo byt az 30 000 otazok, zrejme aj viac. To, prirodze-
ne, zanecha na ¢loveku stopu. Ked sa ma niekto opyta na
radu, mojou prvou reakciou véac¢sinou nie je pohotova,
odzbrojujuca veta, hoci mnohi odo mna ocakavaju prave
to. ,Nema$ pre mna nejaku cool vetu, Karin?“ Ako casto
som to uz pocula. Moja rada v$ak znela: ,Radsej poloz
otazku!“ Otazky su totiz super uc¢inné. Pre mna predsta-
vuju najsilnej$i rétoricky prostriedok, lebo ndim poma-
hajt rychlo postupovat. Otazky vedu, zastavuju, spéjaju,



prekvapuju. Otvaraju priestor tam, kde predtym neboli
ani dvere.

Spominam si na interview s neurolégom Ericom Kande-
lom. Rozpraval, ze jeho matka sa ho po prichode zo skoly
nikdy nespytala, ¢o sa v ten den ucili. Vzdy sa viak opyta-
la: ,,Aké otazky si dnes daval?“ Pacilo sa mi to. A jemu o¢i-
vidne tiez, lebo malého Erica to motivovalo, aby aj nada-
lej kladol otazky, a tak sa naucil vzdy nieco nové. Zrejme
sa to oplatilo. Kandel sa stal neurovedcom a psychiatrom
a v roku 2000 ziskal Nobelovu cenu. Teraz ma 95 rokov
a eSte stale kladie otazky.

»Kto sa pyta, vedie!“ tvrdia knihy o komunikacii, a na-
ozaj to plati. Otazky urcuja priebeh rozhovoru. Jasne sta-
novuju smerovanie - ten, kto sa pyta, drzi opraty v rukach.
Je to ako v tenise: kto podava, ma vyhodu, urcuje, kam pole-
ti lopticka a kam pobezi stper. So slovami je to rovnako.
Kto pri rozhovore podava, tomu odpovieme. V tomto zmys-
le v3etci poslichame. Otazkami sa ddvame viest, ¢i chce-
me, alebo nie. VyZzaduje si nesmierne vysoku mieru vedo-
mého pristupu, aby sme tomuto podnetu odolali, pretoze
sme tak vyrastali. Od prvého okamihu nas bombardovali
otazkami: ,Kto je mdj poklad?*, ,, Tak ¢o, si hladny?“, ,,Kol-
ko mas rockov?, ,,A ako sa volas?*, ,Chodi$ uz do skolky?*,
»Ktoru triedu navstevujes?“. A ked uz sme konec¢ne boli
skoldci: ,,Kolko je tri krat dvanast?“, ,Hlavné mesto Peru?*,
»Minuly ¢as od to be?”, ,,O0dmocnina z 200?“ Celé detstvo
nds prenasledovali otdzkami. Necudo, ze mimovolne od-
povedame. Ani nam nenapadne, Ze by sme mohli mlcat.

Skvelé je, ze kvalita otazky urcuje kvalitu odpovede. Uz
samotnou formuldciou ovplyviiujeme dianie. Napriklad
»Ako sa mas?“ je plytkd otazka, ktora od opytaného vela
nevyzaduje. Sta¢i nezdviazne zamrmlat ,,dobre®. Kto si za-
klada na hlbsich rozhovoroch, musi formulovat otazky



inak, aby sa dostal z rétorickej plyt¢iny. Napriklad: ,,Co
by sa muselo stat, aby si sa citil naozaj dobre?“ Vnimate
ten rozdiel? Bol by to perfektny zaciatok rozhovoru. Po-
dobny zamer, ale celkom ind liga. Tato otazka sa da pouzit
vSade: medzi priatelmi alebo parmi, vyuziji ju koucovia
a terapeuti, ale aj rodicia a ich deti. Posluzi tiez vedicim
pracovnikom a kolegom.

V tejto knihe najdete vela mudrych otdzok. Urobila som
¢osi ako kasting a zostavila som zoznam 50 kandidatok.
Tak sa do knihy dostali len tie najlepsie otazky. Tie, ktoré
sa osvedcili, prispeli k dobrému vysledku a spajam si ich so
silnym pribehom - a niekedy aj so zdzrakom. Dojima ma,
ked sa mi koucovia alebo priatelia po rokoch zveria: ,,Ta
otazka mi zmenila Zivot!*

Otazkami vyzyvame partnera v rozhovore k premysla-
niu a plati to aj opacne. Vac¢sinu otazok v tejto knihe mo-
zete polozit niekomu druhému, ale aj sami sebe. V oboch
pripadoch plati: Kto sa pyta, optsta tribinu a vchadza do
manéze.

Niektoré otazky v tejto knihe pozyvaju k viacsej bliz-
kosti, iné posobia ako stopka. St medzi nimi pomdcky na
zmiernenie konfliktu, sonddzne otazky aj také, ktoré idu
poriadne do hibky. Niektoré otizky nenapadne preletia
okolo a az dodato¢ne odhalia svoju silu. Iné hrdo defiluja
ako vlajkonosici.

Je mozné, Ze pri ¢itani z ¢asu na ¢as knihu zavriete, lebo
na danu otazku chcete odpovedat najprv sami. To je moj
zamer. Niekedy sa budete musiet ponorit poriadne hlbo-
ko, pretoze tato kniha sa nevyhyba ani zavaznym otazkam
Zivota.

Moze sa stat, Ze po docitani poslednej kapitoly sa sta-
nete najlep$im koucom sami sebe alebo aspon majstrom
v reflektovani. Alebo mozno zacnete 50. otazkou. Preto-



ze tak ako pre kazdu moju knizku, aj tu plati: sami sa
rozhodnete, ako ju budete ¢itat. Pokojne skacte hore-dolu,
¢itajte ju chronologicky alebo ju otvorte na ubovolnom
mieste. MoOzZete zacat aj odzadu - tak som to urobila ja.
Kapitolu s 50. otazkou som napisala ako prva. Potom na-
sledovala trojka a dalej som pokracovala krizom-krazom.
Pustila som sa vzdy do témy, ktora sa prave hodila k mojej
nélade. To je vyhoda uzavretych kapitol.

Ako ¢itatelka oblubujem v knihach dodatky. Vzdy ma
potesi, ked su autori dostato¢ne predvidavi a nemusim
guglit. Preto aj tu ndjdete dodatky. Ked'sa pri ¢itani budete
v duchu spytovat ,,Kto to asi je? V Zivote som o iom nepo-
¢ul®, pravdepodobne najdete pri dalsom slove hviezdicku.
Milovnikom dodatkov napriek tomu odporuc¢am, aby si
jednotlivé kapitoly precitali do konca a az potom sa pozre-
li dozadu. Pri pisani svojich knih sa totiz riadim rytmom.
Ur¢ite si to vSimnete alebo to uz viete. Poskakovanie sem
a tam by len narusilo melddiu.

Co sa tyka genderovej jazykovej upravy, zastavam start
$kolu a nie som v tom ani konzekventnd. Vedome nepou-
zivam hviezdicky, dvojbodky a velké V, takisto sa vyhy-
bam zdvojenému muzsko-zenskému pomenovaniu. Stalo
by to v ceste mojej laske pre rytmus a radosti z fabulova-
nia. Nedrzim sa v tomto smere nijakej zasady, nic¢ to neho-
vori o mojom postoji k tejto otdazke. VZzdy mam na mysli
vsetkych ludi. A urcite aj vas.

Skvelé, ze ste sa rozhodli pre mojich 50 otdzok, ktoré vam
ulahcia Zivot. Priblizite sa tak o riadny kus k svojim bliz-
nym a tiez k sebe. Pre vas to moze znamenat menej roz-
porov a viac spolupatri¢nosti. Menej diskutovania a viac
zabavy. Viac porozumenia namiesto potreby presadit sa.
Viac pokoja a mieru a menej stresu — to je moj ciel. Sila reci
je vynikajuci nastroj. Silné slova posiliuji rozhovory a tie



potom posiliiuju poznanie - silné sebavedomie znamena
silny svet.

Te$im sa, ze si o chvilu precitate prvu kapitolu mojej
knihy. Som napitd, aka bude vasa cesta. Divoka jazda sa
zacina!






N asla som dom svojich snov! Vsetko, vietko, VSETKO
» je tak, ako chcem! Je to Sialené, ale vizualizacia na-
ozaj funguje!“ Anja je taka nadSena, az sa zdd, Ze mi
vyskoci z telefénu. ,Len dvadsat minut od Sendlinger-
skej brany a uprostred prirody. Pit minut od domu je
jazero! Vyzera to tam ako u Pippi Dlhej Pancuchy, len
upratané. Ja sa zblaznim!“ zvola teatralne, ¢o inak nie je jej
zvykom.

Kamaratka mi do najmensich podrobnosti opisuje mies-
to svojho $tastia: architektonické finesy, obrovsku zahra-
du, dokonalych susedov. Rozplyva sa od nad$enia a hlas jej
pri tom preskakuje.

»A v ¢om je hacik?“ opytam sa. ,,Ziadny hacik, vsetko je
perfektné!“ ubezpecuje ma Anja, ale obe vieme, Ze to nie
je pravda. Vysvitne, ze tato rozpravkova vila sa da prenajat
len na tri roky, potom sa majitelia vratia zo Svédska. To
by $lo, tvrdi kamaratka, vraj pozna parik, ktory by sa na-
stahoval do jej bytu, a vdbec, jej nova rodinka - muz, ba-
bitko, pes — by mala moznost vyskusat si ulohu majitelov
domu. Ktovie, ¢i im hurhaj, turisti a matcha latte z rusnej
mnichovskej stvrte nebudu ¢asom chybat?

»V ¢om je teda problém?“ pytam sa Anje a dozviem sa,
ze vlastnici Anjinho bytu nechct dovolit, aby ho prenajala.



Musela by dat vypoved, a to si netrifa. Krasny byt v sta-
rom dome je velmi vyhodny a predstavuje pre nu akysi
zélozny plan.

»Ako to, Ze to majitelia nedovolia?“ opytam sa, pretoze
z mojho pohladu NIE znamena moznost dalsieho vyjed-
navania. Anja to, samozrejme, vie a hned ma zastavi: ,,Nie,
nie, nie, Karin! V tomto pripade ,nie’ skuto¢ne znamena
,NIE, prenajimatelia nepopustia. V tomto pripade nepo-
moze ziadna mudra veticka.“ Kym Anja trva na svojom
nestasti, chvilu sa pohravam s myslienkou, Ze sa urazim,
ale napokon sa rozhodnem inak, lebo sa mi v hlave vyno-
ri ,veticka®, konkrétne otazka - lopta je privelmi blizko
brany.

,Nie znamenda NIE?! Uprimne, Anja, vobec nie je rozho-
dujuce, s ¢im tvoji prenajimatelia nesthlasia. Dolezitejsie
je, s ¢im by suhlasili!“ Tym kamaratke pontknem jedno-
duchd, jasnu a priamu otazku orientovanu na ciel, ktora
vytesni vietko, ¢o by stalo v ceste rieseniu: ZA AKYCH
OKOLNOSTI SU OCHOTNI SUHLASIT?

Anja napriek méjmu oc¢akévaniu nenamieta, oc¢ividne sa
jej na mojej rade nieco zapacilo. Neskor sa dozviem, Ze to
bolo preto, lebo moja otazka problém necakane odstiva
nabok. Okamzite nou vypiname svetlo a zaroven zapina-
me reflektor, ktory cielene osvetli vylu¢ne rieSenie — v An-
jinom pripade kladnt odpoved.

Vnimate, ako tito otdzka okamzite postiva ohnisko?
Jasne sa ukazuje, Ze kto sa pyta, ten vedie. A tato pokoj-
n4, vecnd otazka jednoznacne vedie. Presne sustreduje silu
predstavivosti nasho oponenta tam, kde ndm to prospieva:
odvadza od namietok a nasmeruje k moznostiam. Nasa-
dzuje druhym klapky, ktoré celkom zastieraju podmienky
pripustajice nesuhlas.



ZA AKYCH OKOLNOSTI STE OCHOTNI SUHLASIT?
Tato otazka vyslovend pokojnym ténom je este ucinnej-
$ia. Keby ste ju predniesli privelmi sebavedome, znela by
dotieravo ako kriklava reklama. Lepsie je ju len tak mi-
mochodom vyslovit, akoby ste si chceli nieco doobjednat:
,Déam si este jablény strek.“ Cim mensi doraz pouZijete,
tym ma veta silnejsi uc¢inok - pri otazkach je to rovnako.

Anja s manzelom tu vetu pouzili v rozhovore. Ich plan
bol, ze najprv si vypocuju protiargumenty, potom prejavia
pochopenie a v tretom kroku sa opytaji na mozné rieSenia.

Ked si dve hodiny po termine otvorim mailovu schran-
ku, uskrniem sa. Anja mi nad$ene oznamuje, Ze mihnu-
tim oka zmietla zdlezitost zo stola. Za akych okolnosti boli
prenajimatelia ochotni sthlasit? Anja sa musela zaviazat,
ze z najomného nebude profitovat. Stacilo, ze to slubila
a podpisala.

Coze? Nikdy v Zivote by na to neprisla! Tak jednodu-
cho sa to da vyriesit? ,,To radi urobime,” suhlasila Anja
s ulavou. Rozhodne nemala v imysle na prendjme zaro-
bit. Obrovska starost vlastnikov sa tym v priebehu dvoch
minut rozplynula. Este chceli spoznat novych nagjomnikov
a trvali na tom, Ze ni¢ v byte sa nesmie menit. To bolo zo
strany majitelov bytu vietko. Co zostalo z vety ,Nie zna-
mend naozaj NIE“?

Dufam, Ze tento pribeh bude pre vas inspiraciou, aby
ste sa nijakym NIE nedali odradit. Su sice odmietnutia,
ktoré nemozno zmenit - aj ja som také situacie zazila -,
vacsinou vsak existuju rieSenia a takmer vzdy je rieSenim
odpoved na mudru otazku.

ZA AKYCH OKOLNOSTI STE OCHOTNI SUHLASIT?
Tato otazka sa dokonale hodi k analégii s poharom, v kto-
rom je patdesiat percent vody - je poloprazdny a zaroven



poloplny. Otazka teda nie je ,,Kolko vody je v pohari?®,
ale ,Ako posudzujem mnozstvo v pohari?“. Vo vztahu
k bezvychodiskovej situdcii to znamena: Ako sa postavite
k nesthlasu? Pripustite, aby to bolo posledné slovo, alebo
to interpretujete ako moznost na dalsi rozhovor? Oba po-
stoje sedia — pravdu ma ten, kto to citi.

ZA AKYCH OKOLNOSTI STE OCHOTNI SUHLASIT?
bola odjakziva top otdzka aj v krajine neobmedzenych
moznosti, za ktort sa USA donedéavna pokladali. S takym-
to postojom sa sny stavaju skuto¢nostou. Pozname miliony
pribehov o tom, ako sa umyvac tanierov stal milionarom,
a niektoré su silnejsie ako zivot. Jednoznac¢ne k nim patri
nebyvaly tspech filmov o boxerovi Rockym. Skor ako sa
stal Sylvester Stallone* najznamej$im boxerom v dejinach
tilmu, vyznacoval sa vydrzou ako Rocky Balboa vo vietkych
siestich filmoch dokopy. Stallone v ¢ase, ked mu hrozilo, ze
sa stane bezdomovcom, cely rok chodil z jedného $tudia
do druhého a pontkal svoj scenar Rocky. Podla vlastnych
slov ho viac ako tisic raz odmietli. V niektorych studiach sa
scenar pacil, ale nechceli v hlavnej tlohe neznameho Slyho.
Stallone bol vtedy na mizine a musel predat aj svojho psa,
lebo si nemohol dovolit kupovat krmivo. Dostal zanho $ty-
ridsat dolarov. Napriek tomu odmietol 360 000 dolarov za
scenar. Bud sa Rocky bude nakrucat s nim v hlavnej ulohe,
alebo vobec nie. Tomu sa hovori postoj.

Stalloneovi sa napokon podarilo presved¢it o svojom
plane spoloc¢nost United Artists, a pretoZe nizkonakladové
produkcie nemaju peniaze pre predstavitelov malych tloh,
dovliekol pred kameru polovicu rodiny. Zvysok st dejiny:
film Rocky ziskal troch Oscarov, stal sa celosvetovym hi-
tom a Stallone filmovou hviezdou.

To, ¢o znie ako hollywoodsky trhak, je iba pribeh, ktory



sa za tym skryva. A Cere$nicka na torte: Stallone po obrov-
skom tspechu filmu odkupil svojho psa spét — za péatnast-
tisic dolarov. Aj jeho bulmastif urobil prudku kariéru: v troch
tilmoch zo série Rocky stvarnuje psa hlavného hrdinu.

Nikdy neprestdvaj. Nikdy neprestarn zalinat. Je mozné, ze aj
Stallone sa povzbudzoval tymito vetami. Inymi slovami:
ked niec¢o pokladate za dolezité, drzte sa toho a zvolte
spravnu otazku. Napriklad: ,Za akych okolnosti som
ochotny predat svoj scenar?“ Odpoved Sylvestra Stallone-
ho bola nekompromisna: Len ak vo filme dostanem hlav-
nu tlohu. Bodka. O tom, Ze by ustupil, ani neuvazoval.

Milujem podobné pribehy. S mojou prvou audioknihou
to bolo podobne. Bola som presvedcena, ze ak ju vydam, aj
ju narozpravam. Hoci som ni¢ také dovtedy nerobila, svo-
je rozhodnutie som pokladala za spravne. A pozrime sa —
moja audiokniha ziskala zlata platiu (za knihu 50 viet,
ktoré vam ulahcia Zivot — pozn. prekl.). Nie som si ista, o
ma vacsmi tesi: zlata platna alebo skutoc¢nost, ze som vzdy
verila vo svoje schopnosti. Chcela by som zdoraznit, aby
ste doverovali svojim schopnostiam, aj ked vas v tom spo-
¢iatku nikto nepodpori.

Oplati sa ist si za svojim cielom. Tak ako ukazuje pribeh
filmu Rocky, otazka v nazve kapitoly a aj dalsie v knihe -
dobre sa hodia aj na rozhovor so samym sebou. ZA AKYCH
OKOLNOSTI SOM OCHOTNY SUHLASIT? Pri hladani
odpovede smiete byt sami sebou a odvazni. Aku cenu ste
ochotni zaplatit? O com ste ochotni vyjednavat a na com
jednoznacne trvate?

Mozno by ste chceli tuto otazku preformulovat - kazdy
pouziva iné slova a dobré otazky by mali sediet ako topan-
ky, ktoré by ste si v obchode najradsej nechali na nohéch.
Odtrhnut cenovku a odist!
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Dobrou alternativou by mohlo byt: ,Co myslite, za
akych podmienok by sme sa mohli dohodnut?“ Alebo:
,Co potrebuijete, aby ste stihlasili?“, ,,Co by sa muselo stat,
aby ste mali pri nasej spolupraci dobry pocit?*, ,,Co by sa
malo zmenit, aby ste stuhlasili?“. Alebo jednoducho: ZA
AKYCH OKOLNOSTI STE OCHOTNI SUHLASIT? Tie-
to vety sa mierne lisia, ale ich uc¢inok je rovnaky. Vsetky su
zamerané na riesenie, to je ich jediny ciel.

Mimochodom, Anja sa do pekného domu a la Pippi Dlha
Pancucha nenastahovala. Zostala spolu s muzom, dieta-
tom a so psom vo $tvrti Maxvorstadt. Niekedy zasiahne
samotny zivot. AvSak uzito¢nu otazku ma odvtedy vzdy
poruke. Velakrat ju vytriasla z rukdva na rokovaniach.
Tuato otazku vyslovite za tri sekundy a nejeden clovek si
vdaka nej uetril tri roky omylov.

Tato otazka ndm pripomina, Ze ¢asto nie je dolezité,
aké karty sme v zivote dostali. Rozhodujuce je, ako s nimi
hrame. Aké mame moznosti? Aké mame Sance? Ako mo-
zeme svoje karty vyuzit? Na to vSetko sa dobre hodi testo-
vacia otdzka ZA AKYCH OKOLNOSTI STE OCHOTNI
SUHLASIT?

KEDY SA TATO OTAZKA MIMORIADNE HODI?

Ked' chcete zistit, za akych podmienok

ste ochotni suhlasit. Ked chcete dosiahnut
svoj ciel. Ked sa chcete presvedcit, ze
odmietnutie je skutoéne odmietnutie.
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