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PROLOG

Ziadna technoldgia v hist6rii ludstva sa nevyvijala tak rychlo a ne-
vstupovala do nasich Zivotov s takou razanciou ako umela inteli-
gencia (AI). Mnohi si eSte spomend, Ze medzi prichodom komerc¢-
ného internetu a jeho vSeobecnym rozsirenim uplynulo desatrocie.
Teraz sa veci menia z mesiaca na mesiac. Hoci ¢asto pod povrchom,
ide o zasadné zmeny.

Ked sme minuly rok na jar finiSovali prvii knihu o umelej inteli-
gencii nazvanu Pripravte sa na budiicnost, tusili sme,Ze tempo vyvoja
sa eSte bude stupnovat a zdaleka sme tému nevycCerpali.Mnohé pred-
povede nasich respondentov a respondentiek sa naplnili,varovania
sazmenili na skuto¢né problémy a od vyziev sme presli k rieSeniam.

Praktické vyuzitie novych AI technoldgii sa objavuje vari vo
vSetkych oblastiach Zivota. Medicina, robotika, kyberbezpecnost,
meteoroldgia, psycholdgia...Vsetky tieto a mnohé dalsie odvetvia sa
nam menia pred oCami.Otvorenych otazok je stale dost,ale mnohé
ziskavaju uplne novy kontext. Od suboja technoldgii sa posivame
k stipereniu velmoci,od promptovania v chatovacej Al sa odbornici
posuvaju k ovladaniu rojov agentov.

Spojili sme sedemnast profesionalov a profesionalok z réznych
oblasti vedy, biznisu ¢i spolocenského Zivota.Otvorene hovoria o svo-
jich praktickych skisenostiach s nasadenim umelej inteligencie.
Opisuju svet vlastnou optikou a hovoria o projektoch, na ktorych
pracuju, o realnych rieSeniach, ktoré pripravuju alebo vyuzivaju.
Vyhli sme sa tedrii, olupali klisé. Destilujeme ¢ista inspiraciu.

Uprimne verime, Ze v rozhovoroch najdete napady a podnety,
ktoré mozete vyuzit vo svojom Zivote ¢i podnikani.

Prijemné ¢itanie praju

Filip Hanker, Jan Trangel, Maro$ Zof¢in
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AKO Al (Z)MENI
NASU PSYCHIKU?

Chatbot moézZe na chvilu zmiernit osamelost, no zaroven ¢lo-
veka uzavrie do este hlbsej izolacie. Psychiatri uz eviduja l'udi,
u ktorych Al posiliiuje zdravotné uzkosti,chorobné presvedce-
nia alebo pocit,Ze ich vlastna mysel nestaci stroju. Kde sa kon¢i
uzitoéna pomoc a zac¢ina sa problém?

Moze chatbot ¢loveku pomoct s osamelostou alebo je to iba do-
Casna zaplata?

Odpoviem zo svojej klinickej skiisenosti.Stretavam sa najma s lud-
mi, ktori maju tazkosti, preto moj pohlad prirodzene vychadza zo
skusenosti s touto skupinou.Vidim,Ze chatbot mdze zmiernit pocit
osamelosti, no zaroven moze prehlbovat socialnu izolaciu.

Treba rozliSovat medzi samotou, socialnou izolaciou a osame-
lostou.Samotu si clovek moZe aj vybrat; moze byt napriklad tvoriva
a konstruktivna.Socidlna izolacia znamena,Ze mu chyba siet vzta-
hov.Osamelost je bolestivo prezivany rozdiel medzi vztahmi, ktoré
ma4, a ich podobou, po ktorej tizi.

Rozhovor s chatbotom moéze ¢loveku vyplnit ¢as, dat mu pocit,
Ze ho niekto pocuva, a niekedy byt aj zmysluplny. Sdm osebe vsak
nevytvori vztahy s ludmi. Ak sa konverzacia stale prehlbuje a uza-
tvara do slucky bez podnetu alebo potreby vypniit aplikaciu a vyjst
medzi ludi,izolaciu moze skor zakryt nez riesit.

Clovek sa pritom nemusi citit osamely nepretrzite. MozZe ist
o chvile,v ktorych mu kontakt chyba silnejsSie nez inokedy. Chatbot
dokaze tieto chvile preklenut. Nevyriesi vSak skutoc¢nost,Ze v okoli
doty¢ného cloveka nie je nik,s kym by mohol nieco zdielat aj mimo
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obrazovky. Preto hovorim o fikcii rieSenia socidlnej izolacie, nie
o tom, Ze kazdy rozhovor s AI musi byt skodlivy.

Moze mat taky rozhovor aj priaznivy uc¢inok?

Urcite. Ked je ¢clovek prave sam, nestastny alebo preziva epizédu
osamelosti, rozhovor mu moéze pomoct. Niekedy mu vhodne pora-
di.Prekvapuje ma,ako dobre to v mnohych ohladoch funguje. Prob-
1ém sa zacina tam, kde sa z kratkodobej pomoci stiva nahrada celej
siete ludskych vztahov.

Osamelost pritom nemusi trvat nepretrzite celé mesiace ¢i roky.
Moze prichadzat v epizddach - a prave vtedy moze byt rozhovor s AI
uzito¢ny.Ide vSak len o pomoc s jej zvladnutim,nie o pomoc s rekon-
strukciouvztahovalebo s iniciovanim novych.A ide o pomoc vtedy,ak
savramci kontaktu s Al nevyskytni poCas osamelych konverzacii aj
falo$né ubezpecovania a povzbudzovania zo strany chatbota a nepo-
siliuju sa nespravne a skodlivé postoje k sebe samému alebo k svetu.

Pri dlhodobom pouzivani treba sledovat, ¢i clovek este skutocne
hlada kontakt aj mimo elektronickych systémov.Cim viac sa totiZ ro-
bot podoba ¢loveku, ¢im plynulejsie odpoveda a flexibilnejSie reaguje,
tym lahsSie méZe vzniknut ilazia kontaktu, ktora pouzivatela uspo-
kojinatolko,Ze strati pocit nutnosti nieco vo svojom Zivote zmenit.

Co sa deje, ked chatbot dlhodobo nahridza kontakt s ludmi?

U pacientov vidime rozne situacie. Niektori Iudia so schizofréniou
Ziju izolovane, napriklad kvéli paranoidnym bludom, ini ludia zas
pre tzkostnud poruchu. Chatbot im moéze vytvarat akisi nahradnd,
pseudosocialnu realitu, v ktorej najdu docasné uspokojenie.

Nie je to vSak liecba ich stavu alebo to, ¢o skutoc¢ne potrebuju.
Clovek s izkostou z kontaktu, napriklad socidlnou fébiou, méoze tad-
Zit po spolocnosti,ale potrebuje sa postupne ucit,ako sa k druhym
priblizit tak,aby sa pri tom citil bezpe¢ne.0dli$na je socidlna anhe-
dénia, teda stav, ked ¢lovek nepocituje potesenie zo spolocenského
kontaktu.Nemézeme teda vSetky pripady vyhybania sa spolo¢nos-
ti hodnotit rovnako.

Pri uzkosti z kontaktu ¢lovek po spoloc¢nosti tizi, len sa k nej
pre strach z nej nevie priblizit.v takych pripadoch moze byt cielom
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liecby postupné prekonavanie tizkosti. Pri socialnej anhedénii ¢lo-
vek potesenie zo spolo¢nosti ani nevyhladava. Chatbot teda vstu-
puje do rozli¢nych klinickych situacii.Jeho vyznam nemozno urcit
bez toho,aby sme poznali §irsi Zivot a tazkosti konkrétneho cloveka.

Moze takato naplast znizit motivaciu riesit vlastnu situaciu,
napriklad liecbou alebo budovanim vztahov?

Myslim si, Ze ¢asto 4no.Ked ¢as a potrebu rozhovoru vypliia robot,
Clovek moze stratit motivaciu na to, aby urobil dalsi krok.Ak budu
tieto systémy coraz podobnejsie cloveku, moéze byt iluzia kontak-
tu eSte presvedcivejsia. Kontakt je skuto¢ny, nie iluzdérny, ale pocit
blizkosti, intimity a vzajomnosti je len simulovany, elektronicky
sformovany prostrednictvom slov a viet.

Ako pomadhate ¢loveku, ktory sa v takej situicii dostane k vam?
Zalezina tom,¢iide o ambulantnt starostlivost alebo o vaznejsi stav
vyzadujuci si hospitalizaciu.Ked ¢lovek stravi niekolko tyZdnov na
psychiatrickom oddeleni,jedna z prvych veci, ktoré zaZije, je pritom-
nost druhych ludi. Cim dlhsie pracujem ako psychiater, tym vacsi
vyznam pripisujem prave tejto lie¢ivej okolnosti.

Kedysi som viac myslel na lieky ¢i psychoterapiu. Délezité je vsak
aj prostredie. Pacient mo6ze hned komunikovat s ludmi, ktori nieco
podobné prezivaji, vymienat si skisenosti a citit spojenie. Komu-
nita ludi, ktorych v nemocnici stretne, moze mat vskutku terape-
uticky uc¢inok. Niekto bol napriklad izolovany aj vo vlastnej rodine.
Zaroven pracujeme s izkostou, so stresom a vztahmi.

KED Al POTVRDZUJE PREDSTAVY

Stretavate sa s konkrétnymi pripadmi Iudi, ktorym komunika-
cia s Al sposobila tazkosti?

Ano,loraz CastejSie.Som presvedceny,Ze otazky o pouzivani Al by uz
mali byt rutinnou sucastou psychiatrického vysetrenia.Je dolezité
vediet, Ci ¢clovek pouziva chatbot,ako dlho s nim travi cas a aké témy
s nim rie§i.Mo6Ze to byt velmi dolezité pre pochopenie jeho tazkosti.
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Psychiatrické vySetrenie sa meni spolu s dobou. ESte nedavno
bolo novinkou cielene sa pytat na socidlne siete a nelatkové zavis-
losti.Dnes k tomu pribudaji otazky,aké nastroje umelej inteligen-
cie ¢clovek pouziva,ako Casto sa k nim vracia, ¢i s nimi riesi zdravie,
vztahy alebo pravne problémy a ¢i sa po rozhovore citi pokojnejsie
alebo sa jeho obavy rozvijaja dalej. Samotné pouZivanie AI nie je
priznak.Spdsob jej pouzivania vsak moze osvetlit klinicky problém.

Mozete uviest priklad?

Napadaju mi dva. Pacient s izkostnou poruchou prisiel presvedce-
ny,Ze ma rakovinu. Drobné telesné priznaky opakovane predkladal
réznym AI nastrojom, ktoré vystupovali ako zdravotni poradcovia.
Dostaval dalSie moznosti, ¢o by mu mohlo byt, a jeho obavy rastli.
Hovorime tomu kyberchondria: iizkostné vyhladavanie zdravot-
nych informacii na internete, ktoré napokon tizkost este viac po-
siliiuju. v rozhovore s AI moézZe vzniknut slucka, v ktorej sa vycho-
diskovy predpoklad uz nespochybiuje. So sebadiagnostikou cez AT
sa stretavaju aj iné medicinske odbory.

V takomto procese ¢lovek Casto zac¢ina drobnym telesnym poci-
tom.Namiesto toho,aby sa pévodna domnienka preverila a uzavre-
la, objavuju sa dal$ie mozné diagndzy. Kazda nova moznost sa sta-
ne podkladom pre dalsiu otazku. Pacient potom prichadza s velmi
presnym zoznamom priznakov a s presved¢enim,ze vysvetlenie uz
nasSiel. V liecbe sa musime vracat spit a rozliSovat, co naozaj pozo-
roval na tele a ¢o pribudlo pocas vyhladavania.

Druhy pripad sa tykal Zeny, ktora s AI chatbotom rozoberala kon-
krétny pravny problém. Rozhovor sa postval dalej cez Coraz horsie
mozné nasledky - spor sa mozZno dostane na stid a méze dopadnut v jej
neprospech.Pocas jedného mesiaca sa u dotycnej rozvinuli paranoid-
né psychotické priznaky.Po ukonc¢eni komunikacie s chatbotom a pri
zodpovedajucej terapeutickej starostlivosti usttpili.Z casovej suvislosti
v$ak nemozno jednoducho vyvodit, Ze jedinou pri¢inou bol chatbot.

V oboch pripadoch ma zaujima aj spésob,akym sa pévodna otaz-
ka v konverzacii stale vracala. Pouzivatel prinesie obavu,systém po-
nukne dal$iu moznost a t4 sa stane zakladom nasledujicej otazky.
Clovek sa moze dostat daleko od vychodiskovej neistoty a pritom
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mat pocit, Ze len désledne hlada odpoved. Pri pacientoch potom
potrebujeme rekonstruovat, kedy sa tento posun zacal a ¢o sa dialo
sich prezivanim mimo samotnej obrazovky.

Mohla mat spominana Zena k psychdze urcita predispoziciu,
ktoru rozhovor posilnil?

Pravdepodobne ano. Casto v takychto pripadoch hovorime o pre-
dispozicii, hoci presne nevieme, ¢o v kazdom jednotlivom pripade
zahitia. MoZe ist o kombinaciu genetickych, biologickych a dalsich
rizikovych faktorov. Existuju aj psychotické stavy, ktoré sa mozu
objavit v suvislosti so silnou psychickou zatazou ¢i deprivaciou.
Preto treba rozliSovat medzi rozlicnymi typmi psychoz. Pri klinic-
kej psych6ze mam sklon predpokladat urciti zranitelnost cloveka
a jej Sirsie suvislosti,nehovoril by som, Ze bola priamo indukovana
Al (Ze jujednoznacne vyvolala AI, pozn.aut.).

Niektori lIudia pripisuju AI skryté poznanie ¢i az prorocku au-
toritu.Ako si to vysvetlujete?
Aj s tym sme sa stretli. Treba v$ak odlisit psychézu od silného ¢i
nezvycajného presvedcenia. Clovek moze mat mesianisticky blud,
teda chorobné presvedcenie o vlastnom vynimo¢nom ¢i spasitel-
skom poslani, a chatbot ho v tom moéZe nekonfrontaénym stylom
utvrdzovat.Vtedy je Al asociovand,spojena so psychézou. Clovek uz
ma narusené myslenie,chatbot to nerozpozna a pomaha mu rozvi-
jat jeho obsah.Ina otazka je,¢ia aka tlohu pri vzniku priznakov zo-
hrala samotna konverzacia.Jednotlivé pripady nemozno zamienat.
Rozdiel medzi bludom a neobvyklym presvedCenim nie jelenvtom,
¢i sa nam jeho obsah zda zvlastny, bizarny. Délezité je,ako pevne ho
clovek zastava, ako zapada do jeho spravania, prezivania a Zivotnej
situdcie a ¢i mu sposobuje utrpenie alebo nartisa fungovanie. Preto
je klinické postidenie ovela Sirsie nez kontrola jednej vety v chate.
Ako odlisit blud od konspiracie, bizarného nazoru alebo neob-
vyklého presvedcenia?
Je to naroc¢na otazka aj pre psychiatrov. Uz dnes sa musime znovu
zamys$lat nad tym, co v klinickom zmysle nazyvame bludom.Ludia
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moZu mat rozlicné nepravdivé ¢i velmi osobité presvedcenia bez
toho, aby to samo osebe znamenalo psychézu. Ak bude mat kazdy
svojho digitalneho spolo¢nika a vlastny, Ciastocne uzavrety svet,
hranica moze byt este zlozitejsSia. Preto sa nestaci pozriet iba na
obsah jednej vety.

Ked sa vsak vratim k chatbotom, je tu aj dalsi problém. Ked vi-
dim pacienta, nevnimam len jeho slova. vidim, ako sa sprava, ¢i je
rozruseny, ako reaguje, ¢o sa deje s jeho eméciami.

Chatbot pracujtci iba s textom tieto kanaly nema. Blud pritom
nemusi byt dplne nelogicky, méze mat vlastna vnutorna logiku.
Z textu samotného moze byt tazké rozpoznat, Ze dana myslienka
patrido SirSieho klinického obrazu.Aj preto odliSujem stav, pri kto-
rom AI podporuje uz pritomné psychotické presvedcenie,od pripa-
du, ked sa priznaky rozvijaji pocas konverzacie s fiou.

Tieto nastroje maju vstavané bezpeénostné mechanizmy, kto-
ré maja zafungovat aj v pripadoch, o ktorych hovorime. Mysli-
te si, Ze ak budi zaloZené vyluéne na texte, nebudu dostatocne
spolahlivé?

Moze to tak byt,no nevidim do tychto technolégii natolko,aby som
to mohol tvrdit s istotou.Ako psychiater by som aj pri pisomnej kon-
verzacii po Case spozoroval, Ze nieco nesedi.

Chatbot vSak nie vzdy zachyti,Ze ¢lovek potrebuje pomoc - najma
ked sam preziva zvlastne presvedcenie ako prijemné ¢i vynimocné.
Ak mu systém stale pritakava, moze ho posilnovat.

Psychiater sa zvyCajne nesnazi blud okamzite vyvratit, pretoze
to Casto nefunguje. Skor citlivo skima: Preco si to myslite? Co by
svedcilo o opaku? Prave takéto jemné spochybnenie v rozhovore
s chatbotom chyba.

Pri konspiracnych presvedceniach vidime, Ze priame vyvraca-
nie konspiracie cloveka zvyCajne nepresvedci. Psychiater preto ne-
musi zaCat konfrontaciou. Skui$a skor narusit istotu otazkami, kto-
ré otvoria inti moznost.

Navyse, textovy systém nevidi oblecenie, nepokojné pohyby, tén
hlasu ani emo¢né rozpolozZenie.Veta, ktora sama osebe posobi logic-
ky, moze v spojeni s tymito znakmi vyzerat tplne inak.
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CITOVY VZTAH K DIGITALNEJ BYTOSTI

Co ak si ¢lovek vytvori k AI citovy vztah?

Pred piatimi rokmi by ndm podobna otazka znela takmer absurdne,
dnes o nej hovorime celkom prirodzene.Je to fascinujtice a zaroven
ma to znervoznuje.Vo vztahu hladame bezpecie, porozumenie,spo-
lo¢né témy a pocit spokojnosti a blizkosti. Konverza¢né systémy ve-
dianieco z toho presvedcivo sprostredkovat. Dokazem si predstavit,
Ze sa k nim ¢lovek citovo priptita aj bez toho,aby islo o prejav choro-
by, napriklad v ur¢itom obdobi Zivota alebo pri strese.

Mnohi sa uz k chatbotu spravaji ako k ¢loveku: prosia ho,daku-
jamu a prihovaraju sa mu osobne.Z pomocnika sa moZze stat vzta-
hova bytost v prezivani pouzivatela. Napokon ludia v r6znych kul-
tarach nadvéazovali vztah aj k totemu alebo k bohu. Nehovorim, ze
ide o rovnaky typ vztahu. Hovorim, Ze Iudska schopnost nadviazat
vztah presahuje osobny kontakt s inym ¢lovekom.V klinickych pri-
behoch sa objavuju aj nezvycajné objekty naklonnosti. Novy nie je
samotny fakt pripatania sa,ale dostupnost presved¢ivo hovoriace-
ho digitalneho partnera.

Je takyto vztah problém, ktory treba riesit?

Nie automaticky.Vyplyva z moznosti, ktoré technolégia poskytuje.
Ako psychiater si mézem mysliet, Ze zrela laska si vyzaduje skutoc-
nud vzajomnost a Ze vztah k dnesnému chatbotu nie je to isté ako
vztah k €loveku. Clovek, ktory vztah s chatbotom preZiva,sa vsak ne-
uspokoji len so samotnym vysvetlenim. Rozhodujtice je,ako vztah
vplyva na jeho Zivot.

Ludska schopnost vytvarat si vztahové vazby je Siroka.Sd ludia
citovo pripdtani aj k nezvycajnym predmetom,napriklad muz zami-
lovany do lokomotivy.Digitalny partner je vS§ak dostupny,odpoveda
a prispdsobuje sa konverzacii, takze vazba moze byt ovela pochopi-
telnejsia.Klinicky je podstatné, ¢i ¢loveka vztah s AI podporuje,ale-
bo ho uzatvara do sveta, ktory vytlaca ostatnych ludi a povinnosti.

Ludia Casto pokracuju v ¢innostiach aj vtedy, ked poznaju ich
obmedzenia ¢i rizika. Varovania na cigaretovych skatulkach neod-
stranili fajcenie. Pri pornografii moze divak vediet, Ze sleduje umelo
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vytvorenu scénu, a predsa nanho pésobi. Podobne moéze ¢lovek ve-
diet,Ze komunikuje so softvérom,a napriek tomu citit ndklonnost.
Tdto moznost beriem velmi vazne.

Uvedomenie ,viem,Ze je to program“ nemusi automaticky zrusit
citovireakciu.Vo filme Ex Machina je prave napétie medzi poznanim
technickej povahy bytosti a vztahom, ktory s nou ¢lovek nadviaze,
klicovou témou. Skutocna psychologicka otazka znie, ¢o ten vztah
Cloveku dava,¢o mu berie a ¢i mu zostava priestor aj pre druhych Tudi.

MA Al VEDOMIE ALEBO TO IBA PREDSTIERA?

Preco automaticky predpokladame, Ze chatbot city iba napodob-
nuje? Co by musel splnit na to, aby sme mohli povedat, Ze jeho
vnutorné prezivanie je skuto¢né?

Alavedomie - posledny rok je to pre mna mimoriadne velka téma.
Aj teraz su moje zavery skor predbezné. Z hladiska psychiatrie sa
mi navyse Coraz viac zda,Ze pri konkrétnych tazkostiach ¢loveka je
dolezitejsi icinok technoldgie nez odpoved na otazku, ¢i ma vedo-
mie. Clovek sa moZe zamilovat do robota, nechat si nim posiltiovat
presvedcCenia alebo si s nim vytvorit zvlastnu nahradnt realitu bez
ohladu na to, ¢i stroj nieco subjektivne preziva.Z vedeckého hladis-
ka ma vSak otazka vedomia velmi zaujima.

Treba odlisit uvedomovanie si seba od subjektivneho preziva-
nia. Moze datovy systém skuto¢ne preZivat? ESte prednedavnom
mi niektori kolegovia protirecili, ked som hovoril o prezivani hlo-
davcov vo vyskume. Pritom pri pokusoch na potkanoch a mys$iach
predpokladame, Ze ich nervové okruhy a spravanie nam moézu nie-
¢o povedat aj o cloveku. Dnes sa podla mna coraz viac priklaname
k moznosti, Ze urc¢ita formu prezZivania maju aj Zivocichy, pri kto-
rych sme to kedysi necakali,dokonca aj hmyz.

Tento posun je zaujimavy aj pre psychiatriu a neurovedu. Zvie-
ratd na skimanie psychickych porich pouzivame preto, Ze medzi
ich nervovymi okruhmi,spravanim a ludskym fungovanim vidime
relevantné analbgie. Ak skimame strach,odmenu ¢i spravanie hlo-
davca,implicitne predpokladdme,Ze nejde iba o prazdny mechanicky
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pohyb. Kedysi bolo pomenovanie zvieracieho preZivania sporné,
dnes sa mi zda Coraz obhijitelnejsie.

Na zdklade ¢oho mdzeme povedat, Ze ma zviera vnuitorné pre-
Zivanie?

Zvierata maju telo a telesné vnemy.Signaly z tela sa integruju v ner-
vovej sustave a pomahaji im orientovat sa v prostredi. K vedomiu
inej bytosti sa priamo nedostaneme, takZe vzdy vyvodzujeme zaver
znepriamych znakov.V pripade mnohych zZivo¢ichov sa mi zda odo-
vodnenej$ie predpokladat istii formu vedomia neZ ju vopred vylucit.

Nestacia na taky zaver iba vonkajsie prejavy?
Nie st to len prejavy, ale aj spésob, akym ma bytost telo a je pro-
strednictvom neho zapojena do fyzického sveta. Hlad, smad, hla-
danie partnera ¢i vyhybanie sa predatorovi sa zakladné tlohy pre-
zZitia.Subjektivne preZivanie pri nich mohlo mat evolu¢nu vyhodu.
Dnesny konverzacny systém je,naopak,datova struktira beziaca na
serveroch.Ak by mal vedomie, zrejme by nebolo velmi podobné ve-
domiu hmyzu, hlodavca ¢i ¢loveka.A samotna komplexnost,integra-
ciainformdcii a inteligencia podla mia eSte neznamenaju vedomie.
Zvieratd maju konkrétne telesné potreby a prezitie ich niti ne-
ustale spontanne vyhodnocovat svet. Pri sicasnej Al nevidim podob-
ny biologicky tlak. Neviem vsak, ¢i by budici systém s robotickym
telom a dlhodobou pamiétou zmenil aj nase uvazovanie o vedomi.
Preto by som svoje dnesné stanovisko nevyhlasoval za definitivnu
odpoved na vsetky budice technolégie.

Dnes sa teda skor priklanate k tomu, Ze Al vedomie nema. Pove-
dali ste v$ak, Ze posledny rok to pre vas bola ddlezita téma. Co
vo vas vyvolavalo pochybnosti?

Isté analdgie medzi Iudskym mozgom a umelymi sietami st ne-
sporné.Obe funguji odlisne, no v oboch najdeme spracovanie vstu-
pov, pamit, integraciu inform4cii a tvorbu vystupov. Pri jazyku ma
napriklad prekvapilo, ako velmi sa niektoré prvky podobaju.Ani ja
pri tomto rozhovore vopred neviem, aké bude posledné slovo mo-
jej dalsSej vety. Moja mysel priebezne predvida a hlada, ¢o poviem.
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Ak bude mat budtica Al telo, trvalé spomienky a za¢ne si vytva-
rat dlhodobé socidlne vizby s ludmi, naplnia sa tym znaky, na
zaklade ktorych pripisujeme vedomie inym bytostiam? A méze
byt potom vztah s takou AI rovnocenny vztahu s ¢lovekom?
Stale o tom premyslam. Nikto z nas nevie, aké systémy tu buda
o dvadsat rokov, kedZe uz dnesny vyvoj dokaZeme predpovedat iba
tazko.Dnes viem najma to, Ze chatbot pouZziva slovo ,ja“ ako sticast
jazykovej odpovede.Ked povie ,,citim“,nedava mi to priamy pristup
k ziadnemu jeho prezivaniu.Ak ho nazvem Lenka a poviem mu ,,mi-
lujem ta“, m6Ze mi odpovedat ,aj ja ta milujem*. Cloveku, ktory sa
citovo pripttal, moze taka odpoved stacit. Imitdcia vzajomnosti to-
tiz vie vyvolat skuto¢ny pocit.

Ked clovek pocuje ,,aj ja ta milujem“, nemusi v tej chvili analyzo-
vat architektdru systému. Aj pri ludskom partnerovi vyhodnocuje
pravdivost vyznania z dlh$ieho stihrnu spravania,okolnosti a vlast-
ného pocitu; do cudzieho vedomia priamo nevidi. Digitalny systém
moze mnohé vonkajsie znaky napodobnit. Prave preto moze byt
subjektivny zazitok pouzivatela silny aj vtedy, ked na strane stroja
nevie dolozit Ziadne prezivanie.

Ani pri druhom ¢loveku vSak jeho prezivanie nevidime priamo.
Ked mi manzelka povie,Ze ma miluje,rozumiem tomu v suvislosti
s jej spravanim, spolo¢nou histériou a mnozstvom dalsich znakov.
Pri stroji sa pytame, kolko z tychto znakov mozno napodobnit a ¢i
by sme rozdiel vébec rozpoznali.To je pre miia otvorend a zaroven
znepokojujuca otazka.

STRACH Z BUDUCNOSTI NIE JE CHOROBA

Ako odlisit opravnené obavy z vyvoja Al a chorobny stav, ktory
si uz vyzaduje odborni pomoc?
Obavy o pracu, rodinu a vlastné miesto vo svete st pochopitelné.
Nechcel by som ich hned oznacovat za iracionalne. Ak bude AI na-
predovat, mdZu sa naozaj menit celé profesie.

Ajmoja praca psychiatra moze o pat ¢i desat rokov vyzerat inak.
Dnes sa s pacientom osobne rozpravam, poc¢ivam jeho pribeh,
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reagujem nan a budujem vztah.Kedysi si boli mnohi kolegovia isti,
Ze AI nemoéZe nahradit empaticky kontakt s ¢lovekom. Dnes vsak
vidime, Ze vela ludi riesi svoje tazkosti s chatbotom este pred nav-
Stevou psychiatra. Déveruji mu aspon natolko,aby s nim o nich ho-
vorili.Americky psychiater Allen Frances upozoriiuje,Ze psychiatri
by nemali byt povysenecki a nahovarat si, Ze ich AI nemoZe v nie-
ktorych tilohach nahradit. Mali by sme pokorne sledovat,co sa deje.

Pred niekolkymi rokmi zaznel pocas diskusie na jednej psychiat-
rickej konferencii nazor,Ze ludia nikdy nebudi stroju déverovat tak,
ako doveruju terapeutovi. Dnes mnohi prichadzaji do ambulancie
aZ po tom, ¢o svoj problém podrobne prediskutovali s chatbotom.
Uz samotny fakt,Ze sa mu zverili s intimnymi tazkostami, ukazuje
urcitt formu dévery. Nevieme, kam sa profesia psychiatra posunie,
ale nemali by sme sa spoliehat na staré istoty.Aj ja som kedysi skisal
nachytat prvé chatboty na odbornych otazkach,napriklad o Karlovi
Jaspersovi; vymyslali si odpovede omnoho castejsie nez dnes.Rych-
lost zlepSenia je jednym z d6vodov, preco obavy ludi beriem vazne.

Zaroven nevieme, ako presne bude budicnost vyzerat. Pri uz-
kosti pomaha schopnost znasat neistotu. Nikto nevie iplne pred-
vidat ani svoj najblizsi den.To nie je dovod vSetky obavy zlahcovat,
ale d6évod hladat spdsob, ako s neistotou Zit.

Co znamena ,,schopnost znasat neistotu“ v beznom zivote?
Mnohi mame tato schopnost v sebe bez toho, aby sme si to uvedo-
movali. Déverujeme, Ze svet bude do istej miery bezpe¢ny a zvlad-
nutelny. Niekto vyrastal so skiisenostou hrozby a svet vnima ako
hrozivé miesto.Ani jeden pohlad nevystihuje celu realitu, no prvej
skupine ludi sa zvycajne zije lahsie.

Doévera vo svet sa mozZe vytvarat v priaznivej vychove a skuse-
nostiach.Iny ¢lovek vyrastie s pocitom,Ze prostredie je nebezpecné
aludia mu chct skodit.Tolerancia neistoty neznamena predstierat,
Ze sa ni¢ z1é nemoze stat.Znamena prijat fakt, Ze hoci nemame tplna
istotu v tom, ako veci dopadni a nemame nad nimi plnud kontrolu,
dokazeme zit,rozhodovat sa a budovat si bezpecné vztahy a miesta.

Strach nas mdzZe upozornit na skutocné nebezpecenstvo, preto
ho netreba automaticky potlacat.Iné je,ked uzkost cloveka ovladne
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natolko, Ze nespi, straca chut do jedla, nedokaze sa sustredit alebo
bezne fungovat. Vtedy treba riesit samotné utrpenie,nech uz bude
vyvoj Al akykolvek. Podobnti neistotu sme zazivali pri pandémii ¢i
po vypuknuti vojny na Ukrajine. V takych pripadoch pomaha na-
priklad sustredit sa na svoj konkrétny a kazdodenny zivot: blizkych,
priatelov,spolo¢ny cas, prirodu a miesta, kde sa citime bezpecne.Bu-
ducnost nepozname, ale dnesny Zivot méZeme Zit v drobnostiach,
ktoré ponuka, a ritualoch, ktorym ho ramcujeme.

Vicsie obavy asi budd mat Iudia, pre ktorych je praca hlavnou
napliou zZivota.

Ano, ale ich strach nemozno zredukovat na ,iracionalnu tizkost*.
Niektoré profesie sa menia uz teraz. Prekladatelia napriklad nepre-
kladaju od zaciatku do konca, skor uz len opravuju strojovy vystup.
To meni podobu prace aj pocit odborného uznania. Uzkost preto
moZe mat zrozumitelny dovod. Délezita je jej miera a to, ¢i cloveku
pomaha konat alebo ho ochromuje. Aj hnev ¢i strach maji v zivote
zmysel; samotna emdcia este nie je diagnoza.

Niektoriludia sa podvedome za¢nii s Al porovnavat,a ked vidia,
Ze jej nestacia, zac¢nu si namyslat, Ze chyba je v nich, Ze im zly-
hava pamiit alebo mysel. Stretavate sa s tym?
Je to Casta téma. Chatbot odpoveda okamzite a ¢lovek ziskava do-
jem, Ze jeho vlastna mysel by mala pracovat rovnako rychlo. Ked
sa nedokaze okamzite rozpamatat na meno alebo mu ststredenie
kolise pocas dna, zac¢ne to povazovat za znak choroby. No zadrhel
v reCi, pomalsia chvila ¢i zabudnuté slovo patria k beznému fungo-
vaniu mysle. Stalo sa mi to niekolkokrat aj pocas tohto rozhovoru.
Niektori Iudia preto prichadzaju k psychiatrovi s obavou z pred-
Casnej demencie ¢i rovno Alzheimerovej choroby. Psychologické
a pamatové vysetrenia pritom mézu ukazat vykon primerany ich
veku a vzdelaniu.Subjektivny pocit nedostato¢nosti vsak pretrvava.
Clovek potom hlad4 lieky alebo iné latky, ktoré by zvysili jeho bde-
lost ¢i vykon. V niektorych pripadoch je jadrom problému uzkost
zvlastnej domnelej nevykonnosti.Nesmieme vsak vSetky staznosti
na pamat bez vySetrenia odbit,ide o individualne klinické postdenie.
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Rytmus myslenia sa meni aj pocCas jedného dna. Niekto pracuje
lepsie rano,iny poobede. MéZeme vSak prehliadnut, Ze mozog ma pri-
rodzené prestavky,a potom kazdé spomalenie povaZujeme za zlyha-
nie.V porovnani s netinavnym vyhladavanim informaécii strojom to
vyzera ako nedostatok,ale je to sticast Iudského spésobu fungovania.

Ako s takym ¢lovekom pracujete?

Taky Clovek ma Casto perfekcionistické ¢rty a svoju hodnotu odvo-
dzuje od vykonu.Rozpravame sa o tom, Ze rychlost myslenia a pres-
nost pamati nie st jedina ani najdolezitejsia hodnota cloveka.Podla
potreby urobime pamaétové a dalSie vySetrenia,aby sme nezanedbali
zdravotnu pri¢inu. Ak vysledky zodpovedaji beznému fungovaniu
a pretrvava silna izkost,venujeme sa jej.

Podla situdcie mo6zu byt sucastou preverenia neuropsychologické
testy a neurozobrazovacie vySetrenia. Nejde o to kazdého takéhoto
Cloveka ubezpecit bez vySetrenia,ale dat mu primerané informacie.
Ak sa aj po normalnych vysledkoch neustale pozoruje a kazdému
zabudnutému menu pripisuje velky vyznam, problém sa prestva
kuzkosti a nedostato¢nému pocitu bezpecia vo vlastnom tele a mysli.

Pomdha vysvetlit,Ze pamit si neuchova vSetko. Ebbinghausova
krivka zabudania opisuje,ako sa retencia zapamatanych informacii
bez opakovania v ¢ase znizuje.Ked si na stretnuti nespomeniem na
meno znameho alebo si po rokoch nevybavim skolsku tabulku, ne-
musi to predsa znamenat poruchu. Clovek viak pri prilisnom sebapo-
zorovani pripise takému okamihu privelka vahu. Nasim cielom je,
aby lepsie rozumel vlastnej mysli a citil sa bezpe¢nejsie sdm v sebe.

NEMUSIME SUTAZIT S CHATBOTOM

Mnohi, najma starsi ludia mé6zZu mat pocit, Ze v rychlosti mys-
lenia nestihaju kolegom, ktori Al intenzivne pouzivaji. Co by
ste im poradili?

Povedal by som im, Ze ich spésob myslenia patri k tomu, kym su.
V psychiatrii hovorime aj o normalizécii sktisenosti, ktora ¢loveku
pripada nenormalna. Zmeny, chyby a chvile, ked nieco nefunguje
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ako kedysi, patria k Zivotu.Sdm mam $tyridsatpat rokova vnimam,
Ze sa Castej$ie zastavim v reci ¢i zabudnem, ¢o som chcel povedat.
Niekto iny za mnia dokon¢i vetu skér, nez ju dokon¢im sam. Zaro-
venl mam vsak pocit, Ze moje myslienky su premyslenejsie a lep-
Sie do seba zapadaji.Zmena teda moze priniest aj nieco hodnotné.

Nemusime byt rychli a dokonali ako stroj.Dolezité méze byt vy-
tvorit si vlastny postoj, pochopit suvislosti a byt tvorivy. Psychiater
nie je Clovek, ktory kazdému poskytne univerzalnu radu.S pacientom
spolo¢ne premysla,ako sa navec pozriet inak a ¢o robit,ak samotna
zmena pohladu nestaci.Nechcem pritom bagatelizovat situaciu ludi
pred dochodkom, ktori pocituji, ze uz nestacia mladsim kolegom.
Také porovnavanie existovalo aj pred Al Ked zo seba ¢lovek vyda
to, Co vie,nemusi predstierat schopnosti inych ludi ani chatbotov.

V strednom a vys$Som veku byva porovnavanie velmi bolestivé
aj bez technoldgie. Clovek sa diva na mladsich kolegov a pyta sa, ¢i
s nimi eSte dokaze udrzat krok. AI pridava dalsi, este rychlejsi ob-
jekt porovnavania. Pri osobnom rozhovore preto skimame aj to,co
¢lovek za tie roky ziskal - isudok, sktisenost,schopnost spajat mys-
lienky a poznat vlastné hranice. To nie je slaba nahrada rychlosti,
ale tiplne iny druh pridanej hodnoty.

Nedokonalost nie je hanba. Niekde som ¢ital, Ze v stredovekych
katedralach sa zamerne ponechala drobna nesimernost, pretoze
dokonalost patri iba Bohu. Nechajme stroju jeho rychlost a sebe
pravo byt ITudmi. Naco stutazit so strojom v discipline,v ktorej bude
aj tak rychlejsi? Rozvaha a Zivotna skdsenost sa nedaji redukovat
na rychle vybavenie informacie.

Koreriom Casti utrpenia je porovnavanie. Starsi pracovnik sa po-
rovnava s mladsim, clovek s chatbotom, ktory netinavne odpoveda.
Podstatné je,aby clovek nemusel simulovat schopnosti niekoho iného
amohol byt hrdy na to,o dokaze priniest zo svojej vlastnej skisenosti.

Ked ¢lovek v oblasti, kde doposial exceloval,odrazu nebude méct
superit s pocitacom, ako sa s tym ma vyrovnat?

Sotazkou ,kto som“ zapasime vsetci. Niekedy sa podceniujeme, ino-
kedy preceniujeme, vycitame si chyby alebo hodnotime seba len
podla tspechu. V psychoterapii aj v Zivotnom zreni sa ¢lovek uci
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vidiet sa pravdivejsie a byt s tym spokojny. Neznamena to samol-
bost ani stagnaciu.Znamena to mensie napitie medzi tym, ako sa
vidim, a tym, kym naozaj som.

Najma pre mladych moéze byt tazké ziskat pocit,Ze st v poriad-
ku taki, aki si. To neznamen3, Ze na sebe nikdy ni¢ nezmenia. Se-
bapoznanie nam moze ukazat uzkost, mylné presvedcenia ¢i veci,
ktoré potrebujeme korigovat. Hodnota cloveka vsak nie je ulozena
v rychlosti a dokonalosti jeho odpovedi. Vyrasta z telesného a vnti-
torného preZzivania aj zo vztahov, v ktorych Zije.

KEDY SA Z POUZiVANIA Al STAVA PROBLEM?

Kde je hranica medzi umelou inteligenciou ako pomocnym na-
strojom a AI ako nihradou vlastnej iniciativy?

Ako lepsivyhladavac ¢i prekladac je fantasticka. Cloveku usetri ¢as
aumoznivenovat sa zmysluplnejSej ¢innosti. Problém nastava, ked
zac¢ne nahradzat prave tu ¢innost,ktora mala pre nas zmysel uz tym,
Ze sme ju robili sami.

Raz som na rodinnej oslave pocul gratulaciu k osemdesiatinam.
Vnucka potom povedala,Ze ju napisala AI na zdklade niekolkych tida-
jov o starej mame. Vtedy to bola hra,bolo to pred par rokmi,a vSetci
sa na tom zabavili. Ked vSak automaticky prenechame stroju pisa-
nie osobnych listov,mailov ¢i textov, pytam sa, o vlastne usetrime.
MoZeme prist o vlastny hlas a o radost z autentického vytvorenia
niec¢oho pre druhého ¢loveka.

V komunite technologickych nad$encov sa stretivame s ludmi,
ktori maju az chorobnui obavu, Ze im unikne nejaka AI novinka.
Stretavate sa s tym?

V ambulancii som sa s takym pripadom zatial nestretol. Na social-
nych sietach vSak vidim ludi, ktori opisujud dni stravené skisanim
roznych Al systémov a potom zverejiuju, ¢o sa im podarilo zlepsit.
Niekolko dni intenzivneho skiisania samo osebe nepovazujem za
problém.Iné by bolo, keby sa z toho stal Zivotny styl, ktory by vytla-
Cal ostatné Casti Zivota.
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Ak ¢lovek pre Al dlhodobo zanedbava ostatné ¢asti Zivota,méze
to byt forma zavislosti?

Pri problémovom spravani s rizikom nelatkovej zavislosti sleduje-
me najma triveci: ¢i clovek straca kontrolu nad danou ¢innostou, ¢i
jej dava prednost pred svojimi doterajsimi povinnostami,vztahmi
a zaujmami a i v nej pokracuje napriek jej Skodlivym nasledkom.
Samotna radost z technolégie nie je porucha.vVarovné je, ked uz clo-
vek nevie povedat dost, opusta to, o si predtym cenil viacej,a vidi
negativne dosledky, no nedokaze zmenit svoje spravanie. Vtedy by
som uz hovoril o zavislostnom vzorci spravania.

Tieto tri znaky treba posudzovat spolu a v ¢ase. Cinnost zavislé-
ho ¢loveka zvycajne aj bavi a prindsa mu odmenu. Prave preto v nej
nie je jednoduché prestat.Rozhodujtica je narusena regulacia. Nie-
kto moze niekolko dni intenzivne skisat novy nastroj bez toho,
aby i$lo o poruchu. Ak sa vsak mesiace poriadne nevyspi,rodina ho
takmer nevidi a napriek zrejmym negativnym nasledkom pokra-
Cuje, situacia je ina.

Ak sa ¢lovek venuje testovaniu AI nastrojov mnoho hodin den-
ne bez vztahu k tomu, ¢o naozaj potrebuje v praci a v Zivote, moze
stratit mieru. Podobny vzorec pozname pri socidlnych sietach.Tre-
ba vsak rozliSovat medzi potrebnym ucenim a pouzivanim, ktoré
sa ¢loveku vymyka z rak.

Moze Al posiliovat aj iné zavislosti alebo psychické tazkosti?
Clovek so sklonom k zavislostnému spravaniu moZe podobnym
spésobom pouzivat aj A, Casto popri dal$ich ¢innostiach. Nemé-
Zem vSak jednoducho povedat,Ze ATl sama prehlbuje kazdu ind ne-
latkov1 zavislost.

V odbornej literatire som zachytil spravy o pripadoch, ked kon-
verzacny systém namiesto korekcie podporil nebezpec¢ny smer roz-
hovoru: pri samovrazednych myslienkach, pri obmedzovani jedla
u ¢loveka s poruchou prijmu potravy ¢i pri zavislosti od pervitinu.

Su to vazne signaly,ale jednotlivé kazuistiky nemozno zamienat
za dokaz, Ze takto reaguje kazdy systém alebo Ze vieme odhadnut
frekvenciu podobnych pripadov.AI méze byt vyborny pomocnik,no
v zranitelnej chvili méze aj zlyhat.
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CO ZNAMENA BYT CLOVEKOM?

Ak budeme na Al presuvat ¢oraz viac nasho vlastného rozmys-
Iania a rozhodovania, v ¢om nam to prospeje a ¢o stratime?
Rozlisoval by som medzi pomocou a vytvaranim falosného obrazu
o sebe.Debata o transhumanizme, teda technologickom vylepsova-
ni ludskych schopnosti, nie je len technicka; pyta sa, ¢o sa vlastne
stane s nasou identitou.

Vidim na internete l'udi, ktori vlozia do diskusie odpoved vytvo-
renu Al a teSia sa, Ze posobia pohotovo a mudro. Lenze ten sposob
uvazovania si nevybudovali sami. Ak clovek opakovane predstiera
schopnost, ktori nema, méze sa odcudzovat sam sebe. Podobnt otaz-
ku budt otvarat aj technoldgie, ktoré rozsiruju pamaét ¢i iné schop-
nosti. Prezentujem vébec moj vlastny rozvoj alebo mam len paradny
nastroj,s ktorym sa predvadzam? Je to trochu ako mat drahsie auto.
Samo osebe ma to nerobi lepsim ¢i Sikovnejsim ¢lovekom.

Ked niekto vlozi strojovii odpoved do diskusie a vydava ju za vlast-
ntvedomost,buduje obraz schopnosti,ktori nema.V psychiatrii by
sme mohli hovorit o faloSnom obraze seba samého, ktory nezodpo-
veda tomu, kym ¢lovek naozaj je. Odcudzuje sa vlastnym moznos-
tiam a vydava sa za niekoho, kym nie je.

Nie je jedno, ¢i ta istd informaciu mame uloZenu v nasej vlast-
nej, fyzickej pamiiti alebo v pamiiti nejakého mikrocipu?

Nie celkom. Ked sa ucite, trénujete pozornost, pamétové vazby, vy-
bavovanie aj vytrvalost. Pri iplnom delegovani vysledok dostanete,
ale vlastné schopnosti nerozvijate rovnakym sposobom.

Ak by ludstvo dlhodobo prenechavalo velku cast vlastného mys-
lenia a poznavacich schopnosti strojom, osobnost by sa tomu pri-
sposobila. Neviem si vSak presne predstavit, ako by vyzeral clovek,
ktory by prestal tieto schopnosti pouzivat.

Mozno by mal viac éasu venovat sa inym aktivitam, napriklad
Sportu, prirode ¢i zabave.

Sport a priroda maju velkd hodnotu. Ob4avam sa skor straty sebare-
flexie a intelektualnej kapacity,ak by sme tieto schopnosti prestali
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rozvijat.Clovek nie je len bytost,ktora sa zabava.Potrebuje sa o nie-
Co usilovat,obcas prekonat nepohodlie, nieco prezit aj vo vlastnom
obmedzenom tele.Radost a slast sti Casto prchavé,velka ¢ast zivota
spociva v ceste k nim. Prave to ma podla mna zmysel.

Al arobotybudu postupne preberat ¢oraz viac dusevnej a fyzic-
kej prace. Co zostane ludom?
Je to krasna vyzva. MoZeme sa naucit AI pouzivat tak,aby nam po-
mahala, no nepreberala nasu iniciativu, vztahy a ¢as. UZ dnes sa
oplati pytat, kolko ¢asu s nou travime a ¢o s iou robime.DdlezZita je
rodina, komunita aj to, ako o pouzivani rozhodujeme sami za seba.
Nejde len o abstraktnt budicnost ludstva. Znaky toho vidime
v kazdodennom Zivote: kolko ¢asu systému odovzdavame,Co s nim
robime a ¢i ndm ostava nasa vlastna iniciativa.Vyzvou je naucit sa
technoldgiu pouzivat bez toho,aby prebrala ¢innosti, cez ktoré pre-
myslame, tvorime vztahy a aktivne rozvijame vlastné schopnosti.

DETI POTREBUJU HRANICE AJ VLASTNU VOLBU

Ako u deti stanovit ¢as pri obrazovke, ked st tam aj uzito¢né
videa, hry a komunika¢né nastroje, ale zaroven ich algoritmus
zaloZeny na AI moéze ,,zlakat“ a pri mobile ¢i pocitaci stravia
casto hodiny denne?

Nestanovoval by som mechanicky,Ze par mintit je dobrych a o ho-
dinu neskor je vsetko zlé. Skor by som dietatu pomohol pochopit,
Ze defl ma obmedzeny ¢as.Ak sa rozhodne stravit dlhsiu chvilu pri
videach,nezostane mu ¢as na kamarata, $Skolu ¢i inu ¢innost. Vda-
ka tomu sa dieta postupne uci regulovat vlastné rozhodnutia.Je to
podobné ako s vreckovym. Dieta dostane urcity obnos za urcity ¢as
amusi s nim hospodarit.

Rodi¢ ma vytvorit hranice, ktoré vyplyvaju aj zo spanku a po-
vinnosti,a zaroven nechat dietatu primeranu slobodu.Ak mu vset-
ko iba vypina a zakazuje, nenauci ho, preco si ma svoj ¢as rozdelit.
Ked potom dospeje a vonkajsi regulator zmizne, mozZe byt stratené.
Prilis prisne obmedzenia vyvolaju odpor a dieta m6ze mat pocit, ze
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mu berieme komunika¢ny nastroj aj autonémiu. Prave primerana
autonémia mu poméaha dozrievat.

Ako trinastro¢ny som vedel celé hodiny ¢itat hrubti knihu o bo-
tanike. Niekto iny ¢ital knihy o vesmire. Boli to nase zaujmy a nik-
to nas nemusel kazdi minttu riadit. Nechcem preto automaticky
znehodnocovat Cas, ktory dnesné dieta travi na internete. Kedysi
mohol dospely rovnako pohrdat dietatom, ktoré namiesto prace na
poli ¢italo knihy. Ked mu povieme, Ze jeho zaujem je podradny len
preto, Ze nie je nas, skor ho poniZime, nez nieCo naucime.

MICHAL PATARAK

Vedie II. psychiatrickd kliniku Slovenskej zdravotnickej univerzity
vo Fakultnej nemocnici E.D.Roosevelta v Banskej Bystrici.V klinic-
kej a odbornej praci sa venuje psychiatrii, psychopatoldgii, neuro-
psychiatrii, zavislostiam a otazkam vedomia. Od roku 2022 stoji na
Cele Slovenskej psychiatrickej spolo¢nosti.
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€O BY STE MALI VEDIET?

m Al odpoveda okamzite, ludska mysel vsak pocas dna pri-
rodzene zrychluje a spomaluje. Chvilkové spomalenie ¢i
zabudnutie nie je chyba a ¢lovek nemusi svoj vykon po-
rovnavat so strojom.

m Chatbot moéZe v osamelej chvili pomoct, pretoze Clovek sa
citi vypocuty a ma s kym hovorit.Sam vsak nevytvori siet
skuto¢nych ludskych vztahov.

m Ak AI za¢ne dlhodobo nahradzat kontakt s ludmi, méze
skutoc¢ny problém izolacie skor zakryvat nez riesit - a zni-
Zovat u ludi motivaciu nieCo menit.

m Psychiater sa dnes pacientov potrebuje pytat aj na pouzi-
vanie AI - kol'ko ¢asu s fiou travia, ¢o s fiou rie$ia a ¢i sa ich
obavy pocas konverzacie nezosiliuju.

m Nespravna sebadiagnostika je ¢astou pric¢inou psycholo-
gickych problémov umocnenych pouzivanim AI.

m Chatbot sa moze stat vztahovou bytostou v prezivani pouZi-
vatela. Hoci vie,Ze komunikuje so softvérom, moéze k nemu
citit skuto¢nu naklonnost.

m Plynulyjazykaslovo ,citim“ este nedokazuji vedomie stro-
ja.Pre psychiku cloveka vsak méze byt presvedciva imita-
cia emocii dostatocne silna aj bez vedomia na strane Al

m Strach zo zmien sposobenych AI nemusi byt iracional-
ny. Problémom sa stava vtedy, ked uzkost ¢loveka ovlad-
ne natolko, Ze nespi, nedokaze sa ststredit ani normalne
fungovat.

® Umela inteligencia ma zmysel tam, kde nas odbremeni od
rutinnej prace. Netreba ju vnimat ako stipera, s ktorym sa
ma sutazit.

Text pripravili autori knihy.
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