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    Pro Zoe Andersonovou (1986–2010).


    Život je pomíjivý. Nápady, inspirace aláska přetrvají.

  


  PŘEDMLUVA


  NOVODOBÉ OHNĚ


  Světla vsále se ztlumí ažena vstoupí napódium. Dlaně se jí potí anohy trochu třesou. Když jí reflektor osvítí obličej, upřeně se nani zadívá 1200 párů očí. Publikum cítí její nervozitu. Vmístnosti je hmatatelné napětí. Ona si odkašle azačne mluvit.


  To, co se stane potom, je neuvěřitelné.


  Všech 1200 mozků vhlavách 1200 nezávislých osobností se začne chovat velice zvláštním způsobem. Naladí se nastejnou vlnu. Jako by žena svým kouzlem očarovala každého vsále. Společně se smějí. Společně pláčou. Společně téměř ztrácejí dech. Azatímco se tak děje, stane se ještě něco. Komplexní, neurologicky zakódované vzorce informací ze ženina mozku se nějakým způsobem zkopírují apřenesou do1200 mozků vpubliku. Tyto vzorce vnich zůstanou až dokonce života amožná budou ovlivňovat jejich chování pomnoho let.


  Žena napódiu mezitím zadělává namenší zázrak. Apřestože jsou její dovednosti stejně tak mocné, nejedná se omagii.


  Chování mravenců je ovlivněno vzájemnou výměnou chemických látek. My to děláme tak, že si jeden kdruhému stoupneme, díváme se navzájem doočí, gestikulujeme aústy vydáváme podivné zvuky. Mezilidská komunikace je opravdu jedním zdivů světa. Podílíme se naněm nevědomky každý den. Apři veřejném vystoupení napódiu dosahuje své nejintenzivnější podoby.


  Cílem této knihy je vysvětlit, jak lze zázraku efektivního mluvení naveřejnosti dosáhnout, apomoci vám výrazně vylepšit vaše veřejné vystupování. Jednu věc je však třeba zdůraznit hned nazačátku.


  Neexistuje jeden jediný způsob, jak přednést skutečně dobrou řeč. Svět znalostí je nato příliš rozsáhlý arozmanitost řečníků, posluchačů aprostředí příliš velká. Jakýkoli pokus aplikovat jediný univerzální návod se vám pravděpodobně vždy vymstí. Publikum to okamžitě prohlédne abude se cítit manipulováno.


  Aikdyby vurčitém okamžiku úspěšný návod opravdu existoval, nezůstal by úspěšným dlouho. Klíčovou součástí kouzla každé skvělé řeči je totiž její neotřelost. Jsme lidé. Nemáme rádi, když se něco opakuje pořád dokola. Podobá-li se vaše přednáška až příliš přednášce, kterou již daný člověk slyšel, nevyhnutelně naněj bude mít menší dopad. Poslední věc, kterou bychom chtěli, je znít všichni stejně nebo působit tak, že něco předstíráme.


  Neměli byste tedy rady vtéto knize považovat zapravidla předepisující jeden jediný způsob, jak mluvit. Berte je spíše jako sadu nástrojů navržených scílem podpořit rozmanitost. Použijte pouze ty znich, které vám sedí akteré se hodí pro událost, naníž máte promluvit. Máte-li přednášet, je vaším jediným opravdovým úkolem hovořit oněčem, co má hodnotu, ahovořit otom autenticky vaším vlastním ajedinečným způsobem.


  Možná to pro vás bude přirozenější, než si myslíte. Mluvení naveřejnosti je totiž prastaré umění, které je hluboce zakódované vnaší mysli. Archeologické nálezy staré stovky tisíc let potvrzují existenci míst, kde se naši předkové setkávali uohně. Vkaždé kultuře nanaší planetě se srozvojem jazyka lidé naučili také sdílet své příběhy, přání asny.


  Představte si typickou scénu. Je posetmění atáborový oheň jasně plápolá. Polena praskají asyčí pod hvězdnou oblohou. Jeden ze starších mužů vstane avšichni zvednou oči kjeho moudrému vrásčitému obličeji, ozářenému mihotavým světlem. Příběh začíná. Azatímco vypravěč hovoří, každý zposluchačů si představuje události, jež popisuje. Tato představivost přináší stejné emoce, které prožívají postavy vpříběhu. Jedná se ovelmi intenzivní proces, vněmž se nespočet myslí doslova sladí vjedno sdílené vědomí. Pourčitou dobu se lidé kolem ohně chovají, jako by byli jednou formou života. Mohou společně vstát, tancovat, zpívat. Odtohoto typu sdílení je jen krůček ktouze společně konat, krozhodnutí vydat se společně nacestu či doboje, něco postavit či oslavit.


  Totéž platí idnes. Ať už jste lídr nebo stoupenec nějaké idey, mluvení naveřejnosti je klíčem kprobuzení empatie či nadšení, kesdílení znalostí anázorů, kprosazení společného snu.


  Mluvené slovo vsoučasnosti získalo nasíle. Naším táborovým ohněm je nyní celý svět. Díky internetu mohou jedinou přednášku odehrávající se vjediném sále vidět miliony lidí. Stejně jako knihtisk obrovským způsobem pozvedl moc spisovatelů, internet významně umocňuje vliv řečníků. Umožňuje každému nasvětě, kdo kněmu má přístup (adozhruba deseti let můžeme očekávat, že připojení bude mít každá vesnice), povolat dosvého domova ty nejlepší učitele světa aučit se odnich. Najednou má toto prastaré umění globální dosah.


  Renesanci mluvení naveřejnosti zahájila právě tato revoluce. Mnoho znás si protrpělo léta dlouhých, nudných univerzitních přednášek, nekonečná kázání vkostele nebo neskutečně předvídatelné předvolební projevy. Tak ale veřejná řeč vypadat nemusí.


  Správně přednesený projev může posluchače uchvátit azměnit jejich pohled nasvět. Správně podaná přednáška je mocnější než psané slovo. Mluvení ssebou nese zcela novou sadu nástrojů. Když se řečníkovi díváme doočí, posloucháme tón jeho hlasu avnímáme jeho zranitelnost, inteligenci azápal, začínáme čerpat znevědomých schopností, jež se utvářely stovky tisíc let. Schopností, jež dokážou vyburcovat, posílit ainspirovat.


  Tyto schopnosti můžeme navíc zdokonalovat způsoby, které si naši předci neuměli ani představit. Můžeme ukázat– přímo namístě avevysokém rozlišení– jakýkoli obrázek, jenž si člověk dokáže představit nebo vyfotit. Přidáme kprezentaci video ahudbu. Využijeme výzkumných nástrojů, které umožní každému schytrým telefonem přístup kcelému komplexu lidských znalostí.


  Dobrou zprávou je, že tomuto umění se lze naučit. Ato beze vší pochybnosti. To znamená, že existuje nová superschopnost, ze které může mít prospěch úplně každý. Říká se jí prezentační gramotnost. Žijeme vdobě, kdy nejlepším způsobem, jak se zapsat dohistorie, už nemusí nutně být dopis zaslaný vydavateli či sepsání knihy. Možná stačí jednoduše vstát aněco říct… protože jak slova, tak vášeň, se kterou jsou pronesena, se nyní mohou šířit závratnou rychlostí pocelém světě.


  V21. století by měla být prezentační gramotnost vyučována nakaždé škole. Před příchodem knih se veskutečnosti jednalo onaprosto zásadní součást vzdělání,1 třebaže vté době se pro ni používal zastaralý výraz rétorika. Vdnešní propojené době bychom toto vznešené umění měli vzkřísit audělat zněj čtvrtou základní dovednost: čtení, psaní, počítání … arétorika.


  Hlavním významem slova rétorika je jednoduše „umění účinně mluvit“, což je vpodstatě obsahem této knihy. Vytvořit rétoriku pro moderní dobu. Nabídnout užitečný odrazový můstek směrem knové prezentační gramotnosti.


  Naše zkušenosti, které jsme vTEDu zaposledních několik let získali, mohou pomoci ukázat cestu. TED vznikl jako výroční konference, která vsobě spojovala technologii, zábavu adesign (zangl. technology, entertainment, design)2. Vposledních letech však rozšířila svůj záběr apokrývá jakékoli téma, jež se těší veřejném zájmu. Řečníci, kteří naTEDu vystupují, se snaží svoje myšlenky zpřístupnit ilidem mimo svůj obor prostřednictvím krátkých, pečlivě připravených přednášek. Aknašemu velkému potěšení se tato forma mluvení naveřejnosti stala nainternetu hitem, ato vtakovém rozsahu, že kroku 2015 mají TED přednášky více než miliardu zhlédnutí ročně.


  Společně skolegy jsme pracovali se stovkami řečníků, již měli naTEDu vystoupit, apomáhali jsme jim svyladěním obsahu iformy jejich přednášek, přičemž tito úžasní lidé naprosto změnili náš způsob vnímání světa. Zaposledních deset let jsme mezi sebou vášnivě debatovali otom, jak přesně se těmto řečníkům podařilo dosáhnout takových výsledků. Měli jsme to štěstí pozorovat je zprvní řady azažívali jsme zvědavost ihněv, inspiraci ipříval informací. Měli jsme také příležitost se jich zeptat, jak připravit apřednést vynikající projev. Díky spolupráci snimi jsme porozuměli, jak se jim podařilo dosáhnout něčeho tak výjimečného během několika minut.


  Tato kniha je tedy společným dílem. Je výsledkem spolupráce svýjimečnými řečníky, stejně jako smými talentovanými kolegy, zejména Kelly Stoetzelovou, Brunem Giussanim aTomem Riellym, kteří pořádají hlavní konference TED spolu se mnou akteří měli vprůběhu řady let ústřední roli veformování „TEDovského“ přístupu kpřednáškám ajejich formátu. Mají velkou zásluhu inatom, že nanašem pódiu vystoupili pozoruhodní řečníci.


  Čerpali jsme rovněž zkolektivních znalostí azkušeností tisíců nezávisle organizovaných akcí TEDx.3 Jejich obsah nás často překvapí apotěší, ale také prohlubuje naše chápání toho, čeho lze veveřejné přednášce dosáhnout.


  Posláním TEDu je podporovat šíření silných myšlenek. Je nám jedno, zda se tomu děje skrze TED, TEDx nebo nějakou jinou formu veřejného vystupování. Vždy, když se dozvíme ojiných konferencích, jež chtějí uspořádat přednášky vestylu TEDu, jsme nadšení. Koneckonců, myšlenky nelze vlastnit. Žijí svým vlastním životem. Dnešní obnovení zájmu omluvení naveřejnosti nás nesmírně těší aje jedno, kde anebo kdo vtomto směru vyvíjí úsilí. Smyslem této knihy není pouze ukázat, jak vystoupit naTEDu. Její smysl je mnohem širší, ato podpořit všechny formy mluvení naveřejnosti, jež se snaží vysvětlovat, inspirovat, informovat či přesvědčovat; ať už vbyznysu, vzdělávání nebo naveřejném pódiu. Ano, mnoho příkladů uvedených vtéto knize má svůj původ vpřednáškách, jež naTEDu zazněly, ale není tomu tak jen proto, že se jedná opříklady, jež jsou nám nejbližší. TED přednášky vposledních letech zvedly vlnu nadšení amy se domníváme, že mají lidem, kteří chtějí vystupovat naveřejnosti, co nabídnout. Myslíme si, že principy, nakterých stojí, mohou sloužit jako pevná základna pro širší prezentační gramotnost.


  Nenajdete zde tedy žádné konkrétní tipy, jak pronést přípitek novomanželům, jak přesvědčivě argumentovat při prodeji nebo jak přednášet nauniverzitě. Najdete zde ale nástroje apostřehy, jež se mohou pro takové příležitosti hodit. Avlastně pro jakoukoli formu mluvení naveřejnosti. Kromě toho se pokusíme přesvědčit vás, abyste oveřejném vystupování přemýšleli jiným způsobem. Způsobem, který pro vás bude vzrušující akterý vám dodá sílu asebevědomí.


  Táborové ohně dob minulých zplodily nový druh ohně. Oheň, který se šíří odmysli kmysli, odobrazovky kobrazovce: zažehne myšlenky, jejichž čas nastal.


  Ato je důležité. Každý smysluplný stupeň lidského pokroku vznikl jen díky tomu, že lidé sdíleli myšlenky aspolupracovali najejich zhmotnění. Odprvního okamžiku, kdy naši předkové společným úsilím ulovili mamuta, až poprvní kroky Neila Armstronga naMěsíci měnili lidé mluvená slova vúžasné, společné činy.


  Dnes je to potřeba mnohem více než kdy jindy. Myšlenky, jež by mohly vyřešit naše největší problémy, často zůstávají neviditelné, protože lidem, vjejichž myslích spočívají, chybí sebevědomí kjejich sdílení nebo znalost efektivní prezentace. Ato je tragédie. Vdobě, kdy se správná myšlenka prezentovaná správným způsobem může rychlostí světla rozšířit pocelém světě apřenést domilionů myslí, je nesmírně prospěšné pokusit se přijít nazpůsob, jak ji poslat nacestu. Ato jak pro vás, budoucího řečníka, tak pro nás ostatní, kteří potřebujeme vědět, oco se chcete podělit.


  Jste připraveni? Pojďme tedy zapálit oheň.


  


  Chris Anderson


  únor 2016


  [image: ]


  
    ČÁST 1


    ZÁKLADY

  


  1 | PREZENTAČNÍ GRAMOTNOST


  Dovednost, které se lze naučit


  Jste nervózní, že?


  Vystoupení naveřejnosti, kdy vás sledují stovky očí, vám nahání hrůzu. Děsíte se, že budete muset naporadě vstát aprezentovat svůj projekt. Co když budete nervózní abudete koktat? Co když úplně zapomenete, co jste chtěli říct? Možná budete vypadat jako hlupák! Možná půjde vaše kariéra kednu. Možná, že nápad, vekterý věříte, zůstane navždy pohřben!


  To jsou myšlenky, které vám vnoci nedovolí spát.


  Ale víte co? Strach zmluvení naveřejnosti zažil téměř každý astudie zjišťující, čeho se lidé nejvíce bojí, často ukazují, že tento strach je mnohem rozšířenější než třeba strach zhadů, výšek– či dokonce ze smrti.


  Jak je to ale možné? Zamikrofonem se přece neskrývá žádný pavouk. Riziko, že se zřítíte zpódia azabijete se, je nulové. Publikum navás nezaútočí vidlemi. Tak proč ty obavy?


  Je tomu tak proto, že je hodně vsázce– nejen prožitek daného okamžiku, ale vaše dlouhodobá pověst. Nám všem totiž nesmírně záleží natom, co si onás myslí ostatní. Jsme velmi společenští tvorové. Toužíme polásce, respektu apodpoře. Je šokující, jak moc natěchto věcech naše budoucí štěstí závisí. Acítíme, že to, co se stane před zraky veřejnosti, tato naše společenská platidla zásadním způsobem ovlivní, ať už klepšímu nebo khoršímu.


  Se správným nastavením mysli pro nás však může být náš strach neuvěřitelně užitečný. Může nás motivovat ktomu, že se nasvoji řeč řádně připravíme.


  Přesně to se stalo Monice Lewinské, když přišla doTEDu. Vjejím případě už nemohlo být vsázce více. Před sedmnácti lety byla vystavena tomu největšímu veřejnému ponížení, jaké si člověk jen dokáže představit. Ta zkušenost byla tak intenzivní, že ji málem zlomila. Snažila se však vrátit doveřejného života azměnit způsob, jakým oní aotom, co se jí stalo, lidé mluví apřemýšlejí.


  Neměla však smluvením naveřejnosti zkušenosti avěděla, že jestli svou řeč zpacká, bude to katastrofa. Řekla mi:


  Nervozita je příliš slabý výraz pro to, co jsem cítila. Byla jsem hrůzou bez sebe. Cítila jsem záblesky strachu. Elektrizující úzkost. Kdybychom toho rána energii procházející mými nervy mohli spoutat, myslím, že by byla zažehnána energetická krize. Nejenže jsem měla vystoupit napódiu před váženým asofistikovaným publikem, ale celé se to mělo natáčet. Bylo také velmi pravděpodobné, že nahrávka bude velmi sledovaná. Vnímala jsem dozvuky traumatu zřady let, kdy jsem byla veřejně zesměšňována. Trápila mě hluboká nejistota, že naTED nepatřím. Taková byla vnitřní zkušenost, se kterou jsem bojovala.


  Apřesto Monika našla způsob, jak svůj strach překonat. Použila některé překvapující techniky, okteré se svámi podělím vkapitole 15. Nyní postačí, když řeknu, že perfektně fungovaly. Její řeč si vysloužila mohutné ovace, diváci při aplausu povstali, během několika dní ji zhlédl milion diváků anainternetu měla vynikající recenze. Dokonce přiměla kveřejné omluvě feministickou spisovatelku Eriku Jongovou, dlouhodobou kritičku Lewinské.


  Moji úžasnou manželku Jacqueline Novogratzovou strach zmluvení naveřejnosti také trápil. Veškole, nauniverzitě aaž dověku dvaceti let ji pouhá představa mikrofonu aočí diváků děsila avysilovala. Věděla však, že pokud chce udělat pokrok vesvé práci, vboji schudobou, bude muset přesvědčit ostatní, atak se domluvení naveřejnosti přinutila. Dnes promlouvá klidem mnohokrát zarok ačasto jí aplaudují vestoje.


  Kamkoli se podíváte, najdete příběhy lidí, které mluvení naveřejnosti děsilo, ale kteří našli způsob, jak se vněm stát velmi dobrými. OdEleanor Rooseveltové přes Warrena Buffetta až poprinceznu Dianu, známou jako „stydlivá Di“, která veřejné proslovy nesnášela. Našla však způsob, jak mluvit neformálně asvým vlastním stylem, asvět si ji zamiloval.


  Pokud se vám řeč povede, její dopad může být úžasný. Podívejte se třeba nařeč, kterou podnikatel Elon Musk pronesl kzaměstnancům společnosti SpaceX 2. srpna 2008. Musk neměl zrovna pověst skvělého řečníka, ale toho dne jeho slova představovala pro společnost významný bod obratu. SpaceX zasebou měla již dva neúspěšné starty raket. Ten den se oto měla pokusit potřetí akaždý věděl, že pokud se start nepovede, mohlo by to znamenat konec společnosti. Raketa Falcon odstartovala zodpalovací rampy, ale poté co odpadl první stupeň, došlo kekatastrofě. Raketa explodovala apřenos videa se zastavil. Zhruba 350 zaměstanců se shromáždilo, ajak popisuje manažerka pro hledání talentů Dolly Singhová, vevzduchu bylo cítit zoufalství. Musk se objevil, aby knim promluvil. Podle Singhové prohlásil, že vždy věděli, že to bude obtížné, ale že přes všechno, co se stalo, dokázali něco, co se povedlo jen několika málo zemím, natož soukromým společnostem. Úspěšně dokončili první fázi adostali raketu naoběžnou dráhu. Teď je třeba dát se dohromady apustit se znovu dopráce.


  Apak sveškerým odhodláním asilou, kterou vsobě našel, povíce než dvaceti hodinách beze spánku řekl: „Co se mě týká, nikdy se nevzdám. Akdyž říkám nikdy, tak myslím nikdy.“ Myslím, že většina znás by sebrala opalovací krém anásledovala ho až kbranám pekla. Byla to ta nejúchvatnější ukázka vůdcovství, jakou jsem kdy viděla. Lidé se přestali ohlížet dominulosti, začali se soustřeďovat nabudoucnost aběhem několika málo okamžiků se nálada vbudově změnila zbeznaděje aporážky vevzrušené odhodlání.


  Až takovou moc může mít jeden jediný proslov. Vy možná nestojíte včele organizace, ale itak vám může úspěšná řeč otevřít nové dveře nebo nastartovat kariéru.


  Řečníci, kteří naTEDu vystoupili, nám vyprávěli krásné příběhy otom, jaký měla jejich vystoupení dopad. Ano, někdy přijde nabídka naknihu či film, nabídka vyššího honoráře nebo nečekané finanční podpory. Nejlepší příběhy jsou však ty oprosazených myšlenkách aproměněných životech. Amy Cuddyová měla nesmírně populární přednášku otom, jak může změna řeči těla vést kvyššímu sebevědomí. Dostala více než 15 tisíc zpráv odlidí zcelého světa, kteří jí psali, jak jim tato znalost pomohla. Inspirující řeč mladého malawijského vynálezce Williama Kamkwamby otom, jak večtrnácti letech postavil vesvé vesnici větrný mlýn, zase spustila řadu událostí, které vyústily vjeho přijetí nainženýrské studium naprestižní americké univerzitě Dartmouth College.


  DEN, KDY TED MÁLEM UMŘEL


  Anyní se podělím ojeden příběh zmého vlastního života. Když jsem nakonci roku 2001 poprvé převzal vedení TEDu, byl jsem ještě stále všoku ztoho, že společnost, již jsem posledních patnáct let budoval, málem zkolabovala, apředstava dalšího obrovského veřejného neúspěchu mě děsila. Usilovně jsem se komunitu TEDu snažil přesvědčit, aby podpořila moji tehdejší vizi pro TED, aobával jsem se, že by to celé mohlo vyznít doztracena. Tehdy byl TED konferencí, kterou vlastnil ajednou zarok pořádal vKalifornii charismatický architekt Richard Saul Wurman, jehož legendární přítomnost prostupovala každý aspekt konference. Ročně se jí účastnilo asi osm set lidí azdálo se, že většina znich se již smířila sfaktem, že jakmile ho Wurman opustí, TED pravděpodobně nepřežije. Konference vúnoru 2002 měla být poslední pořádaná pod jeho vedením ajá jsem měl pouze jednu jedinou příležitost přesvědčit její účastníky, že bude bez problémů pokračovat dál. Nikdy předtím jsem však včele žádné konference nestál apřes veškeré mé několikaměsíční marketingové úsilí se nadalší rok přihlásilo pouze 70 lidí.


  Brzy ráno vposlední den konference jsem měl patnáct minut nato, abych stím něco udělal. Něco byste omně ale měli vědět. Nejsem rozený řečník. Příliš často říkám ehm avlastně. Někdy se uprostřed věty zaseknu asnažím se najít to správné slovo. Někdy mluvím příliš vážně či abstraktně ajindy zase příliš potichu. Můj svérázný britský smysl pro humor se ne vždy setká spochopením.


  Byl jsem tak nervózní atolik jsem se bál, že budu napódiu působit neohrabaně, že jsem se ani nemohl postavit nanohy. Proto jsem si ze zákulisí přisunul židli, sedl si azačal.


  Ještě dnes, když si natu řeč vzpomenu, cítím se hrozně. Kdybych ji měl nyní kriticky zhodnotit, změnil bych spoustu věcí, počínaje zmačkaným bílým tričkem, které jsem měl nasobě. Pečlivě jsem se nani připravil, protože jsem věděl, že vpubliku je přinejmenším pár lidí, kteří opravdu chtějí, aby TED přežil. Kdybych dokázal nadchnout alespoň je, možná by dokázali ledacos změnit. Vzhledem knedávnému splasknutí internetové bubliny utrpělo mnoho lidí vpubliku stejné ztráty vpodnikání jako já. Možná bychom se mohli tímto způsobem propojit?


  Mluvil jsem odsrdce, tak otevřeně asebevědomě, jak jen to šlo. Řekl jsem lidem, že mám zasebou obrovský podnikatelský neúspěch. Že jsem si začal myslet, že jsem naprosto ztracený případ. Že jsem přežil jen díky tomu, že jsem se ponořil dosvěta myšlenek. Že TED pro mě strašně moc znamená. Že to je jedinečné místo pro sdílení myšlenek ze všech možných oborů. Že udělám vše, co bude vmých silách, abych zachoval jeho nejlepší hodnoty. Že nám konference byla tak velkou inspirací atolik nás naučila, že ji přece nemůžeme nechat umřít.


  Ataky jsem prolomil ledy historkou opaní De Gaulleové aotom, jak šokovala hosty nadiplomatické večeři, když při odpovědi naotázku, naco se vdůchodu těší nejvíce, omylem vyslovila anglické slovo happiness4 tak, že znělo jako penis. Řekl jsem, že my vAnglii taky toužíme poštěstí aže mi TED doživota opravdové štěstí vnesl.


  Když jsem skončil, kmému naprostému úžasu šéf Amazonu Jeff Bezos vstal azačal tleskat. Aběhem pár vteřin stál celý sál. Bylo to, jako by se komunita TEDu vněkolika vteřinách kolektivně rozhodla, že tuto novou kapitolu vhistorii TEDu přece jen podpoří. Všedesátiminutové přestávce, která následovala, se přes dvě stě lidí zavázalo, že se příští konference zúčastní, atím zaručili její úspěch.


  Kdyby ta patnáctiminutová řeč tehdy vyzněla doztracena, TED by skončil čtyři roky před tím, než jsme uveřejnili první přednášku nainternetu. Avy byste dnes tuto knihu nečetli.


  


  Vnásledující kapitole vám odhalím, proč si myslím, že ta řeč nakonec zabrala ipřes svou zjevnou neohrabanost. Jedná se ovhled, který lze aplikovat najakoukoli řeč.


  Bez ohledu nato, jak málo si dnes, co se týká mluvení naveřejnosti, věříte, jsou věci, které můžete udělat, abyste to změnili. Schopnost mluvit naveřejnosti není dar, který dovínku dostane jen hrstka šťastlivců. Jedná se oširoký soubor dovedností. Pronést řeč lze mnoha způsoby akaždý může najít pro sebe ten pravý anaučit se dovednostem, které jsou nezbytné pro jeho zvládnutí.


  CHLAPEC SE SRDCEM LVA


  Před pár lety jsem spolu sKelly Stoetzelovou, obsahovou ředitelkou TEDu, vyrazil vesnaze najít řečnické talenty naněkolik cest pocelém světě. Vhlavním městě Keni, vNairobi, jsme se setkali sRichardem Turerem, dvanáctiletým masajským chlapcem, který přišel spřekvapivým vynálezem. Jeho rodina chovala dobytek ajednou znejdůležitějších věcí pro ně bylo ochránit ho vnoci před útoky lvů. Richard si všiml, že klasický táborový oheň lvy neodradí, ale že zabírá, když někdo chodí kolem dokola spochodní. Lvi se evidentně báli světel, která se pohybovala! Richard se vrtal vrádiu svých rodičů, atak se naučil pracovat selektronikou. Nazákladě svých znalostí pak vymyslel systém světel, která se postupně rozsvěcovala azhasínala, takže to vypadalo, že se pohybují. Postavil ho ze součástek, jež našel navrakovišti– solárních panelů, autobaterie ablinkrů zmotorky. Jakmile systém nainstaloval, útoky lvů rázem přestaly. Zpráva ojeho vynálezu se šířila aostatní vesnice oněj také projevily zájem. Místo toho, aby se snažili lvy zabít tak, jak to dělávali dříve, nainstalovali vesničané Richardova „lví světla“. Chovatelé dobytka iochránci lvů byli spokojeni.


  Byl to pozoruhodný úspěch, ale již naprvní pohled bylo zřejmé, že Richard není jeden zrozených řečníků pro TED. Hrbil se vrohu místnosti ahrozně se styděl. Jeho angličtina byla kostrbatá, akdyž měl souvisle popsat svůj vynález, stálo ho to nemalé úsilí. Nebylo lehké představit si ho napódiu vKalifornii před 1400 lidmi vedle řečníků jako Sergey Brin či Bill Gates.


  Richardův příběh byl však natolik působivý, že jsme se rozhodli dotoho jít apozvali ho, aby naTEDu pronesl osvém vynálezu řeč. Během několika měsíců před konferencí jsme sním pracovali nakoncepci jeho příběhu– aby měl ten správný začátek ajeho vyprávění znělo přirozeně. Díky svému vynálezu získal Richard stipendium najedné znejlepších keňských škol, kde měl několikrát příležitost procvičit si svoji řeč před živým publikem. To mu zvýšilo sebevědomí natolik, že se jeho osobnost doslova rozzářila.


  Poprvé vživotě nastoupil doletadla aletěl doLong Beach vKalifornii. Když kráčel napódium, bylo vidět, že je nervózní, ale to mu jen dodalo kouzlo. Během přednášky mu lidé viseli nartech askaždým jeho úsměvem publikum roztálo. Když skončil, lidé vstali apochvalně ho povzbuzovali.


  Richardův příběh může motivovat každého znás, aby uvěřil, že dokáže pronést dobrou řeč. Vaším cílem totiž není stát se dalším Winstonem Churchillem nebo Nelsonem Mandelou. Vaším cílem je být sám sebou. Jste-li vědec, buďte vědcem anesnažte se být aktivistou. Jste-li umělec, buďte umělcem anesnažte se být akademikem. Apokud jste obyčejný člověk, nesnažte se napodobit nějaký okázale intelektuální styl abuďte sami sebou. Nemusíte zvednout dav ze židlí bouřlivým proslovem. Neformální mluva funguje stejně dobře. Pro většinu posluchačů je vlastně mnohem příjemnější. Jestli víte, jak uvečeře hovořit spřáteli, pak víte dost nato, abyste mluvili naveřejnosti.


  Atechnologie nám otevírá nové možnosti. Žijeme vdobě, kdy nemusíte promlouvat vjeden daný okamžik ktisícům lidí proto, aby měla vaše řeč obrovský dopad. Může to být jen váš intimní rozhovor svideokamerou. Ovše ostatní se postará internet.


  Prezentační gramotnost není prémiová výbava dostupná jen někomu. Jedná se ozákladní dovednost pro 21. století. Je to nejúčinnější způsob, jak se podělit oto, kdo jste anačem vám záleží. Pokud se této dovednosti naučíte, vaše sebevědomí poroste amožná vás překvapí, jak blahodárný vliv to bude mít naváš úspěch vživotě, ať už ho definujete jakkoli.


  Pokud se rozhodnete být opravdu sami sebou, jsem si jist, že budete schopni čerpat ztohoto prastarého umění, které máme všichni vsobě. Musíte jednoduše sebrat odvahu azkusit to.
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