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O autorovi

estsellery a pfedndsky Jona Gordona inspiruji ¢tendfe a publi-

kum po celém svété. Jeho pravidla v praxi provéfily mnohé tymy,
mnozi trenéfi ptsobici v NFL, NBA ¢i MLB a také nejvyznamnéjsi
obchodni spole¢nosti podle ¢asopisu Fortune, skoly, nemocnice i ne-
ziskové organizace. Jon je autorem fady knih, jmenujme napiiklad
bestseller podle magazinu Wall Street Journal Sila pozitivniho pristupu
nebo 7he No Complaining Rule (¢esky Pro¢ si nestézovat), Training
Camp (esky Vycvikovy tabor) a The Carpenter (Cesky Tesar). Jon byl
hostem ve vysildni televizni stanice CNN a vystupoval v televiznich
potadech 7he Today Show ¢&i Fox and Friends, jeho rady byly prezen-
tovdny také v mnoha casopisech a denicich. Mezi jeho klienty pat-
i mimo jiné The Atlanta Falcons, LA Clippers, Pittsburgh Pirates,
Campbell Soup, Wells Fargo, Northwestern Mutual, Publix, South-
west Airlines, Bayer, West Point Academy a dalsi.

Jon absolvoval Cornellovu univerzitu a vystudoval také ucitel-
stvi na Emoryové univerzité. Jeho poradenskd a skolici spole¢nost
se s nadSenim zaméfuje na rozvijeni pozitivnich lidri, organizaci
a tymd.

Kdyz Jon prévé necekd na letisti nebo nepfednasi, nasli byste ho
na tenisovém kurtu ¢i na lakrosovém hfisti ve spole¢nosti manzelky
a dvou dospivajicich déti.

S Jonem se muzete spojit prostiednictvim Twitteru, Facebooku,
LinkedInu nebo Instagramu.






Predmluva

N a za¢dtku mnoha svych semindfa pozdddm dclastniky, aby se
postavili a udélali dvé véci. Nejprve je vyzvu, aby se pozdravili
s ostatnimi Ucastniky, jako by pro né nebyli duleziti. Po chvili roz-
paka to v sdle za¢ne slabé Sumét, vsichni chodi po mistnosti a snazi
se jeden druhého ignorovat. Pak je zastavim a pozdddm je, aby se
dél zdravili, ale tentokrit tak, jako by potkévali pritele, ktefi jim na
dlouho zmizeli ze Zivota, pfatele, které moc rddi vidi. V séle se rdzem
rozezni vybuchy smichu, jez postupné sili, a vSichni radostné pobiha-
ji, usmivaji se, objimaji se a povidaji si.

Kdyz se Gcastnici semindfe opét posadi, zeptdm se jich: ,Proc¢ si
myslite, Ze jsem vdm zadal prévé tyto dva tkoly — kromé toho, ze
jsem z Kalifornie?*

Obvykle se zasméji a jd jim prozradim, ze jsem jim chtél ukdzat
silu pozitivni energie. ,,Chcete-li vést GspéSnou organizaci,” fikdvdm,
»musite se naucit pracovat s energii druhych lidi i s vlastni energii.
Kdy bylo v séle vice energie — pfi prvni, nebo pfi druhé aktivieé?*

Kazdy samoziejmé vykftikne: ,P¥i druhé!®

,Co jsem udélal, aby se energie v sdle zménila?“ ptdm se. A hned
odpoviddm: ,Stacilo jen odvést pozornost od negativnich mysle-
nek k pozitivnim myslenkdm a energie v mistnosti desetindsobné
vzrostla.®

Pravé proto jsem tak nadseny z knihy Jona Gordona Sila pozitivni-

ho pristupu. Kazdé rdino mdte moznost volby. Rozhodnete se uvazovat



Sila pozitivniho pfistupu

pozitivné, nebo negativné? Pozitivni mysleni vim doda energii.
Kdyz ptijdete do price, méte dal$i moznost volby. Miizete ostatni
chvilit za to, co d¢laji dobfe, nebo jim naopak vytykat, co délaji $pat-
né. Hddejte, ktery z téchto dvou ptistupti dodd lidem vice energie.
Chcete-li pozitivné podpotfit svou rodinu, kariéru, organizaci
nebo svij tym, prectéte si tuto knihu. Jon vdm na dalsich strankdch
pfedd svou energii i cenné rady, jez vim pomohou rozvijet pozitivni
ptistup ve vem, co déldte — a diky vdm se svét stane lep$im mistem.
Dékuji ti, Jone, Ze nds nabiji$ pozitivni energii a pomdhds ndm
nastoupit do spravného autobusu.
Ken Blanchard
spoluautor knih Minutovy manazer® a Leading at a Higher Level

(¢esky Vedeni na vyssi tirovni)

10



Podékovani

sem upiimné presvédéen, ze nikdo nedosdhne Gspéchu sim. Kaz-

dy potifebuje pozitivni tym plny lidi, ktef{ ho podporuji. Jsem
vdéény za to, jaci Gzasni lidé nastupuji do mého autobusu a provdzeji
mé na cesté Zivotem.

Ze vieho nejdiive musim podékovat fidi¢ce naseho rodinného au-
tobusu, své zené Kathryn. Jsi to ty, kdo nds drzi pohromadé. Tvd
podpora je neocenitelnd. Bez tebe bych nebyl tim, kym jsem dnes.
A také dékuji svym détem Jade a Coleovi, ze mi pfipominaji, co je
v zivoté nejdulezitéjsi. Diky vam chci byt kazdy den lep$im tdtou.
Chvile pfed spanim, kdy si poviddme o tom, co se vdim povedlo,
médm z celého dne nejradéji. Miluji vés.

Mym rodi¢tm patfi velky dik za to, Ze vzdy nadsené povzbuzovali
muj autobus. Stdle jste stéli pfi mné a na kazdém kroku mé cesty jste
mi projevovali podporu a ldsku.

Dékuji svému bratrovi za kritické pfipominky a pomoc s vylepso-
véanim knihy. Tvé ndpady, ndvrhy a povzbuzeni pfispély k tomu, Ze
jsem napsal knihu nejlépe, jak to jen $lo. Tésim se, az v knihkupec-
tvi uvidim tvou knihu vedle té své. Zvl4stni podékovdni patii také
mému dédeckovi Eddymu, kterému je osmdesdt devét let a inspiruje
m¢, abych zil tak, jako bych byl stdle mlady, abych se radoval a uzival
si cestu zivotem.

11



Sila pozitivniho pfistupu

Dékuji svému generdlnimu fediteli energie Danielu Deckerovi.
Nejsi jen mym obchodnim partnerem, ale opravdovym pfitelem,
ktery mi pomdh4 rozvijet se jako lidr i jako ¢loveék. Vdzim si kazdé
Spetky energie, kterou jsi vloZil do naseho projektu. Dékuji Bohu, ze
nds posadil do stejného autobusu.

Deékuji svym prételiim a agentim Arielle Fordové a Brianu Hil-
liardovi. Pomohli jste mi najit cestu k préci, k niZ jsem predurcen,
a za to vam budu navzdy vdé¢ny. Pomohli jste mi otevfit brdnu, kte-
rou mohl muj autobus projet dal. Dékuji, Ze jste mi davétovali.

Dékuji Kate Lindsayové, Shannon Vargové, Mattu Holtovi a tzas-
nému tymu nakladatelstvi John Wiley & Sons, ze véfili mé vizi
a umoznili mi ji uskutecnit.

Déle musim podékovat ostatnim ¢lentim tymu, ktefi autobusu za-
jistovali palivo a navic nevdhali vystoupit a tlacit, kdyzZ se porouchal.
Dékuji Francisi Ablolaovi za skvélou préci a vytvofeni webovych strd-
nek. Dékuji Shawnu O’Shellovi za Gzasny talent a design. Dékuji
Vinci Bagnimu a Jimu Carecciaovi za $ifeni pozitivni energie. Dékuji
Susan za dary, jez sdili s ostatnimi.

Dékuji vsem klienttim, ktef{ mi umoznuji pracovat s jejich spo-
le¢nostmi, organizacemi, tymy a lidmi. Jsem vdéény, ze mazu kazdy
den spolupracovat s tolika Gzasnymi lidmi.

Dile bych rdd podé¢koval Kenu Blanchardovi, Dannymu Ganso-
vi, Patu Williamsovi, Dwightu Cooperovi, Franu Charlesovi, Lindé
Sherrerové, Tomu Gegaxovi, Macu Andersonovi a v§em ostatnim,
ktefi si mou knihu pfecetli a podpotili ji.

Réd bych podékoval véem odbératelim svého newsletteru a ¢te-
naram svych knih. Svéfili jste se mi se svymi zivotnimi ptibéhy, se
svou bolesti i svymi triumfy, otevieli jste mi své srdce. Je mi cti, Ze mi
duavétujete a dovolujete mi vstoupit do vaseho Zivota a podilet se na
vaSem rustu. VSichni jsme zdroven uciteli i zdky a jd jsem se toho od
vés tolik naudil.
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Podékovani

Ze vieho nejvice bych rdd podékoval Bohu. Dékuji za znament,
kterd mi ukazuji cestu. Dékuji za dar JeziSe. Pti psani této knihy mne
prodchnul tviij Duch svaty. Posiluje$ mé a jsi hlavnim fidicem mého
autobusu plného energie.
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Poznamka autora

J e zdbavné ohlédnout se do minulosti a uvédomit si, jak vds urité
uddlosti pfivedly tam, kde jste pravé ted. Tak to bylo i s inspi-
raci napsat tuto knihu. Byl jsem zrovna na turné po osmadvaceti
méstech, kde jsem propagoval svou prvni knihu Energy Addict: 101
Ways to Energize Your Life (¢esky Zavisly na energii: 101 zptsobu, jak
nacerpat zivotni energii), kdyz jsem se setkal s fidickou autobusu,
kterd mé vezla z ptjéovny aut v Denveru na letisté. Méla ten nejra-
dostnéjsi tsmév, jaky jsem kdy vidél, ale kromé toho z ni vyzatovala
hlubokd moudrost, a to na mé udélalo obrovsky dojem. Tato fidicka
byla ztélesnénim pozitivni energie, o niz jsem na turné po celé zemi
hovofil. O setkdn{ jsem napsal ¢lanek nazvany Deser pravidel, jak 7i-
dit sviij Zivot, ktery jsem uvefejnil ve svém tydennim elektronickém
newsletteru. Clanek se setkal s nadienou odezvou a mnozi ¢tendfi se
shodli, ze $lo o nejlepsi newsletter. A pak jsem jednoho dne el na
prochdzku a najednou mi v hlavé doslova vyskocil ndpad napsat tuto
knihu i cely pfibéh. Jakmile jsem zacal psit, nemohl jsem pfestat.
Proud slov pfirozené plynul a vy ted drZite tuto knihu.

Je mi tedy potéSenim pozvat vds do autobusu plného energie, aby-
chom se spole¢né vydali na krétkou, zdbavnou a smysluplnou cestu.
Doufdm, Ze tato kniha pro vds bude nejen zdrojem pozitivni energie,
kterou muzete uplatnit v osobnim i pracovnim zivoté nebo pfi spolu-

préci se svym tymem, ale Ze vam zdroven ukdze, jak si cestu zivotem

15



Sila pozitivniho pfistupu

uzivat s radosti. Ostatné, cilem Zivota je zit s mladickym eldnem,
dobfe se bavit a dorazit na kone¢nou co nejpozdéji a s ismévem na
rtech, protoZe podle néj poznite, Ze jste si cestu skute¢né uzili.

Za inspiraci k nékterym myslenkdm v této knize bych rdd podéko-
val ndsledujicim lidem.

Slova z détské knihy Autobus plny energie jsou inspirovdna Richar-
dem Bachem, autorem knih Iluze a Jonathan Livingstone Racek, kte-
ry prohlisil: ,Nikdy Ti neni ddno pténi, aniz by Ti sou¢asné nebyla
déna sila jej splnit.”

Rovnice pozitivni energie je inspirovdna rovnici U + R = V (neboli
uddlosti + reakce = vysledek), o niz se se mnou podélil Jack Canfield,
autor knihy Pravidla dispéchu.

Informace z Knihy o energii, ktera se objevuje v ptibehu, vychdzeji
2 mé price The 10-Minute Energy Solution (¢esky Resent, jak ziskat
energii za deset minut).

Ptibéh o Abrahamu Lincolnovi, éekajicim na zprdvy z bitev ame-
rické obcéanské vilky, je inspirovdn audionahrivkou Jima Collinse,
autora knihy Jak z dobré firmy udélat skvélou. Ackoli Jim Collins také
hovoii o tom, Ze na palubé svého autobusu musite mit ty sprévné
lidi, hlavni myslenka, jez mé pfivedla k napsini této knihy, vychdzi
z mé hlavy.

O studii zaméfené na konstruktéry letadel, o niz se hovoii v de-
vétém pravidle, jsem se dozvédél z knihy Laurie Beth Jonesové Jesus
CEO (Cesky CEO Jezis).

Vyzkum o energii srdce provedl Institute of HeartMath (www.
heartmath.org), ktery se vénuje fenomendlni a inovativni praci.

Dobromilinu autobusu jsem pfisoudil ¢islo jedendct a mél jsem
k tomu konkrétni divod. Jedendctka je pro mé vyjimeéné Cislo.

Posildm vidm spoustu pozitivni energie.

Jon

16



Uvod

Pozitivni energie... O tomto pojmu se mluvi stdle ¢astéji v konfe-
ren¢nich salech, ve $kolnich tfiddch, v Satndch a dokonce i v oby-
vacich pokojich. Moznd proto, ze z velkého mnozstvi vyzkumu vy-
plyvd, ze pozitivni lidé, pozitivni komunikace, pozitivni interakce,
pozitivni préce a tymovd kultura pfindseji pozitivni vysledky. Nebo
proto, ze vSichni na hlubsi drovni vime, Ze kazdy clovék, kazdd pro-
fese, kazda spole¢nost, kazdd organizace, kazdd rodina i kazdy tym
musi piekonat negativitu, nepfizen osudu a vyzvy, nebot jen tak lze
najit sebe sama a dosidhnout uspéchu.

Nikdo se v Zivoté nevyhne zkouskdm a fesenim v téchto situa-
cich je pozitivni energie — tim ovSem nemdm na mysli rozjdsanou
Lhurd® energii, i kdyZz i ta md v zivoté jisté sviij ¢as a misto. Kdyz
mluvim o pozitivni energii, mdm na mysli spiSe optimismus, duvéru,
entuziasmus, ldsku, hlubs$i smysl, radost, vdsen a touhu Zit, pracovat
a odvddét vykony na vyssi Grovni, sestavovat a vést Gspé$né tymy,
piekondvat nepfizen v osobnim i pracovnim zivoté, sdilet nakazlivou
pozitivni energii se zaméstnanci, kolegy a zdkazniky, vyddvat ze sebe
to nejlepsi, pomédhat v tomtéz i ostatnim a poradit si s negativnimi
lidmi (jimz fikdm energeti¢ti upifi) a negativnimi situacemi, které
ohrozuji zdravi, rodinu, tym i tspéchy.

Pozitivni energie je velmi redlnd a pfi své prici s tisicovkami lid-
rd, obchodniku, tymi, koudd, organizaci, uditelt, sportovcil, ma-
tek, otcti a dokonce i déti jsem se presvédil, jak tzasnou md moc.

17



Sila pozitivniho pfistupu

Byl jsem svédkem toho, jak feditelé kompletné proménili své skoly
a posilili mordlku. Lidfi mi vypravéli, jak jim mé strategie pomdhaly
pfivést zaméstnance a tymy k vét$im uspécham. Lidé, ktefi porazili
rakovinu, mi li¢ili, jak prezili diky pozitivnimu ptistupu. Sportovci
se mi svefili, jak prekonali nepfizen a dosdhli svych cilti. Dostal jsem
nespocet e-mailt od tvrdé pracujicich zaméstnanci s ptibéhy o povy-
Seni a pracovnich uspésich. Jedna maminka mi dokonce telefonovala,
aby mi povédéla o tom, jak se jeji syn Joshua dozvédél, ze se rodice
budou rozvddét, a v reakci na to fekl, ze se bude snazit byt silny
a bude se k celé zdlezitosti stavét pozitivné, protoze pozitivni lidé se
dozivaji vyssiho véku a jsou v Zivoté $tastnéjsi i zdravejsi. Ukdzalo se,
ze si Joshua zapamatoval, co jsem mu fikal pfed rokem, kdyz jsem
v jeho $kole predndsel na téma, jak je pozitivni energie dulezitd. Ten-
to pfibéh mé nejen dojal, ale zdroven i hluboce inspiroval.

Lidé jako Joshua mé podnécuji k tomu, abych psal o pozitivni
energii a abych ji dél §ifil, protoZe v hloubi duse vim, Ze je to dile-
zité. A také vim, Ze to funguje. Rdd bych doufal, Ze vim tato kniha
pomuize rozvijet pozitivni energii v osobnim i profesnim Zivoté a Ze
vam ukdze, jak energii sdilet s kolegy, zdkazniky, organizacemi, tymy,
prételi a rodinou. Jsem si jisty, Ze pokud uplatnite principy popsa-
né v této knize, budete $tastnéjsi, dosdhnete vétsich tspéchu, zlep-
site svou vykonnost, podafi se vim vylepsit inspirativni spoluprici
v tymu a celkové zaznamendte vyrazné vysledky.

Ackoli se ptibéh odehrdvd v prostiedi byznysu, rdd bych zdtiraznil,
ze jsem knihu psal pro vechny. V3ichni patiime do néjakého tymu
a pro kazdého ¢lena tymu — at uz je to pracovni kolektiv, sportovni
tym, rodinny kruh, cirkevni spolec¢enstvi nebo $kolni tfida — maze
mit deset jednoduchych a Gc¢innych pravidel, jez vim v této knize
pfedstavim, velky pfinos. Ostatné, pozitivni lidé a pozitivni tymy
maji pozitivni vysledky, pfi¢emz klicovou ingredienci je pozitivni

energie.
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