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Uvod

Pfedklidani publikace navazuje na ptivodni text monografie Socidlni patologie. Analyza pfitin
a moZnosti ovliviiovdni zdvaZnych socidlné patologickych jevii vydany nakladatelstvim Grada Publishing
v roce 2009. Pavodni publikace byla podrobena znaéné revizi, nové predkladany text je doplnén
a do rtizné miry rozsifen o aktudlni poznatky z teorie a praxe. Doplnény jsou také vysledky
vlastnich vyzkumnych studif a Setfeni, které byly realizoviny autory v rimci jejich odborné
¢innosti. VétSinou tyto vyzkumy souvisely s feSenim grantovych projektii na univerzitni drovni
nebo i pro Grantovou agenturu CR (406/09/0367).

Nové zpracovani odborné publikace o zdvaznych socilné patologickych jevech si, stejné jako
tomu bylo v pi{padé pfedchozi knihy, vyZidal zdjem ze strany odborné, ale i $ir${ vefejnosti.
Zijem o problematiku jevi, které jsou vétsinovou spolecnosti vniminy jako $kodlivé a pro
spole¢nost nezddouci, nebo az nepfijatelné, je stile zvySeny. Pozornost je upfena zejména na
moznosti, jak tyto negativni jevy fesit, nebo alespoti usmérnit do spolelensky pfijatelné po-
doby. Na to jsme se snazili v této nové publikaci reagovat. Doplnéni a rozsifen{ jednotlivych
kapitol knihy se tyka samoziejmé také novych skutecnosti, které souvisejf s pfi¢inami a zdroji
socidlni patologie. Akcent byl kladen na nové poznatky, které se tykaji moZnosti jejiho feseni.
To se odrazi ve zvoleném nazvu Socidlni patologie. Zdavazné socidlné patologické jevy, pfitiny, prevence,
moZnosti fesent.

Pro studium problematiky socidlné patologickych jevti je zcela jisté k dispozici fada velmi
erudovanych, vysoce odbornych publikaci. Tyto monografie jsou ale ve skute¢nosti uréeny jen
tizké skupiné odbornikd. Porozuméni textu a diskutovanym vysledkim predpokladi znaénou
teoretickou pfipravenost. Sociilni patologie je totiz multidisciplinarn{ disciplina, ktera se snaz{
o popis spoleCensky nepfijatelnych jevt z pohledu riznych védnich disciplin a pfinasi v této
oblasti zaroveri fadu novych vyzkumnych zjiSténi, kterd je nutné reflektovat.

Dile se také miizeme setkat s velkym mnozZstvim publikaci, jez se snazi v lepsim p¥ipadé o po-
pularizaci rtiznych pfipadt a udilosti, ke které problematika socidlné patologickych jevii svadi.
BohuZel se miZe jednat o snahu zaujmout spiSe na zakladé reklamy, senzace, zjednodusujiciho
piistupu, bez ambice rozkryt hlubsi souvislosti danych socidlné patologickych jevii. Odbornych
publikaci, které by byly vyuZitelné jak pro odborniky a specialisty, tak i pro studenty a dals
ptipadné zijemce, je bohuzel poskrovnu.

Nase nové zpracovani publikace je uréena zejména vySe naznacenym skupinim zdjemca.
Publikace miiZe byt zcela uréité vyuzita odborniky a pracovniky, ktef se na feseni socidlné de-
viantnich a patologickych jevti jiz pfimo konkrétné podileji. Své uplatnéni nalezne u specialistti
a védeckych pracovnikd. Je ale také uréena vysokoskolskym studentdm viech obort, jejichz
pozdéjsi uplatnéni bychom mohli charakterizovat jako pomahajici profese. Je tedy pfipravena
naptiklad pro budouci vychovatele, socidlni pracovniky, terapeuty, etopedy, specidlnim pedagogy

apod. Stejné tak je uréena studenttim uditelskych a zdravotnickych oborti. S fadou problému
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diskutovanych v textu se mohou ve své praxi také setkavat. Vzhledem ke spolecenskému zijmu
o projednivani témata pak mize byt vyuzita i dal$imi zdjemci z fad §ir${ vefejnosti.

PiedloZeny text se nejprve zabyva obecnymi teoretickymi vychodisky socidlni patologie.
Vénuje se vymezeni zékladnich pojm a takovych otdzek, jako jsou problematika norem a jejich
promény, teorie zdrojt a p¥i¢in vzniku a rozvoje socidlné patologickych jevii a poruch chovani.
V dal¥{ ¢asti textu jsou rozebirdna zvlasté spoleCensky zdvazni témata. Pati{ mezi né problematika
zavislosti, agresivity a nésili, suicidiality, patologickych jevil v prostfedi rodiny a v neposledni
fad¢ delikvence a kriminality.

Jsme si védomi skutecnosti, Ze pfedloZeni publikace nemize poskytnout vycerpavajici in-
formaci o kazdém socidlné patologickém jevu. Tato problematika je natolik obsihl a sloZit3, ze
je otazkou, zda ji vitbec Ize celou s ohledem na omezeny prostor i ¢as postihnout a komplexni
formou zpracovat. Pozornost je proto vénovéna jeviim s vy$§i mirou spolecenské nebezpecnosti.
Pro odborniky, specialisty a dal¥{ pracovniky piisobici v oblasti pedagogickych a psychosocialnich
v&d je znalost a pochopenf souvislost{ spojenych se vznikem i rozvojem sociilné patologickych
jevi a chovini zékladni podminkou dspé$nosti pfi nachdzeni moznosti jejich feseni. Publikace
klade pfi rozboru jednotlivych jevii a moznosti jejich feSeni diraz na morilni a etopedické hle-
disko. Text je doplnén o fadu nasich vlastnich zkuSenosti a zkuSenosti naich kolegti z praxe.
Véfime, Ze tyto poznatky budou pro ty, ktef{ si publikaci pfe¢tou, vyuzitelné v jejich praci

a obecné také v Zivoté.
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1. Zakladni pojmy socialni
patologie a deviace

V poslednich letech mtZzeme zaznamenat zna¢ny nérust jevii, které oznalujeme jako sociilné
patologické. Jedn4 se o variabilni $kélu jevd, které voimime z hlediska spole¢enského hodnoceni
jako nechténé, nezidouci, nebo az nepfijatelné. Kazdy takovy jev mé svoji miru spolecenské
nebezpe&nosti. Cim je tato $kodlivost a nebezpe&nost pro spoleénost vy, tim vt je také za-
jem o jeho feSeni. Problematika takovych jevd, jako jsou napf. zavislostni chovani, delikvence,
kriminalita, organizovany zlotin apod., se netyk4 pouze Ceské republiky. Jedni se o celosvétove
zivazné otizky. V piipadé, Ze by soucasny trend vyvoje téchto nezidoucich jevi z hlediska
kvantitativniho i kvalitativniho pokracoval, doslo by zcela jisté k ohrozeni vyvoje celé spole¢nosti

a jednotlivc, ktef{ v ni Ziji.

Cilem této kapitoly je:

O vysvétlit zdkladni pojmy pouZivané pfi vymezovani patologickych a deviantnich jevti
ve spole¢nosti;

O podat struény prehled raznych pfistupd a pohledi na socidlné patologické jevy z hlediska

raznych védnich disciplin.

Kli¢ova slova: sociilni patologie, sociilni deviace, socidlni dezorganizace, toleran¢ni limit.

1.1

Vyslovime-li pojem sociélni patologie (z lat. pathos — utrpeni, choroba), nejedn se o samostatny
védni obor. Jde o souhrnné oznaceni nezdravych, abnormalnich a obecné nezddoucich spolecen-
skych jevi. Na studiu a popisu téchto jevt se podili fada védnich disciplin, zejména sociologie,
psychologie, medicina, specidlni pedagogika, etopedie a dalsi. Jednotlivé védni discipliny se
zabyvaji studiem a rozborem pficin a faktort, které vedly ke vzniku konkrétnich socidlné pa-
tologickych jevil. Také se zabyvaji analyzou zdrojii a pfi¢in, které umoznuji jejich existenci ve
spole¢nosti. Déle také stanovuji a aplikuji preventivni a korektivni doporudeni a postupy, jejichz

spole¢nym cilem je obecné jejich eliminace.! Soci4lni patologie se tedy zabyvi zikonitostmi ta-

1

Fischer, S. Etopedie v penitenciirn{ praxi. Usti nad Labem: UJEP, 2006.

15 ——



kovych zpiisobti chovéni, které spole¢nost hodnoti jako neziddouc, protoZe porusuji jeji sociilni,
moréln{ & pravni normy.?

Socialni patologie bylo ptivodné oznadeni jednoho z odvétvi sociologie. Zavedeni tohoto
pojmu a odvétvi je spojovano s praci H. Spencera, zastince tzv. organicistického proudu v socio-
logii. Tato koncepce se vyznacuje dirazem na podobnost rysti lidské spole¢nosti a biologického
organismu. Spencertiv ptistup hledal paralelu mezi patologif (nemoci) a patologii jako chorobou
spole¢nosti.’ E. Durkheim povaZuje sociiln{ patologii za védu o chorobich a nepfiznivych sku-
te¢nostech v rimci dané spolenosti, které se stivajf jeji organickou souéasti.

V soucasné dobé je tento pojem nékdy nahrazovin a oznacovin jako socialni deviace nebo
také socidlni dezorganizace. Pojem socilni patologie se ale od pojmu sociilni deviace lifi. Jevy,
které jsou oznacovany za deviantni, nemusi byt totiz vzdy patologické. Sociilné patologické jevy
jsou vzdy pro spole¢nost ¢&i jednotlivee negativni, coz v pfipadé deviantnich jevi platit nemusi.
Proto je pfi vymezovani pojmd vhodné oba pojmy rozliSovat.

Sociilni deviace (z lat. deviatio — odchylka, dchylka) je definovana jako zpiisob jednani, které
neni konformni viidi spoleCenské normé, jez je akceptovina vétSinovou populaci.* Jak jsme vyse
uvedli, za socialni deviaci je povaZzovino naruSeni jakékoliv socidlni normy. To znameni nejen
takové normy, jejiZz poruseni mtize byt morilné nebo privnim zptsobem sankcionovéno.

Deviace je obecné definovana jako kterdkoli odchylka od normilni struktury & funkce. Maze
se vyskytovat u jakéhokoli jevu v pfirodé & ve spole¢nosti. Na rozdil od socidlni patologie je
pojem deviace hodnotové a emocionélné neutrilni.’ V praxi viak prevlada pojeti deviace v ne-
gativnim slova smyslu. Proto se mtiZeme v literatufe® setkat s rozliSenim deviantnich zpisobt
chovéni na deviaci pozitivni a deviaci negativni.

Toto rozliSeni zfetelnym zptlisobem poukazuje na skutecnost, ze sociilni deviaci je kazda
odchylka od spolecenské normy. Jde o jakékoliv pfekroceni normativu, naptiklad piehinéni,
extrémni postoje a zplisoby chovéni. Pfikladem muzZe byt alkoholismus a naopak extrémni formy
jeho potirdni (prohibice).

Sociélni deviace a patologie jsou znaéné relativni jevy. Je pfirozené, Ze jsme kazdodenné
svédky porusovini riznych norem. Vzdyt je nékdy poruSujeme i my sami. Je nezbytné si
uvédomit, Ze zddn4 socidlnf norma neni a ani nemtize byt dodrzovana z dtivodu jedine¢nosti
individua pfesné a stejnym zptsobem. V kazdém socidlnim prostfedi existuje proto nepsany
toleranén{ limit. Ten je proménlivy v ¢ase a z hlediska aktualn{ drovné sociokulturniho po-
znani konkrétni spole¢nosti. Riizné skupiny, jednotlivé spolecenské subkultury i jednotlivci
se li§{ svymi vzorci chovani, které do uvedeného limitu tolerance zapadaji. Toleran¢ni limit
bychom mohli vymezit jako miru variability snaSenlivosti k chovini a dodrZovén{ norem

druhymi jednotlivci.

2 Hrcka, M. Socialni deviace. Praha: Slon, 2001.

Kapr, J. et al. Socialni deviace, sociologie nemoci a mediciny. Praha: Slon, 1991.
*  Fischer, S. Etopedie v penitencidrni praxi. Usti nad Labem: UJEP, 2006.

5 Hrcka, M. Socialni deviace. Praha: Slon, 2001.

Kapr, J. et al. Socialni deviace, sociologie nemoci a mediciny. Praha: Slon, 1991.
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Proto je namisté zminit koncepci tzv. objektivni deviace.” Pro tento pfistup zlistiva také
rozhodujicim kritériem porusenf normy. V rimci jejtho pfekrodeni viak sleduje a zddraziuje

splnéni dalsich podminek. K témto podminkim patf{ mimo jiné zejména:

O opakovatelnost, poruSovani normy v &ase a v riiznych teritoriich;

O hromadnost, porufovani se musi objevovat ve vétsich skupinich populace;

O spoledenska zivaZnost, kters je konkrétnimu chovéni pfisuzovina v daném sociokulturnim
prostiedi;

O etiologick4 identita, umoziujici predikci daného deviantniho jevu.

Socialni dezorganizace je spiSe pojiména jako naruseni nebo rozklad systému norem spoleé-
nosti. Tento pojem uvedla do sociologie a pfibuznych disciplin tzv. chicagska $kola.® Pistup jejich
predstaviteld byl ekologicky a urbanisticky. Chicagska $kola byla pojmenovana podle katedry
sociologie chicagské univerzity (University of Chicago). K nejzndmé&j§im patti napt. E. F. Frazier,
E. Hughes, F. Znaniecki, R. S. Cavan a dile také E. Surherland a G. H. Mead. Pfedmétem zijmu
jejich zkoumani byla zejména kriminalita. Dtraz byl soustfedén spiSe na sociilni procesy nez na
feSen{ samotného problému, tj. pfimo na konkrétni socidlné patologicky jev.’

Cohen'® hovofi o normativnim rozkladu a vzorcich chovéni ve spole¢nosti. Spole¢nost je
rozklidana jako systém a nemusi dojit k rozkladu viech jeho jednotlivych slozek. V dasledku
dezorganizace a normativniho rozkladu vznikajf Zivotni zptisoby a vzorce chovéni, které jsou
pro spole¢nost patologické.

Socialni patologie a také deviace tedy spiSe preferuji vychodisko spolivajici v zaméfeni své
pozornosti na jedince a etiologii jeho deviantniho jednani. Koncepce socidlni dezorganizace

poukazuje na $ir{ spolecenské aspekty pfi¢in vzniku patologickych jeva.

1.2

Socialn{ patologii a deviaci je moZné posuzovat z mnoha pohledt. Tyto pohledy jsou deter-
minoviny rdznymi védnimi obory, které se na zkoumani a feSenf socidlné patologickych jevii
v rtzné mife a v rdznych souvislostech podileji. Jsou jimi pfedev$im sociologie a psychologie
(zejména socidlni psychologie a psychopatologie). Zkoumin{ i feSeni se tyka ale také obord

medicinskych, prava apod. V pribéhu zkoumaéni jednotlivych faktort a zdkonitosti, které se

7 Giddens, A. Sociologie. Praha: Argo, 1999, s. 185.

Munkovi, G. Socialni deviace. Praha: Karolinum, 2001.

®  Hréka, M. Socialni deviace. Praha: Slon, 2001.

Kapr, J. et al. Socialni deviace, sociologie nemoci a mediciny. Praha: Slon, 1991.
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socilné deviantnimi jevy souviseji, se chronologicky v teorii socialni patologie objevilo n¢kolik

nisledujicich pohledd."!

Pohled absolutisticky

Tento pohled lze charakterizovat jako pfedstavu existence absolutné jednoznaénych a srozumi-
telnych socidlnich norem. Tyto normy jsou platné pro viechny ¢leny spole¢nosti, pro viechny
jeji jednotlivé struktury. Jakékoliv odlisné chovani je nepfipustné, a tudiZ deviantni. Jedni se

o pohled a pfistup extrémni.

Pohled moralizujici

Moralizujici pohled lze povaZovat stejné jako pfedchozi také za relativné extrémni. Spole¢nost
ajeji €lenové jsou dle této koncepce rozliSovani do dvou skupin. Prvni skupinou jsou morlni ne-
devianti, ktef{ se vzdy Fd{ spolecenskymi pravidly. Ta z4sadné neporusuji. Druh4 je pak tvofena
tzv. nemoralnimi devianty. V tomto pfipadé se jedni o asocialni jedince, pfi¢em# nemoralnost

je jejich vrozenou dispozici. Spole¢nost jim pak pfislusnost k této kategorii pouze pfisuzuje.

Medicinsky pohled

Tento pohled si nasel a udrzel své misto i v soucasné sociologické literatufe pravé v rimci socialni
patologie. Deviantni chovani je ddvino do souvislosti se stavem spolecnosti a je nazirano jako
piiznak jeji nemoci. Lidsky a spoledensky organismus je vnimén analogicky. Deviace je vniména
jako nemoc a produkt nesouladu mezi jednotlivymi ¢dstmi socidlniho systému. Rozsifeni pato-

logickych jevti signalizuje, Ze spole¢nost neni v pofadku.

Statisticky pohled

Tento pohled na socidlné patologické jevy je charakteristicky pro védni obory upfednostiujici
empiricky vyzkum a kvantitativni hledisko pfed kvalitativnim rozborem jednotlivych aspekta,
které s témito jevy souviseji. Odchylka v chovéni je chdpana jako uréitd vzdalenost od préiméru.
Takové jevy, které jsou mimo statistickou normu (mimo smérodatné odchylky), jsou abnormalni

a deviantni (ne viak vZdy patologické). K nedostatktim pati{ ignorace riiznych sociilnich sou-

11

Bursik, R. J. Urban Dynamics and Ecological Studies of Delinquency. Social Forces, 1983, 63,
s. 393—413.
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vislosti. Tento pfistup nezachycuje interpersonilni reakce, spole¢enské standardy nebo minéni

vefejnosti. Nebere v tivahu ani rizné varianty pfinuceni ke konformité.

Relativisticky pohled

Relativisticky pohled je charakteristicky pro sou¢asnost. Od tradi¢nich pohled se li§{ stanovis-
kem, podle néhoz lze zptisobtim chovéni, kulturnim symbolim a dal$im socidlnim produktdm
porozumét pouze v kontextu té kultury a spolecnosti, jejiZ jsou organickou soucasti. Deviace
a patologie tak mtiZe byt posuzovéna pouze z hlediska konkrétniho sociokulturniho prostfedi,
ve kterém k nf doslo.

Relativisticky pohled se vyhyb4 viem tskalim a problémim, které pfinaseji pohledy pied-
chazejici. SnaZ{ se na deviantni jevy hledét jako na chovani, které maze byt definovano jako de-
viantn{ v jednom kontextu, zatimco ve druhém muzZe byt zcela konformni. Jednani oznacované

za Skodlivé a nezddouci mize byt totiz v jiné spolecnosti vysoce pozitivné hodnoceno.

1.3

Pojem socialni patologie je souhrnnym oznadenim nezdravych, abnormalnich a obecné neza-
doucich spoledenskych jevi. V soucasné dobé je tento pojem nékdy také nahrazovin pojmem
sociilni deviace nebo sociilni dezorganizace. Pojem sociilni patologie se od pojmu socidln{ de-
viace i sociilni dezorganizace liff. Jevy, které jsou oznaloviny za deviantni, nemusi byt vzdy
patologické. Sociilné patologické jevy jsou vZdy pro spole¢nost ¢i jednotlivce negativni, coz
v piipad€ deviantnich jevil platit nemusi. Proto je pfi vymezovan{ pojmi nezbytné uvedené
pojmy rozliSovat.

Socialni patologie a také deviace déle spiSe preferuji vychodisko spoéivajici v zaméfeni své
pozornosti na jedince a etiologii jeho deviantniho jednani. Koncepce socidlni dezorganizace

poukazuje na $ir${ spolecenské aspekty pfi¢in vzniku patologickych jeva.

Otazky a problémy k tivaze:

O Pokuste se porovnat miru va¥{ tolerance k chovéni téch, ktefi jsou mladsi, ke spoluvrs-
tevnikéim a ke star$im. Li§{ se vase tolerance i v porovnan{ se cleny vasi rodiny? V éem
spocivé ptipadny rozdil?

O Lisi se mira vasi tolerance viiéi alkoholismu a zneuZivéni tzv. tvrdych drog? Pokud ano,
co je podstatou rozdilu?

O Ptiklanite se spise k fedeni orientovanému na jednotlivce a na konkrétni neZidouci
problém, nebo na zmény spolecenského systému (struktury)? Pokuste se sviij postoj
zdtvodnit.
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2. Normalita a abnormalita

Spolelenska pravidla nebo spoledenské normy jsou nezbytnou soudasti Zivota ¢loveka a celé
spole¢nosti. Uréuji totiZ vzorce a zptsoby chovani jednotlived a skupin jako pfiméfené a pfi-
jatelné, chténé a Zadouci. Také stanovi, kdy je chovini pro spole¢nost nepfiméfené, nezddouci,
respektive az nepfijatelné. V piipadé, Ze by se lidé témito pravidly neridili, Zili by v prostfedi

charakterizovaném jako chaos a zmatek.

Cilem této kapitoly je:

O poukézat na réizné ptistupy vysvétlujici normalitu a abnormalitu chovani a spoleéenskych
jeva;

O poukéizat na obtiZnost vymezeni normality a na rozmanité faktory, které mohou toto

vymezen{ ovliviiovat.

Kli¢ova slova: norma, normalita, abnormalita, konformita, statistické pojeti normality,

sociokulturni norma.

2.1

Kazdy ¢lovék si osvoji a vytvor{ v pribéhu svého Zivota a praxe urita pravidla, podle nichz se
pak obecné #{di. Jedn se jednak o pravidla neuvédomovani, osvojeni jiz od détstvi. Jako ptiklad
lze uvést dle Giddense'® pravidla a normy bézné socidlni interakce a komunikace. Rovnéz se
jednd o normy a pravidla uvédomovani, jez lidé dodrzuji a fidi se jimi proto, Ze je povazuji za
spoleCensky spravna a prospéni.

Je zcela pfirozené, Ze se denné setkivime se znaénym poctem zplsobtd chovéni v riiznych
situacich, kdy dochézi k rizné vyznamnym odchylkim od norem. Jednak je to zptsobeno biolo-
gickou a psychosociilni jedine¢nosti kazdého ¢lovéka, dale pak fadou dalsich socidlnich faktord.
Normy se mohou liSit nejen mezi kulturami, ale i mezi rznymi subkulturami jedné spole¢nosti.
To, co je u jedné skupiny obyvatel povazovino za normélni, miZe byt jinou skupinou jiz pova-
Zovano za deviantni a abnormalni jev.

Proto je dilezité poukazat na otdzku konformity. Tento pojem miiZeme obecné definovat jako
pfizptisobivost nééemu, v nafem pripadé pfizplisobovani se psanym i nepsanym spolefenskym
pravidldm a norm4m. Konformn{ chovéni je podporovino riiznymi spolecenskymi reakcemi

viiéi dodrzovani & porusovani spoleéenskych pravidel a norem. V podstaté se jedni o reakee:

2 Giddens, A. Sociologie. Praha: Argo, 1999, s. 186.
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O Pozitivni, tj. rizné typy formélnich a neformalnich odmén (pochvaly, ocenéni apod.).
O Negativni, tj. rizné druhy opét formélnich a neformélnich trestt (na $kile od rodi¢ovského

pokarini po uvéznéni).

Negativni reakce, sankce, jejichZ vyznam spoliva v zajisténi dodrzovani spolecenskych pra-

videl a norem, pak mtizeme délit na:

O Formalni, kdy se jedna o sankce stanovené na zikladé zikonnych norem a pravidel, které lidé
mus{ dodrZovat. K realizaci jsou spole¢nosti zfizoviny specializované instituce pro kontrolu
a ukladani vySe uvedenych sankci (kontrolni organy, soudy apod.).

O Neformilni, kdy se jedni o minimalné organizované reakce viidi deviantnim projeviim a zpti-

sobtim chovani.

Pokud se jedna o nepsani pravidla a normy spoledenského souziti, kazdy si v priibéhu socia-
lizace vytvafi hodnotici kritéria, determinovana vySe zminénymi spoleéenskymi reakcemi, a ta
pak pouzivi. Pfesto se kazdému stane, Ze si nenf spolehlivé jist, jakym zptsobem by mél urdity
jev hodnotit. Tato pochybnost je pfirozena a opravnéni. Stanovit a definovat to, co je normaln{
a co jiz nenf normaln, je totiz ¢asto zna¢né obtiZné. Norma je sice obecné hodnotici kritérium
pro to, co je v konkrétnim pfipadé béZné (normaélni) a co nezidouci (abnormaélni, deviantni).
Jedni se viak o zna¢né subjektivni proménnou, jejiz hranice se v priibéhu spolecenského vyvoje

miZe ménit a posouvat.

2.2

Vymezeni normy a normality z4visi na aktuilni drovni poznini v konkrétni spole¢nosti. Mnohé
vzorce chovéni mohou byt povazovany za abnormilni (deviantni) jen z dGvodu chybéjici zkuse-
nosti a nesrozumitelnosti. V takovém pfipadé mutize dle Vignerové' pfevazovat u postoje jeho
emotivni slozka. Nezndmé je odmitino z divodu frustrace potteb bezpedi a jistoty, vzhledem
k chybéjici zkusenosti a potfebnym vzorcim chovani.

Kritéria normy se v priibéhu spoledenského vyvoje rtiznym zpiisobem méni. Znaény vliv
mé na vymezeni toho, co je normélni a co nenf, faktor ¢asu. V pribéhu spolecenského vyvoje
dochizi vlivem dynamiky a fady vnitfnich a vn&jsich faktort ke zménim v oblasti spolecenskych
hodnot a z nich vyplyvajicich postojii. To ma zna¢ny vliv na kritéria pro posuzovéni toho, co je
normélni a co jiz neni. Ménf{ se mira tolerance k réiznym jeviim a vzorciim chovani. Ta se miize
jak zvétlovat, tak sniZovat.

Pro hodnocenf toho, co je normaln{, maji vyznam také vyvojové faktory. Vétsi toleranci

pfi hodnoceni normality chovini mtZeme pozorovat u chovéni déti. Je zde totiz respektovana

13

Vignerova, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. Praha: Portil, 2004, s. 21, 25.
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skute¢nost, Ze vyvoj déti maze probihat odli$né. Uréité projevy chovini mohou mit ve vztahu
k urditym vyvojovym obdobim odli§ny vyznam. Vyznam samozfejmé majf i okolnosti, za kte-

rych se projevuje.

Jako ptiklad lze uvést odmitin cizi autority (z divodu strachu) ve véku batolete. V takovém pipadé
se jedna o normélni chovani. V mlad$im $kolnim vé&ku je tomu jiz naopak. Takové chovéni muze byt
klasifikovano jako porucha, tedy mimo normu. Podobné vy mira tolerance mize byt pozorovina
u osob starych. MiZe se jednat o shovivavost vzhledem k onemocnéni nebo k pfirozenym osobnostnim

zménam.

Hodnoceni normality chovéni je také odli$né vzhledem k dosaZené tirovni vyvoje hodnotitele.
Jiny nézor, a tedy hodnoceni miéiZeme zaznamenat (a také pfedpoklidat) u déti, u dospivajicich
a u dospélych.

RozliSent, co je jesté normélni a co je jiz odchylkou od spoleenské normy (abnormalitou),
tedy neni jednoduché. Vymezeni zivisi na teoretickém pfistupu, na pouZitém méfitku. Hranice
mezi normalni a abnormélni variantou kterékoliv spolecenské normy je pohyblivi. Nemiize byt
jednozna¢né a pfesné uréena, ménf se totiz v ¢ase a dle aktudlniho socidlniho kontextu.

Hranice normy je tedy pohybliva, normalita mtZe byt posuzovéna podle mnoha riznych
kritérif, v zavislosti na okolnostech, které toto hodnoceni vyZaduji." K pojeti normality Ize totiz

pfistupovat z riiznych teoretickych vychodisek. K nejuzivanéj$im pati{ nasledujici vychodiska.

Statistické pojeti normality

V pfipadé statistického pfistupu k vymezeni normality je toto vymezeni z4vislé na &etnosti
nebo intenzité posuzovanych projevil. Takovy zpisob je pouzivin zejména tehdy, jestlize lze
hodnoceny spolecensky jev néjakym zpiisobem kvantifikovat (zméfit, éiselné vyjadrit). MiZzeme
posuzovat ¢etnost néjakého projevu (napf. pocet pozitych divek drogy za stanovené obdobi)
nebo jeho intenzitu (rist mnozstvi této drogy). Pfednosti tohoto pojeti je relativni objektivnost
a exaktnost.

Se statistickym pojetim jsou pfesto spojeny i riizné nevyhody. Pfi tomto pojeti pracujeme
s ukazateli, kterymi jsou aritmeticky préimér a smérodatn odchylka. Pramér pfedstavuje pismo
s nejvys$i Cetnosti sledovaného jevu. Vzdalenost mezi obéma odchylkami uréuje miru variability
tohoto jevu (¢im je $irsi, tim vétsi je tolerance). Hodnota pohybujici se za hranicemi odchylek je
povazovana za abnormalitu (deviaci). Timto zptsobem jsme schopni rozlisit hodnoty primérné
a priméru vzdalené az extrémni (abnormalni). Zpravidla plati, Ze to, co je v daném spolecenstvi
dasté, neni posuzovino jako abnormalni. Jednou z nevyhod tohoto pojeti je abnormalita jevt,
které mohou byt spole¢ensky Zddouci a spolecnosti prosp&né. Naptiklad abnormélni droven

rozumovych schopnosti mtiZe byt pod préimérem (mentalni retardace) nebo nad nim (genialita).

14

Vignerova, M. Psychopatologie pro poméhajici profese. Praha: Portil, 2004, s. 21-25.
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Obr. 1 Rozlozeni IQ v populaci (Gaussova kfivka)

O abnormalitu se jednd v pfipadé 70 bodsi IQ, coZ je hranice pro mentdlni retardaci.'> Druhym pdlem
Jje hranice 130 bodii, kdy se jednd o genialitu. Nelze pochybovat o tom, Ze jedinci pattici do obou skupin jsou
specificti, kdo by si ale nepfal mit genidlniho potomka.

Sociokulturni pojeti normality

V piipadé tohoto piistupu je hodnocenf normy sociokulturné podminéno, za normalni byv4
povazovano to, co je v dané spole¢nosti a kultufe obvyklé. Norma je vymezena spoleéenskymi
kritérii ve vztahu k tradici. Mira tolerance spole¢nosti k uréitym odchylkdm od normy mize
byt rizn4, mtiZe se v priib¢hu ¢asu ménit. V piipadé sociokulturniho pojeti normy a normality
miiZze dochizet ke stereotypnim postojim k jeviim, se kterymi nem4 dani spole¢nost dostatek
zkuSenosti. Z dtivodu dosud nenaulenych potiebnych vzorct chovani a chybéjici adaptace éasto
dochézi k postojiim s preferenci jejich emoéni slozky. Takové jevy, které nemusi byt spoledensky
nebezpeéné, ba dokonce naopak mohou vést k jejimu rozvoji, jsou odmitiny. Odmitini mize

byt doprovizeno riiznymi projevy kopirujicimi typ aktulnich obrannych mechanisma.

Jako piiklad mtiZeme uvést postoje vidi imigrantlim a jejich sociokulturnim odli$nostem. Na jedné
strané jsou to rasové postoje, vymysly o nevyléitelnych nemocech, slovni agrese, tj. titok jako forma
obranného mechanismu. V pfipad€ tinikovych variant se miiZe jednat o nezdjem zaméstnanci riiznych

tGfadd o fefent jejich problém, naprostou ignoraci, pfehliZeni déti v skolnim prostfedi apod.

15 Mezinirodni klasifikace nemoci, 10. revize. Praha: UZIS CR, 1992.
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Dal3{m problémem je vliv médif na vyvoj normy a variabilitu jeji tolerance. Média mohou pt-
sobit v pozitivnim smyslu. Mohou vzdélavat, vysvétlovat apod. BohuzZel ¢asto ale mohou mit vliv
negativni. Pokud je cil médii spojen s maximalizaci zisku, mohou zaujimat moralni cile s nadsizkou
az posledni pficku. To, co nemusi byt pro spole¢nost prospé$né, mize byt médii proklamovéno

opacné. Nékdy také hovofime o mediilni normé. Toto pojeti je pfedmétem dalf &isti textu.

Reklama tzce souvisi s psychickou manipulaci, je propojena s obchodnimi z4jmy. Napiiklad vzorem pro
mal4 déviatka se stala panenka Barbie. Tato generace pak byla vystavena tlaku médii — v ramci reklam, ale
iserialt byly ukazovany jako vzory Zeny majici viz4Z jako tato panenka. K dosaZeni jejich podoby byly
doporucovény riizné diety a medikamenty, zkritka obrovsky obchod zaloZeny na manipulaci. Dasledkd

byla a je celd fada. K patologickym patfi mj. naptiklad poruchy pffjmu potravy (anorexie, bulimie).

Sociokulturni pojeti také vyjadfuje vizanost spole¢nosti na hodnoty a normy stfedni a vys§i
socidlni vrstvy. Zbytek spole¢nosti je nemiZe podstatnéji ovlivnit. Sociokulturni norma se odrdzi
ve stereotypech postojt k lidem, ktefi jsou uréitym zptsobem odlisni. Jejich chovéni byva Castéji
posuzovino jako nepfijatelné a abnormélni. Je takto hodnoceno proto, zZe se vymyka béZznému
olekavani. Méné pi{znivé byvaji hodnoceny viechny nipadné projevy, pfestoze se nemusi jednat
o jevy deviantni & patologické. Obecni potfeba orientace vede k tendenci néjakym zpiisobem
odli$né jevy a jejich nositele nalepkovat a v souvislosti s tim dochdz{ mnohdy i k jejich stigma-
tizaci (viz teorie etiketizace).

Sociokulturni pojeti normality a abnormality je nejcastéji pouzivanym pEistupem. V nasi
publikaci se zabyvime sociilné patologickymi jevy a chovanim. Vzhledem k tomu pouZivime
tento piistup v kapitolich, které se témito jevy konkrétné zabyvaji, jako vychodisko hodnoceni

jejich disledki pro spole¢nost.

Norma skupiny

Ruizné spoledenské skupiny se mohou ve svych kritériich hodnoceni normality jevi a chovani
lisit. Pojeti normy zavisi na konkrétnim socilnim kontextu. Své normy a pojeti abnormality
mohou mit tyto skupiny vymezeny genera¢né, profesné, etnicky, nibozZenskou pfislusnosti,
zdravotnim postiZenim, sdilenim urcité specifické zkuSenosti atd. Z hlediska svych normativnich
kritérif se mohou znaéné lisit napf. ve vztahu k hodnoceni dosaZené sociilni pozice, zpiisobti
chovéni, které mohou byt hodnoceny jako normalni, a jinou skupinou jako asociilni apod. Ho-
vofime o tzv. diléi, skupinové normé, kterd uréuje kritéria specifickd pro ¢ist populace nebo
rizné spoledenské skupiny.

Vagnerova'® uvadi pitklad specifi¢nosti norem subkultury vézng, ke kterym pati{ tvrdost,
vynucen4 vnitfni solidarita a G¢elové vztahy s personalem. Charakteristické znaky této skupiny

jsou dény nejen potfebou obrany v situaci, kdy mé élovék omezené moznosti. Mohou vyplyvat

16

Vignerova, M. Psychopatologie pro pracovniky policie a vézeniské sluzby. Liberec: TU, 2003.
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iz diivéjiich zkusenosti trestanych. V této skupiné se Ize setkat s riznymi sociilné patologickymi
formami chovéni, které jsou za danych podminek povazovany za standardni (vydirini, pfiZivo-
véni, Sikana a agrese jakéhokoli druhu).

Posun normativnich kritérif mé svilj vyznam. Srovnéni s nepostiZitelnou populaci nebo na-
ptiklad nedosazitelnost normy vétSinové populace z dtivodu rizného znevyhodnéni by mohlo
vést k potlaceni motivace vedouci k jejimu dodrzovéni. Normy, které plati jen pro uréitou sku-
pinu, jsou viak specifické a jejich pfijeti mize po urdité dobé vést ke zkreslenému hodnoceni.
S deformaci hodnocenf se lze setkat napf. u dlouholetych zaméstnanci riznych zafizenf, at' uz
jde o véznici nebo psychiatrickou 1é¢ebnu. Ptes vSechny uvedené vyhrady maji diléi normy svij

smysl pro zjednoduseni zikladni orientace a diferenciaci v rimci podskupiny.

Medialni norma

Pfi vymezeni normality maji v sou¢asné dobé zna¢nou tlohu média. Bylo by dokonce mozné
vymezit néjakou medidlni normu, kterd zahrnuje to, co je opakované a asto atraktivnim zpi-
sobem prezentovéano jako ziddouci nebo standardni. Jedni se ¢asto o idealizovanou realitu, kdy
je jako norma prezentovéan uréity vzor, symbol, ktery je proklamovén za standard pfesto, Ze se

jedn3 o extremitu.

Jako normélni je prezentovan krasny, $tihly, zdravy, bohaty, Stastny atd. jedinec. Vyrovnat se mu neni ve
skutecnosti prakticky mozné. Na tomto zptisobu prezentace je zaloZena reklama.'” Typickym prikladem
je prezentace zdravi a Stihlosti a pfipravkd, jejichZ pouzivani k dosaZeni prezentovaného idedlu vede. Je

dobré se zamyslet nad vlastniky médif, nad tim, kdo reklamu financuje a jaky je pravdépodobné jeho cil.

Sdelovaci prostfedky mohou neziddoucim zpiisobem ovliviiovat napf. postoj k nsili. Tako-
vé chovéni je zde prezentovano velmi ¢asto jako néco bézného, a tudiz i normélniho. V tomto
ptipadé nejde jen o nadmérnou frekvenci akénich filmd, které jsou zjevnou fikci, ale i o pojeti
zpravodajstvi. Zpravodajstvi o spolecenskych udalostech (s pfevahou raznych nestésti a senzaci)
miiZe vyvolat pocit, Ze nasili je normalni. To viak zvySuje tendence k agresivnimu jednani,

zejména u déti a mladeze."

Funkéni pojeti

Toto pojeti poklada za normalni to, co umoziuje optimalni fungovani jedince & skupiny ve

spolecnosti. JiZ toto vymezeni vyvolava otizku, co to znamena optimalni fungovani a jak jej 1ze

7 Thompson, J. B. The Media and Modernity. A Social Theory of the Media. Cambridge: Polity Press,
1995.
Ri¢an, P. Agresivita a Sikana mezi détmi. Praha: Portal, 1995.
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objektivné vymezit. S timto pojetim souvis{ pragmaticky ptistup, ktery povazuje za optimalni
fungovéni dosazen{ uréitého cile. Také bychom mohli chipat optimilni fungovani jako uspoko-
jovéni individuélnich potfeb a zajm jedince.

Pragmaticky pfistup vSak nebere ohled na zpiisob dosazeni cile a na prostfedky, které byly
k jeho dosazeni pouzity. Prostfedi spole¢nosti a adaptivni mechanismy spodivajici v deviantnim
chovéni by mohly byt podle tohoto pojeti povazoviny za normu. Pfes spole¢ensky proklamované
cile mohou byt prostfedky k jejich dosaZeni neZddouci. Touto problematikou se zabyvajf napf.

teorie subkultur a teorie anomie R. K. Mertona (viz kapitola 3).

V soucasné dobé je v nasi spolecnosti k dispozici celd fada ptiklad. Jedna se o jedince, ktef{ za optiméln{
fungovéni ve spole¢nosti povazuji nadprimérné bohatstvi. Toho viak dosahuji riznymi nelegitimnimi
prosttedky. Pro n&které z nich se ustlilo oznalen tunelovant, které ptesihlo i hranice CR. Podstatny
vyznam zde mi i vliv tzv. mediilni normy. Néktef jsou schopni pisobit i na posun formélnich pravidel

(diry v zdkonech, prosazovani zékont vyhodnych pro uréitou skupinu).

2.3

Stanovit to, co je ve spole¢nosti normalni a co jiZ nenf, je obtizné. Hranice normy je pohybliva,
normalita miiZe byt posuzovéna podle raznych kritérii. Vymezeni normy zévisi na mnoha fak-
torech, napf. na etnosti nebo intenzité posuzovanych projevti. Je sociokulturné podminéno,
norma se méni v prtibéhu ¢asu. Pro rtizné socidlni skupiny mohou rovnéz platit riiznd normativni
kritéria. Jedna se tedy o zna¢né subjektivni proménnou, jejiz hranice se v pritbéhu spolecenského

vyvoje miize rizné ménit a posouvat.

Otazky a problémy k tvaze:

O Nynisi zkuste poloZit stejnou otizku jako u pfedchozi kapitoly. V éem spoéivé pfipadny
rozdil va¥i tolerance k chovini téch, ktef{ jsou mladsi, ke spoluvrstevnikim a ke star$im?
Plati to i v pfipadé¢ vasich blizkych? Lze vysvétlit pfipadny rozdil z pohledu normy?

O Zamyslete se nad tim, jak miiZe medialni norma ovliviiovat toleranci druhych v jevim,
které vnimite negativné s vy$¥ intenzitou.

O Predstavte si, Ze by se na normalitu chovén{ dalo pohliZet pouze statisticky. Co by to
mobhlo pro spole¢nost a vale blizké znamenat ve smyslu kladném i zdporném?

O Kdyby byly medi4lné proklamované cile dosaZitelné jen pro mensi skupinu osob, jaké

dtisledky a souvislosti by to mohlo podle vaseho nizoru mit?
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