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Uvod a pozadi vzniku

1. Uvod a pozadi vzniku

1.1 Shrnuti

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fy-
zickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajit) znamé jako ,,GDPR*
je v platnosti a u€¢innost nastava 25. kvétna 2018 po dvouleté periode urcené k pripravé. Nahra-
zuje tak soucasny zakon €. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt.

V soucasné dobé lze konstatovat, ze naprosta vétsina firem, organizaci i statnich instituci ¢i sa-
mosprav ,,zaspala“ a tomuto nafizeni nevénovala pozornost. V této souvislosti musim upozornit
na skutecnost, Ze se nejedna o smérnici ¢i doporuceni EU, kterou vlada musi v n€¢jaké podobé
nékdy implementovat, ale jedna se o nafizeni EU platné v ramci v§ech ¢lenskych zemi bez moz-
nosti zasadnich uprav. Jinymi slovy 25. kvétna 2018 mtiZze organizace dostat pokutu v plné vysi.

GDPR stanovuje firmam a organizacim mnohem vétsi pozadavky na zabezpeceni osobnich dat,
kontrolu procesti a vyrazné zvysuje odpovédnost pod drakonickymi sankcemi az do vyse
550 mil. K¢ nebo 4 % z celosvétového obratu skupiny. Pocita se vys$si sankce. Znalost, jak
dodrzet ptedpisy a prakticky aplikovat nafizeni za rozumnych cenovych podminek, se tak stava
klicovou kompetenci pro splnéni pozadavki kladenych GDPR bez nadmérného finanéniho
zatiZeni.

Kniha by vam méla byt praktickym radcem, jak dosdhnout souladu pii zpracovani osobnich
udaju vasich klientl, pacientti nebo zaméstnancti. Pomtize vam naplanovat a provést potiebné
zmény ve vasich procesech zpracovani dat tak, abyste od 25. kvétna 2018 mohli klidn€ usinat.

1.2 Pozadi vzniku GDPR
1.2.1 Uvod

V roce 2016 Evropska unie ptijala obecné nafizeni o ochrané udaji (GDPR), kter¢ je platné ve
vsech 28 ¢lenskych statech. GDPR vstoupi v ucinnost (bude vymahatelné) v kvétnu roku 2018.
Timto momentem bude kazda organizace, instituce, obec, Skola, zdravotnické zafizeni nebo
spole¢nost, ktera uklada nebo zpracovava osobni udaje z jakéhokoli clenského statu EU, muset
splnit pozadavky tohoto natizeni.

Natizeni dava subjektim udaji (lidem — obCaniim) mnohem vétsi prava, stanovuje mnohem
ptisnéjsi pozadavky jak spravcim, tak zpracovatelim (firmam a institucim) a uplatiluje vyrazné
vy$si sankce, nez tomu bylo dosud. Spole¢nosti budou muset zavést fadu novych postupti, aby
tyto poZadavky splnily. Ve stale mén¢ stabilnim ekonomickém a politickém prostiedi tak v§echny
podniky musi reagovat vyssi rychlosti adaptace a vétsi mirou respektu k dusevnimu vlastnictvi.
Zakladem uspéchu kazdé spolecnosti v soucasném digitalizovaném svéte je schopnost efektivné
zpracovavat informace a data, véetné jejich kvalitniho zabezpeceni. Nikdy piedtim nebyl takovy
tlak na rychlost, hloubku a adopci tak zasadnich zmén. Organizace jsou nuceny k prudké inovaci
a konkurenci. Potieba ,,zmény jako konstantniho faktoru® je stale pfitomna — stejné jako rizika,
ktera se mohou projevit podkopanim tispéchu. Nové predpisy vyzaduji spolec¢nou a nerozdilnou
odpovédnost. Znalost toho, jak dodrzovat nové piedpisy pomoci véasného praktického piistupu,
zajisti, ze dodrZzovani pfedpisi nebude piili§ ndkladné a ve skutecnosti se pouzije jako nova
podminka konkurenceschopnosti.

Aby bylo mozné v bfeznu 2018 uplatnit nafizeni o obecné ochrané udaji v Evropské unii
(GDPR), bude nutné, aby vSichni spravci a zpracovatelé tidaj, ktefi zpracovavaji osobni udaje
obyvatel EU, zavedli pfislu$na technicka a organiza¢ni opatfeni. Budou muset zachovat dtvér-
nost, integritu, dostupnost i odolnost systému zpracovavajicich osobni data.
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Staré ¢inskeé piislovi pravi: ,,Co nema cenu, nema ani hodnotu.* Také soucasna situace potvrzuje
pravdivost tohoto réeni, protoze cena informaci ve svéteé neustale stoupa a osobni udaje se staly
velmi cennou komoditou. Realna hodnota osobnich idaji se objevila teprve nedavno. Kyber-
neticka bezpecnost je jednim z klicovych tikolli budoucnosti, protoze kradez osobnich udaju
vystavuje obcany EU vyznamnym rizikim. Soucasné techniky analyzy dat umoziuji organiza-
cim sledovat a pfedvidat individualni chovani, dokazou ptredjimat ndkupni rozhodovani jedinct
a mohou byt nasazeny v automatizovaném rozhodovani. Kombinace vSech téchto faktort spolu
s pokracujicimi technologiemi vyvolava fadu otazek a vedla ke snaze zajistit zakladni bezpeci
obc¢anti EU. GDPR je reakci na rychlou digitalizaci a kybernetizaci naseho prostoru. Zda reakci
uspésnou, to ukaze az ¢as.

Mnohym se muze zdat, ze se jedna o dalsi regulaci, tedy snahu zase uloupnout kousek nasi
svobody. Ve skutecnosti se tento krok z pohledu bézného obcana jevi jako opravdova snaha
zabezpecit alespoii zakladni pravo svobody jedince, protoZze snaha monitorovat kazdy nas krok,
at’ uz vladou nebo korporacemi, je zjevna.

Narizeni GDPR je novatorské i v tom sméru, Ze se netyka jen entit v ramci EU, ale kohokoliv,
kdo chce zpracovavat data obcanti EU. Firma z Hong Kongu nebo nevladni organizace z USA
pusobici na izemi Evropské unie tak musi vyhovét pozadavkiim GDPR stejné jako ¢eska nebo
slovenska firma.

1.2.2 Historie ochrany osobnich dat

GDPR vychézi z pivodni smérnice EU o ochrané osobnich udajii (DPD). Ve svych pozadavcich
jde dale nez HIPAA v USA ¢i jiné legislativni regulace snazici se o ochranu osobnich udajt.
GDPR je v soucasné dob¢ nejkomplexnéjsi zdkonna norma chranici soukromi obcanti.

Smérnice o ochrané¢ osobnich udaji (DPD) existuje jiz dvacet let. Stanovuje minimalni standard
zakona o ochrané udaju v ¢lenskych statech EU. Ceska republika v roce 2000 piijala vlastni
zakon tykajici se ochrany osobnich tidajii. VéEtSina stattt Evropské unie piijala néjakou legislativu
tesici problematiku ochrany osobné identifikovatelnych informaci.

Vyvoj technologii je vzdy rychlejsi nez vyvoj pravnich norem. Dilezita je vSak reakéni doba
pravniho systému na technologické zmény. Nize je popsana historie vyvoje ochrany osobnich
udajt z hlediska GDPR.

28. leden 1981: Podpis smlouvy o ochran€ osob s ohledem na automatické zpracovani osobnich
udaju. Byla podepsana jako Umluva Rady Evropy €. 108 a vstoupila v platnost dne 1. fijna 1985.
Vsech 47 ¢clenti Rady Evropy smlouvu ratifikovalo, s vyjimkou Turecka.

4. Fijen 1995: Evropska smérnice o ochran¢ osobnich idaji (oficialné: smérnice 95/46 / ES
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto
udaji) byla vytvofena jako zakladni prvek ochrany soukromi v ramci EU a prava v oblasti
lidskych prav. Tato smérnice vstoupila v platnost dne 13. prosince 1995 a pozadovala od ¢len-
skych statt EU, aby do 24. fijna 1998 provedly pfislusna ustanoveni ve vnitrostatnim pravu.

19. kvéten 2009: Evropska komise zahajila konferenci vénovanou vyuziti a ochran¢ osobnich
udajt a zkoumani novych tikolt tykajicich se ochrany soukromi. Souc¢asti konference byl i pa-
nel vénujici se oblasti ochrany osobnich udajii v globalizovaném svéte se zvySenou mobilitou
a v souvislosti s modernimi komunikaénimi a informa¢nimi technologiemi, vyménou dat mezi
vefejnymi organy a soukromymi spole¢nostmi a mezinarodnimi pfenosy osobnich udaji v ramci
cloud computingu’.

! Cloud computing je model vyvoje a pouzivani poc¢itacovych technologii zalozeny na internetu. Lze ho také
charakterizovat jako poskytovani sluzeb ¢i programu servery dostupnymi z internetu s tim, ze uzivatelé
k nim mohou piistupovat vzdalené, kupt. pomoci webového prohlizece nebo klienta elektronické posty.
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Obrazek 1 — vyvoj technologii v porovnani s vyvojem legislativy

1. prosinec 2009: Pracovni skupina zfizena podle ¢lanku 29 (WP29)? a pracovni skupina pro
politiku a spravedlnost (WPPJ) zvetejiiuje dokument ,,Budoucnost soukromi‘? jako reakci na
stanovisko Evropské komise v souvislosti s novymi vyzvami v oblasti ochrany osobnich dat.
Tehdy aktualni hlavni principy ochrany osobnich udaji jsou povazovany za stale platné navzdory
novym technologiim a globalizaci. Dokument vSak zdtraznuje, ze uroven ochrany osobnich
udaji v ramci EU lIze zvysit lep$im uplatiiovanim stavajicich zasad a legislativy v oblasti ochrany
osobnich 0idaji v praxi a postupnou modernizaci pravniho ramce.

4. listopad 2010: Evropska komise stanovuje strategii, jak chranit idaje jednotlivet ve vSech
oblastech, a to véetné vymahani prava. S tim omezuje byrokratické pozadavky a zarucuje volny
pohyb tdajii v ramci EU. Znamena to pfehodnoceni dosavadni politiky a Komise tim aplikuje
vysledky vetejné diskuze k revizi evropské smérnice o ochrané osobnich udaji.

22. &erven 2011: Vybor pro ob&anské svobody, spravedlnost a vnitini véci (LIBE)*ptijima navrh
komplexniho pfistupu k ochrané osobnich udaju. Klicovym tématem se stava budoucnost ev-
ropského prava v této oblasti a zména stavajici smérnice o ochrané udaji 95/46 / ES°.

17. listopad 2011: Béhem zahdjeni zasedani 35. konference o ochrané soukromi, némeckého
sdruZeni pro ochranu tdaji a ochranu udaji (GDD)®, Paul Nemitz oznamuje, Ze Evropska komise
planuje zavést nafizeni, které je piimo aplikovatelné ve vSech Clenskych statech EU a bude
harmonizovat zakony na ochranu osobnich udaji v ramci celé Evropé¢.

25. leden 2012: Evropska komise navrhuje komplexni reformu pravidel EU ochrany osobnich
udaji z roku 1995 za ucelem posileni prav, zejména v online prostfedi. Komise konstatuje, ze
technologicky pokrok a globalizace vyrazné zménily zplsob, jakym jsou osobni data

2 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=50083

3 http://ec.europa.eu/justice/policies/privacy/docs/wpdocs/2009/wp168_en.pdf
4 http://www.europarl.europa.eu/committees/cs/libe/home.html

5 http://www.eurlex.cz/dokument.aspx?celex=31995L0046

¢ https://www.gdd.de/international/english
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shromazd’ovana, zpfistupiiovana a vyuzivana. Soub&ézn¢ s navrhem nafizeni o obecné ochrané
udaju (5853/12) ptijala Komise i smérnici o zpracovani tdaji za Gi¢elem vymahani prava
(5833/12).8

21. inora 2012: EurActiv® oznamuje, Ze Spojené staty velmi aktivné ovlivnily priab&h projed-
navani ve snaze ochranit zajmy americkych spole¢nosti pasobicich v EU. V dusledku tohoto
tlaku byl text navrzeny Komisi vyrazn¢ upraven ve prospéch USA a po tomto zjiSténi navrh
nebyl uz dale projednavan.

23. biezen 2012: Pracovni skupina pro ochranu osobnich udaju zfizena podle ¢lanku 29 (WP29)°
zvetejnila své stanovisko 01/2012'" jako pocatecni piispévek k diskusi o reformé ochrany osob-
nich udajt. V tomto stanovisku vita posileni postaveni subjekttl udaji, posileni odpovédnosti
spravci a posileni postaveni orgdni dohledu, jak na vnitrostatni, tak na mezinarodni Grovni,
s potencialem vyrazné sniZit stavajici roztiiSt€nost a posilit ochranu osobnich tdaji v celé Ev-
rope.

12. duben 2012: Némecky poslanec Evropského parlamentu a Vyboru pro obéanské svobody,
spravedlnost a vnitini véci (LIBE) Jan-Philipp Albrecht je oficialné jmenovan zpravodajem
Evropského parlamentu pro nafizeni o obecné ochrané udaji.

2. za¥i 2012: Zverejnuje Evropsky parlament studii nazvanou ,,Reforming the Data Protection
Package*'?, kterou realizovala polska advokatni kancelat a némec¢ti akademicti pracovnici z Ev-
ropského institutu pravnich studii. Studie upozoriiuje na nutnost zlepSeni ochrany subjektd,
zavazné nedostatky v GDPR tykajici se novych technologii a sluzeb, nesoulad prav spotiebiteld
a moznost mezinarodni pfenositelnosti tdaju.

5. Fijen 2012: Pracovni skupina pro ochranu daji podle ¢lanku 29 (WP29)! zveiejnila své
stanovisko 08/2012' jako dalsi pfispévek k diskusi o reformé ochrany osobnich udaju, ktera se
konkrétn¢ zabyva definici osobnich udajti, pojmem souhlas a postupy v pfenesené pravomoci.

25. fijen 2012: Rada bere na védomi soucasny stav obecného natizeni o ochrané osobnich udaju.
Béhem rozpravy je diskutovana zejména volba pravniho nastroje. Nekteré delegace upiednost-
fovaly smérnici namisto nafizeni, protoze by umoznila vétsi pruznost tam, kde by to bylo po-
ttebné. Jiné delegace vsak zvolily formu nafizeni, tak jak navrhla Komise.

28. leden 2013: Komisatka EU pro spravedlnost a mistopfedsedkyné Evropské komise Viviane
Redingova béhem Evropského dne ochrany udajti 2013 zdiraziuje, ze Zijeme v digitalnim sveéte,
v némz maji osobni tidaje obrovskou ekonomickou hodnotu. V tomto digitdlnim svéte je tieba,
aby evropské podniky mohly vyuzit nové moznosti vypocetni techniky a sdileni informaci, ale
ne na ukor evropskych spotiebitelil. Jednotny a moderni zakon o ochrané osobnich udaju pro
Evropskou unii proto musi zajistit diivéru a vytvaret prostor pro rust jednotného digitalniho trhu.

7 http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?I=EN&f=ST%205853%202012%20INIT

8 http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?I=EN&f=ST%205833%202012%20INIT

®  http://euractiv.cz/

10" http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=50083

1 http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012/
wpl91 en.pdf

12 http://www.statewatch.org/news/2012/oct/ep-study-dp.pdf

13 http://ec.europa.eu/newsroom/just/item-detail.cfm?item_id=50083

4 http://ec.europa.eu/justice/data-protection/article-29/documentation/opinion-recommendation/files/2012/
wpl99_en.pdf
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14. kvéten 2013: London Economics zveftejiiuje vysledky nezavislého prizkumu', ktery zadal
ufad britského komisate pro informace, aby pomohl porozumét vyzvam, které GDPR stavi pfed
podniky a organizace. Z dotazovanych 506 podnikti nebylo 87 % respondentti schopno odhad-
nout pravdépodobné naklady na splnéni pozadavkd navrhovaného nafizeni a 82 % respondentti
nebylo schopno vy¢islit své soucasné vydaje na dodrzovani ochrany osobnich udaju.

21. Fijen 2013: Vybor pro obéanské svobody, spravedInost a vnitini véci (LIBE)!® Evropského
parlamentu hlasoval za pfijeti kompromisniho textu GDPR, ktery obsahoval n¢kolik pozméno-
vacich navrhi, z nichZ nékteré jsou vyznamné ve srovnani s pivodnim navrhem vypracovanym
Evropskou komisi v lednu 2012 (napf. vyrazné zvySené sankce, rozsifeny uzemni rozsah, pienosy
dat do tfetich zemi, omezeni profilovani, povétenec pro ochranu osobnich udaji). Kompromisni
navrh byl pfijat pievaznou vétsinou (49 pro, 1 proti a 3 se zdrzeli) vyboru LIBE, ktery tak dal
mandat zpravodaji Jan-Phillipu Albrechtovi, aby s Radou EU vyjednal kompromisni navrh.

28. leden 2014: Mistopfedsedkyné EU Viviane Redingova vyzyva k vytvoreni nové dohody
0 ochrang osobnich udaji béhem Evropského dne ochrany tdaji v roce 2014 s cilem obnovit
davéru v digitalni primysl obecné a s ohledem na transatlantické toky osobnich udaji. Vzhledem
k tomu, ze nekteré spolecnosti a vlady nadale povazuji ochranu dat za piekazku, a ne za feSeni
vyzev v digitalnim véku, pozaduje, aby se zacalo u nejnizsiho spole¢ného jmenovatele a pokra-
¢ovalo k vysoké urovni ochrany osobnich udaju.

12. biezen 2014: Evropsky parlament dava silnou podporu GDPR hlasovanim na plenarnim
zasedani s 621 hlasy pro, 10 proti a 22 zdrzujicimi se hlasovani. V navaznosti na toto rozhodnuti
Evropského parlamentu dochazi k vyznamnému pokroku v reformé ochrany osobnich tdajt.
Tento krok je povazovan za nevratny a je chapan jako zajisténi efektivnéjsi kontroly osob nad
jejich osobnimi udaji.

10. Fijen 2014: Rada EU dosahuje ¢asteéné shody na konkrétnich aspektech navrhu natizeni,
kterym se stanovi obecny ramec EU pro ochranu osobnich udaji (zejména kapitola I'V. o spravci
a zpracovateli). Caste¢na shoda je dosazena za védomi, Ze:

a) nic neni dohodnuto, dokud nebude v§e dohodnuto;

b) neni dotceno zadné jiné pravo;

c) predsednictvi nedava mandat k zapojeni do neformalnich trialogti s Evropskym parlamentem
o tomto textu.

7.ledna 2015: Vydava Jan-Philipp Albrecht, némecky poslanec Evropského parlamentu a zpra-
vodaj pro GDPR, varovani, Ze GDPR by mohlo byt odloZeno az do roku 2016 v dusledku neshod
Némecka, Francie a Spojeného kralovstvi. Albrecht varoval, Ze neschopnost odsouhlasit pfijeti
GDPR povzbudi a zvysi Spehovani obcanti Evropy bezpec¢nostnimi sluzbami.

15. ¢erven 2015: Rada EU dosahuje obecné shody nad GDPR. Obecny pfistup predstavuje
politickou dohodu, na jejimz zakladé mize Rada nyni zah4jit jednani s Evropskym parlamentem
s cilem dosahnout celkové dohody o GDPR.

24. ¢ervna 2015: PGvodni navrhy Komise na reformu ochrany osobnich udaji byly podrobeny
pfezkumu a zménény zékonodarci jak v Evropském parlamentu, tak v Radé EU'". Nasledovalo
setkani zastupcti Parlamentu, Rady a Komise v Bruselu a doslo k zahajeni takzvaného ,trialo-
gu“!® jehoz cilem bylo uzavieni dohody o GDPR.

https://ico.org.uk/media/1042341/implications-european-commissions-proposal-general-data-protection-
-regulation-for-business.pdf

16 http://www.europarl.europa.eu/committees/cs/libe/home.html
https://europa.eu/european-union/about-eu/institutions-bodies/council-eu_cs
18 http://ec.europa.eu/codecision/stepbystep/glossary _en.htm
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27. €ervence 2015: Evropsky inspektor ochrany osobnich idaji Giovanni Buttarelli zvefejnil
sva doporudeni (stanovisko 3/2015)" zakonodarcim EU, ktefi vyjednavali o koneéném znéni
GDPR. Spustil mobilni aplikaci na porovnavani nejnovéjsich textd Komise, Parlamentu a Rady
pro tablety a chytré telefony.

27. srpna 2015: Server Politico® oznamil, Ze §iroka pramyslova koalice lobuje v Evropské unii
za zru$eni ¢lanku 43a z navrhu GDPR, ktery by nutil spole¢nosti k odmitnuti zadosti o osobni
udaje z neclenskych zemi. Evropsky parlament doplnil navrh o tzv. ,,Anti-FISA* klauzuli v na-
vaznosti na zvetejnéni informaci o sledovani Edwarda Snowdena bezpecnostnimi sluzbami
USA. (Rada nezahrnula ustanoveni do upfednostiiovaného znéni nafizent).

9. Fijna 2015: Evropsky inspektor ochrany udajii Giovanni Buttarelli aktualizoval své diive
zvetejnéné stanovisko ze dne 3. fijna 2015 o GDPR a zdlraznil divéru jako nutnou podminku
pro inovativni produkty a sluzby, které se opiraji o zpracovani osobnich tidaju s tim, ze natizeni
0 obecné ochrané osobnich tidaji musi byt ptikladem etického piistupu.

12. listopad 2015: V Némecku je uveden film ,,Democracy — Im Rausch der Daten‘?!, ktery
ukazuje vytrvalost a tvrdou praci Viviane Redingové, Jana-Phillippa Albrechta, Ralfa Bendratha
a dalsich na pfijeti legislativniho ramce pro ochranu osobnich udaji v Evropské unii.

9. prosinec 2015: Béhem diskuse USA a zemi EU o zpUsobech, jak zvysit rychlost a zlepsit
rozsah sdileni osobnich udaji v dusledku utokti na Patiz, Kalifornii a ruské osobni letadlo,
generalni prokurator Loretta Lynch varuje, Ze planovana ochrana osobnich dat Evropskou unii
miuze podkopat tsili o potlaceni teroristickych utok omezenim transatlantického sdileni infor-
maci.

15. prosince 2015: V trialogu mezi Komisi, Radou a Parlamentem o evropské reformé ochrany
osobnich idaji dosahli vyjednavaci klicového bodu, kdy ti, ktefi v minulosti zastavali rozdilna
stanoviska k riznym tématim projednavanym v souvislosti s GDPR dospéli ke shod¢ i ve
smérnici o prenosu udaju pro policejni a soudni ucely.

17. prosince 2015: Vybor pro ob&anské svobody, spravedlnost a vnitini véci Evropského par-
lamentu (LIBE) schvalil vysledek tiistrannych jednani o obecném natizeni o ochran¢ osobnich
udaji (GDPR). Pfevaznou vétsinou (48 hlast pro, 4 proti a 4 se zdrzeli) vybor LIBE schvalil
text GDPR vcetné ustanoveni o jednozna¢ném, konkrétnim a srozumitelném souhlasu, détech
na socialnich sitich, pravu na zapomenuti, pravu védét, ze vase tidaje byly napadeny, srozumi-
telnosti jazyka a pokut ve vysi az 4 % celkového celosvétového ro¢niho obratu firem.

18. prosinec 2015: Vybor stalych zastupct (Coreper)?? potvrdil s pfevaznou vétSinou (pouze
jednim hlasem proti) kompromisni znéni schvalené Radou, Parlamentem a Komisi dne 15. pro-
since. Po pravné-jazykové revizi téchto textti byl navrh ptedlozen k piijeti Radou a nasledné
Parlamentem. Obecné naiizeni o ochrané udaji (a smérnice o predavani udaji pro tcely policejni
a soudni spoluprace) pravdépodobné vstoupi v ucinnost na jare roku 2018.

21. prosince 2015: Zvetejnuje Evropska komise na zaklad¢ dohody, kterou nedavno dosahl
Evropsky parlament a Rada, informacni list obsahujici ¢asto kladené otazky a odpovédi tykajici
se evropské reformy v oblasti ochrany osobnich udaju.

28. leden 2016: 47 zemi Rady Evropy, jakoz i evropské instituce, agentury a organy oslavily
10. ro¢nik Evropského dne ochrany osobnich tdaji. Série udalosti vénovanych tomuto vyroci
zahrnovala konferenci, kterou spoleéné uspoiadal Evropsky parlament a evropsky inspektor
ochrany osobnich udaji pro ufedniky EU ohledné reformy v oblasti ochrany osobnich tdajt.

9 https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/15-10-09_gdpr with addendum_en.pdf
20 http://www.politico.com/
2L http://www.democracy-film.de/

2 http://www.consilium.europa.eu/cs/council-eu/preparatory-bodies/coreper-i/
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27. dubna 2016: Je v Utednim véstniku Evropské unie uvefejnéno Natizeni Evropského par-
lamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udajti). Timto momentem vstupuje GDPR v platnost.

25. kvétna 2018: Nastava ucinnost Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a 0 volném pohybu téchto tdaji. GDPR vstupuje v G¢innost.
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2. Hodnota osobnich udaij

Osobni udaje vytvareji ekonomickou hodnotu pro digitalni trh, zejména pak pro online platformy
jako vyhledavace, socialni sité, online videa apod.

Natizeni Evropské unie o ochrané osobnich udaji GDPR definuje osobni tidaje jako veskeré
informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osob¢; zdkon o ochrané osobnich
udaju jako jakoukoliv informaci tykajici se ur¢eného nebo urcitelného subjektu udaji. Osobni
udaje 1ze povazovat za ekonomické aktivum vytvoren¢ identitami a chovanim jedinci, které je
obchodovano vyménou za vyssi kvalitu sluzeb a produkt. Mnozstvi ulozenych osobnich tdajt
rychle roste. Ukazuje se, Zze 90 procent dat v dneSnim svété bylo vytvofeno béhem poslednich
dvou let®.

V ramci dvoustranného trzniho mechanismu funguji online platformy jako zprosttedkovatelé,
kteti shromazd'uji data od spotiebitelli a prodavaji nasbirané informace zejména reklamnim
firmam. Analyzou dat, ktera dostavaji od spotiebitelti, mohou navrhnout personalizované re-
klamni strategie §ité na miru zakaznik@im. Firmy tak efektivnéji umist'uji své vyrobky a spotie-
bitelé dostavaji doporuceni nebo reklamni sdéleni pfizpisobena jejich zajmim. Jinymi slovy,
vyuziti osobnich tdaji odstrafiuje asymetrii informaci a ptispiva k vysoké efektivité online
transakeci.

Obavy z mozného zneuziti spotiebitelskych udaji jsou v§ak na misté. Spotiebitelé si Casto nejsou
védomi toho, jak mohou byt jejich udaje pouzivany v online byznysu, zejména pokud nejsou
dostatecné chranény. Nedostate¢na ochrana osobnich udaji spottebiteltt miize zptisobit nerov-
nomérnou vymeénu ekonomické hodnoty. Za situace, kdy nejsou fadné feSeny procesy, jakymi
se udaje mohou vyuzivat, dochazi ke snizeni ochoty jednotlivcl své osobni tidaje sdilet.

2.1 Osobni udaje a online

Online platformy, jako Google nebo Facebook, vyuzivaji osobni udaje, které ziskavaji, k vylep-
Seni svych sluzeb, a tim i spokojenosti uzivatelti. Svou nabidku personalizuji a poskytuji vice
osobné zaméfenych sluzeb. Napiiklad Facebook pouziva vlozena osobni data pro komunikaci
s uzivateli, ladi své sluzby dle jejich profilu a osobnostniho zaméteni, ¢imz poskytuje persona-
lizovangj$i obsah a také reklamu®.

Online platformy umoziuji firmam uvadét své vyrobky a/nebo sluzby na trh pro vybrané pub-
likum. Sum nerelevantni reklamy snizuji tim, Ze umoziiuji inzerci zalozenou na osobnich udajich
uzivatelti a demografickych charakteristikach. Model inzerce Facebooku funguje na zakladé
analyzy a nasledného vyuziti osobnich udajii jako vek, pohlavi, postoje a zajmy uzivatell.
Google voli metodu instalace souboru cookie do prohlizect uzivatel a zaznamenava typ stranek,
které uzivatelé navstévuji. Nasledn€ propojuje uzivatele s urcitym zajmem nebo demografickymi
udaji jako zakladem pro cilenou reklamu.

Vzhledem k tomu, ze tyto platformy neuctuji spotiebitelim zadné poplatky za své internetové
sluzby, maji zalozen vysoky podil svych pfijml na reklamé (coz samoziejmé zavisi na poctu
spotiebitelt, ktefi jejich sluzeb vyuzivaji). V letech 2014, 2013 a 2012 ¢inila reklama 92 procent,
89 procent a 84 procent piijmi Facebooku?.

3 Statista (2015) anualizovana reklama Google ARPU od 1. ¢tvrtleti 2012 do 1. ¢tvrtleti 2014 (v americkych
dolarech), http://www.statista.com/statistics/306570/google-annualized-advertising-arpu/.

24 Liberty Global, 11. 7. 2017, http://www.libertyglobal.com/PDF/public-policy/The-Value-of-Our-Digital-
-Identity.pdf

3 DMR, 11. 7. 2017, http://expandedramblings.com/index.php/facebook-advertising-statistics/
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