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PREDMLUVA: CLOVEK NA POCATKU
NOVEHO TISICILETI

Posledni desetileti minulého stoleti a prvni desetileti stoleti stdvajiciho predsta-
vuji vyznamnou periodu ve vyvoji nasi zemé a v Zivoté vSech obcanii. Je to obdobi vyraz-
nych zmén, ba pfimo zvratu vSestranné povahy v disledku politickych, ekonomickych
a spolecenskych posuni, které zaséhly do osudu lidi. Toto obdobi znamenalo pro jedny
ztrdtu dosavadnich jistot, hodnot a cilt pro Zivotni snahy, pro druhé ziddouci zménu
zivotnich podminek, naplnéni tuzeb a moznost vlastni seberealizace.

S vnitfnimi zménami zapocatymi poc¢dtkem 90. let minulého stoleti souvisi také pro-
lomeni mnoha bariér spojenych s geografickou propustnosti, s komunika¢ni propojenosti
s okolnim svétem, s pfenosem védeckych poznatkli, s mnohostrannou ekonomickou
mezindrodni spolupraci a s dal$imi zdsadnimi proménami, a to se véemi pfiznivymi, ale
také nepfiznivymi doprovodnymi jevy. V dusledku téchto vyraznych zmén a celkové pro-
ménlivosti naseho prostiedi doslo zcela pfirozené také k vyraznym zméndm Zivotnich cilg,
hodnot, postojii a Zivotniho stylu u zna¢né &sti nasi populace, a v souvislosti s tim také
ke zméndm ve vzdjemnych vztazich a interakcich probihajicich v rodindch, ve skoldch,
v zaméstndni, ve vefejnych aktivitdch a v politickém Zzivoté.

Pro psychologii a psychology riiznych specializaci a zaméfeni bylo uplynulé dvaceti-
leti nesmirné bohatym zdrojem pro vyzkumnou, poradenskou a expertizn{ ¢innost za-
méfenou na ¢lovéka v ménicim se prostfedi, na jeho vnitini svét, vztahy a problémy
souvisejici s procesem transformace spole¢nosti a jim prostupujicimi globaliza¢nimi vlivy.
Svoboda pohybu, zajimavéjsi pfilezitosti a nové vyzvy bezesporu silné ovliviiuji jedince
a interpersondlni vztahy, do nichz vstupuje. Z uvedeného pohledu je pak zajimavé, jak
se proménovaly jednak instituce, které se vyznamné podileji na vyvoji jedince, na jeho
harmonickém rozvoji a naplnovéni Zivotnich cild, na udrzovéni jeho fyzického i dusev-
niho zdravi, jednak jak se ménilo chovani samotnych aktéra v uréitych vékovych etapéch
jejich Zivota, v rodinném prostfedi, v zaméstndni, v nemoci i ve zdravi a v dalsich béznych
zivotnich situacich.

Snahou kolektivu autori této publikace je zachytit vyvojové trendy, vystihnout, popsat
a interpretovat nékteré specifické jevy a jejich souvislosti, které jsou soucdsti uvedenych
zmén probihajicich v nasf spole¢nosti a ovliviiujicich chovani jednotlivct a skupin. Dil¢i
kapitoly monografie jsou seskupeny do tfi Sirsich tematickych celkii zaméfenych na
zdravi a Zivotni styl, na promény rodiny a skoly a na zmény ve svété price.

Jednim z Gstfednich témat na$i monografie jsou otdzky zdravi a kvality Zivota.
Zdravi pfedstavuje od pocdtka lidské civilizace jednu z nejvyznamnéjsich hodnot pro
kazdého ¢lovéka, i kdyZz vnimdni a hodnoceni zdravi se mize nékdy i velmi podstatné
lisit v rtiznych popula¢nich skupindch, nebot zdvisi na fadé okolnosti, mj. téz na veku,
pohlavi, vzdéldni, zdravotnim stavu a socioekonomickém statusu posuzovatelt. Podobné
se proménovalo ve vyvoji lidské spolecnosti i védecké pojeti zdravi: biomedicinsky model,
uplatnujici se jesté v mediciné 20. stoleti, v némz je s lidskym télem mechanicky zachi-
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zeno jako se strojem, jehoz poskozené souddsti mohou byt opravovdny ¢i nahrazoviny
jinymi, byl nahrazen ve druhé poloviné 20. stoleti bio-psycho-socidlnim modelem, jenz
neznamend popfeni role biologickych ¢initeld, ale rozsifuje zdsadné pohled na vztah mezi
zdravim a nemoci o psychologické a socidlni faktory. Bio-psycho-socidlni model zdravi
byl v pribéhu dalsiho vyvoje jesté doplnén o dimenzi kulturni, spiritudlni a ekologickou.

Od doby, kdy pied vice nez Sedesiti lety, v roce 1948, zahdjila Svétovd zdravotnickd
organizace (World Health Organization, dile jen WHO) svoji ¢innost, zahrnuje jeji
zékladni dokument, Constitution of the World Health Organization, mj. téz jedno ze
zékladnich pféni svétové populace, vymezujici nejvyssi dosazitelny standard zdravi jako
jedno ze zdkladnich prév kazdé lidské bytosti bez ohledu na rozdily v rasové ¢i ndbozenské
piislusnosti, politickém piesvédéeni nebo ekonomickych a socidlnich podminkéch. Zdravi
bylo v rdimci tehdejsi definice WHO chdpdno holisticky, celostné, jako stav iplné télesné,
dusevni a socidlni pohody, a ne pouze jako absence nemoci nebo slabosti. Béhem ndsle-
dujicich desetileti se vSak postupné ukdzalo, ze o¢ekdvany rozvoj tirovné zdravi nepokra-
¢oval tak, jak se v prognézéch odborniktt WHO ptivodné prepoklddalo. I v rozvinutych
zemich postupné zacala nartstat vSeobecnd nespokojenost s tirovni zdravotnickych sluzeb.
Investicim do zdravotnické infrastruktury potfebnym k dosazeni kvalitni preventivni,
lé¢ebné, rehabilita¢éni a podpirné péce byla na ndrodni i regiondlni drovni vénovéna
mens$i pozornost, nez bylo tfeba. S rostouci trovni mediciny zacaly stoupat ndklady na
zdravotni péi a rozdily ve zdravotnim stavu populace jak v rdmci jednotlivych zemi, tak
i mezi nimi se postupné prohlubovaly.

Bylo stédle vice ziejmé, ze k dosazeni cila, vytycenych v tstavé WHO, bude zapotiebi
novych cest, metod a piistupt. Tato zjiSténi vyustila v roce 1977 na Svétovém zdravotnic-
kém shromézdéni (World Health Assembly) v rezoluci, stanovujici zdsadné novou strategii
v pédi o zdravi v podobé vize, shrnujici celosvétové platné zdsady, pravidla a podminky
dosazeni a udrzeni nejvy$si mozné trovné zdravi béhem lidského Zivota, nazvané Zdravi
pro vSechny (Health for All, zkrdcené HFA). Soucdsti této rezoluce bylo téz konstatovdni,
ze hlavnimi socidlnimi cili vldd ¢lenskych statt WHO i WHO jako takové by mélo byt
dosdhnout pro vSechny obcany zemi celého svéta do roku 2000 takové tirovné zdravi, jez
by jim umoznovala vést socidlné¢ a ekonomicky produktivni Zivot.

Strategie Zdravi pro vSechny z roku 1977, jez byla v roce 1999 doplnéna a inovovina
dalsi verzi této strategie, nazvanou Zdravi pro véechny v 21. stoleti (Health for All in the
21+ Century, zkrécené HFA 21), zpracovanou jiz do podoby regiondlnich strategii, je za-
loZena na filozofii socidlni spravedlnosti, solidarity a humanismu, vychdzejici jesté z idedla
Velké francouzské revoluce, pojimajicich dostupnost zdravi a péce o né jako integrélni
soucdst socidlniho a ekonomického rozvoje lidské spole¢nosti. Tyto zékladni principy jsou
ovSem v riznych stitech akcentovdny riiznym zptsobem. Vétsina evropskych stdti sice
v zésadé vychdzi z téchto principt pfi uskute¢novani organizace a financovani zdravotni
péce formou vlddni ¢i stdtni regulace zdravotnictvi s vyuzitim principu hromadné pted-
placené tihrady (zdravotniho pojisténi), a nikoli formou uplatnéni pravidel volného trhu,
ale cesty k hleddn{ optimdlni podoby ndrodniho zdravotnictvi jsou ¢asto velmi obtizné,
jak je patrné nejen ve vyvoji Ceského zdravotnictvi, ale napf. i pfi hleddni novych cest
k vylepseni fungovdni trzné uspofddaného zdravotnického systému USA.

Je ziejmé, ze pres toto dlouhodobé proklamativni dsili WHO i vétsiny vldd ¢lenskych
stdtl se svétové i ndrodni zdravotnictvi potykd s fadou problému, jez ztézuji nebo v né-
kterych piipadech prozatim znemoZiiuji naplnéni vsech cilti téchto strategii. Rada téchto
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problémt je vyvoldvina nebo pfinejmensim vyznamné ovlivnéna obecnéjsimi piicinami,
které jednak pusobi pfimo na zdravotni stav populace, jednak na péci o néj predevsim
v podobé pldnovéni a poskytovini potfebnych zdravotnickych sluzeb — mj. postupujici
globalizaci a jejimi dusledky, ekonomickymi krizemi spojenymi s rizikem chudoby, kli-
matickymi zménami, politickymi i vojenskymi stfety a konflikty atd.

Mezi hlavni z téchto problému zdravotnictvi patii rist ndkladd na zdravotni péci,
souvisejici nejen s rozvojem Grovné mediciny, ale téZ s jednim z jeho dusledka, tj. prodlu-
zovanim délky lidského Zivota. S timto trendem jsou spojeny téz demografické zmény —
starnuti populace a s nim souvisejici potfeba fesit stale vice a vétsinou i stéle zdvainéjsi
zdravotni problémy. Dal$im problémem jsou téz stoupajici ndroky, pozadavky a o¢ekdvani
spotfebiteltl zdravotni péce — pacientt a klientd, postupné se (zvlasté v zemich stfedni
avychodni Evropy) prohlubuje také nedostatek Iékait, zdravotnich sester a dal$ich zdra-
votnickych pracovniki, odchdzejicich za vyssim vydélkem do zahranici. Svétové i ndrodni
zdravotnictvi vyrazné zatézuji téz endemické a pandemické nemoci, zvySovdni poltu
chronickych onemocnéni a nékteré nové a znovu se objevujici nemoci.

Tyto a dalsi diivody (mj. téZ zména struktury nemoci ohrozujicich nejvice lidskou
populaci — od infekénich k neinfekénim chronickym souvisejicim se zptisobem zivota
a zivotnim stylem, ¢i vyvoj pojeti zdravi od nepfitomnosti nemoci po well-being) vedly
od 80. let 20. stoleti nejen ke vzniku nékterych novych psychologickych disciplin jako
napt. psychologie zdravi, ale téZ k durazu kladenému na nékterd relativné nov4 témata,
stojici na pomezi psychologie a mediciny. Jednim z téchto relativné novych mezioboro-
vych témat se staly otdzky kvality Zivota.

Nase monografie se proto téZ v tivodni kapitole ¢dsti vénované otdzkdm zdravi
a zivotniho stylu zamysli nad pfi¢inami vzniku a rychlého rozvoje z4jmu o tyto otdzky,
pfindsi prehled informaci o hlavnich etapdch vyvoje lidské spole¢nosti, v nichz byly
nejprve ekonomické a politické, posléze i zdravotni a socidlni souvislosti kvality Zivota
formulovény a zkoumdny v kontextu vyvoje Zivota spole¢nosti. Monografie uvddi piikla-
dy hlavnich ekonomickych, politickych, zdravotnich a socidlnich programu a koncepci,
v nichz byly otdzky kvality Zivota akcentovdny, od pocdte¢nich podnétu anglického
ekonoma a filozofa A. C. Pigou pfes americké programy , The New Deal, , The New
Frontier®, ,, The Great Society®, podnéty Rimského klubu, WHO a dalgich instituci.
Poddva piehled nejvyznamnéjsich ceskych praci vénovanych témto otézkim, jakozto
i prehled hlavnich metod slouzicich k méfeni kvality Zivota, hodnoceni nékterych nej-
vyznamnéjsich zahrani¢nich i domdcich studii a zaméfuje se specidlné na otdzky kvality
zivota ve vztahu ke zdravi (health-related quality of life — HRQOL). Soudisti textu je
také prehled vyvoje nejvyznamnéjsich poznatki, metod, realizovanych studif atd., ale téZ
hodnoceni pfistupt k ziskdvdni dat u vyzkuma kvality Zivota v oblasti zdravi, jez mohou
byt velmi odlisné, s dirazem na kvantitativni ¢i kvalitativni metodologii.

Aktudlnost tématu vztahu kvality Zivota a vybranych psychosocidlnich charakte-
ristik osob s implantovanym kardiostimuldtorem je ddna mj. skute¢nosti, Ze kardio-
vaskuldrni onemocnéni (KVO, tj. nemoci srdce a cév) jsou stdle nejéastéjsi pricinou
nemoci a Gmrtf lidi ve vét$iné zemi rozvinutého svéta, zvlasté v oblasti Evropy a severni
Ameriky. Vyuzivini kardiostimula¢nich systému se proto zéhy stalo samoziejmou souddsti
moderni mediciny 20. a 21. stoleti pfi lé¢bé poskozenych funkei srdce. Je tomu tak jiz od
roku 1958, kdy byl ve Svédsku poprvé pacientovi implantovan plné funkéni kardiostimu-
lator. Ve druhé poloviné 20. stoleti doslo k velmi dynamickému vyvoji kardiostimula¢nich
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systému predevsim z hlediska rychlého zdokonalovani jejich funkénich vlastnosti, véetné
,uzivatelského komfortu®. Uspénost implantace kardiostimulaénich systémit byla zpo-
¢atku posuzovdna predevsim z hlediska stfedni délky Zivota (doziti) pacientl po implan-
taci, v poslednich pfiblizné 10-15 letech vSak [ékafi ve spolupréci s psychology vyuzivaji
i moznosti hodnoceni Grovné a struktury kvality zivota téchto pacientii. Souddsti tohoto
zpracovaného tématu jsou vysledky prospektivni, oteviené studie zamérené na sledovani
kvality Zivota a vybranych psychosocidlnich proménnych (socidlni opory, depresivity
a lokalizace kontroly) u souboru 250 pacientt, ktefi podstoupili primoimplantaci kar-
diostimula¢niho systému, podepsali informovany souhlas, byli schopni vyplnit dotaznik
kvality Zivota a dalsi psychologické metody a bylo mozno pfedpoklddat, ze v jejich piipadé
bude uskutecnitelnd kontrola za 6-10 tydni od implantace kardiostimuldtoru. Vysledky
prokdzaly né¢které vyznamné zmény ve sledovanych psychosocidlnich charakeeristikdch,
jakoz i celkovou prospésnost implantace kardiostimulaénich systémii z hlediska perspek-
tivy jejich dalsiho Zivota.

Vyznamnym tématem je kvalita Zivota chronicky nemocnych se zvldstnim zamére-
nim na problematiku diabetu. Rozsihld a etiologicky i symptomatologicky heterogenni
skupina chronickych onemocnéni pfedstavuje pro pacienty zna¢nou zdtéz nejen z hle-
diska aktudlniho zdravotniho stavu, ale i jeho prognézy, dopadi na Zivotni styl a osobni
pohodu, pfitomnost bolesti a raznych trovni diskomfortu, které jsou s jejich obvykle
dlouhodobym prubéhem spojeny. Jednim z nejrozsitenéjsich chronickych onemocnéni je
diabetes mellitus (DM, ¢esky cukrovka), jez ve spojeni s obezitou piedstavuje vzhledem
k dynamicky se zvy$ujici prevalenci jeden z nejvyznamnéjsich zdravotnich problému
soucasnosti. V literatufe se v této souvislosti hovofi o dvou souvisejicich epidemiich, které
ohroZuji nejen pacienty, ale i zdravotnické systémy predevs$im ekonomickymi néklady
na lé¢bu.

Zakladni informace o podstaté diabetu 1. a 2. typu, o hlavnich souvisejicich zdra-
votnich komplikacich a o specifi¢nostech jejich behaviorlnich a psychosocidlnich sou-
vislosti v¢etné moznosti sledovani kvality Zivota diabetikd jsou doplnény informacemi
o nejvyznamnéjsich dosud realizovanych zahrani¢nich i domdcich studiich. Pavodni
empirickd studie pfedstavuje design, postup realizace a vysledky Setfeni zaméfeného
na sledovani kvality zivota, socidlni opory a depresivity u souboru 208 pacientdt DM
1.a 2. typu.

Jednou z hlavnich soudisti zivotniho stylu je kromé nutri¢nich zvyklosti (vyzivy),
fyzické aktivity (pohybu), osobni pohody ve smyslu well-being véetné schopnosti zvla-
dat z4téz a stres a schopnosti ¢elit riziku zdvislosti véeho druhu téz sexualita, respektive
sexudlni chovéni. Piehled trendi v sexudlnim chovdni a postojich k sexualité ceské
populace na pfelomu 20. a 21. stoleti vychizi z bohatého empirického materidlu, ktery
poskytuje v CR ojedinéld série Setfeni sexudlniho chovéni, opakujici se od roku 1993
v pétiletych intervalech vzdy u reprezentativniho vzorku ceské populace star$i 15 let.
Vzhledem k tomu, ze podle dostupnych informaci nebylo dosud v z4dné jiné zemi pro-
vedeno podobné koncipované periodické Setfeni vyuzivajici stejné ¢i obdobné metodiky,
zatim nejsou k dispozici srovnatelnd data o trendech v sexudlnich aktivitdch obyvatelstva
z jinych stdtd, i kdyz jednordzové vyzkumy se ve vyspélych zemich v minulosti uskutec-
nily. Zachyceny jsou hlavni zmény v sexudlnim chovini a postojich k sexualité jak v jeho
béiné, prirozené podobé, tak v oblasti komer¢niho sexu, zmény v legislativé vztahujici
se k sexualité a vyvojové trendy v oblasti sexudlni delikvence.
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Pfedmétem zdjmu v této souvislosti je i obdobi zahajovini partnerskych sexudlnich
aktivit, vyvoj extramatrimonidlnich (mimomanzelskych) stykd, tendence k promiskui-
t¢, pouzivani antikoncepce a s tim souvisejici vyvoj poctu interrupci, stejné jako vyvoj
sexudlnich poruch a vyskyt zkusenosti se sexudlnim zneuzivinim v détstvi a se sexudlnim
nasilim. Mimo zdjem nemiiZe zistat ani vyvoj homosexudlniho chovini a postoji v sou-
vislosti se zménami sexudlniho chovdni s ohledem na rizika vyplyvajici z HIV/AIDS.
Celkové lze shrnout, ze vysledky provedenych studii potvrdily, Ze v sexudlnim chovani
eské populace doslo k nékterym vyznamnym zméndm napf. v oblasti pouzivdn{ antikon-
cepce, na druhou stranu je véak mozno na zdkladé vysledki téchto Setfeni vyvrétit nékteré
¢asto opakované myty (mj. o snizovani véku prvniho pohlavniho styku nebo o zvysujici
se promiskuité obyvatelstva). Ukdzalo se téZ, Ze postoje ¢eské populace k sexualité patii
ve svété k nejliberdlnéjsim.

Jedno z nejvyznamnéjsich zdravotnich rizik sou¢asnosti pfedstavuje obezita, kterd je
spojena s fadou chronickych neinfekénich onemocnéni (mj. napt. s KVO, poruchami
lipidového metabolismu ¢i s diabetem). Celosvétovd epidemie obezity nepostihuje pouze
bohaté v podobé specifické ,,nemoci z nadbytku®, ale postihuje stéle vice i nizkoptijmové
skupiny populace. Zvl4st naléhavym tématem, kterému vénuji odbornici pozornost, je
problematika détské obezity, respektive psychologické aspekty détské obezity. Obdobi
détstvi je totiz kritickou vyvojovou fizi, béhem niZ se utvéieji jidelni zvyklosti a postoje
k jidlu, jez se mohou stit pevnou souddsti osobnosti. Podle dostupnych ddaju ¢eli asi
15 % americkych déti riziku nadvéhy a dalsich pfiblizné 15 % déti je obéznich, v Evropé
mé podle nékrerych tdajii nadvahu az 20 % déti. Také v CR, kde situace zatim nent tak
zdvaind, se zvy$uje podil déti s nadvihou a obezitou zejména ve $kolnim véku. Cdstedné
je tato situace ovlivnéna také drivéjsim spise pozitivnim ¢i tolerantnim postojem ceské
spole¢nosti k nadvéze déti, chdpané ¢asto jako jeden z projevi dostatku a blahobytu.
Obezitu déti je vsak tfeba chdpat jako multikauzalni jev ovliviiovany jak vlastni osobnosti
ditéte (mj. Grovni a vyvojovymi trendy sebepojeti, intelektu, emocionality, motivace atd.),
tak socidlnimi vlivy (vliv rodict, postoje vrstevniki, ucitelt a dalsich pro dité vyznamnych
osob, etnické, kulturni a lokdlni vlivy, piisobeni hromadnych sdélovacich prostiedki,
zejména détskych lifestylovych casopist a populdrnich détskych televiznich poradu).
Vysledky ukazuji, ze zejména role rodic¢t je v této oblasti zdsadni, nebot rodice zajistuji
a podstatné ovliviiuji vznikajici nutri¢ni zvyklosti ditéte, ale pfeddvaji prostfednictvim
procest identifikace, interiorizace a socidlniho udeni zastdvané vlastni postoje, hodnoty,
z4jmy, emoce, motivy a zivotni cile (véetné zptisobu a dynamiky jejich naplnovani) svym
détem. V soucasnosti proto zdsadné vzristd vyznam lé¢ebnych a preventivnich progra-
mu sméfujicich k formovéni zdravych jidelnich a pohybovych névyka v rdmci utvdfeni
zdravého zivotniho stylu.

Vyznamnou slozku kvality Zivota v kontextu ménici se spolecnosti 21. stoleti pfedsta-
vuje téZ zajisténi zdravého a bezpe¢ného pohybu vsech jejich ¢leni. Podle nekterych na-
zord, prezentovanych casto spiSe v podobé medidlné pfeddvanych myta, predstavuji vyssi
vékové skupiny populace, seniofi, jako tcastnici dopravniho provozu zvldsté rizikovou
skupinu. Relevantni statistické adaje a vysledky dosud zndmych studii umoznuji seriézni
zamysleni nad moznostmi posileni bezpe¢nosti dopravni mobility starsich osob.

Je ztejmé, ze vykonnost kazdého clovéka klesd jiz po dosazeni 30. roku jeho Zivota.
Vysoké pocty dopravnich nehod zavinénych mladymi fidi¢i na druhou stranu ukazuji,
ze nehodovost neni pouze otdzkou vykonnosti vychdzejici z optimadlnich télesnych a du-
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Sevnich funkci. Emocni, socidlni a osobnostni charakteristiky mohou v této souvislosti
casto sehrdt vyznamnéjsi roli nez pouhd vykonnost. Typicky starsi fidi¢ se podle odborné
literatury éastni dopravniho provozu pfiméfenéji svym skute¢nym schopnostem, jezdi
celkové méné a pomaleji nez diive, méné ¢asto méni jizdni pruh, castéji brzdi a méné
zrychluje nez mladsi fidici. Pocind si tedy vétSinou zodpovédnéji a jeho dopravni chovani
byv4 predvidatelné. Podminky bezpe¢né dopravni mobility star$ich tcastnikt dopravy
mus{ vSak samozfejmé pocitat s uréitym ttlumem télesnych, smyslovych, psychomoto-
rickych i rozumovych funkci, jakoz i s celkovymi zménami fungovani organismu a odlis-
nymi kompenzaénimi moznostmi stdrnouciho ¢lovéka. Existujici studie nabizeji pfehled
hlavnich pfi¢in nehod a trazii, moznosti hodnocenti rizika v dopravnim chovini, jakoz
i postupy, procedury a metody vyladovdni dusevni a télesné kondice starsich tcastniki
dopravniho provozu. Vyznamni je téz role eduka¢nich programu slouzicich k prohlou-
beni néhledu na vlastni schopnosti, zejména téch fidica, kteff maji i ve vy$$im veku vice
zavinénych nehod. Stirnuti je tfeba se v zdjmu bezpe¢né dopravni mobility naudit chdpat
konstruktivné, ve smyslu procesu aktivni adaptace véetné uvédomeéni si jak urcitych
tbytkt télesnych i dusevnich funkci, tak i uméni vyuziti kompenza¢nich, eventudlné
i selektivné optimaliza¢nich moznosti pramenicich ze ziskanych dlouholetych zkusenosti.

V druhém tematickém celku monografie jsou soustiedény kapitoly zaméfené na né-
které aspekty promén, kterymi v minulém obdobi prosly rodina a skola. Je chronicky
zndmo, ze ob¢ prostiedi jsou nezastupitelnd v procesu socializace lidského jedince, tedy
v procesu vytvéfeni obrazu ditéte o svété, v procesu formovéni postoji, hodnot a mravnich
zésad, v procesu, jehoZ soucdsti je mimo jiné utvdfeni osobnosti ditéte ¢i mladistvého
jedince. Zdsadni problémy, které se tykaji rodiny a skoly, vytvéieji nepiebernou paletu
témat, v nichZ se vyznamné projevuji zmény okolniho svéta.

Interakce dospélych a déti je v pedagogické, vyvojové a socidlni psychologii ,,silnym®
tématem, na n&jz je nahliZeno riznymi pohledy psychologickych piistupt ¢i teorii. Tato
problematika se objevuje ¢asto jako jedna z klicovych otdzek pedagogiky ¢i filozofie
vychovy a odraz jejich konkrétniho feSeni lze sledovat v pedagogicko-psychologickych
kontextech a praktickych edukac¢nich souvislostech. Edukaéni praxe sama piedklddd radu
aktudlnich otdzek, které ke svému zvlddnuti potiebuji vyuzit psychologické poznatky.

Otdzky vychovy a vzdéldvini jsou tak nevycerpatelnym pramenem pro psychologické
tvahy, pfindseji stdle novd ¢i staronovd témata a ndméty pro vyzkum i praktické aplikace.
Z4dny takovy pokus se viak neobejde bez ur¢itého dirazu na jisty thel pohledu, protoze
postihnout vychovu jako celek se jen tézko muze podafit s ohledem na jeji $ifi i mnoho-
ndsobnou a vzdjemné provdzanou podminénost a sloZitost ptisobicich a vzdjemné se
ovliviiujicich proménnych. Ménici se spolecenské podminky a vztahy ovliviiuji mezilidské
interakce, které dostdvaji nové impulzy a do jisté miry se tak ménf jejich formy i projevy.
Relevantné ke kontextu vychovy a vzdélévani pripomenme kuptikladu postupnou demo-
kratizaci vztaht mezi rodi¢i a détmi, mezi uciteli a zdky. V rodindch i skoldch soucasné
doby muzeme sledovat do jisté miry odlisné a jisté $iroce rozriiznéné projevy vzdjemnych
vztahti. Charakteru téchto promén, jejich projeviim i ndmétam k jejich vyuziti ve pro-
spéch rozvoje ditéte je proto vénovina nezbytnd pozornost.

Vychova a vzdéldvani souviseji s procesy socializace a individuace lidského jedince.
Vzdélavani je soudisti celoZivotniho procesu zaclenovani ¢lovéka do spolecenskych vztahd,
zvl4$t intenzivné a systematicky se odehrdva v détstvi a dospivdni, md zékladni vyznam
pro socidlni status jednotlivého ¢lena spole¢nosti, souvisi s jeho spole¢enskou prestiz,
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je pfedpokladem rozvoje spole¢nosti. Obsah i formy vzdélavdni se vSak proménuji, zie-
telné se objevuji také nové pozadavky — napt. individualizace ve skolnim vzdéldvani
dédl. Jak uvadi autor jedné z kapitol: ,Potfeba vyraznéjsi diferenciace a individualizace
vystoupi do popfedi ve chvili, kdy se skola jednoznaéné zaméfi na splnéni vzdéldvacich
cili. V té chvili bude zapottebi hledat zptsoby, jak vechny déti naudit, a nejen jak je
ucit, v té chvili se musi intenzivné hledat zpusoby, jak individualizovat.

S jednoznaéné relevantnim pozadavkem vzdéldni pro vSechny déti je tfeba fici, ze
jde 0 nesmirné ndro¢ny tkol vzhledem k tomu, ze jednotlivé déti nejsou stejné a nemaji
stejné predpoklady, nepfichdzeji ze stejnych socioekonomickych a kulturnich podminek,
jejich rodic¢e nemaji stejné cile naplnéni zivota, nesdileji stejné hodnoty. Plnén{ uvedenych
rozmanitych pozadavki predpoklddd vytvéfeni adekvdtnich podminek. Zd4 se, Ze se to
daff u zdravotné postizenych déti. To ale nestadi, je tfeba vyjit vstfic ve vSech ohledech
individudlné specifickym vzdéldvacim potiebdm déti. Podporuje to i skutecnost, Ze se
objevuji fenomény souvisejici s proménami nasi spolec¢nosti a jejich aktudlnimi projevy —
napt. vychova déti v dvojjazy¢ném prostiedi, déti z jinych kultur a spole¢nosti navstévujici
Ceské gkoly aj.

Ménici se spole¢enské podminky a ndsledné i ndroky spole¢nosti na vzdéldvaci insti-
tuce s sebou nesou samoziejmé i nové ndroky na ucitele. Je nutné zabyvat se nejen po-
jmenovdvdnim novych pozadavki, ale také tim, jak ué¢itelim pomoci posilovat a rozvijet
profesni kompetenci a osobni kvality. Formulovat konkrétni a uZite¢nou pomoc uciteltm
neni zdaleka tak snadné, jak by se na prvni pohled zddlo. Pfedstavime jeden z moznych
ptistupt, ktery mize poskytnout vykladovy rdmec zvySovdni kompetenci ulitele.

Stejné, jako $kolni prostfedi prochdzi celou fadou vyraznych promeén, se objevuji
zmény i v rodindch, ve vztazich mezi dospélymi (partnery) a mezi dospélymi (rodici)
a détmi. Je tedy potfebné zaméfit se na charakteristiku soucasné rodiny s akcentem
na partnerstvi, manzelstvi i rodi¢ovstvi. Partnerské vztahy jsou reflektovdny jako Siroky
pojem, keery se tykd souziti dvou jedincll véetné jedinc homosexudlnich. Manzelstvi
pak je partnerstvim, jez je spole¢nosti jiz néjakym zptsobem (ptikladné cirkvi, stdtem,
ritudlem) legalizovano, ale stdle se nemusi jednat o spolecenstvi, ve kterém jsou pritom-
ny déti. Rodicovstvi je trvaly vztah mezi ditétem a jeho pecovateli, pficemz lze rozlisit
rodicovstvi biologické a rodi¢ovstvi psychosocidlni. Vzdjemné vztahy mezi rodi¢i a détmi
jsou nahliZeny prostfednictvim zpusobi ¢i styli vychovy otce a matky.

Pravdépodobné kazdd psychologickd koncepce zvazuje podil dospélych na vyvoji
a rozvoji lidského jedince. Zd4 se, Ze akcentovini vyznamu role dospélého ve vyvoji
ditéte jde napfi¢ véemi psychologickymi sméry a pristupy k ¢lovéku a jeho vyvoji. Bez
dospélého neni mozné, aby adekvdtné probéhly procesy socializace a individuace jedince,
bez dospélého se neobejdou edukaéni procesy. Proto dité potfebuje dospélé v détstvi
i dospivdni. Je viak stejné tak zfejmé, Ze kazdy dospély nehraje v zivoté déti ¢i dospiva-
jicich stejnou roli, nemd stejny vyznam pro vychovu ¢i vzdélavani.

Eduka¢ni puasobeni dospélych rozhodné neni jednosmérné, vyrazny je pravé inter-
aktivni charakter vychovy, dospély pisobi na dité, dité ptsobi na dospélé a to vse je
ovlivnéno prostfedim, ve kterém k interakci dochdzi (Bronfenbrenner, 1996). Vzdjemné
pusobeni Ize sledovat v rodinné i skolni interakei a komunikaci.

Rodinné a skolni prostiedi nabizi ditéti ,dulezité dospélé®, ktefi zastupuji dulezité
instituce — rodinu a $kolu. V rodinném prostiedi jde o matku a otce, ve $kolnim pro-
stiedi jsou to ucitelé. Jejich misto ve vztahu k vyvoji a rozvoji ditéte viak reflektujeme
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jako velmi odli$né, coz je zejména urcovino prostfedim, ve kterém se odehrév, a jeho
psychologickymi charakeeristikami, jeho cili a Gkoly, jeho mistem v Zivoté lidského je-
dince. Mezi zdmérnym i nezdimérnym pusobenim rodi¢u a ucitell jsou patrné zdsadni
rozdily. K nejvyraznéji se projevujicim patii nepochybné to, Ze piisobeni uditele je spjato
s pozadovanou profesni kompetenci. Piiprava na napliovani uditelské profese je u nds
ndro¢nd na odborné, didaktické a dalsi profesni dovednosti (dokladuji to nase vSechny
platné zdsadni $kolské dokumenty). Rodinné prostiedi je charakterizovatelné zase pri-
madrnosti svého plisobeni, intimitou a emocionalitou piisobeni otce a matky.

Jinak feceno — ucitel je profesiondl, rodi¢ jim v tomto smyslu nenf; u¢itel je pro edu-
ka¢ni pasobeni dikladné instituciondlné pfipravovdn, rodi¢ nikoliv; ve $kolnim prostiedi
ptisobi nékolik ucitelii na jednoho zéka, ale v prostiedi rodiny jde o ptisobeni zpravidla
jedné matky a jednoho otce; ve $kole ucitel pracuje s jednotlivecem, keery je ¢lenem $kolni
tiidy, v rodiné jsou vrstevnické vztahy specifické tim, ze jde o vztahy sourozenecké.

Koncept diilezitého dospélého je tieba chdpat flexibilné v tom smyslu, Ze jim neni
jen rodi¢ a uditel. Rodice a ucitelé jsou duleziti dospéli zastupujici ¢i predstavujici speci-
fické prostiedi, zvlastni spole¢enské instituce, které se ve vyvoji jedince zpravidla objevuji
a vyznamné v ném pusobi a také se proménuji. Vedle toho, s ohledem na interaktivni
charakter vSech edukacnich procest a vztaht, si déti i dospivajici vybiraji ,své dulezité
dospélé®, ktefi jsou vyznamnymi z hlediska jejich individudlniho vyvoje. Mohou se jimi
stat dospéli z $irsi rodiny (prarodice, strycové, tety aj.), dospéli z jiného socidlniho prostie-
di — napf. sportovni trenéfi, vedouci zdjmovych krouzk, ale také zndmi a pfdtelé rodicu.
Mohou to v$ak byt i star$i sourozenci ¢i starsi kamarddi déti a dospivajicich.

Na jedné strané¢ interaktivni charakter edukacnich procest a vztaht, ve kterém hraji
vyznamnou roli dospéli i déti, kde je duleZitou proménnou spolecenské a rovnéz kon-
kréeni edukaéni prostfedi, na strané druhé koncept ,dtlezitého dospélého® ddva praxi
vychovy a vzdélavdni jedine¢nou moznost kompenzace. V pfipadé méné pfiznivych
podminek pro edukacni ptsobeni urcitych dospélych lze pocitat s kompenzaci pfizni-
véj$im pasobenim jinych dospélych. Konkrétné mdme na mysli situace, kdy se napf.
v rodinném prostiedi objevi komplikované vztahy jednoho z rodicti s ditétem, je mozné
kompenza¢ni pasobeni druhého rodice nebo jiného dospélého ¢lena rodiny (babicka,
dédecek, stryc, teta aj.), ktery zabranuje nebo zmirnuje neptiznivé dopady na vyvoj ditéte,
na jeho socidlni ¢i emociondlni rozvoj a jiné slozky osobnosti. Stejné tak je mozné a ve
skolni praxi bézné, ze edukaéni ptsobent jistého uéitele u uréitého zika muze vyvoldvat
nepiiznivé reakce, nechut Zdka k uceni ¢i dokonce obavy a strach ze skoly. Jiny ucitel
muze svym piistupem k zikovi kompenzovat takové individudlné problematické ptiso-
beni. Domnivdme se, Ze je to mozné nejenom v rdmci jednoho eduka¢niho prostredi,
ale lze uvazovat o vzdjemné kompenzaci mezi vSemi dualezitymi dospélymi v socidlnim
a eduka¢nim svété déti a dospivajicich. V psychologickych souvislostech poéitdme s tim,
ze edukalni piisobeni pfedstavuje optimalizujici ¢initel vyvoje ditéte. Avsak ne kazdé
vychovné pusobent je ptiznivé pro kazdé urcité dité, at uz uvazujeme o edukacnich ak-
tivitdch otce, matky, uciteltl. Jde o stile Zivou a stile opakované fesenou problematiku
v jakémkoli vyvojovém obdobi. Ukazuji to praktické zkusenosti ptisobeni rodic¢a, uciteld,
ptipady poradenské praxe, stejné jako vysledky raznych vyzkumu (nékteré odezni v dal-
sich ¢astech textu). Poznatky uvedené ve druhém tematickém celku maji podpofit cesty
tvah i poukdzat na mozné konkrétni ndiméty ve prospéch adekvitniho vyvoje a rozvoje
nasich déti a dospivajicich.
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Zmény, které se v poslednich dvaceti letech odehrély ve svété préce, patii k nejvy-
raznéj$im zméndm v Zivoté soucasniki. Pii¢inou takového mnohdy dramatického vyvoje
je kumulace ptisobeni éetnych faktort danych nejen politicko-ekonomickymi zménami
v nasf zemi, v jejichz dusledku se za¢al mimo jiné intenzivné rozvijet soukromy sektor,
ale také technologickymi zménami, odliSnymi pfistupy k organizaci préce, otevienim
nasi ekonomiky svétu, piisobenim zahrani¢nich firem v nasem prostiedi, zvysujici se
konkurenci na trhu price apod. Zna¢né mnozstvi lidi zménilo svou piivodni profesi,
muselo akceptovat pozadavek na vyssi vykonnost a pracovni flexibilitu, na odli$né pra-
covnéprdvni vztahy, na docasnost price, na riziko nezaméstnanosti a dalsi zcela nové
skute¢nosti. Témto problémiim je vénovén tieti tematicky blok monografie pojedndvajici
o proméndch, které zasdhly zna¢nou ¢4st nasi dospélé populace.

V priibéhu takovych zlomovych period ¢&i vyvojovych meznikii se vyrazné projevuje
vyznam psychického zaloZeni jedincii pro proces vyrovndvini se se zménami Zivot-
nich podminek. Schopnost aktivné se vpravovat do nové vzniklych zivotnich podminek
umoznuje rychle se orientovat v nové Zivotni realité a rozvijet aktivity sméfujici k vyuziti
novych moznosti k vlastnimu rozvoji a seberealizaci. Uvedené skutecnosti se markantné
projevily u lidi, ktefi byli schopni zménit zaméstndni, dosavadni profesni orientaci a opus-
tili tradi¢ni zaméstnaneckou pozici. Provedené vyzkumy zaméfené na nékeeré aspekty zi-
votn{ reality prokazuji Groven nespokojenosti zkoumané populace v zdvislosti na viimén{
a interpretaci probihajicich spolecenskych zmén. Je zfejmé, Ze proces mnohostrannych
spolecenskych zmén klade ndroky na pfekondvéni tradi¢nich zvyklosti, na osvojovdni si
novych socidlné-ekonomickych podminek, na pfijeti pozadavkii na vykon profese a na
naplnéni novych moznosti profesiondlni seberealizace. Spole¢enské pfemény se vyrazné
dotykaji osobnosti ¢lovéka a kladou ndroky na jeho adaptabilitu, flexibilitu a zvlddnuti
dynamiky Zivota v ménicich se ¢i novych podminkach.

Uplynuld dvacetiletd perioda vyznamné proménila také svét prdce, a to dvéma
vyraznymi vlivy. Jednak to byla fize ekonomické transformace, jednak to bylo
pronikdni a pisobeni globaliza¢nich vlivii se svymi dopady a G¢inky. Uvedené sku-
te¢nosti se promitly ve svété price, mimo jiné nékterymi trendy ovliviiujicimi vztah
zaméstnanec—organizace, zpusob a misto vykondvdni price, rozvoj profesni kariéry
a dynamiku zmén provddénych v organizaci. Je zfejmé, Ze uvedené a dalsi skute¢nosti
pfindseji na jedné strané nové moznosti a piileZitosti, na strané druhé vsak i nevyhody
a rizika. Z hlediska profesniho zaméfeni pracovnika je kladen vétsi daraz na pracovni
flexibilitu zeslabujici vyhranénou profesni specializaci, vyzadovéna je vétsi vykonnost
a ochota vice ¢asove participovat na cilech organizace. Ve vztazich zaméstnanec—orga-
nizace je vice volnosti. Organizace negarantuji dlouhodobé zaméstndni a zaméstnanec
nenf piili§ vdzdn loajalitou k organizaci. Pracovnici jsou ¢astéji zaméstndvéni docasné
nebo na dil¢f Gvazek. Moderni technologie umoznuji vykondvat prici mimo organizaci.
Soucasné pojeti kariéry je dynamictéjsi, neznamend jen vertikdlni vzestup, ale jeho
souddsti jsou i pozi¢ni sestupy a periody, kdy je cloveék bez price nebo se preskoluje
na jinou profesi.

Specifickym problémem je dynamika rozvoje organizaci, jejiz soucdsti jsou zmény riiz-
ného druhu a intenzity, mnohdy v prabéhu kratkych ¢asovych intervalt. Implementace
zmén spojend se zménou pracovnich nérokd, ¢i dokonce profesniho zaméfenti, se zménou
systému komunikace v organizaci nebo se zménou firemni kultury pfedstavuje zna¢né
psychické ndroky na pracovniky vsech trovni v organizaci. Jejich zavedeni a Gspésnd
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aplikace je vsak pfedpokladem pro schopnost organizace obstdt ve stfetu s konkurenci
stejné jako pro zaméstnance obstdt na trhu prace.

Pfedchozi charakteristiku zmén v pracovni sféfe specifikuje jeden vyrazny rys, kterym
je ditiraz na vykon a s tim souvisejici hodnoceni pracovnikii. Diiraz na produktivitu,
Gspé&$nost organizace a jeji konkurenceschopnost je vyraznym trendem zaméfenym na
konkrétni a pokud mozno méfitelné vysledky. Rizeni vykonnosti ptedstavuje zptisob
fizen{ organizace a vedeni zaméstnancu spocivajici ve stanoveni cili poméfovanych kvan-
titativnimi ukazateli. Pfedpokladem je formulovéni jasnych cilii organizace, jejich soucdsti
i zaméstnanct. Integralni soucdsti fizeni vykonnosti je hodnoceni pracovniki, které je
v podminkdch nasich i zahrani¢nich organizaci na kvalitativné rtiznorodé trovni.

Hodnoceni pracovnikd, ma-li byt kvalitni a plnit svou funkci, je ndro¢ny proces
vyzadujici dikladnou pfipravu. V souvislosti s fizenim vykonnosti je Zddouci, aby po-
skytovalo kontinudlni zpétnou vazbu, probihalo podle jasné stanovanych kritérii, bylo
propojeno na systém kompetenci a navazovalo na odménovani, stanoven{ sméra dalstho
rozvoje pracovnikii nebo na jejich pracovni postup. Specifickym problémem pak je volba
a pfiprava vhodnych hodnoticich metod, metodika hodnoceni a proskoleni hodnotitela.
Provedend Setfeni v nasich organizacich poukazuji na zna¢nou kvalitativni nevyvazenost
trovné pracovnich hodnoceni.

Pozadavky kladené na vykon pracovnikd, pracovni angazovanost v organizaci, ¢asté
sluzebni cesty v tuzemsku i v zahrani¢i, mimofddné pracovni zdtéze a dalsi stresujici pod-
minky vedou k situaci, kdy se pracovnik dostdvd do nesouladu s ¢asem potfebnym pro
rodinu a jeji pozadavky. Také rodina md své pozadavky a vytvaii zdroje napéti v zdvislosti
na pracovnim vytizeni Zivotniho partnera, na poctu a stdi{ détf, na moznostech zajiseén{
péce o déti apod. Diisledkem takové situace jsou stiety, negativni emoce, interpersondlni
konflikty a ¢etné nepiiznivé stavy, které se navzdjem prendseji z pracovniho prostredi do
rodiny a naopak. Uvedené okolnosti byvaji zdrojem pracovné-rodinného konfliktu
a vyvoldvaji napéti v rodiné, snizuji celkovou spokojenost a Zivotni pohodu.

Rada organizaci — spi§ viak zahrani¢nich nez domdcich — pfijala a aplikuje nékter4
opatfent, jejichz cilem je eliminovat pracovné-rodinné konflikty, stabilizovat zaméstnance,
ktefi by jinak v disledku neustalych stett pozadavka pracovisté a rodiny zménili zamést-
ndni. K opatfenim, kterd organizace vyuzivaji, nejcastéji patii: flexibilita pracovni doby,
firemni zajiSténi péce o déti, rizné formy rodic¢ovské dovolené, zpfistupnéni nékterych
socidlnich sluzeb a podpirnd ¢i poradenskd opatfeni slouzici ke zvlddnuti rodinnych
povinnosti. Jako nejefektivnéjsi se ukazuje soubor opatfeni projevujicich se komplexné
ve firemni kultufe, zahrnujici celkové projevovanou podporu organizace, pochopeni
nadfizenych a spolupracovnika.

Vliv zminénych spolecenskych zmén spolu se zvysujicimi se ndroky na pracovni akti-
vitu, dopady organiza¢nich zmén, obménujici se technologie a nové pracovni postupy
se dotykaji fady profesi. Tyto uvedené a dalsi vlivy se projevuji jako zmény v ndrocich
na vykon profese. Jako ilustrace zvySovdni profesnich ndroki muze poslouzit v textu
vyuzity ptiklad profese policejniho vysetfovatele, jehoz vykon je ovliviiovdn jak nékterymi
obecnymi pozadavky, jako je dtiraz na pracovni vykon, vyzadovani operativni flexibility
v reakci na ménici se podminky price apod., tak fadou specifickych pozadavka, tyka-
jicich se rozsitovani odbornych znalosti, socidlnich a komunika¢nich dovednosti apod.
Stézejnim problémem v piipadé policejniho vySetfovatele je osvojeni modernich technik
vy$etfovani, jejich jednotlivych fdzi a postupa. S tim vsak souvisi i ménici se ndroky na
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osobnost vysetfovatele s akcentem na jeho psychickou stabilitu a odolnost, na kognitivni
slozky osobnosti, specifické znalosti, samostatné rozhodovéni, duslednost a peclivost.
Vystizen{ rozvojovych trendil v jednotlivych profesich md zdsadni vyznam pro adekvdtni
vybér vhodnych pracovnikd, pro jejich profesni piipravu a pro dalsi kvalifika¢ni prapravu,
véetné prevence nezddoucich duasledkt vykonu profese.

Na zdvér nasi pfedmluvy k monografii, kterd predstavuje soubornou prici tymu udi-
telt katedry psychologie Filozofické fakulty Univerzity Karlovy v Praze, pfipojujeme dvé
pozndmky. Prvni pozndmka se vztahuje ke zvolené struktufe monografie, z niz je zfejmé,
ze kumulace zpracovanych dil¢ich témat do bloki pfedstavuje pokus o urcité utiidéni
zardmované tfemi Ustfednimi tématy. Pfedpokldddme vsak, Ze z textu vyplyvd vzdjemnd
propojenost a pri¢innd souvislost mnoha z nasich rozpracovanych nidmét. Pozndmka
druhd m4 vést ¢tendfe k zastaveni se v této uspéchané a ndro¢né dobé a k uvédoméni si,
jakou vpravdé hektickou periodou jsme — z pohledu dospélé populace — ve svém Zivoté
prosli, jaké zmény jsme museli zvlddnout, kam jsme se posunuli a ¢eho jsme dosahli.
Pfesto, ze cile, snazeni a zvolené cesty kazdého z nds byly odlisné, stejné jako prozivini
a postoje k situacim, s nimiz jsme se museli vyrovnat, zZijeme spole¢né ve svété a v pod-
minkdch, které vytvareji odliSnou trajektorii Zivota, blizkou ekonomicky vyspélym zemim
euroamerické kultury, a to se vSemi pozitivy a negativy.

Ilona Gillernova
Vladimir Kebza
Milan Rymes
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