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O autorce

Mgr. lva Michnova

Vystudovala FF UK (obory pfekladatelstvi
tlumoc¢nictvi — némcina; italstina). Jiz od stu-
dii se vénuje vyuce némciny a prekladim.
V soucasnosti vyucuje némcinu na Vysoké
Skole ekonomické v Praze. Vénuje se odbor-
nému hospodaiskému jazyku a prekladu
odborného textu. Pfelozila knihy z oblasti
ekonomie, spolecenskych véd a ucebnice
technickych obord.
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Za podnéty a pripominky dékuji
Evé Payerl a Vdclavu Jandurovi.



Predmluva

Tato pfirucka by méla slouzit viem, ktefi si chtéji osvojit ¢i pfipomenout
slovicka a fraze, zejména z obchodni némciny, které je vhodné pouzit v pro-
fesnim Zivoté.

Kniha je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni ¢ast se vénuje mluvenému projevu
a osobnim kontaktdim. Druhd se zaméfuje na pisemny styk. Obé &asti lze
spolu kombinovat. Napftiklad pfi psani Zivotopisu se |ze inspirovat v kapitole
Lebenslauf (Zivotopis) i v kapitole Vorstellungsgesprach (Pfijimaci pohovor)
apod.

Zamérné se nezaméfujeme na gramatické jevy. Chceme ¢tenarim po-
moci, aby se rychle zorientovali ve slovni zasobé jednotlivych témat a doka-
zali komunikovat se zahrani¢nimi partnery. Pfedpokladame, ze Ctenaf se
némecky ucil nebo ucia chce si pfipomenout nebo osvojit fraze. Aby nebyl
Ctenaf nucen vyhledévat vSechna neznama slovicka ve slovniku, jsou ve
frazich méné zndmé vyrazy prelozeny.

Pfejeme viem ctendflim, aby kniha splnila jejich ocekavani a aby v ni
nasli to, co ¢ekaiji.

L z

Aller Anfang ist e tct woch
schwer. login Melster VoW
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1.1 Erster Kontakt / Prvni kontakt

Kazdda komunikace zacina pozdravem. V Némecku je obvyklé pfi pozdravu
podavat ruku, pricemz plati stejna pravidla jako u nds: ruku poddava Zena
muzi, starsi mladsimu, nadfizeny podtizenému. (Die Dame reicht dem Herrn
die Hand, die dltere Person der jiingeren, der Chef dem Untergeordneten.)
Ruka se samoziejmé nepodava kiizem a v rukavici.

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Gruf$formeln und Abschiedsformeln / Pozdravy

GruB3formeln:

- Guten Tag./ Guten Morgen. / Guten Abend.

- GruB Gott! (bézné zejména v Rakousku a na jihu Némecka)
- Moin! (severonémecky)

- Mahlzeit! (mezi kolegy v dobé obéda)

Abschiedsformeln:

- Auf Wiedersehen! / Auf Wiederschauen! (spise jihonémecky)

- Bis bald! (neformdlné; vyjadiuje v sobé prdni se znovu setkat)

— Tschis! (pouze pfilouceni; neformdiné, i kdyZ vykdme, ale jen v Némecku)
- Machen Sie’s gut! (Méjte se dobre.)

Duzen oder siezen? / Tykat nebo vykat?

Koncem 60. let minulého stoleti panovala v tehdy zdpadnim Némecku vina
vseobecného tykéni.V souc¢asnosti tomu takjiz neni. V byvalém vychodnim
Némecku se zase pouzivalo tzv. Genossen-Du (soudruzské tykani). Nyni si
bézné tykaji studenti a mladsi lidé.

Ve firmach je situace rizna. Jak se vsak zminime i dale, ¢asto pfevazu-
je vykdni, zejména mezi podfizenymi a nadfizenymi. Nékde se pouziva
kiestni jméno a vyka se, jinde je bézné osloveni Herr, Frau + Nachname
(ptijmeni). Nezndme-li jméno a chceme oslovit jen ,pane, pani”, pak je
vhodné pouzit pfidavné jméno nebo privlastiiovaci zdjmeno (lieber Herr,
mein Herr). V némciné je také bézné pfi pozdravu uvést i jméno (Guten Tag,
Herr Hofmann). M0zZeme se setkat také s takzvanym situa¢nim tykanim
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(Situations-Du). Lidé si tykaji ve volném case, treba na dovolené nebo pfi
sportovnich aktivitach, ale v bézném zZivoté (tfeba v praci) pak jiz ne.

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

— Duzen wir uns oder siezen wir uns? (Budeme si tykat nebo vykat?)
- Wir siezen uns in der Firma.

- Warum siezt du dich noch mit ihm?

— Erduzt alle seine Leute. (Tyka viem svym lidem.)

— Kann ich Sie mit Du anreden (oslovovat)?

Steffi Graf oder Grafova?

Pfechylovani (Movierung) se vyskytuje i v némcinég, ale u vlastnich jmen je
specifickou soucasti ceské gramatiky. Zenska pfijmeni se v néméiné nepre-
chyluji, sami Némci (snad az na vyjimky) nevédi, Ze pfipona -ova v ¢estiné
signalizuje Zenské pfijmeni. Napf. v pisemném styku, kdy se osoby neznaji,
se |ze ze strany NémcU setkat s oslovenim tfeba Herr Novakova, a naopak,
pokud znaji cizinci Zenu, napf. pani Jirkovskou, oslovuji pak automaticky
Herr Jirkovskd i jejtho manzela.

Jestlize jsou Némci konfrontovani s prechylovanim némeckych pfijmeni
v Cestiné nékde praxi, napt. v novinach (Steffi Grafovd, Angela Merkelova),
tak je vétdinou udivi nebo pobavi. V Cesku se pfi osobnim kontaktu ve fir-
mach ¢i Skoldch némeckd Zzenska pfijmeni zpravidla nepfechyluji (pfijede
pani Schmidt).

U povolani se nékdy pfidava pro zenské tvary pfipona -in (der Leh-
rer — die Lehrerin, der Kollege - die Kollegin), jindy se pouziva ¢len die (der
Abgeordnete - die Abgeordnete, poslanec — poslankyné), nebo se pfipo-
juje -mann ¢i -frau (der Kaufmann - die Kauffrau). Chceme-li v pisemném
styku oslovit muze i zeny zaroven, mGzeme napsat: Liebe Studentinnen,
Liebe Kolleglnnen, Sehr geehrte Besucherlnnen.

Jen pro zajimavost uvedme, ze v nedédvné minulosti se hodné hovofilo
0 pouzivani neurcitého zajmena man — ,man sagt” (které bychom mobhli
v ¢estiné pfirovnat k ,se” — ,fikd se”). Bylo poZzadovano pouzivat v pfipadé,
Ze se jedna pouze o Zeny frau (,frau sagt”). Tato tendence se v3ak zatim
vyrazné neprosadila.
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Akademische Titel / Tituly

Obecné se akademické tituly v némciné pouzivaji méné nez u nds, i v pisem-
ném styku. Upousti se od nich dokonce i pfi psani dospis0. V Rakousku se
tituly pouzivaji ¢astéji nez v Némecku.

Rikdme Frau Professor Meier (m(izeme se setkat i s Frau Professorin
Meier), Herr Professor Schwarz. Ekvivalenty ¢eského titulu inZzenyr (napf.
Diplom-Ingenieur, Diplom-Kaufmann/Kauffrau atd.) se pfi bézném hovo-
ru nepouzivaji; pouhé Ingenieur znamena absolvovani jen technického
vzdélani na Urovni stfedni skoly. V Rakousku se pouzivaji tituly od drovné
magistra, v Némecku az doktorské tituly. Ucitelé ve $kole jsou v Némecku
oslovovani jménem, napt. Frau Muller, Herr Schwarz. Na rakouskych gym-
naziich se pouziva osloveni Herr/Frau Professor.

Fraulein ist out / ,Slecno” ne!

Osloveni Fraulein (sle¢na) nenivhodné, je povazovano za zastaralé, ¢i dokon-
ce urdzlivé (vlastné vyjadfujeme, Ze ona dédma neni provdéna) a nepouziva
se. Namisto toho oslovujeme (i mladé divky a Zeny) Frau + Nachname.

Wie stellt man sich vor / Jak se predstavit

Predstavujeme pana damé (den Herrn der Dame), mladsi osobu starsi (die
jungere Person der dlteren), clovéka s nizsim postavenim nékomu s vyssim
(den Rangniedrigeren dem Ranghdheren), znamou osobu cizi osobé (den
Bekannten dem Fremden), krajana cizinci (den Inldnder dem Auslander),
nékoho, kdo je jiz pfitomen, nové pfichozimu (den, der schon da ist, dem-
jenigen, der neu hinzukommt).

Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Sich vorstellen / Predstavit se

— Darf ich mich vorstellen? Ich bin Peter Weiss. / Mein Name ist Weiss. /
Ich heil3e Peter Weiss. (bei Frauen: Ich bin Helga Weiss. / Frau Weiss.)
— Es freut mich. / Es freut mich sehr, Sie kennen zu lernen.
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Angenehm. (zast. Tési mé.)

Kennen wir uns schon? Woher (odkud) kennen wir uns?

Haben wir uns schon mal gesehen?

Frau Weiss, darf ich Ihnen meinen Kollegen vorstellen?

Darfich bekannt machen? (MGzu vés seznamit?) Das ist meine Kollegin
aus dem Kundendienst (servis, oddéleni sluzeb pro zdkazniky), Frau
Fischer.

Kennen Sie schon meinen Chef, Herrn Schneider?

Ich kann Ihnen auch meinen Kollegen Herrn Schwarz aus der Werbeab-
teilung (reklamni oddélenf) vorstellen.

Ich bin Ilke Maier von der Marketingabteilung.

Wie heil3en Sie bitte? Ich habe mir Ihren Namen leider nicht gemerkt
(nezapamatoval).

Konnen Sie bitte Ihnren Namen buchstabieren (hlaskovat; tabulka s hlds-
kovdnim viz str. 88)?

Wie schreibt man es? (Jak se to pise?)

Wenn wir den Namen vergessen haben /
Pokud jsme zapomnéli jméno

Wirden Sie mir lhren Namen nochmals ins Gedachtnis rufen (pfipo-
menout)?
Helfen Sie mir bitte bei Inrem Namen noch mal...

Wenn man jemanden trifft, den man schon kennt /
Setkani s nékym, koho zname

16

Ich bin froh, Sie wieder zu treffen.

Wir haben uns ja schon an der Messe (veletrh) in Hannover gesehen,
nicht wahr?

Es freut mich (sehr), Sie personlich zu treffen / kennenzulernen. (Tési me,
Ze vas poznavam osobné.)

Woher (odkud) kennen wir uns eigentlich (vlastné)?

Wann haben wir uns das letzte Mal gesehen?

Seit wann (odkdy) haben wir uns nicht mehr gesehen?

Wie geht es lhnen? Alles beim Alten? (Vsechno pfi starém?)
Entschuldigung, ich kenne Sie vom Sehen (od vidéni), oder?



Das Gesprach beenden / Jak ukoncit rozhovor

Chcete-li rozhovor ukoncit, nabizime vam zde nékolik mozZnosti, jak to
udélat, ¢i jak se v ptipadé potieby z rozhovoru pfimo vyvléknout.

- Entschuldigung, da sehe ich gerade meinen Bekannten, ich mdchte ihn
mal begriiBen (pozdravit).

- Wir sehen uns spater noch, und kdnnen das Gesprach dann fortfihren
(pokracovat v rozhovoru).

— Eswarschon, sich mitlhnen zu unterhalten (bavit se). Also dann bis zum
nachsten Mal!

- Es war nett, mit Ihnen zu plaudern. (Rad jsem si s vami popovidal.) Wir
sehen uns noch spater...

- Naja, soist es. Und wann werden wir uns das nachste Mal treffen?

- Entschuldigen Sie, ich gehe mir noch etwas zu trinken holen (dojdu si
pro néco k piti).

Das Thema dndern / Zménit téma

Nékdy trva spolecenské zahajeni konverzace déle, nez chceme, a my by-
chom radi jiz hovorili o tématu, kvuli kterému jsme se sesli.

- Eigentlich sollten wir Gber Ihre Bestellung (objednavka) sprechen.

— Das war ein sehr angenehmes Gesprach. Kdnnten wir jetzt tber... spre-
chen?

- Esistimmer schon Uber die Kinder zu sprechen. Aber jetzt zu unserem
Thema (zni razantné, spise nezdvorile).

- Und jetzt kdnnen wir zu einem anderen Thema tibergehen.

Konversationsende / Zakonceni konverzace

- Schoénen Tag noch.

- Schoénes Wochenende.

— GriBen Sie lhre Familie!

- Schon Feierabend (padla)? Dann bis bald.
- Wir sehen uns am Mittwoch.
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1.2 Beruflicher Kontakt / Pracovni kontakt

Pracovni kontakty zacinaji ¢asto vyzvednutim hosta (den Gast abholen) na
letisti ¢i na nadrazi nebo pfijezdem hosta do firmy.

Anreise des Gasts / Prijezd hosta

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Gastgeber / Hostitel

- Wie war der Flug / die Reise?
- Sind Sie mlde?
— Herzlich willkommen.

Gast / Host

- Man fahrt ziemlich lange in lhre Firma.

— Ich habe Ihre Firma mit der Wegbeschreibung von lhnen sehr leicht
gefunden.

— Das Gebdude, in dem lhre Firma ansassig ist (sidli), ist wirklich wunder-
schon.

— Die Reise war anstrengend (naroc¢na) / gar nicht so schlimm / ziemlich
lang.

Der Gast in der Firma / Host ve firmé

- Nehmen Sie Platz.

- Machen Sie es sich gemiitlich. (Udélejte si pohodli.)

— Warten Sie bitte einen Moment, ich rufe unseren Chef.

— Waskann ich lhnen anbieten, eine Tasse Kaffee (schwarz, mit Milch) oder
vielleicht Wasser — Mineralwasser oder stilles (bez bublinek)?

- Entschuldigung, dass Sie so lange warten mussten.

18



Visitenkarten / Vizitky

Vizitky nikdy neodkladame bez precteni (ungelesen). Vhodné je vizitku pre-
[étnout pohledem (ein paar Sekunden Uberfliegen). MGzeme také zminit
titul (den Titel erwéhnen).

Host (der Gast) predava vizitku jako prvni. Ve skupince dostane vizitku
jako prvni ¢lovék s nejvyssim postavenim (der Ranghdchste). Nelze-li posta-
veni (die Hierarchie) urcit, rozdavame vizitky poporadé (der Reihe nach).

Vizitky nepfedavame pfi soukromém setkani, vyckdme spise na vhod-
nou pfilezitost predstavit se. Vizitky museji byt samoziejmé ¢isté a aktudlni
(sauber und aktuell).

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Visitenkarten / Vizitky

— Hier ist meine Visitenkarte.

- Danke, ich gebe Ihnen meine.

— Konnte ich lhre Visitenkarte haben?

- Ich mdchte den Kollegen noch die Visitenkarte Giberreichen (predat).
- Darfich lhnen meine Visitenkarte geben?

Einen Termin vereinbaren / Sjednavani schiizek

Chodit vcas na pracovnia soukromé schiizky je v Némecku dilezité. Pokud
nechame nékoho ¢ekat, mlze to byt chapano jako projev neucty (die MiR3-
achtung).

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Sich verabreden / Sjednat si schiizku
— Konnte ich nachste Woche mal bei lhnen vorbeikommen? (M{izu se u vas

pfisti tyden zastavit?)
- Ich wiirde Sie gerne besuchen, passt es lhnen nachste Woche?

19
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Tut mir leid, da habe ich schon etwas, ich kann erst am Freitag kom-
men.

Wissen Sie, wie Sie uns finden? (Vite, jak nas najdete?)

Wissen Sie, wo Sie uns finden? (Vite, kde nas najdete?)

Wo treffen wir uns? (Kde se sejdeme?)

Ich mochte dem Termin am 14. 3. bestétigen (potvrdit).

Ich freue mich auf lhren Besuch / dass Sie mich besuchen.

Am Mittwoch habe ich leider (bohuzel) keine Zeit fir Sie, es geht erst
(az) am Donnerstag.

Entschuldigung / Omluva

Na presnosti v pracovnim zivoté zalezi (im Berufsleben kommt es darauf an,
plinktlich zu sein). Pokud dojde k nepfedvidatelnym problémim (unvorseh-
bare Schwierigkeiten) a nelze dodrzet dohodu (Verabredung einhalten), je
tfeba partnera informovat a zdvofile se omluvit (sich hoflich entschuldigen),
tfeba telefonicky. Je dobré uvést diivod zpozdéni (den Grund der Verspa-
tung nennen) nebo alespon vhodnou vymluvu (passende Ausrede).
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' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Entschuldigen Sie bitte, dass ich Sie habe warten lassen.

Ich habe mich verfahren (zajel jsem si) / ich konnte den Weg nicht
finden.

Richten Sie bitte Herrn Schwarz aus (vyfidte), dass ich wegen einer Flug-
verspatung (Zugverspatung) leider etwa (asi) um 30 Minuten zu spat
komme.

Leider muss ich den Termin (schlzku) am 18. 9. absagen (odfici).

Die deutschen Geschéaftspartner legen oft auf Plnktlichkeit Wert (kla-
dou duraz).

Entschuldigen Sie meine Verspatung, ich bin in einer Stau stecken ge-
blieben (zUstal jsem v dopravni zacpé).

Entschuldigung, dass ich zu spat komme, aber die Stral3e war gesperrt
(silnice byla uzaviena).

Wer zu spat kommt, den bestraft das Leben. (Kdo pozdé chodi, sém sobé
skodi.)

Punktlichkeit ist die Hoflichkeit der Kénige. (Pfesnost je vysada krald.)



Zeitangabe / Udavani casu

Kolik je hodin, se ptdme Wie spat ist es?. Chceme slySet odpovéd napt. 14.15
(vierzehn Uhr fiinfzehn Minuten). V byvalé NDR a nékterych dalsich ¢astech
Némecka, ale i v Rakousku se pouziva viertel drei, jinak je bézné viertel nach
zwei. Obdobné 14.45 (vierzehn Uhr fiinfundvierzig Minuten) je dreiviertel
drei nebo viertel vor drei.

Pfi uvadéniroku se pouziva bud'letopocet bez predlozky, nebo im Jahre
(v roce). Napt. Er ist 1983 geboren. / Er ist im Jahre 1983 geboren.

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

- Wiespatist es?

- Wieviel Uhrist es?

- Wirsind spat abends angekommen.

— Nach meiner Uhr (podle mych hodinek) ist es halb zehn.

— Das Geschéftist rund um die Uhr (nepretrzité) gedffnet. (Dle zdkonnych
predpist vsak neni v Némecku a Rakousku nepretrzitd oteviraci doba ob-
chodti povolena.)

— Der Zug fahrt um 9 Uhr, die Fahrt dauert 2 Stunden.

- Es geschah (stalo se to) gegen 12 Uhr.

— Je spater der Abend, desto schoner die Gaste. (Zertovny pozdrav pro
hosty, ktefi pfisli pozdé, dosl. Cim pozdéji vecer, tim hez¢i hosté.)

— Besser spét als nie. (Lépe pozdé nez nikdy.)

Wegbeschreibung / Popis cesty

' Niitzliche Phrasen / Uzitecné fraze

Nach dem Weg fragen / Ptame se na cestu

- Wie kommeich zu...?

— Koénnen Sie mir bitte sagen, wo... ist?

- Ich wirde mich freuen, wenn Sie mir Ihre Raumlichkeiten (prostory)
zeigen.

- Entschuldigen Sie bitte, ich kenne mich hier nicht aus (nevyznam se tu),
wo haben Sie hier...
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.. und antworten /... a odpovidame

— Gehen Sie rechts um die Ecke.

— Gehen Sie hier lang (tudy).

- Esist gleich gegentiber (naproti).

- Es ist neben dem Treppenaufgang (schodisté) / neben dem Aufzug
(vytah).

- Esistim zweiten Stock (patfe).

Praha oder Prag?

V souvislosti s popisem cesty zmifime jesté jednu otazku - zda uzivat zemé-
pisné nazvy v eské nebo némecké podobé.

Vzhledem k historickému vyvoji existuje némecky ekvivalent pro viech-
na Ceska mésta a obce. Na otazku, zda pouzivat v némciné némecky ter-
min ¢i ne, nelze jednoznac¢né odpovédét. Zélezi na tom, zda je dany vyraz
Vv jazyce zivy a bézné se uziva. Jezdime do Vidné, Drazdan, Lipska, ale tfeba
do Mohuée i do Mainzu, do Regensburgu i do Rezna. To samé pak plati
v ném¢iné. Wir fahren nach Prag, aber nach Aussig sowie nach Usti nad
Labem, nach Liberec sowie Reichenberg.

Muzeme vést o spravnosti a vhodnosti pouzivani ceskych ¢i némeckych
ekvivalent( debaty a rlizné zdtvodriovat své nazory, ale v praktickém jazyce
je tfeba mit na zfeteli zejména srozumitelnost pfi komunikaci.

Ve smluvnich dokumentech existuje néasledujici praxe: V némeckém
textu se ¢esky mistopisny nazev uvadi némecky a v zdvorce nasleduje ¢esky
ekvivalent. V ¢eském prekladu dokumentu se pak némecky nazev neuvadi.
Nazev némeckého mista v ceském textu se uvadi obdobné, t. j. existuje-li
¢esky nazev, napt. Rezno, je v dokumentu uveden a v zavorce pak nasleduje
némecky (Regensburg).

Die Tschechei oder (das) Tschechien?

K tomuto tématu patfi i diskuse o pouzivani oznaceni die Tschechei, které
mnozi Cesi a Moravané povazuji za urazlivé, protoze se nékdy uvadi, Ze se
zacalo pouzivat za okupace. Existuji sice doklady o tom, Ze se tento vyraz
vyskytl jiz v roce 1918, oviem presto je do urcité miry tabu a doporucuje se
pouzivat ndzev Tschechien. | némeckym tfadim bylo oficidlné sdéleno, aby
tento nazev pouzivaly. Také v némeckych pramenech najdeme upozorné-
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