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Zamyat M. Kleinova

-

D o
. Narodila se v roce 1949 v Koliné nad Rynem,
» ) vystudovala pedagogiku a od roku 1980 se
[ i = vénuje tréninkdm. V roce 1991 se osamo-
A statnila a ptisobi jako trenérka na volné
L noze, koucka a publicistka.

Dalsi kvalifikace:

o ucitelka jogy

o gestalt terapie

« poradkyné pro pozitivni mysleni

« NLP

« sugestopedie

o certifikovand trenérka sugestopedie

Zamyat M. Kleinovd je odbornice na kreativni techniky (kre-
ativni hledani napada a feSeni problému) a Train-the-Trainer
(kreativni seminarni metody).

Nékteré metody si mtiZete stahnout na webové strance: www.
zamyat-seminare.de. Na webu http://kreativegeisterwecken.type-
pad.com najdete dal$i tipy a podnéty pro trenéry.

Pravidelné nabizi vefejné seminafe pro trenéry; témata a ter-
miny najdete na webové strance.
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manager Seminare, 2008 (také jako DVD)
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Predmluva

Cilem nasich trénink ¢i semindfi je nabidnout Gcastnikim  Pestra nabidka
konkrétni témata a rozsitit jejich znalosti. Ovéem ne v§ichni z vds  metod
jsou pedagogové, zkuseni metodici ¢i didaktici. Jste odborniky
ve svém oboru a informace pravdépodobné podévate zptisobem,
ktery je vam blizky a s nimz jste se seznamili v dobé, kdy jste se
sami vzdélavali. Nejcastéji patrné vedete trénink formou pred-
néasky s vyuzitim pocitaovych prezentaci, pouzivate flipchart,
kladete otazky, diskutujete s posluchaci.

Jiz del$i dobu se na seminarich vyuzivaji naptiklad ,,seznamo-
vaci hry“ a inscena¢ni metody, pozornost se vénuje skupinové
dynamice, mezi formy uceni patfi i planovaci hry. Dodnes se ob-
¢as setkdvam s ucastniky seminart, ktefi hned na zacatku hlasi:
»Hlavné Zadné hrani roli!*

Cilem této knihy je poskytnout vam pestrou nabidku metod,
ze které si budete moci vybrat ty, které se nejlépe hodi k probi-
ranému tématu, pro pfitomné ucastniky a v dané situaci. Kazdy
¢lovék je jiny, md jiné potteby a vyhovuji mu jiné strategie uceni.
Ptipravila jsem pro vas $iroké spektrum metod, které vam umoz-
ni zvolit pro vSechny udebni typy a styly u¢eni vhodné formy
cviceni tak, aby byl trénink efektivnéjsi a kreativnéjsi.

Klasické prednasky jsou pfinosné jen pro minimum lidi. Zdanlivé  Pfednasky
se sice béhem kratké doby zprostfedkuje poslucha¢tim relativné
velké mnozstvi informaci, ale ti je ve skutec¢nosti nestaci viech-
ny vnimat, zpracovat a pozdéji aplikovat. Uspé$ny trénink m4
vést k tomu, aby se ziskané znalosti projevily ve zméné chovani
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Aktivizace
ticastniki

a jednani ucastnikd. Jinak by jim stacilo, aby si o prislusné pro-
blematice precetli néjakou knihu.

Béhem seminaf by méli mit posluchadi moznost vyzkouset,
procvicit a uplatnit nové dovednosti. Proto je zakladnim prin-
cipem vSech predkladanych metod , aktivizace uc¢astniki“. Po-
kud si sami néco vyzkousime, lépe to pochopime a dobfte si to
zapamatujeme.

V této knize nevénuji pozornost moznostem, které nabizeji
nova média. PowerPoint a e-learning otviraji dal$i zcela nové

perspektivy, které zasluhuji vlastni knihu.
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Uvod

V této knizce vam predstavim fadu metod a cviceni, jez jsem vy-
zkousela béhem své dvacetileté praxe s vedenim seminaft. Mno-
ho cviceni jsem vytvorila sama, néjaka jsem prevzala od jinych
trenérti. U nékterych metod jiz ani nelze zjistit, odkud pochazeji,
staly se vSeobecné znamé, neustéle se doplnuji a obménuji.

Stejné je potfeba pracovat i s pfedkladanymi naméty. Mozna
vas napadnou néjaké zmény nebo dopliky pri cetbé popisu me-
tody, dalsi varianty tfeba vyplynou béhem tréninku.

Pfi popisu jednotlivych metod v této knize postupuji podle
zakladniho schématu, které ovSem nedodrzuji vzdy, ale jen v pfi-
padech, kdy to dava smysl.

1. O metodé

2. Postup

3. Pokracovani

4. Priklady

5. Ukol pro trenéra

Mnoho metod Ize pochopit jen na zdkladé konkrétniho prikladu.  Tematické
Volila jsem takova témata ptikladd, o kterych se domnivam, ze piiklady pro
jsou zajimava pro vSechny trenéry. Ackoli tfeba na dané téma  uplatnéniv praxi
(napt. ,motivace” nebo ,strategie uceni“) sami zadné seminare

nenabizite, ziskate i tak znalosti uZite¢né pro kazdého trenéra.

I kdyz vas obsah prili§ nezaujme, muizete metodu prizpusobit

svym potrebam. Pfehled témat najdete v ptiloze. U nékterych

metod neni posledni bod ,,Ukol pro trenéra“, protoze bud neni
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(téte odkazy

Obménujte
metody a socialni
formy

potreba Zadnd ptiprava a pti planovani seminéfe si pouze musite
rozmyslet, zda a kdy tuto metodu pouzijete, nebo je tikol identic-
ky s tikolem u nékteré jiné metody (protoze se jednd napt. o jeji
variantu), v takovém ptipadé na to odkazuji.

Pfi préci s touto knihou se setkate s mnoha odkazy. Doporucuji
vam, abyste uvedené stranky nalistovali a precetli si je. Pracujete
s praktickou priruckou, nectete roman, ktery je teba precist od
zacatku do konce. V glosafi najdete stru¢né vysvétleni rtiznych
metod, napriklad sugestopedie. Podivejte se i na literaturu k tém-
to témattm.

Ke kazdé c¢asti nebo tematické oblasti najdete fadu nejriiznéj-
$ich metod. Nékdy je tematicky obsah témét identicky (naptiklad
pti vyhodnocovani seminafe nebo pfi transferu), ale forma je
jind. Je velky rozdil, jestli i¢astnici semindfte absolvuji ,,cestu ve
fantazii‘, pi$i na karticky nebo spolu hovoii v malych skupinkach.

Zabavny a pestry seminaf vznikne mimo jiné tim, ze budete
v jeho prubéhu obménovat metody a formy. Pti seznamovani
muzete napiiklad nechat ucastniky vyplnit dotaznik a pak je
vyzvat, aby chodili po mistnosti. Abyste zjistili, co od seminare
ocekavaji, vyuzijte moderaci a nakonec vsichni po skupinkach
vypracujte my$lenkovou mapu. Zédné metoda nebo socidlni
forma neni sama o sobé dobrd nebo $patnd, nejvétsiho efektu
dosahnete jejich vhodnou kombinaci. Zména podporuje sou-
stfedénost tcastniki, jedna metoda je odpoc¢inkem od druhé.
Proto také najdete k jednomu tématu rtizné metody. MuzZete si
vybrat a zvolit pravé tu, které se nejlépe hodi do vaseho celkového
scéndre.
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Zahajeni seminare

1.1 Privitani a organizacni zaleZitosti

Mozna se budete divit, Ze jsem privitani a vyjasnéni organiza¢-  Pfivitani:

nich zalezitosti vyhradila samostatnou ¢ast kapitoly. Nékdo od-  Neplati, &im
byva tuto ¢ast semindre jednou vétou. Mira pozornosti, kterouje  kratsi, tim lepsi
treba této ¢asti semindre vénovat, zavisi na typu akce. U velkych

akci nebo pri prednasce staci za urcitych okolnosti fici pouhé

»Vazené damy a panové, srdecné vas vitim na prednasce na

téma XY*

Ackoli i v tomto pripadé by jiny Gvod dokéazal vzbudit vétsi za-  Ziskejte
jem. Muzete tfeba divaky prekvapit tim, Ze se pfimo vrhnete na  pozornost
pojednavané téma, nebo za¢nete vtipem, ktery odleh¢i atmo-

sféru. Zajem publika lze vyvolat také pfibéhem nebo néjakym
konkrétnim prikladem. Pokud vedete seminaf s pfedem danym

poctem ucastnikd, ktery navic potrva nékolik dni, mutzete jej

zahdjit stanovenim pravidel.

Dejte publiku riznymi signdly najevo, Ze jste se pfipravili a jak  Dodejte jistotu
jste se pripravili. Stanovenim jasnych pravidel dodate icastni-
kéim jistotu, nebot pro mnohé je situace v ivodu seminare vice
¢i méné stresujici.
V nasledujici ¢asti vam uvedu nékolik prikladi, jak je mozné
seminar nebo trénink zahajit.
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Jména tcastniki

Vitejte

1 UVITACI PLAKAT

Na vstupnich dvetich nebo na jiném viditelném misté visi flip-
chart nebo plakat. Na ném je napsano napriklad ,Vitdm Vas!“

Iv-‘
H

na seminari

Motivace -

kli¢ k Uspéchu

Vytvoite
pfijemnou
atmosféru

Zamyat M. Kleinova

a pod tim jména (kfestni i pfijmeni)
vSech ocekavanych ucastnikil. Jak presné
bude plakat vypadat, zalezi jen a jen vas.
Abyste si nemuseli vyrabét pro kazdy se-
minar novy, muzete si jej naptiklad nechat
zalaminovat a prilepit na néj samolepici
listky (Post-it) se jmény, které lze snadno
odstranit a vyménit. Na druhou stranu, na-
psat ,.Vitam Vas!“ nenf tolik prace a jména
musite psat stejné vzdycky znovu. Z plaka-
tu ziska kazdy ucastnik pocit, ze ho oslovu-
jete osobné, a zaroven zjisti, kdo vSechno je
jesté pritomen.

Variantou je uvitaci plakat beze jmen
ucastnika s barevnym obrazkem uprostied
a s ndzvem semindre.

2 ORGANIZACNI PREHLED A CASOVY ROZVRH

Zejména na zacatku seminare se ucastnici citi nejisté: novi lidé,
neznamé prostredi, cizi trenér. Dfive jsem ¢asto podcenovala
fakt, Ze i ti, ktefi jsou v praci zvykli pracovat se skupinami lidi
a vystupovat pred nimi, mohou v takovéto situaci pocitovat ne-
jistotu, nebo dokonce strach, jak budou vychazet s ostatnimi, jak
se budou citit. V hodnoceni na konci seminare se pak ¢asto obje-
vovalo, Ze se tato nejistota rychle rozplynula, jestlize na zacatku

probéhlo sezndmeni néjakou zabavnou formou, ¢imz se hned
vytvotila pifjemnd atmosféra. Rada lidi také vitd, kdyz se nejdiive
zmini zdkladni informace a domluvi organiza¢ni zalezitosti. Jesté
nemuseji byt sami aktivni a udélaji si prehled o podminkach, za
kterych bude akce probihat.
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Ja obvykle seznamim tcastniky s casovym rozvrhem semina-
fe, ktery je zaroven uveden na flipchartu a po celou dobu pak visi
pro orientaci na zdi. Sami se samoztejmé muzete rozhodnout,
jestli ¢asovy plan s Gcastniky domluvite, nebo zda jej stanovite
podle urcitych kritérii sami. Ja jesté doplnuji informace o hotelu
nebo o misté kondni, o tom, jak Ize stravit volny cas atd.

3 PRIBEH

Na jednom seminafi jsem zazila nasledujici situaci: Po stru¢-
ném privitani se trenérka posadila a bez dal$iho vysvétleni nam
precetla ptibéh. V prvni chvili jsem znejistéla, protoze jsem se
snazila najit spojeni s tématem seminare, ale pak ve mné pribéh
vyvolal zvédavost a pozornost, nebot jsem se vnitiné velmi ak-
tivné zapojila. Néco mi fikalo: Pozor, déje se néco zvlastniho!
Mtizete také vypravét néco, co souvisi s tématem, naptiklad svij
vlastni pribéh, zazitek nebo zkusenost z minulosti. I to vyvola
zéjem. Mozna dokonce vase publikum prekvapi, ze o sobé hned
sdélujete néco tak osobniho. Jakou formu zvolite, zavisi na vasi
osobnosti. Pokud patfite mezi trenéry, ktefi nemaji problém pro-
jevovat se poslucha¢tim po soukromé strance, pak je tato varianta
pro vas vhodna. Jestlize to vas$i povaze viibec neodpovida, radéji
prectéte pribéh. Vzdy byste méli volit formu, kterd se k vam hodj,
priniz se citite dobre a jisté.

1.2 Seznameni a navazani kontaktu

Vedete-li seminat, ktery trva déle nez jeden den, méli byste dat
skupiné ¢as, aby se vSichni vzajemné seznamili, nebot to usnad-
nuje a podporuje dalsi spolupraci. Nékomu to mozna pripada
jako mrhani ¢asem, ja to naopak povazuji za dilezité. Zvysuje
se tim $ance na opravdu intenzivni diskusi, otevie se prostor
pro pojmenovani a zpracovani problémt a tcastnici si nebudou

Vzbudte zijem

(as na seznameni
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myslet, Ze se museji tvarit jako doko-

Ta nce nali ucitelé, prodejci nebo kdovi co
m_/ jesté. Vytvoreni uvolnéné, oteviené
p P ky a semindre atmosféry ma vyznamny vliv i na
il leinovou efektivitu uceni. Navic miiZete sezna-

se Zamyat M. K

movaci metody propojit s obsahem
a tématy semindre. Tato faze pak za-
roven slouzi k nastinéni tématu nebo
k ptipravé na néj. Nyni vam predsta-
vim nékolik napadd, které se mi v se-
minarich velmi osvéddily.

z raznych kultur

sobota veéer od 20 hodin

0 metodé

Postup

Drive semindfe casto zacinaly nudnym a neefektivnim predsta-
vovdnim, kdy uicastnici jeden po druhém fekli své jméno, profesi
atd. Pro mnoho z nich to bylo stresujici, navic za chvili uz nikdo
neposlouchal, nemluvé o tom, Ze by si nékdo néco zapamatoval.
Vsichni ale maji zdjem dozvédét se, kdo jsou ostatni, odkud jsou,
v jaké profesi pracuji atd.

»Razeni“ je metoda, kterou miiZzeme ziskat tyto informace za
vyrazné kratsi dobu a zdroveri mnohem ndzornéjsim zpiisobem.

Navic se jednd o formu, kterd vyhovuje i kinestetickym ticastnikiim.

Vyzvéte Gcastniky, aby se postavili. Polozte jim otdzku a poza-
dejte je, aby vytvorili skupinky podle svych odpovédi (jedna
skupinka = jedna odpovéd). Dotazy miizete namichat z rtiznych
oblasti, naptiklad nékteré mohou souviset se seminarem a jiné se
mohou tykat prace ¢i soukromi. U nékterych otazek zase mohou
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Ucastnici vytvaret fady, napiiklad od 0 % do 100 %, nebo mohou
jit do rohu mistnosti, ktery bude urcen pro jejich odpoved. Slo-

Zitéj$i variantou je, Ze nalepite na zem soutadnicovy kfiz, napft.
z krepového papiru.

Casto na zac¢atku postadi ziskat na polozené otdzky zakladni Daliivarianty
odpovédi. Pokud ov$em chcete, mizete se skupinek zeptat na
konkrétnéjsi informace. Do jaké hloubky ptijdete, zalezi mimo
jiné na velikosti skupiny nebo na tom, jaké informace potfebujete
pro dalsi aktivity. Mlizete Gcastniky vybidnout, aby ve skupiné
diskutovali.
Nyni vam uvedu nékolik prikladd, které si miazete obménit
podle tématu a potreby.

Obecné otazky a vyzvy Priklady

1. Postavte se k sobé podle toho, jakd mate povolani.

2. Zjaké &asti zemé pochazite (z jakého kraje)?

3. Pokud byste nyni jeli na dovolenou a mohli byste si vybrat kam,
jak byste se rozhodli? Jeli byste k mofi, do hor, do pousté?

Time management

1. Uz jste se nékdy tématem zabyvali? (4 skupiny:,absolvoval jsem
kurz’; ,néco jsem o tom Cetl’; ,sezndmil jsem se s tématem jinak’,
,V podstaté ne”).

2. Uz jste nékdy nékterou metodu vyzkouseli? (Dvé skupiny:,ano”
a,ne”)
Skupiny ,ano” se ptame dal: Jaké metody? S jakym Uspéchem?
(,Uspésné”/ ,bez uspéchu”/ s édste¢nym tspéchem”)

3. Méte pocit, Ze jste pod ¢asovym tlakem nebo nestihate?. (,Ano”
a,ne”)

4. Hodnotite sami sebe jako rychlého, nebo naopak pomalého (pfi
mluveni, chlzi, psani, praci)? (,Rychli" a ,pomali“.)

5. Nosite hodinky? (,VZdy”; ,nékdy” a ,nikdy”.)

6. Myslite si, Ze vice nez 50 % svého Casu travite zbytecnymi nebo

nepfijemnymi vécmi?
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Ukol pro trenéra

0 metodé

Postup

Uceni

1. Koho bavilo uéeni ve 3kole? (U&astnici vytvofi fadu od ,bavilo
moc” po ,nebavilo”).

2. Jak to vypada dnes? (Zde je zajimavé sledovat zmény...)

Motivace

1. Kdo uz byl nékdy v Zivoté k né¢emu velmi motivovan? (Kazdy si
najde souseda a vzdjemné si feknou piiklady.)

2. Kdo uz téma motivace nékdy probiral s Zaky/studenty/kolegy
atd.?

3. Jak vysoka byla motivace jit na tento seminai? (fada od jednoho
do sta procent)

4. Kdo ma néjaka témata, na kterych chce pracovat? (,ano”a ,ne”)

Zamyslete se nad svym p¥istim semindfem. Napadaji vds néjaké
dotazy, které by mohly zajimat vds i uicastniky? Zapiste si jak obec-
né otdzky, tak takové, které se konkrétné tykaji tématu semindre.
Na zdvér cviceni miiZete ucastniky poZdadat, aby sami poklddali
otdzky, podle nichZ maji ostatni utvotit skupinky.

5 ZURIVY REPORTER

Pri této hte jsou vicastnici v pohybu, néco se o sobé dozvédi a ziskaji
prvni predstavy o tématu semindre. Pojmete-li hru jako soutéz,

vevs

bude jesté dynamictéjsi.

Kazdy ucastnik dostane papir s otazkami - priklad najdete
nize. I zde se mtiZe jednat o kombinaci osobnich otézek a do-
tazii, které souviseji s tématem seminate. Ucastnici vstanou,
chodi po mistnosti a navazuji kontakty s ostatnimi. Ukol spo-
¢iva v tom, Ze musi najit ke kazdé otazce castnika, ktery na
ni odpovi ,ano“ a podepise se pod to. Pro kazdou otazku je
tfeba najit jiného hrace.
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