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Ako ziskavat’ klientov a
spolupracovnikov tak,
aby sme si rozumeli

ISBN 978-80-560-0148-6
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Kliknutim na ikonu spustite zvuk

Vydalo MEA2000 o. z finan¢nou podporou NSK 1



AKO HOVORIT JAZYKOM INYCH

(OSOBNY SPRIEVODCA NA
MAJSTROVSTVO V SIETOVANI)
SPRAVANIE
TALENTY
HODNOTY
POTREBY

MODEL TEMPERAMENTU
ZNAZORNENY
AKO KMEN STROMU
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RACIONAL

Namety ako identifikovat’ "racional"

(symbol sova)

Typy MBTI: INTJ,INTP, ENTJ, ENTP

Ako identifikovat’ racionalov:
Bud’te pozorni a klad’te doraz na:
% ldey a teorie
% Stratégie
% Moznosti a potencial
% Technoldgie /ako veci pracuju
% Logické zdovodnenia, zakony a principy

*» ZovSeobecnenia
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Ako pomocka pre identifikéciu Stylu, poctvajte ich jazyk, ktory je:
% Vedecky a analyticky

Hypoteticky a podmieneny

% Vysoko kvalifikovany

Roéznorody a sebapresadzujuci
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Ak sa spajate s raciondlom pamiitajte na :

% vyvarovanie sa emociam, zostante pokojny

% nikdy neplytvajte slovami, vyvarujte sa irelevantnosti,
trivialnosti, redundantnej (opakujicej sa) konverzacii

% budte vo vedomej hladine (v pritomnosti)

% rozoznajte zasluhy a ocenenia klientov

% pouzivajte slova spravne, vratane vyslovnosti

% prezentujte na logickej tirovni, ak chcete
niec¢o od nich dosiahnut’

% racionali potrebuju odpovede na otazky: ,,Preco by
sa mali s Vami stretnat’?"
,»Preco by sa mali s Vami delit’ o vodcovstvo?" ,,Aku
expertizu mate zdiel'at’ spolu s nimi?"

% poskytnite koncepény pohl'ad, ked’
prezentujete tzv. vel'ky obraz
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