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»..-kdyZ to fekneme jednoduse, jde o tohle: zatimco nase zpravodajska média,
a zvlast televize, napliuji nage dny zpravami odevsad a o véem mozném, pro nas
je stéle obtiznéjsi rozhodnout, co to véechno znamend. Ani o jedné jediné zpraveé
nemdme Cas pfemyslet a méalokdy se do¢kdme pomoci, a uz vibec ne od samotné
televize, v tom, abychom védéli, jakou mame té které zpravé ptisuzovat vihu &
hodnotu. Stali jsme se zpravodajskymi fetdky, ktefi jsou zavisli na zpravach a po-
zaduji (¢ dokonce vynucuji si) jich stale vic a vic, aniz tusi, co si s tim po¢nou.

Televize, to je nutné ¥ici, s tim v§im nezacala. Kofeny informac¢niho pfesyceni je
tfeba hledat v poloviné 19. stoleti a vynélezu telegrafu a fotografie...”

Neil Postman a Steve Powers v knize Jak sledovat televizni zprdvy






Uvod

0 médiich a lidech

Kdyz se na sklonku roku 1989 ménila politickd mapa Evropy a pted byvalym Ces-
koslovenskem se otevirala posledni etapa jeho existence, nevédél v téhle zemi té-
mét nikdo, co znamend vyraz ,média vetejné sluzby®, jaké jsou mozné disledky
komercializace a bulvarizace Zurnalistiky, co je sitcom a jak vypadd ,reality tv*.
Noviny, rozhlas a televize byly chiapany predevsim jako néastroje vlady a rezimu,
Cetly a sledovaly se s védomim, Ze je t¥eba ,hledat mezi ¥adky®, a jejich pfeména
do demokratickych poméra byla spojovana s nadéjeplnymi ptivlastky jako ,ne-
zavislé®, ,svobodné“ a ,demokratické”. Vyrazy jako ,komercializace nebo ,me-
didlni manipulace® byly témé# vyhradné spojovany s médii v ,kapitalistické ciziné“
a reklamou prerusované televizni vysildni se povazovalo téméf za symbol novych
pomeéra.

Pak se zZivot ¢eskoslovenské — a o pér let pozdéji eské — spole¢nosti zacal rychle
ménit. Tam, kde v boutlivych a nadéjnych poslednich mésicich roku 1989 opa-
trné rasily vyhonky pfedstav o demokratickych médiich ¢apkovské a peroutkov-
ské razby, o étosem prodchnuté svobodné Zurnalistice, jak ji mnozi pamatovali
z dob Prazského jara, o nesmlouvavé investigativnim potirdni nepravosti, o roz-
kvétu ni¢im nesvazované kritiky a o (kone¢né!) svobodné tvorbé, tam najednou
vyrazily — a nebyvalou pozornost publika si ziskaly — dotérné slahouny médii ve-
denych pfedevsim ohledy finan¢nimi a zdjmy inzerent(, médii vyznacujicich se
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nepiehlédnutelnou a agresivni bulvarni Zurnalistikou, komer¢nim televiznim vy-
silanim, upadkem zpravodajstvi, komenta#a i analyz, primitivizaci obsaht, dra-
matickou personalizaci politiky i politizaci zpravodajstvi a dal§imi projevy, o nichz
se v zemich, ke kterym se tehdejsi spole¢nosti vymanujici se ze sféry sovétské
dominance obracely jako k moZnym vzortm, kriticky a s obavami pfemyslelo (pte-
myzlelo se o nich ostatné jiz i v mezivile¢ném Ceskoslovensku, ale ,,polistopadova*
spole¢nost upirajici se ke svétlé budoucnosti nemeéla sluchu pro problematizujici,
skeptické nazory).

I ,zavedené demokracie®, jak je ozna¢oval novinaisky a politicky zargon poc¢atku
devadesatych let, se viak rychle — i kdyz moZna méné spektakuldrné — ménily.
Kdyz Ceskoslovenskem znélo cinkani kli¢t, internet byl prakticky neznamé slovo,
ICQ a www neexistujici zkratky, mobilni telefon ¢asto mélo dostupnd technicka
zajimavost a posilani SMS netugena sluzba. Ndstup téchto novych komunika¢nich
prostfedki se viak v té dobé jiz chystal a rozbihal. V tu dobu se totiz odehravala
proména zaloZena na digitalizaci dat, jejiZz vyznam mnozi autofi utopisticky srov-
navaji s vyznamem Gutenbergova tiskatrského lisu s vyménitelnymi literami a sni
o nové, digitélni éte, o ,druhém medidlnim véku®, v némz se ¢lovék osvobodi od
tyranie tisku, rozhlasu a televize, jeZ umoziluji malé mensiné mocnych ovladat
bezpocetné davy bezmocnych. Digitalizace vskutku umoznila prudky rozmach
pocita¢ovych a telekomunikaénich siti, které nejen daly prakticky vzniknout no-
vému prumyslovému odvétvi, ale hlavné nabidly okamzitou vyménu informaci
bez ohledu na vzdélenost a tim mimo jiné vytvotily velmi ptiznivé prosttedi pro
rozvoj globalizujici se ekonomiky s bleskové probihajicimi finanénimi transakcemi
mezi investory, akcionéfi (ale i spekulanty) na burzéich celého svéta. A nejen to -
zlevnily se a mnohondsobné zvétsily moznosti zvefejiovani, takze snad, alespoii
potencidlné, ptispély k moznosti demokratizace vefejné komunikace. Také zjed-
nodusily vyrobu nejraznéjsich typt medidlnich obsaht a zrychlily jejich vyuZiti
a distribuci. Z hlediska dostupnosti sdéleni se vzdalenosti na zemékouli skuteéné
zmensily a nabidka sdéleni mnohonasobné zvétsila. Utok na druhou véz Svétového
obchodniho centra v za#i 2001 mohlo v Zivém pfenosu a ve stejnou chvili sledovat
po celém svété nékolik set miliond lidi. K tomu dalsi dostavali informace o tom,
co se na Manhattanu déje, prostfednictvim rozhlasu (jako autofi této knihy, kte#i
v té dobé jeli vozem za studenty z Prahy do Pece pod Snézkou - ostatné, kdo to
zazil, bude si zfejmé zbytek Zivota pamatovat ,.kde jsem byl ve chvili, kdy se to tam
stalo®, coz je také relativné novy pocit vytvofeny pravé moznostmi rychlého pte-
nosu dat bez ohledu na umisténi ptijemce). A to v té dobé bylo - brano z pohledu
druhé poloviny prvniho desetileti nového stoleti — teprve v za¢atcich poskytovani

12



UvoD

on-line verzi etablovanych novin a ¢asopist, teprve se rozvijely prvni autonomni
zpravodajské webové stranky, neexistovala cela ,blogosféra®“, nebylo mozné staho-
vat hudbu ve formétu mp3 atd.

Mohutny rozvoj informac¢nich a komunika¢nich technologii nepodpotil jen
ekonomickou globalizaci, ale znamenal i nebyvalou teritoridlni expanzi kulturnich
produktii. Nejenze jsou kulturni obsahy vzniklé v jednom kulturnim kontextu,
napt. webové stranky, dostupné bez geografického omezeni, ale vznikaji kulturni
obsahy, jez modifikované na podminky domaciho trhu vstupuji do riznych kultur
(napt. televizni soutéze typu ,reality show®). TyZz rozvoj a jeho projevy tto¢ici ze
véech stran vedly také k tomu, Ze si lidé z nejriznéjsich obort zacali kldst otdzky
typu: Jaké ma takovy vyvoj disledky pro jednotlivce a spole¢nost? Méni se témito
novymi komunika¢nimi prostredky néjak povaha takovych procest, jako je tfeba
politické rozhodovani, a takovych jevi, jako je t¥eba Zivotni styl?

Neni to poprvé, kdy si lidé podobné otazky kladou. Zptasoby komunikace, které
se ve spole¢nosti praktikuji, vypovidaji velmi mnoho o povaze, hodnotach a uspo-
tad4ni dané spole¢nosti. A protoze s ptechodem od tradi¢nich (feudélnich) k mo-
dernim (kapitalistickym) spole¢nostem je spojen i rozvoj novych komunika¢nich
médii, stava se studium komunikaénich médii modernizujicich se spole¢nosti
vyznamnym tématem p¥i poznavani téchto spole¢nosti. Zatimco prvni myslitelé
rané modernity si v§imali médii jen okrajové, zhruba od posledni tfetiny 19. sto-
leti a zejména v prvni ¢tvrtiné 20. stoleti se otdzka role médii (tehdy pfedevsim
tisku a Zurnalistiky jako jeho spoletenské a politické ,funkce®) stdva pravidelnou
soudasti kritickych a analytickych avah o spole¢nosti. Nepochybné to souvisi s tim,
jak tisk nabyval na sile a spole¢enském vyznamu, jak se staval stale vice zespole-
Censtélym (tedy dostupnym a uréenym nejen elité, ale stile $ir§im vrstvam), az na-
byl podoby komunikaéniho prosttedku vskutku masového, tedy dostupného a ur-
¢eného pocetnym, vzdéldnim, postavenim a zajmy nediferencovanym nebo malo
diferencovanym zastupim ¢tenait. KdyZ v prvni poloviné 20. stoleti nastoupily
postupné film, pak rozhlas a po ném televize a staly se nabidkou pro tytéz masy,
1ze mluvit o vrcholu socidlniho vyznamu masovych médii — dobé, kterd podle na-
geho presvédéeni trva dodnes (i kdyz podle nékterych ma vrchol své existence za
sebou a pomalu se snaZi vyporadat s ndstupem nového komunikaéniho fenoménu
pocitacovych siti a sitové komunikace - ta se v8ak rychle komercializuje a stale
zietelnéji prebird strategii tradi¢nich masovych médii, jen obohacuje jejich taktiku
o nové technické moznosti).

Zatimco typicka spoletenska ,architektura“ masovych médii je zalozena na
vertikalni, vysoce hierarchické organizaci $iteni informaci z nékolika malo center
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k velkému a z hlediska &ifitele malo diferencovanému souboru ptijemci (publiku),
sarchitektura“ novych komunikaé¢nich prostfedki je zaloZena na daleko plossich,
malo hierarchizovanych sitich, v nichZ ti, kdo jsou do nich zapojeni, maji relativné
velkou mozZnost snazit se oslovovat ostatni. Autofi nadani historickym optimis-
mem hovoi#i o konci éry masovych médii a po¢itku éry sitovych médii a spojuji
s touto pfedpokliddanou zménou vétsi miru demokratizace spole¢nosti, pokles hla-
diny diskriminace mensin, obnoveni moznosti aktivni a smysluplné ucasti v poli-
tickém rozhodovani a dalsi pozitivni posuny, prekonavajici jevy vesmés spojované
pravé s ptisobenim ,starych“ masovych médii a namnoze chipané jako nep#imy
dusledek jejich ptisobeni. Autofi ponékud skepti¢téjsi a kriti¢téjsi opatrné uvazuji
o potenciélu sitovych médii, ale neptehliZeji, Ze to, co jsme nazvali ,architekturou®
téchto médii, podporuje predevsim soukromou komunikaci mezi jednotlivci, Ze
tato média jsou sice pomérné dost interaktivni a dokazou alespoi zdanlivé stirat
diskriminaci z davodi etnickych, rasovych ¢i jinych (za cenu naprosté nezivaz-
nosti identity a¢astnikt), ale maji — na rozdil od téch starych - jen maly potenciél
k integrovani individui do spole¢nosti a podporuji spise vznik uzavienych, nazo-
rové homogennich siti. Za iluzi oteviené, dostupné a neomezované komunikace
v prosttedi blogii a socidlnich siti se vytvafeji i pomérné seviené komunity, které
mohou byt, a soudé podle pouzivaného slovniku a vysoké miry emotivni argu-
mentace i jsou, vzijemné velmi nesmititelné. Nelze vyloutit, ze fragmentizace
této virtudlni vetejné sféry a posilovani nazorové shody v uzké komunité muze
byt osudova pro jevy zdanlivé od tohoto déni odtazité, jako je socidlni smir. Sitova
média se navic rychle stavaji dal$im prostorem ekonomizace komunika¢nich akti-
vit a namisto rozvoje vefejné sféry se stavaji nekonecné obrovskym hypermarke-
tem, kde je moZné koupit (a ¢asto i ukrast) témét cokoli. Ostatné obavy zpravidla
vzbuzuje jiz nezvladatelnd mohutnost proudu sdéleni tvofeného www strankami,
portély, e-maily. I kdyz penetrace téchto médii neni v celosvétovém métitku dosud
velkd, roste kazdym dnem, a tak prabézné ptibyva téch, kteti kazdé rano usedaji
k pocitadi, aby se zhrozili, kolik nabidek, zprav, informaci a vyzev jim za noc pti-
8lo a ted se dozaduji prelteni, vy¥izeni, objednani ¢i odpovédi. Dostdvame se do
dosud nepoznaného obdobi boje o pozornost, v némz se stale vétsi pocet zdroju
(médii) uchazi o to, abychom si jich v8imli. Nejvzacnéjsi komoditou se stava nas
as — las, ktery my, pfijemci, uzivatelé, vénujeme tomu ¢i onomu.

At uz je vnimani a hodnoceni médii jakékoli, jedno je jisté — média (masova
i sitovd) jsou vyznamnou soudasti Zivota souc¢asnych spole¢nosti, zvlasté v rozvi-
nutych zemich, a pochopit stav, podobu a promény téchto spole¢nosti jiz prak-
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ticky nelze bez zevrubného studia jejich médii. Proto se studium médii stalo
standardni sou¢asti studia historie a analyz sou¢asnosti.

Tato kniha m4 pak shrnout a pfipomenout nékteré zakladni poznatky o mé-
diich, jejich roli a postaveni ve spole¢nosti a ptiblizit ve vybranych partiich roli
a postaveni médii v ¢eské spole¢nosti.

0 knize

Predkladany text si klade za cil nabidnout zédkladni poznatky o povaze, postaveni
a vyvoji téch komunika¢nich prostredkd, které jsme si zvykli oznacovat jako ma-
sova média, a alespori naznadit, jak se jejich postaveni jevi dnes, v dobé nepte-
hlédnutelného rozvoje médii sitovych a vzajemného prorustani masové a sitové
komunikace.

Ctenafi jisté neunikne, Ze struktura textu je velmi podobna knize, kterou jsme
na podobné téma vydali v roce 2003 a nazvali Média a spole¢nost (Jirak-Képplova
2003). Ta byla rozdélena do péti ¢asti pojednavajicich postupné o médiich a jejich
postaveni ve svété a v déjindch, o pravidelnostech medialni produkce a médiich
jako vyrobnich celcich, medidlnim publiku, medidlnim produktu a vlivu médii.
Zakoncena byla kratkym vhledem do trendt v dal$im vyvoji médii. Po jistém va-
hani jsme se rozhodli zdkladni strukturu zachovat a soustfedit se na propracovani
jednotlivych témat a podtémat. Pivodni text nakonec prodélal dost zasadni re-
vizi, do niZ se promitla nase snaha obohatit vyklad pfedevsim o (1) zdiraznéni
procesudlni (socidlné-komunika¢ni) dimenze médii, (2) podrobnéjsi exkurzy do
déjin médii a (3) zachyceni vyvoje ,mysleni o médiich®, jak postupné pronikalo do
humanitnich a socidlnévédnich oborq, az se stalo na jedné strané soulasti ,vel-
kych® socidlnich teorii, na druhé strané zakladem autonomniho oboru medialnich
studii. Snazili jsme se p¥itom z prvni knihy zachovat to, co se podle ohlast od ko-
legti a studentt osvédcilo, totiz ztetelnéjsi vertikalni ¢lenéni textu do podkapitol
a ,box“ s doplitkovymi informacemi a upfesnénimi. Naznak trenda v dalsim vy-
voji médii, jimz jsme prvni knihu kon¢ili, jsme zavrhli zcela, nebot tato ¢ast textu
vyrazné zastarala a zdalo se ndm daleko vhodnéjsi vkladat poznatky o soucasném
rozvoji ptimo do vykladu.

Tak se — alespont doufdme - dostalo na podrobnéjsi vyklad o socidlné-komu-
nikaéni povaze chovani médii a o komunikaé¢nich procesech, které jsou s médii
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svazany a jimi podporovany (nebo dokonce iniciovany), a to véetné podrobnéjsiho
rozboru ptistupt k interpretaci komunikaénich procest.

Tak se také — alesporni doufdme — ¢tenadf miiZe v tomto textu dovédét vice o vy-
voji médii ze socidlné-historické perspektivy. Vzhledem k tomu, Ze podle naseho
nézoru je role médii v sou¢asném svété jen velmi obtizné uchopitelna bez zevrub-
néjsiho poznani jejich vyvoje v socidlnim kontextu, vénovali jsme také podstatné
vice pozornosti exkurzam do dé&jin médii. Historické vyklady vloZené do textu
nabizeji rozbor moznych ptistupii k periodizaci vyvoje médii a pokryvaji v mis-
tech, kde to vyklad umoziiuje, charakteristiku ,pfedmasového” obdobi od Guten-
bergova vynalezu do prelomu 18. a 19. stoleti, nastup a rozvoj ti$ténych novin
s vy$$imi naklady, tedy masového tisku, ktery je ptiznaény pro 19. stoleti a je do-
provazen v jeho druhé poloviné rozvojem stranického tisku. Déle se vyklad zamé-
fuje na prvni velkou vlnu komercializace médii na prelomu 19. a 20. stoleti (tzv.
northdliffovskou revoluci) a na jednotlivé vyklady o vyvoji médii ve 20. stoleti, kdy
se naplno rozvinul socidlni prostor, o ném?z je mozné uvazovat jako o masové spo-
le¢nosti. Historicky kontext je nabidnut k charakteristice promén spojenych s na-
stupujicimi sitovymi médii v poslednim desetileti 20. stoleti. Tam, kde to prostor
a kontext dovoluje, jsou uvedeny exkurzy do vyvoje ¢eskych médii — aby si ¢tenar
mohl udélat predstavu o vztahu konkrétniho a obecného.

Tak se — doufame potfeti — text obohatil také o rozmér ,metamediilni®, tedy
o zachyceni promén ,uvazovani o médiich“. Vyvoj médii provazeji i uvahy o jejich
roli ve spole¢nosti, podilu na jejim stavu, podilu na jejich proménéch a o postaveni
médii viibec. Do textu jsou proto vkomponovany vyklady zakladnich kontur vy-
voje studia médii ve svété a v ¢eském prosttedi a toho, jakou roli ptisuzuji médiim
autori, kteti se vénuji teoretickym a kritickym analyzdm modernich spole¢nosti.

Podékovani

Autoti byli za léta, béhem nichz se studiu médii vénuji, nuceni vzit do ruky velké
mnozstvi publikaci nejriznéjsiho druhu a s radosti prijali fakt, Ze patti k etiketé
autorstvi na pocatku kazdé knihy podékovat. Kdybychom ale méli jmenovité dé-
kovat pocetnému zastupu lidi, ktefi se pfimo nebo nep#imo na vzniku knihy po-
dileli, vydal by jejich seznam na publikaci, kterd by musela vyjit jako samostatny
svazek.
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Byli by v ném zastupci nakladatelstvi, kteti ndm dali dvéru a neztraceli ji, ani
kdyz bylo jasné, Ze dodrzovani termint neni nae silna stranka.

Byli by v ném kolegové, kteti nam pomohli nachazet chyby, kdyz v uplynulych
letech ptichazeli s ujisténim, zZe ,hele, jak tadyhle pisete, no to je tplny nesmysl, po-
ckejte, hned to najdu, na které to jenom bylo strané, sakra... .

Byli by v ném rodinni p¥islusnici, pratelé a blizci, ktefi se smi¥ili s tim, Ze si nés
moc neuziji (a srdnaté se tvarili, Ze jim to vadi).

Byli by v ném také (a mozna predev$im) studenti, na jejichz uvahéch, odpo-
védich a pracich ucitel vzdy nejlépe poznd, co $patné fekl nebo napsal, co chybi
v knihovné, co je nepfesné na internetu a co je uplné $patné v nejraznéjsich ,za-
rutené spravnych” poznamkach a vypiscich, z nichZ se studenti radi p¥ipravuji ke
zkougkam.

Byli by v ném nasi bezprosttedni kolegové i pratelé ze zahrani¢i a jinych fakult
u nds, utitelé, novinati, kamarddi, bylo by jich prosté moc.

A proto jsme si fekli, ze nebudeme dékovat kazdému zvlast a jmenovité.

Zkréatka a dobte — dékujeme vam VSEM.

Praha - Hefmanice u Zandova — Horni Radechova u Nachoda 2006-2009
Kniha vznikla jako souldst 7eseni vyzkumného zdméru UK FSV: MSM0021620841

Rozvoj Ceské spolecnosti v EU: vyzvy a rizika, dil¢ich tikolil ,Role a postaveni médit
v Ceské spole¢nosti a v EU* a ,Medializace verejného zivota a rozhodovdni®.
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