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PÄŤ MINÚT TEÓRIE NA ÚVOD
GDPR:
PRIAMA PLATNOSŤ
VNÚTROŠTÁTNE ÚPRAVY
TRANSPARENTNOSŤ
PRÁVNA ODôVODNENOSŤ

Právne upozornenie: Znenie textov v tejto publikácii bolo preverené so všetkou dostupnou starostlivosťou, vydavateľ ani
predajca však nepreberajú žiadne záruky za eventuálne škody vzniknuté jej použitím a nezodpovedajú teda za to, ak by na
základe textov zverejnených v tejto publikácii ktokoľvek konal alebo sa zdržal konania a v súvislosti s tým mu vznikla
akákoľvek škoda materiálnej alebo nemateriálnej povahy. Autorské práva k tejto publikácii sú predmetom ochrany podľa
zákonov ČR a SR a ich nositeľom je výhradne vydavateľ. Rozmnožovanie a šírenie celku alebo častí tejto publikácie
akýmkoľvek spôsobom bez výslovného písomného dovolenia vydavateľa je zakázané.

Na rozdiel od predchádzajúcej smernice 95/
46/EU, ktorú museli štáty EÚ presadiť do
národných predpisov, platí Nariadenie Eu-
rópskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/
679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým
sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné
nariadenie o ochrane údajov) vo všetkých
členských štátoch od 25. mája 2018 pria-
mo (je z kategórie všeobecných nariade-
ní, v tuzemskom práve má váhu zákona
publikovaného v Zbierke). Jednotlivé člen-
ské štáty musia iba pomocou vlastných
právnych predpisov uviesť právo na ochra-
nu osobných údajov podľa nového všeo-
becného nariadenia do súladu s právom na
slobodu prejavu a informácie (pozrite člá-
nok 88 všeobecného nariadenia a upraviť
niektoré ďalšie čiastkové otázky, lebo vše-
obecného nariadenia obsahuje otvorené
ustanovenia, ktoré umožňujú jednotlivým

členským štátom určovať si niektoré as-
pekty ochrany osobných údajov na vn-
útroštátnej úrovni. Členským štátom však
v zásade nie je dovolené oslabovať alebo
sprísňovať predpí-
sanú ochranu
osobných údajov
vlastnou domácou
legislatívou. Otvo-
rené ustanovenia
bolo treba na Slo-
vensku upraviť no-
vým zákonom č.
18/2018 Z. z. o
ochrane osobných
údajov a o zmene
a doplnení niekto-
rých zákonov. Zá-
kon č. 122/2013 Z.
z. o ochrane osob-
ných údajov a o
zmene a doplnení
niektorých záko-
nov bol zrušený.

Obsah a štruktúra
Všeobecné nariadenie (alebo ďalej taktiež
iba GDPR) je súčasťou reformy ochrany
osobných údajov v rámci celej EÚ. Všeo-
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becné nariadenie tvorí 99 článkov rozčle-
nených do jedenástich kapitol.
� Kapitola 1 (Články 1 až 4): Všeobecné ustano-
venia (predmet úpravy a ciele, vecná a
územná pôsobnosť, vymedzenie pojmov)
� Kapitola 2 (Články 5 až 11): Zásady (zásady
spracúvania osobných údajov, zákonnosť
spracúvania, podmienky vyjadrenia súhla-
su, podmienky uplatniteľné na súhlas die-
ťaťa v súvislosti so službami informačnej
spoločnosti, spracúvanie osobitných kate-
górií osobných údajov, spracúvanie osob-
ných údajov týkajúcich sa uznania viny za
trestné činy a priestupky, spracúvanie bez
potreby identifikácie)
� Kapitola 3 (Články 12 až 23): Práva dotknutej
osoby (transparentnosť informácií, ozná-
menia a postupy výkonu práv dotknutej
osoby, informácie a prístup k osobným
údajom, právo dotknutej osoby na prístup
k údajom, právo na opravu, právo na vy-
mazanie, právo na obmedzenie spracúva-
nia, oznamovacia povinnosť v súvislosti s
opravou alebo vymazaním osobných úda-
jov alebo obmedzením spracúvania, prá-
vo na prenosnosť údajov, právo namietať
a automatizované individuálne rozhodova-
nie)
� Kapitola 4 (Články 24 až 43): Prevádzkovateľ a
sprostredkovateľ (všeobecné povinnosti,
zodpovednosť prevádzkovateľa, špecificky
navrhnutá a štandardná ochrana údajov,
spoloční prevádzkovatelia, zástupcovia
prevádzkovateľov alebo sprostredkova-
teľov, ktorí nie sú usadení v Únii,
sprostredkovateľ, spracúvanie na základe
poverenia prevádzkovateľa alebo

sprostredkovateľa, záznamy o spracova-
teľských činnostiach, spolupráca s dozor-
ným orgánom, bezpečnosť osobných úda-
jov, bezpečnosť spracúvania, oznámenie po-
rušenia ochrany osobných údajov dozor-
nému orgánu, oznámenie porušenia
ochrany osobných údajov dotknutej oso-
be, posúdenie vplyvu na ochranu údajov a
predchádzajúca konzultácia, zodpovedná
osoba a jej určenie, postavenie a úlohy, kó-
dexy správania a certifikácia)
� Kapitola 5 (Články 44 až 50): Prenosy osobných
údajov do tretích krajín alebo medzinárod-
ným organizáciám (všeobecná zásada pre-
nosov, prenosy na základe rozhodnutia o
primeranosti, prenosy vyžadujúce prime-
rané záruky, záväzné vnútropodnikové
pravidlá, prenosy alebo poskytovanie úda-
jov, ktoré právo Únie nepovoľuje, výnim-
ky pre osobitné situácie, medzinárodná
spolupráca na účely ochrany osobných
údajov)
� Kapitola 6 (Články 51 až 59): Nezávislé dozor-
né orgány (dozorný orgán, nezávislosť,
všeobecné podmienky týkajúce sa členov
dozorného orgánu, pravidlá zriadenia do-
zorného orgánu, príslušnosť, úlohy a prá-
vomoci)
� Kapitola 7 (Články 60 až 76): Spolupráca a kon-
zistentnosť (spolupráca medzi vedúcim
dozorným orgánom a inými dotknutými
dozornými orgánmi, vzájomná pomoc,
spoločné operácie dozorných orgánov,
mechanizmus konzistentnosti, stanovisko
výboru, riešenie sporov výborom, postup
pre naliehavé prípady, výmena informácií,
európsky výbor pre ochranu údajov a jeho

nezávislosť, úlohy, správy a postupy)
� Kapitola 8 (Články 77 až 84): Prostriedky ná-
pravy, zodpovednosť a sankcie (právo po-
dať sťažnosť dozornému orgánu, právo na
účinný súdny prostriedok nápravy voči
rozhodnutiu dozorného orgánu a voči voči
prevádzkovateľovi alebo sprostredkova-
teľovi, právo na náhradu škody a zodpo-
vednosť, všeobecné podmienky ukladania
správnych pokút, sankcie)
� Kapitola 9 (Články 85 až 91): Ustanovenia o
osobitných situáciách spracúvania (spra-
cúvanie a sloboda prejavu a právo na in-
formácie, spracúvanie a prístup verejnos-
ti k úradným dokumentom, spracúvanie
národného identifikačného čísla, spracúva-
nie v súvislosti so zamestnaním, záruky a
odchýlky týkajúce sa spracúvania na úče-
ly archivácie vo verejnom záujme, na účely
vedeckého alebo historického výskumu
alebo na štatistické účely, povinnosť zacho-
vávať mlčanlivosť, existujúce pravidlá
ochrany údajov cirkví a náboženských
združení)
� Kapitola 10 (Články 92 až 93): Delegované akty
a vykonávacie akty (vykonávanie delego-
vania právomocí)
� Kapitola 11 (Články 94 až 99): Záverečné usta-
novenia (zrušenie smernice 95/46/ES,
vzťah k smernici 2002/58/ES, vzťah k do-
hodám uzavretým v minulosti, nadobud-
nutie účinnosti a uplatňovanie)

99 článkom predchádza 173 bodov tzv. re-
citálov, ktoré predstavujú odôvodnenie,
resp. výklad jednotlivých zásad.
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Oblasti novej úpravy
Mnoho princípov ochrany osobných úda-
jov prešlo z pôvodnej smernice do nového
všeobecného nariadenia. Predovšetkým
pojem osobné údaje v článku 4 bol v zása-
de zachovaný: osobnými údajmi sú všet-
ky informácie o identifikovanej alebo iden-
tifikovateľnej fyzickej osobe; identifikova-
teľnou fyzickou osobou je fyzická osoba,
ktorú je možné priamo či nepriamo iden-
tifikovať, najmä odkazom na určitý iden-
tifikátor, napríklad meno, identifikačné čís-
lo, lokalizačné údaje, sieťový identifikátor
alebo na jeden či viac zvláštnych prvkov
fyzickej, fyziologickej, genetickej, psychic-
kej, ekonomickej, kultúrnej alebo spoločen-
skej identity tejto fyzickej osoby. Ďalej platí
rovnako ako doteraz, že spracovanie osob-
ných údajov bez súhlasu dotknutej osoby
je prípustné len na základe existencie zá-
konných dôvodov. Tie sú uvedené v článku
6:
– spracovanie je potrebné z dôvodu napl-
nenia zmluvy alebo z dôvodu uskutočne-
nia predzmluvných opatrení;
– spracovanie je potrebné z dôvodu napl-
nenia právnych záväzkov;
– spracovanie je potrebné z dôvodu ochra-
ny životne dôležitých záujmov subjektu
údajov;
– spracovanie je potrebné z dôvodu splne-
nia úlohy, ktorá je vo verejnom záujme;
– spracovanie je potrebné z dôvodu ochra-
ny oprávnených záujmov prevádzkovateľa
alebo tretej osoby.
Je však nutné zvážiť tieto záujmy oproti
záujmom dotknutej osoby.

Princípy spracovania osobných údajov
Všeobecné nariadenie uvádza v článku 5
explicitne šesť princípov pre spracovanie
osobných údajov:
– zákonnosť, korektnosť a transparentnosť;
– účelovosť (spracovanie len na jasne dané,
jednoznačné a legitímne účely);
– minimalizáciu (primeranosť, obmedze-
nosť na nutný rozsah vo vzťahu k účelu
spracovania);
– presnosť;
– obmedzenosť (uloženie na čas nie dlhší,
než je nutné na účely spracovania);
– integritu a dôvernosť (spracovanie spô-
sobom, ktorý zaistí náležité zabezpečenie).

Nerušená výmena osobných údajov v rámci EÚ
Výmenu osobných údajov v rámci EÚ nie
je možné odmietnuť s argumentom, že sa
v rôznych krajinách v rámci EÚ s ochra-
nou údajov zaobchádza inak. Článok 1
odsek 3 všeobecného nariadenia stanovu-
je: „3. Voľný pohyb osobných údajov v rám-
ci Únie sa nesmie obmedziť ani zakázať z
dôvodov súvisiacich s ochranou fyzických
osôb pri spracúvaní osobných údajov“.

Oblasť platnosti
Všeobecné nariadenie nerozlišuje medzi
spracovaním osobných údajov verejnými
inštitúciami a súkromnými firmami – pre
všetkých sprostredkovateľov platia rovna-
ké práva a povinnosti. Napriek tomu ur-
čité druhy spracovania osobných údajov
nespadajú podľa článku 2 všeobecného na-
riadenia pod túto úpravu. Recitály 16 a 18
to bližšie objasňujú:

(16) Toto nariadenie sa nevzťahuje na otáz-
ky ochrany základných práv a slobôd ani
na voľný tok osobných údajov týkajúcich
sa činností, ktoré nepatria do pôsobnosti
práva Únie, ako sú činnosti týkajúce sa
národnej bezpečnosti. Toto nariadenie sa
nevzťahuje na spracúvanie osobných úda-
jov členskými štátmi pri vykonávaní čin-
ností v súvislosti so spoločnou zahranič-
nou a bezpečnostnou politikou Únie.
(18) Toto nariadenie sa nevzťahuje na spra-
cúvanie osobných údajov fyzickou osobou
v priebehu výlučne osobnej alebo domácej
činnosti, a teda bez spojenia s profesijnou
alebo komerčnou činnosťou. Osobné alebo
domáce činnosti by mohli zahŕňať koreš-
pondenciu a uchovávanie adries či využí-
vanie sociálnych sietí a online činnosti vy-
konávané v kontexte takýchto činností.
Toto nariadenie sa však vzťahuje na pre-
vádzkovateľov alebo sprostredkovateľov,
ktorí poskytujú prostriedky na spracúva-
nie osobných údajov na takéto osobné ale-
bo domáce činnosti.

Princíp miestneho trhu
Európske právo na ochranu osobných úda-
jov platí taktiež pre firmy so sídlom mimo
EÚ, ak ponúkajú svoje výrobky alebo služ-
by v rámci jednotného európskeho trhu.
Princíp miestneho trhu je jedným z mno-
hých princípov, ktoré upravujú právne po-
stavenie firiem ponúkajúcich výrobky a
služby na spoločnom trhu. Miestny trh je
miesto, na ktorom sa stretávajú záujmy
predávajúcich a nakupujúcich a s ohľadom
na konkurenciu je to taktiež miesto vý-
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razného kríženia konkurenčných záujmov.
Preto sa uplatňujú pravidlá konkrétneho
trhu, na ktorý je ponuka zameraná. Vďaka
tomu sa potom na cieľovom trhu vyrov-
návajú rozdiely medzi podmienkami pre
domáce a zahraničné firmy.

Požiadavka na súhlas
V princípe sú požiadavky na účinný súhlas
so spracovaním osobných údajov defino-
vané tak, že písomná forma nie je nutná,
je prípustný súhlas udelený technickým
nastavením (napr. prehľadávača pri pre-
zeraní webovej stránky), vyhlásením či ro-
kovaním, ale musí ísť o jasnú signalizáciu
súhlasu v daných súvislostiach, čo musí
byť sprostredkovateľ schopný preukázať.
Mlčanie, dopredu začiarknuté políčka ale-
bo nečinnosť nie je možné za súhlas pova-
žovať (pozrite recitál 32). Písomná forma
je nutná pre súhlas so spracovaním oso-
bitných osobných údajov.

Obmedzenia spracovávaných údajov
Všeobecné nariadenie spočíva na zásade
minimalizácie spracovávaných údajov pod-
mienených účelom. Na určitý účel (naprí-
klad zaslanie objednaného tovaru a vysta-
venie faktúry) sa tak môže spracovávať
napríklad meno, adresa, e-mailová adre-
sa a telefón, ale na dosiahnutie tohto úče-
lu už netreba žiadne iné údaje.

Transparentnosť
Recitál 39 vyzdvihuje princíp transparent-
nosti každého spracovania údajov pre do-
tknuté osoby. Na rôznych miestach vyža-

duje všeobecné nariadenie zodpovedajúce
opatrenia:
– podľa článku 15 má každá osoba právo
na informácie o všetkých údajoch, ktoré
sa jej týkajú,
– tieto informácie musia byť poskytnuté
podľa článku 12 v precíznej, transparent-
nej, zrozumiteľnej, ľahko dostupnej a jed-
noducho pochopiteľnej podobe,
– podľa článkov 13 a 14 musí každá do-
tknutá osoba dostať pri získavaní údajov
úplné informácie, okrem iného o účele,
príjemcovi a osobe zodpovednej za spra-
covanie údajov, čase uchovania údajov,
práve na úpravu, zabezpečení uloženia a
vymazaní a použití údajov na účely profi-
lovania. Ak sa účel zmení, je nutné do-
tknutú osobu aktívne informovať,
– podľa článku 16 má dotknutá osoba prá-
vo na opravu nesprávnych údajov, rovna-
ko ako má podľa článku 18 právo na ob-
medzenie (blokovanie) spracovania údajov,
ak je sporná správnosť alebo dôvod na
spracovanie údajov.
Efektivita týchto práv však závisí od ne-
vysloveného predpokladu, že sa dotknutá
osoba musí sama aktívne starať o to, kto
a ako o nej spracováva údaje, a sama sa
týchto práv dožadovať (hoci práve toto
kritici všeobecného nariadenia nevníma-
jú ako príliš reálne). Okrem toho má vše-
obecné nariadenie podľa recitálu 13
ovplyvniť taktiež transparentnosť a práv-
nu bezpečnosť pre najmenšie firmy, malé
a stredné podniky (do 250 zamestnancov),
ktorých potreby sú špecifické.

Právo byť zabudnutý
Právo byť zabudnutý, ktoré je priamo vy-
jadrené v nadpise článku 17, je jedno zo
základných práv vyplývajúcich z všeobec-
ného nariadenia. Zahŕňa na jednej strane
právo dotknutej osoby požadovať vymaza-
nie všetkých údajov, ktoré sa jej týkajú,
ak pominú dôvody na uchovanie týchto
údajov. Ďalej musí prevádzkovateľ sám
aktívne mazať údaje, pre ktoré už neexis-
tuje žiadny dôvod na ich uchovanie a spra-
covanie.

Právo na prenositeľnosť údajov
Rovnako ako predchádzajúca úprava, po-
žaduje všeobecné nariadenie v článku 20,
aby dotknutá osoba (subjekt údajov) mala
právo získať údaje, ktoré sa jej týkajú, v
štruktúrovanej, štandardnej, bežne pou-
žívanej a strojovo čitateľnej podobe,
a mohla tak poskytnúť tieto údaje bez ob-
medzenia inému prevádzkovateľovi bez
toho, aby tomu pôvodný prevádzkovateľ
bránil. Pri výkone práva na prenositeľnosť
údajov má subjekt údajov právo na to, aby
osobné údaje boli poskytnuté priamo jed-
ným prevádzkovateľom prevádzkovateľovi
druhému, ak je to technicky vykonateľ-
né.

Sankcie
Z dôvodu efektívneho presadenia pravidi-
el na ochranu osobných údajov je po no-
vom možné ukladať vyššie pokuty než
doteraz. Okrem toho môžu miestne dozor-
né úrady do budúcna požadovať sankcie
nielen od privátnych prevádzkovateľov
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údajov, ale taktiež od verejných inštitúcií,
ak to však umožňujú národné predpisy.
Výška pokút za priestupky proti všeobec-
nému nariadeniu je stanovená podľa člán-
ku 83 až do dvadsiatich miliónov eur ale-
bo do štyroch percent medzinárodného roč-
ného obratu. Členské štáty okrem toho
môžu stanoviť ďalšie možnosti sankcií.
Napríklad podľa recitálu 149 je možné do
pokuty zahrnúť (odobrať) aj zisky dosiah-
nuté v súvislosti s priestupkom. Vždy
však platí zásada primeranosti sankcie.
Náležite by sa teda mala zohľadniť pova-
ha, závažnosť a čas trvania porušenia,
úmyselný charakter porušenia, kroky,
ktoré boli uskutočnené s cieľom zmierniť
spôsobenú škodu, miera zodpovednosti
alebo akékoľvek relevantné predchádza-
júce porušenie, spôsob, akým sa dozorný
úrad o danom porušení dozvedel, dodržia-
vanie opatrení, ktoré boli voči prevádzko-
vateľovi alebo sprostredkovateľovi naria-
dené, dodržiavanie kódexu správania ale-
bo akýkoľvek iný priťažujúci alebo poľa-
hčujúci faktor. Je teda možné miesto pe-
ňažitej sankcie uložiť taktiež iba napome-
nutie. Uloženie sankcií vrátane správnych
pokút by malo podliehať vhodným proces-
ným zárukám v súlade so všeobecnými zá-
sadami právnych predpisov Únie a Listiny
základných práv a slobôd vrátane účinnej
právnej ochrany a spravodlivého procesu.

Privacy by design, privacy by default
Recitál 78 zahŕňa pojmy data protection
by design a data protection by default (bež-
nejšie používané ako privacy by design

a privacy by default). Tieto pojmy zname-
najú, že technika (dizajn) spracovania úda-
jov by mala byť navrhovaná a tak zame-
raná a nastavenie organizačných opatre-
ní (defaults) by malo byť také, aby bolo
učinené zadosť potrebám ochrany osob-
ných údajov a bolo zaistené splnenie poži-
adaviek vyplývajúcich z všeobecného na-
riadenia. Takto dokumentovaný postup
môže pomôcť prevádzkovateľom a
sprostredkovateľom pri dodržiavaní všeo-
becného nariadenia. Výklad týchto princí-
pov môže byť pomerne široký. Zjednodu-
šene povedané zahŕňa napríklad to, že
počítače, počítačové siete, dátové úložis-
ká, aplikácie a pod. by sa mali navrhovať
a byť konštruované tak, aby umožňovali
zabezpečenie a prístup k nim by mali mať
iba oprávnené osoby.

Požiadavky na menovanie zodpovedných osôb
Všeobecné nariadenie predpokladá meno-
vanie osôb poverených dohľadom nad
ochranou osobných údajov (zodpovedných
osôb) u jednotlivých prevádzkovateľov,
minimálne u všetkých orgánov verejnej
moci a verejných subjektov (s výnimkou
súdov) a v tých súkromných spoločnosti-
ach, v ktorých vznikajú riziká pri spraco-
vaní osobných údajov. Článok 37 všeobec-
ného nariadenia zavádza minimálny štan-
dard pre zriadenie týchto pozícií. Malí pod-
nikatelia a malé spoločnosti nemusia mať
žiadnu zodpovednú osobu, ak ich hlavné
činnosti nespočívajú v operáciách spraco-
vania, ktoré kvôli svojej povahe, svojmu
rozsahu alebo svojim účelom vyžadujú

rozsiahle pravidelné a systematické mo-
nitorovanie subjektov údajov alebo nespo-
čívajú v rozsiahlom spracovaní osobitných
kategórií údajov. Pojem rozsiahle spraco-
vanie a predpoklady pre posúdenie vplyvu
na ochranu údajov sú presnejšie popísané
v recitáli 91. Niektoré profesie ako naprí-
klad právnici, lekári alebo lekárnici
(príslušníci zdravotníckych povolaní) ne-
musia ustanoviť zodpovednú osobu (posú-
denie vplyvu na ochranu osobných údajov
u nich nie je povinné).

Ustanovenie o výnimkách (otvorené klauzuly)
Všeobecné nariadenie predpokladá, že vn-
útroštátne predpisy spresnia v mnohých
oblastiach právo na ochranu osobných
údajov detailnými úpravami. Všeobecné
nariadenie obsahuje takých otvorených
klauzúl niekoľko desiatok. Niektoré usta-
novenia o výnimkách priamo vyžadujú
právne úkony od členských štátov (prija-
tie špeciálnej právnej úpravy), niektoré len
dávajú na vnútroštátnu úpravu priestor.
Ten je však v zásade obmedzený tak, aby
nebola znížená hranica ochrany osobných
údajov s hranicami danými všeobecným
nariadením. Príkladom otvorenej klauzuly
môže byť ochrana údajov zamestnancov:
článok 88 odsek 1 umožňuje, aby si člen-
ské štáty stanovili špecifické predpisy pre
zaistenie práv a slobôd pri spracovaní osob-
ných údajov zamestnancov v súvislosti so
zamestnaním. Formulácia tohto pravidla
síce neumožňuje sprísnenia ani úľavy
v ochrane osobných údajov, ale predpokla-
dá konkrétne úpravy v národných predpi-
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soch. Ďalšie ustanovenia o výnimkách
môžeme nájsť:
– v článku 9 odsekoch 2 a 4 pre stanove-
nie zvláštnych podmienok pre spracova-
nie osobitných druhov osobných údajov,
ako sú zdravotné záznamy alebo údaje o
sexuálnej orientácii;
– v článku 10 pre povolenie na spracova-
nie údajov o rozsudkoch v trestných veci-

ach a trestných činoch;
– v článku 28 o právnych základoch spra-
covania údajov sprostredkovateľom pre
prevádzkovateľa na zmluvnom základe;
– v článku 37 o požiadavkách na zodpoved-
né osoby (rozdielnych od podmienok sta-
novených v tomto článku);
– v článku 85 pre vyrovnanie rozdielov
medzi ochranou údajov a slobodou preja-

vu alebo pre pravidlá slobody tlače;
– v článku 87 pre pravidlá spracovania
národných identifikačných čísel alebo úda-
jov všeobecného významu;
– v článku 89 pre pravidlá výnimiek v prá-
vach dotknutých osôb pri spracovaní úda-
jov na vedecké, historické, štatistické ale-
bo archívne potreby.
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ZVLÁDNITE ZÁKLADY VŠEOBECNÉHO
NARIADENIA GDPR ZA 30 MINÚT

To, čo sa všeobecne rozumie pod skratkou GDPR, je v presnej terminológii Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/
679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa
zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov). Ide o doteraz najobsiahlejší jednotný legislatívny rámec,
ktorý bol prijatý s cieľom zaistiť základné práva občanov EÚ na ochranu v súvislosti so spracovaním osobných údajov. Zákon č. 122/
2013 Z. z. bol zrušený a nahradený zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov,
ktorý podrobne rekapituluje základné pojmy a pravidlá ochrany osobných údajov a upravuje činnosť Úradu na ochranu osobných
údajov SR (napr. jeho ustanovenia, organizáciu, pôsobnosť, kontroly a pod.) a niektoré čiastkové záležitosti nutné na dotvorenie
celého rámca ochrany osobných údajov, ktoré všeobecné nariadenie o ochrane údajov neupravuje alebo ich umožňuje upraviť na
vnútroštátnej úrovni (v niektorých otázkach dokonca všeobecné nariadenie vnútroštátnu úpravu predpokladá: zvláštne situácie
pri spracovaní osobných údajov na účely výkonu slobody prejavu, právo na informácie, novinárska činnosť, sloboda vedeckého
bádania, literárna tvorba, umelecký prejav, verejný záujem, ochrana zdroja informácií). Nový zákon o ochrane osobných údajov a
o zmene a doplnení niektorých zákonov taktiež vymenuje konkrétne správne delikty a možné sankcie za ne. Výška prípadných
pokút je vždy špecifikovaná ako „do sumy“ a pre jednotlivé správne delikty je v zákone stanovená do 2 000 eur až do 10 000 000 eur
(2 % obratu), v prípadoch obzvlášť závažných až do 20 000 000 eur (4 % obratu). Všeobecné nariadenie je univerzálne použiteľné vo
všetkých štátoch Európskeho hospodárskeho priestoru, teda v štátoch Európskej únie, na Islande, v Nórsku a Lichtenštajnsku).

� Kapitola 1.
Všeobecné nariadenie o ochrane údajov

Revízia právneho rámca ochrany osobných údajov
K revízii sa prikročilo z toho dôvodu, že
právny rámec založený smernicou 95/46/
ES už prestal zodpovedať súčasnosti, na-
jmä pokiaľ ide o prostriedky, ktoré sa na
spracovanie využívajú, a tiež aj pokiaľ ide
o spracovanie ako také, ktoré je oveľa
komplexnejšie, než bolo pred niekoľkými
desiatkami rokov (napr. v oblasti profilo-

vania, automatizácie spracovania osobných
údajov atď.). Zároveň v jednotlivých kra-
jinách EÚ nebola smernicou 95/46/ES do-
siahnutá požadovaná miera zjednotenia
právnej úpravy, čo prevádzkovateľom pô-
sobiacim vo viacerých krajinách robilo pro-
blémy. Cieľom všeobecného nariadenia je
prispôsobiť právny rámec ochrany osob-
ných údajov dnešnej dobe, dosiahnuť väč-
šiu jednotu právneho rámca vo všetkých
krajinách, na ktoré dopadá, posilniť prá-
va subjektu údajov a v neposlednom rade

je snahou dosiahnuť zjednotený výklad
všeobecného nariadenia a dozor jednotli-
vými dozornými úradmi.

Kto sa bude musieť všeobecným nariadením riadiť
Všeobecným nariadením sa bude pre-
dovšetkým, pokiaľ ide o povinnosti, riadiť
subjekt, ktorý spracováva osobné údaje.
Taký subjekt sa nazýva prevádzkovateľom
osobných údajov. Všeobecným nariadením
sa riadi aj sprostredkovateľ, čo je subjekt,
ktorý pre prevádzkovateľa osobné údaje
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spracováva. Pokiaľ ide o práva vyplývajú-
ce z všeobecného nariadenia, tie plynú fy-
zickej osobe, čo je subjekt údajov. Ďalej
sa všeobecným nariadením budú riadiť aj
dozorné úrady, t. j. aj Úrad na ochranu
osobných údajov SR, ktorý bude uplatňo-
vať zverené právomoci s cieľom plniť sta-
novené úlohy.

Na aké činnosti GDPR nedopadá
Z pôsobnosti všeobecného nariadenia sú
vylúčené činnosti fyzickej osoby [pozrite
článok 2 ods. 2 písm. c) všeobecného nari-
adenia], pri ktorých sa spracovávajú osob-
né údaje výlučne na osobnú či domácu čin-
nosť. Ďalej je z pôsobnosti všeobecného
nariadenia o ochrane údajov vylúčené
spracovanie vykonávané príslušnými or-
gánmi na účel prevencie, vyšetrovania,
odhaľovania či stíhania trestných činov
alebo výkonu trestov vrátane ochrany
pred hrozbami pre verejnú bezpečnosť a
ich predchádzanie. To je predmetom úpra-
vy smernice Európskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/680. Keďže ide o smerni-
cu, bolo nutné jej vykonanie (premietnu-
tie do tuzemskej legislatívy), ktoré bolo
vykonané čl. II – XV nového zákona o
ochrane osobných údajov.

� Kapitola 2.
Nové prístupy a povinnosti

Nové prístupy, na ktorých je GDPR založené
Je možné hovoriť o dvoch nových prístu-
poch, na ktorých je všeobecné nariadenie

založené. Novými prístupmi sú princíp zod-
povednosti prevádzkovateľa a prístup za-
ložený na riziku. Princíp zodpovednosti
znamená zodpovednosť prevádzkovateľa
za dodržanie zásad spracovania, ktoré sú
uvedené v článku 5 ods. 1 všeobecného
nariadenia, a zároveň musí prevádzkova-
teľ byť schopný tento súlad doložiť. Na
dokladanie súladu budú okrem iného slú-
žiť kódexy, osvedčenia či certifikácie, prí-
padne záznamy o činnostiach spracovania
(pozrite ďalej). Prístup založený na riziku
v širšom slova zmysle znamená, že pre-
vádzkovateľ už od počiatku koncipovania
spracovania osobných údajov musí brať
do úvahy povahu, rozsah, kontext a účel
spracovania a prihliadnuť na pravdepodob-
né riziká pre práva a slobody fyzických
osôb a tomu musí prispôsobiť aj zabezpe-
čenie osobných údajov. V užšom slova
zmysle môžeme hovoriť o prístupe zalo-
ženom na riziku ako o aplikácii niektorých
povinností iba v prípade, keď spracovanie
osobných údajov či porušenie zabezpeče-
nia (bezpečnostný incident) predstavuje
riziko či vysoké riziko pre práva a slobody
fyzickej osoby. V tomto rozsahu sa princíp
založený na riziku uplatňuje najmä v prí-
pade nových povinností: ohlasovanie, resp.
oznamovanie prípadu porušenia zabezpe-
čenia osobných údajov Úradu na ochranu
osobných údajov SR, resp. subjektu úda-
jov, posudzovanie vplyvu spracovania na
ochranu osobných údajov a povinné kon-
zultácie s Úradom na ochranu osobných
údajov SR, ktorých aplikácia je viazaná na
prítomnosť rizika či vysokého rizika pre

práva a slobody fyzických osôb.

Ako prevádzkovateľ dokladá súlad spracovania
Splniť stanovenú zodpovednosť prevádzko-
vateľa za súlad spracovania so zásadami
spracovania a schopnosť tento súlad preu-
kázať, majú prevádzkovateľovi, ako vý-
slovne zmieňuje všeobecné nariadenie,
napomáhať okrem iného aj kódexy, osved-
čenia (pečate, známky) a záznamy o čin-
nostiach spracovania. Kódexy majú prevád-
zkovateľom, najmä na sektorovej úrovni,
slúžiť ako vodidlo správnej praxe pri spra-
covaní osobných údajov práve s ohľadom
na špecifickosť daného sektora (napr. ban-
kovníctvo, telekomunikácie, internetové
obchody, zdravotníctvo). Osvedčenie má
slúžiť na preukázanie súladu spracovania
so všeobecným nariadením. Záznamy o čin-
nostiach spracovania obsahujú informácie
o vykonávanom spracovaní, čo prevádzko-
vateľovi umožní ľahšiu orientáciu vo veci
spracovania, ktoré vykonáva. Táto povin-
nosť je stanovená v článku 30 všeobecné-
ho nariadenia, pričom niektorí prevádzko-
vatelia sú vyňatí z nutnosti viesť záznamy
o činnostiach spracovania. Dokladanie sú-
ladu spracovania však nie je možné obmed-
ziť iba na hore uvedené možnosti, ale do-
kladanie súladu je komplexná činnosť za-
hŕňajúca čiastkové činnosti, medzi ktoré
je možné zaradiť nielen hore uvedené kó-
dexy, osvedčenia a záznamy o činnostiach
spracovania, ale napríklad aj zverejňova-
nie informácií, ktoré všeobecné nariade-
nie ukladá prevádzkovateľovi zverejňovať,
vyhotovením vnútorných predpisov až po
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riadnu spoluprácu s príslušným dozorným
úradom.

Kódexy a osvedčenia
Kódexy budú môcť vydávať združenia či
iné subjekty zastupujúce rôzne kategórie
prevádzkovateľov alebo sprostredkova-
teľov, pričom návrh kódexu musí byť pred-
ložený Úradu na ochranu osobných úda-
jov SR, ktorý vydá stanovisko, či je daný
kódex či návrh na jeho zmenu v súlade so
všeobecným nariadením, a ak zistí, že
áno, schváli ho. Schváleným kódexom sa
potom môžu riadiť prevádzkovatelia v da-
nom sektore. Osvedčenie o súlade spra-
covania bude môcť vydávať na to akredi-
tovaný subjekt.

Nové povinnosti vyplývajúce z GDPR
Základné zásady, princípy a kľúčové inštru-
menty zostali de facto nemenné, resp. boli
iba detailnejšie rozpracované a spresnené
(napr. nutnosť disponovať právnym dôvo-
dom na spracovanie, zabezpečenie osob-
ných údajov, transparentnosť voči subjektu
údajov atď.). Všeobecné nariadenie na
týchto základoch prinieslo nadstavbu spo-
čívajúcu v dodatočných nových povinnos-
tiach, ktoré sú pre slovenských prevád-
zkovateľov nové.
Ide najmä o tieto nové povinnosti:
– povinnosť viesť záznamy o činnostiach
spracovania,
– posúdenie vplyvu na ochranu osobných
údajov,
– predchádzajúca konzultácia,
– ohlasovanie prípadu porušenia zabezpe-

čenia osobných údajov Úradu na ochranu
osobných údajov,
– oznamovanie prípadu porušenia zabez-
pečenia osobných údajov subjektu údajov,
– ustanovenie zodpovednej osoby na ochra-
nu osobných údajov.
Okrem povinnosti viesť záznamy o činnos-
tiach spracovania a ustanoviť zodpovednú
osobu sú ostatné nové povinnosti založe-
né na prístupe založenom na riziku, t. j.
ich uplatnenie je viazané na prítomnosť
rizika či vysokého rizika pre práva a slo-
body subjektu údajov. Hoci sa však pri
povinnosti ustanoviť zodpovednú osobu
priamo nepracuje s pojmami riziko či vy-
soké riziko, odráža sa v tejto povinnosti
do určitej miery tiež prístup založený na
riziku, keďže pre určité spracovanie, resp.
určité subjekty, je povinnosťou ustanoviť
zodpovednú osobu na ochranu osobných
údajov.

Kedy musí prevádzkovateľ posúdiť vplyv na ochranu
osobných údajov
Posúdiť vplyv na ochranu osobných úda-
jov musí prevádzkovateľ, ak je pravdepo-
dobné, že určitý druh spracovania, najmä
pri využití nových technológií, s prihliad-
nutím na povahu, rozsah, kontext a účely
spracovania bude predstavovať vysoké ri-
ziko pre práva a slobody fyzických osôb.
Posúdenie musí prebehnúť pred začatím
predmetného spracovania. Ak bola usta-
novená zodpovedná osoba na ochranu
osobných údajov, vyžiada si prevádzkova-
teľ jej posudok.
Posúdenie vplyvu na ochranu osobných

údajov sa vyžaduje predovšetkým v prí-
pade:
– systematického a rozsiahleho vyhodno-
covania osobných aspektov týkajúcich sa
fyzických osôb, ktoré je založené na auto-
matizovanom spracovaní vrátane profilo-
vania a na ktorom sa zakladajú rozhod-
nutia, ktoré vyvolávajú vo vzťahu k fyzic-
kým osobám právne účinky,
– rozsiahleho spracovania osobitných ka-
tegórií údajov alebo rozsudkov v trestných
veciach,
– rozsiahleho systematického monitorova-
nia verejne prístupných priestorov.

Kedy musí prevádzkovateľ konzultovať spracovanie
osobných údajov s Úradom na ochranu osobných údajov
Prevádzkovateľ je povinný konzultovať
spracovanie osobných údajov s Úradom na
ochranu osobných údajov SR, ak z posú-
denia vplyvu na ochranu osobných údajov
vyplynie, že by dané spracovanie malo za
následok vysoké riziko v prípade, že by pre-
vádzkovateľ neprijal opatrenia na zmier-
nenie tohto rizika. Cieľom predchádzajú-
cej konzultácie je tak korigovať hroziace
vysoké riziko.

Záznamy o činnostiach
Záznamy o činnostiach spracovania pred-
stavujú do istej miery náhradu za ozna-
movaciu povinnosť, ktorá bola všeobec-
ným nariadením zrušená. Prevádzkovateľ
a sprostredkovateľ, ak sa na nich nevzťa-
huje výnimka z povinnosti viesť záznamy
o činnostiach spracovania, sú povinní viesť
záznamy s určitými informáciami. Tieto
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záznamy následne umožnia prevádzkova-
teľovi preukázať súlad spracovania osob-
ných údajov so všeobecným nariadením.

Kto nemusí viesť záznamy o činnostiach spracovania
Viesť záznamy o činnostiach spracovania
nedolieha na podnik alebo organizáciu za-
mestnávajúcu menej než 250 osôb, iba ak
spracovanie, ktoré vykonáva, pravdepo-
dobne predstavuje riziko pre práva a slo-
body subjektov údajov, spracovanie nie je
príležitostné alebo zahŕňa spracovanie oso-
bitných kategórií údajov alebo osobných
údajov týkajúcich sa rozsudkov v trest-
ných veciach.

� Kapitola 3.
Zásady a právne dôvody spracovania

Zásady, na ktorých je postavené všeobecné nariadenie
Zásady je možné v stručnosti zhrnúť tak-
to:
– zákonnosť, korektnosť, transparentnosť
– prevádzkovateľ musí spracovávať osob-
né údaje na základe najmenej jedného
právneho dôvodu a voči subjektu údajov
transparentne,
– obmedzenie účelu – osobné údaje sa
musia zhromažďovať na určité a legitímne
účely a nesmú sa spracovávať nezlučiteľ-
ným spôsobom s týmito účelmi,
– minimalizácia údajov – osobné údaje
musia byť primerané a relevantné vo vzťa-
hu k účelu, na ktorý sa spracovávajú,
– presnosť – osobné údaje musia byť pres-
né,

– obmedzenie uloženia – osobné údaje by
mali byť uložené vo forme umožňujúcej
identifikáciu subjektu údajov len po nut-
ný čas na dané účely, na ktoré sa spraco-
vávajú,
– integrita a dôvernosť – technické a or-
ganizačné zabezpečenie osobných údajov.
Jednotlivé zásady sú rozvinuté v článku 5
ods. 1 všeobecného nariadenia. Vymedze-
nie, resp. dodržiavanie týchto zásad, je pre
prevádzkovateľa zásadné, nielen z toho
dôvodu, že to sú de facto zároveň povin-
nosti, ale aj preto, že v článku 5 ods. 2
všeobecného nariadenia je stanovená zod-
povednosť prevádzkovateľa za ich dodržia-
vanie a zároveň povinnosť prevádzkova-
teľa byť schopný dodržiavanie týchto zá-
sad (povinností) doložiť. Ide o vyjadrenie
tzv. princípu zodpovednosti prevádzkova-
teľa. Na preukazovanie súladu s týmito zá-
sadami slúžia záznamy o činnostiach spra-
covania a tiež kódexy a osvedčenia.

Právne dôvody spracovania osobných údajov
Právne dôvody spracovania osobných úda-
jov znamenajú oprávnenie prevádzkova-
teľa osobné údaje spracovávať. Právne
dôvody sú tak nutným predpokladom, aby
sa vôbec mohlo hovoriť zo strany prevád-
zkovateľa o legálnom spracovaní, keďže
ak by prevádzkovateľ nedisponoval riad-
nym právnym dôvodom na spracovanie
osobných údajov, bolo by ďalej nerozhod-
né, či plní ostatné povinnosti, keďže by
osobné údaje spracovával nezákonne a
musel by osobné údaje zlikvidovať. Je dôle-
žité vedieť, že aj osobné údaje môže pre-

vádzkovateľ spracovávať na rôzne účely,
pričom na každý účel potrebuje právny
dôvod spracovania osobných údajov. Spra-
covanie osobných údajov sa vždy viaže na
účel, na základe ktorého sa určí právny
dôvod spracovania. Nie je vylúčené, že „jed-
ny“ osobné údaje (alebo ich určitý súhrn)
bude prevádzkovateľ spracovávať na rôz-
ne účely, pričom tieto účely môžu v čase
vznikať či zanikať bez toho, aby to pred-
stavovalo povinnosť osobné údaje likvido-
vať. Povinnosť likvidácie osobných údajov
nastane v prípade, keď prevádzkovateľ
stratí posledný právny dôvod na spraco-
vanie osobných údajov.
Osobné údaje je možné spracovávať, ak
je prítomný aspoň jeden z týchto právnych
dôvodov:
– subjekt údajov udelil súhlas pre jeden
či viac konkrétnych účelov,
– spracovanie je nutné z dôvodu splnenia
zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je sub-
jekt údajov, alebo na vykonanie opatrení
prijatých pred uzavretím zmluvy na žia-
dosť tohto subjektu údajov,
– spracovanie je nutné z dôvodu splnenia
právnej povinnosti, ktorá sa na prevádzko-
vateľa vzťahuje,
– spracovanie je nutné z dôvodu ochrany
životne dôležitých záujmov subjektu úda-
jov alebo inej fyzickej osoby,
– spracovanie je nutné z dôvodu splnenia
úlohy vykonávanej vo verejnom záujme
alebo pri výkone verejnej moci, ktorým
je poverený prevádzkovateľ,
– spracovanie je nutné na účely oprávne-
ných záujmov príslušného prevádzkova-
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teľa či tretej strany, okrem prípadov, keď
pred týmito záujmami majú prednosť zá-
ujmy alebo základné práva a slobody sub-
jektu údajov vyžadujúce ochranu osob-
ných údajov.

Súhlas so spracovaním osobných údajov
Súhlas (pozrite článok 4 ods. 1 bod 11 vše-
obecného nariadenia) je slobodný, konkrét-
ny, informovaný a jednoznačný prejav
vôle, ktorým subjekt údajov dáva vyhlá-
sením či iným zjavným potvrdením svoj
súhlas na spracovanie svojich osobných
údajov. Ide o aktívny a dobrovoľný prejav
vôle subjektu údajov, do ktorého nesmie
byť nútený. Súhlas je jedným z právnych
dôvodov, na základe ktorého môže prevád-
zkovateľ osobné údaje spracovávať. Súhlas
sa vždy poskytuje na určitý účel spraco-
vania, ktorý musí subjekt údajov poznať.
Nie vždy odvolanie súhlasu znamená po-
vinnosť prevádzkovateľa osobné údaje
zlikvidovať, keďže odvolanie súhlasu sa
deje na určitý účel, na ktorý sa osobné
údaje spracovávajú, pričom prevádzkova-
teľ môže osobné údaje spracovávať na iné
účely, na ktoré využije iný právny dôvod
spracovania než súhlas subjektu údajov.

Podmienky udelenia súhlasu so spracovaním osobných
údajov
Aby bolo možné dosiahnuť slobodu, kon-
krétnosť, informovanosť a jednoznačnosť
prejavu vôle subjektu údajov, stanovuje
všeobecné nariadenie v článku 7 podmi-
enky vyjadrenia súhlasu. Zásadná je tzv.
odlíšiteľnosť súhlasu, čo znamená, že sú-

hlas musí byť odlíšený od iných skutoč-
ností, ku ktorým sa subjekt údajov vyjad-
ruje. Pre názornosť, súhlas tak musí byť
oddelený napr. od zmluvy či obchodných
podmienok, resp. už nie je možné, aby bol
ich neoddeliteľnou súčasťou. Zároveň ne-
smie byť uzavretie zmluvy (napr. na služ-
bu) podmieňované poskytnutím súhlasu so
spracovaním osobných údajov. Je však sa-
mozrejmé, že v závislosti od služby či vý-
robku bude prevádzkovateľ musieť spra-
covávať (bez súhlasu) určité množstvo
osobných údajov subjektu údajov práve na
účely plnenia zmluvy či plnenia zákonom
stanovenej povinnosti.

Je súhlas odvolateľný?
Subjekt údajov má právo svoj súhlas ke-
dykoľvek odvolať. Odvolaním nie je do-
tknutá zákonnosť spracovania vychádza-
júceho zo súhlasu, ktorý bol daný pred jeho
odvolaním. Je nutné si uvedomiť, že sú-
hlas bol dávaný na určité účely a odvolanie
súhlasu nemusí vždy predstavovať pre
prevádzkovateľa povinnosť osobné údaje
zlikvidovať, ale bude predstavovať pre pre-
vádzkovateľa iba povinnosť prestať osob-
né údaje spracovávať na určitý účel, na
ktorý bol súhlas udelený. Takisto aj v prí-
pade, keď prevádzkovateľ použil súhlas
pre prípady, keď mu náleží iný právny
dôvod spracovania osobných údajov, ne-
znamená odvolanie súhlasu (teda úkonu,
ktorý nebol nutný na spracovanie) povin-
nosť osobné údaje zlikvidovať či ich prestať
spracovávať, napr. ak osobné údaje musí
mať na zákonom stanovené účely.

Ako to bude so skoršími súhlasmi počas použiteľnosti
všeobecného nariadenia?
Všeobecné nariadenie v recitáli 171 pred-
pokladá prechod súhlasu, avšak s podmi-
enkou, že súhlas bol udelený spôsobom a
v súlade s podmienkami všeobecného na-
riadenia. To bude pre veľa prevádzkova-
teľov problematické, keďže nimi získava-
ný súhlas nebude spĺňať podmienky sta-
novené v článku 7 všeobecného nariade-
nia, napríklad podmienku odlíšiteľnosti
súhlasu (súhlas nesmie byť neoddeliteľnou
súčasťou obchodných podmienok) či pod-
mienku nepodmieňovať poskytnutie služ-
by vyžadovaním udelenia súhlasu so spra-
covaním osobných údajov.

Spracovanie osobných údajov zverejnených na internete
Osobné údaje patria subjektom údajov
a tie musia v niektorých prípadoch, najmä
v zákonom stanovených prípadoch, strpieť
ich zverejnenie napr. vo verejnom regist-
ri. Osobné údaje vo verejnom registri sú
zverejnené na základe zákona, keďže tak
zákon stanovuje (typicky napr. živnosten-
ský register). Skutočnosť, že je stanove-
ná verejnosť registra, neznamená, že zve-
rejnené osobné údaje je možné ďalej ne-
obmedzene preberať a spracovávať, napr.
ich ďalším zverejňovaním, a tým na nich
profitovať. Je nutné si uvedomiť, že aj
ďalšie zverejňovanie údajov z verejných
registrov je spracovaním osobných údajov
a na to musí prevádzkovateľovi náležať
právny dôvod, t. j. všeobecným nariade-
ním predpokladané oprávnenie. Ďalšie zve-
rejňovanie z verejných registrov prevza-
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tých osobných údajov za použiteľnosti vše-
obecného nariadenia je problematické,
keďže prevádzkovateľ bude musieť využiť
niektorý z právnych dôvodov v článku 5
ods. 1 všeobecného nariadenia. Obdobne
je to v prípade osobných údajov, ktoré sub-
jekty údajov dobrovoľne zverejňujú na
internete s určitým cieľom. Ani tieto úda-
je, hoci dobrovoľne zverejnené, nie je
možné bez ďalšieho spracovávať, keďže aj
v tomto prípade by mal prevádzkovateľ ab-
senciu právneho dôvodu. Verejnosť úda-
jov nikdy a priori neznamená možnosť ich
ďalšieho bezmedzného spracovávania.

� Kapitola 4.
Osobitné kategórie osobných údajov (citlivé údaje)

Prečo sa rozlišujú osobitné kategórie osobných údajov
Niektoré osobné údaje sú takého charak-
teru, že môžu subjekt údajov samy o sebe
poškodiť v spoločnosti, v zamestnaní, v
škole či môžu zapríčiniť jeho diskriminá-
ciu. Z tohto dôvodu je taxatívne (úplným
vymenovaním) vymedzená skupina úda-
jov, ktoré sa považujú voči subjektu úda-
jov za citlivé a ktorým je poskytnutá zvý-
šená ochrana pri ich spracovaní. Zvýšená
ochrana sa prejavuje najmä v stanovených
zvláštnych právnych dôvodoch, na zákla-
de ktorých ich možno spracovávať, viaza-
nosti niektorých inštitútov na ich spraco-
vanie ako hlavné činnosti (napr. posúde-
nie vplyvu, ustanovenie zodpovednej oso-
by), dôraze na ich zvýšené zabezpečenie.

Aké údaje spadajú do osobitnej kategórie osobných údajov
Osobitné kategórie osobných údajov sú
také osobné údaje, ktoré vypovedajú o
rasovom či etnickom pôvode, politických
názoroch, náboženskom vyznaní či filozo-
fickom presvedčení, členstve v odboroch,
zdravotnom stave či o sexuálnom živote
alebo sexuálnej orientácii fyzickej osoby.
Za osobitnú kategóriu údajov sa považujú
aj genetické a biometrické údaje, ktoré sú
spracovávané na účel jedinečnej identifi-
kácie fyzickej osoby. Podmienky pre spra-
covanie osobných údajov týkajúcich sa
rozsudkov v trestných veciach a trestných
činoch majú zvláštny režim podľa článku
10 všeobecného nariadenia.

Je možné osobitné kategórie osobných údajov spracovávať?
Osobitné kategórie osobných údajov je
možné spracovávať, iba ak:
– subjekt údajov udelil výslovný súhlas,
– spracovanie je nutné na plnenie povin-
ností v oblasti pracovného práva, práva
sociálneho zabezpečenia a sociálnej ochra-
ny,
– spracovanie je nutné z dôvodu ochrany
životne dôležitých záujmov subjektu úda-
jov alebo inej fyzickej osoby v prípade, že
subjekt údajov nie je fyzicky alebo právne
spôsobilý udeliť súhlas,
– spracovanie vykonáva v rámci svojich
oprávnených činností nadácia, združenie
či iný neziskový subjekt, ktorý sleduje
politické, filozofické, náboženské alebo
odborové ciele, za podmienky, že sa spra-
covanie vzťahuje iba na súčasných alebo
bývalých členov alebo na osoby, ktoré

s týmto subjektom udržujú pravidelné sty-
ky súvisiace s jeho cieľmi, a že tieto osob-
né údaje nie sú bez súhlasu subjektu úda-
jov sprístupňované mimo tohto subjektu,
– spracovanie sa týka osobných údajov
zjavne zverejnených subjektom údajov,
– spracovanie je nutné z dôvodu určenia,
výkonu alebo obhajoby právnych nárokov
alebo pri konaní súdov,
– spracovanie je nutné z dôvodu význam-
ného verejného záujmu,
– spracovanie je nutné na účely preven-
tívneho alebo pracovného lekárstva, na
posúdenie pracovných schopností zamest-
nancov, lekárskej diagnostiky, poskytova-
nia zdravotnej alebo sociálnej starostlivosti
atď.,
– spracovanie je nutné z dôvodu verejné-
ho záujmu v oblasti verejného zdravia, ako
je ochrana pred vážnymi cezhraničnými
zdravotnými hrozbami alebo zaistenie bez-
pečnosti zdravotnej starostlivosti, liečivých
prípravkov alebo zdravotníckych prostri-
edkov,
– spracovanie je nutné na účely archivá-
cie vo verejnom záujme, na účely vedec-
kého či historického výskumu alebo na
štatistické účely.
Veľmi často bude splnomocnenie na spra-
covanie osobitnej kategórie osobných úda-
jov obsiahnuté v príslušnom právnom
predpise, ktorým sa prevádzkovateľ musí
riadiť alebo bude vyplývať z oprávnenej
činnosti prevádzkovateľa.
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� Kapitola 5.
Práva subjektu údajov (dotknutej osoby)

Práva subjektu údajov sú dôležitým prv-
kom ochrany osobných údajov ako celku,
keďže subjekt údajov je často v slabšom
postavení než prevádzkovateľ a teda vy-
rovnávajú vzťah medzi ním a prevádzko-
vateľom. Subjekt údajov má právo na to
byť informovaný o spracovaní jeho osob-
ných údajov. Tým sa rozumie právo na
určité informácie o spracovaní jeho osob-
ných údajov. Ide najmä o informácie o úče-
le spracovania, totožnosti prevádzkova-
teľa, o jeho oprávnených záujmoch, o prí-
jemcoch osobných údajov. V tomto prípa-
de ide o pasívne právo, keďže aktivitu musí
voči subjektu údajov vyvinúť prevádzko-
vateľ, aby požadované informácie stano-
vené vo všeobecnom nariadeniu subjektu
údajov poskytol, resp. sprístupnil. Úplný
výpočet informácií, ktoré prevádzkovateľ
poskytuje pri zhromažďovaní osobných
údajov, je možné nájsť v článkoch 13 a 14
všeobecného nariadenia. Všeobecné nari-
adenie formálne rozlišuje poskytovanie
informácií v prípade, že osobné údaje sú
získané od subjektu údajov, resp. nie sú
získané od subjektu údajov. Medzi ďalšie
práva subjektu údajov, ktoré sú často za-
ložené na aktivite subjektu údajov, patrí
právo na prístup k osobným údajom, prá-
vo na opravu (resp. na doplnenie), právo
na výmaz, právo na obmedzenie spraco-
vania, právo na prenositeľnosť údajov, prá-
vo vzniesť námietku a právo nebyť pred-
metom automatizovaného individuálneho

rozhodovania vrátane profilovania.

Prístup k osobným údajom
Prístupom k osobným údajom sa rozumie
právo subjektu údajov získať od prevád-
zkovateľa informáciu (potvrdenie), či sa
jeho osobné údaje spracovávajú, alebo
nespracovávajú, a ak sa spracovávajú, má
subjekt údajov právo tieto osobné údaje
získať a zároveň má právo získať nasle-
dujúce informácie:
– účely spracovania,
– kategórie dotknutých osobných údajov,
– príjemcovia alebo kategórie príjemcov,
ktorým osobné údaje boli alebo budú
sprístupnené,
– plánované obdobie, počas ktorého budú
osobné údaje uložené,
– existencia práva požadovať od prevád-
zkovateľa opravu alebo výmaz osobných
údajov, právo vzniesť námietku,
– právo podať sťažnosť na dozornom úra-
de,
– všetky dostupné informácie o zdroji osob-
ných údajov, ak nie sú získané od subjek-
tu údajov,
– skutočnosť, že dochádza k automatizo-
vanému rozhodovaniu vrátane profilova-
nia.
Ak prevádzkovateľ o fyzickej osobe žiad-
ne údaje nespracováva, poskytuje sa in-
formácia, že osobné údaje pýtajúceho sa
nie sú predmetom spracovania osobných
údajov zo strany prevádzkovateľa.

Nepresné údaje
Subjekt údajov má právo na opravu ne-

presných osobných údajov, ktoré sa ho
týkajú. Neznamená to povinnosť prevád-
zkovateľa aktívne vyhľadávať nepresné
údaje (avšak nič mu v tom ani nebráni)
ani to neznamená povinnosť prevádzko-
vateľa napr. každoročne požadovať od sub-
jektu údajov aktualizáciu jeho údajov. Ak
sa subjekt údajov domnieva, že prevád-
zkovateľ spracováva jeho nepresné úda-
je, upozorní ho na to. Je povinnosťou pre-
vádzkovateľa, ak mu subjekt údajov ozná-
mi, že požaduje opravu jeho osobných
údajov, zaoberať sa jeho žiadosťou.

Právo byť zabudnutý
Právo na výmaz (byť zabudnutý) predsta-
vuje v GDPR inými slovami vyjadrenú
povinnosť prevádzkovateľa zlikvidovať
osobné údaje, ak je splnená aspoň jedna
podmienka:
– osobné údaje už nie sú potrebné na úče-
ly, na ktoré boli zhromaždené alebo inak
spracované,
– subjekt údajov odvolá súhlas a neexistuje
žiadny ďalší právny dôvod na spracovanie,
– subjekt údajov vznesie námietky proti
spracovaniu a neexistujú žiadne prevažu-
júce oprávnené dôvody na spracovanie,
– osobné údaje boli spracované protipráv-
ne,
– osobné údaje je nutné vymazať kvô-
li splneniu právnej povinnosti,
– osobné údaje boli zhromaždené v súvis-
losti s ponukou služieb informačnej spo-
ločnosti podľa článku 8 ods. 1 všeobecné-
ho nariadenia.
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Právo na prenositeľnosť údajov
Právo na prenositeľnosť je úplne nové
právo subjektu údajov, ktorého podstatou
je možnosť za určitých podmienok získať
osobné údaje, ktoré sa ho týkajú a ktoré
prevádzkovateľovi poskytol, v štruktúro-
vanom, bežne používanom a strojovo či-
tateľnom formáte, a právo poskytnúť tie-
to údaje inému prevádzkovateľovi bez
toho, aby tomu pôvodný prevádzkovateľ
bránil. Zároveň má subjekt údajov, ak
požiada, aj právo na to, aby prevádzkova-
teľ poskytol jeho osobné údaje v štruk-
túrovanom, bežne používanom a strojovo
čitateľnom formáte inému prevádzkova-
teľovi, ak je to technicky vykonateľné.
Spoločné podmienky pre aplikáciu práva
na prenositeľnosť sú tieto:
– musí ísť o spracovanie založené na práv-
nom dôvode súhlasu či zmluve,
– spracovanie sa vykonáva automatizova-
ne.
Výkonom práva na prenositeľnosť nesmú
byť nepriaznivo dotknuté práva a slobody
iných osôb.
K právu na prenositeľnosť údajov bol zo
strany skupiny WP29 vydaný výkladový
materiál dostupný tu: https://dataprotecti-
on.gov.sk/uoou/sk/content/usmernenia-k-
pravu-na-prenosnost-udajov.

Námietka proti spracovaniu osobných údajov
Subjekt údajov má z dôvodov týkajúcich
sa jeho konkrétnej situácie právo kedy-
koľvek vzniesť námietku proti spracova-
niu osobných údajov, ktoré sa spracová-
vajú na základe právnych dôvodov:

– spracovanie je nutné z dôvodu plnenia
úlohy vykonávanej vo verejnom záujme
alebo pri výkone verejnej moci, ktorou je
prevádzkovateľa poverený,
– spracovanie je nutné na účely oprávne-
ných záujmov príslušného prevádzkova-
teľa či tretej strany.
Prevádzkovateľ osobné údaje ďalej ne-
spracováva, ak nepreukáže závažné opráv-
nené dôvody na spracovanie, ktoré preva-
žujú nad záujmami alebo právami a slo-
bodami subjektu údajov, alebo na určenie,
výkon alebo obhajobu právnych nárokov.
Námietku je možné vzniesť aj proti spra-
covaniu osobných údajov na účely priame-
ho marketingu alebo profilovania. Ak sub-
jekt údajov vznesie námietku proti spra-
covaniu na účely priameho marketingu,
nebudú sa už osobné údaje na tieto účely
spracovávať.

Právo subjektu údajov nebyť predmetom žiadneho
rozhodnutia založeného výhradne na automatizovanom
rozhodovaní
Toto právo zaisťuje subjektu údajov, že
nebude predmetom rozhodnutia založené-
ho výhradne na automatizovanom spra-
covaní vrátane profilovania, ktoré má
preňho právne účinky alebo sa ho obdob-
ným spôsobom významne dotýka. Auto-
matizované rozhodovanie je prípustné
v prípade, keď je nutné na uzavretie ale-
bo plnenie zmluvy medzi subjektom úda-
jov a prevádzkovateľom, ak je povolené
právom Európskej únie alebo členským
štátom alebo ak je založené na výslovnom
súhlase subjektu údajov. Nie je možné tak

napríklad automatizovane pokutovať vo-
diča prekračujúceho rýchlosť bez toho, aby
pokutu preskúmal človek. Alebo nie je
možné automatizovane odmietnuť žiadosť
o úver bez toho, aby žiadosť preskúmal
človek.

Lehota, dokedy musí prevádzkovateľ reagovať na podanú
žiadosť subjektu údajov
Pokiaľ ide o žiadosť podľa článkov 15 až
22 všeobecného nariadenia, musí byť in-
formácia o prijatých opatreniach poskyt-
nutá bez zbytočného odkladu a v každom
prípade do jedného mesiaca od prijatia ži-
adosti. Lehotu je možné vo výnimočných
prípadoch predĺžiť o dva mesiace, o čom
musí byť subjekt údajov zo strany prevád-
zkovateľa informovaný vrátane dôvodov
predĺženia.

Môže si prevádzkovateľ účtovať náklady v súvislosti
s výkonom alebo zneužitím práv subjektu údajov?
Zásadne platí, že informácie podľa člán-
kov 13 a 14 a všetky oznámenia a úkony
podľa článku 15 až 22 a 34 všeobecného
nariadenia sa poskytujú a robia bezplat-
ne. Iba v prípade, keď sú žiadosti podané
subjektom údajov zjavne nedôvodné ale-
bo neprimerané (najmä preto, že sa opa-
kujú), môže prevádzkovateľ buď uložiť
primeraný poplatok, alebo odmietnuť žia-
dosti vyhovieť. Zjavnú nedôvodnosť dokla-
dá prevádzkovateľ. Tu je možné taktiež
hovoriť o zneužití výkonu práv subjektu
údajov, ktorým však nie je možné a priori
rozumieť výkon práv subjektu údajov. O
zneužití práva subjektom údajov ide na-
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jmä vtedy, ak sa žiadosti opakujú a sú zjav-
ne nedôvodné či neprimerané. V takom
prípade môže prevádzkovateľ uložiť pri-
meraný poplatok alebo odmietnuť žiados-
ti vyhovieť. Zjavnú nedôvodnosť alebo
neprimeranosť v súvislosti so zneužitím
opäť dokladá prevádzkovateľ.

� Kapitola 6.
Prevádzkovateľ, sprostredkovateľ

Zodpovednosť prevádzkovateľa
Prevádzkovateľ zodpovedá za dodržiava-
nie povinností kladených všeobecným na-
riadením. Úplne zásadné je dodržiavanie
zásad spracovania, ktorých dodržiavanie
zároveň musí byť prevádzkovateľ schop-
ný doložiť. Základným nutným predpokla-
dom je existencia riadneho právneho dôvo-
du spracovania osobných údajov, ktorým
prevádzkovateľ musí disponovať, aby vô-
bec mohol osobné údaje spracovávať. Zá-
roveň je nutné osobné údaje dostatočne
zabezpečiť. Samozrejmosťou však musí
byť plnenie aj ďalších povinností stanove-
ných všeobecným nariadením.

Spoloční prevádzkovatelia
Nové všeobecné nariadenie výslovne po-
číta aj s možnosťou tzv. spoločných pre-
vádzkovateľov. Ide o prípad, keď účel a
prostriedok spracovania stanovujú spo-
ločne dvaja alebo viacerí prevádzkovate-
lia, ktorí si medzi sebou transparentnou
dohodou vymedzia svoje podiely na zodpo-
vednosti za plnenie povinností.

Ako sa rôznych prevádzkovateľov dotýka všeobecné
nariadenie?
Každého prevádzkovateľa sa všeobecné
nariadenie dotýka iným spôsobom, a to v
závislosti od aspektov spracovania, ktoré
vykonáva. Tomu musia zodpovedať aj prí-
pravy prevádzkovateľa na plnenie požia-
daviek všeobecného nariadenia. Prístup
založený na riziku viaže niektoré povin-
nosti iba na rizikové či veľmi rizikové spra-
covanie, teda niektoré povinnosti mnoho
prevádzkovateľov nebude musieť plniť,
zatiaľ čo na iných prevádzkovateľov budú
dopadať viac-menej všetky stanovené po-
vinnosti. Každý prevádzkovateľ by si mal
urobiť vlastnú analýzu spracovania, kto-
rú vykonáva, čím zistí, aké eventuálne
povinnosti sa naň vzťahujú. Súčasťou ana-
lýzy môže byť aj vytipovanie slabých miest
prevádzkovateľa, napr. v zabezpečení, či
revízia právnych dôvodov a ich uvedenie
do súladu s podmienkami GDPR (napr. ak
prevádzkovateľ využíva súhlas so spraco-
vaním osobných údajov, zhodnotiť, či ude-
lené súhlasy budú použiteľné aj v čase
účinnosti všeobecného nariadenia). Ak pre-
vádzkovateľ riadne plnil povinnosti vyplý-
vajúce zo zákona č. 122/2013 Z. z., nema-
lo by všeobecné nariadenie preňho pred-
stavovať výrazný problém, s ktorým by si
neporadil. Dôležité je tiež nezabudnúť na
osvetu zamestnancov.

Vzťah prevádzkovateľ – sprostredkovateľ
Prevádzkovateľ môže na spracovanie
osobných údajov pribrať iný subjekt, kto-
rý preňho bude osobné údaje spracovávať.

Prevádzkovateľ by mal využiť iba takého
sprostredkovateľa, ktorý s ohľadom na
povahu, kontext, kategóriu osobných úda-
jov a ich možností poskytuje dostatočné
záruky vhodných technických a organizač-
ných opatrení, tak aby spracovanie osob-
ných údajov prostredníctvom sprostredko-
vateľa spĺňalo požiadavky všeobecného na-
riadenia a bola zaistená ochrana práv sub-
jektu údajov. Na tento účel musí byť med-
zi prevádzkovateľom a sprostredkova-
teľom uzatvorená písomná zmluva, v kto-
rej je stanovený predmet a obdobie trva-
nia spracovania, povaha a účel spracova-
nia, typ osobných údajov a kategória sub-
jektov údajov, povinnosti a práva prevád-
zkovateľa. Zmluva ďalej musí zaručovať
určité okolnosti spracovania – pozrite člá-
nok 28 ods. 3 všeobecného nariadenia. Nie
je nutné, aby išlo o samostatnú zmluvu,
požadované náležitosti je možné zakom-
ponovať aj do inej zmluvy, ktorú prevád-
zkovateľ so sprostredkovateľom uzatvá-
ra v rámci napríklad obchodného či iného
vzťahu. Prevádzkovateľ sa prizvaním
sprostredkovateľa nezbavuje zodpoved-
nosti za spracovanie osobných údajov.

Môže sprostredkovateľ zapojiť do spracovania iného
sprostredkovateľa?
Ide o tzv. reťazenie sprostredkovateľov,
ktoré nie je a priori zakázané, avšak je
nutné, aby prevádzkovateľ na toto dal pí-
somný súhlas sprostredkovateľovi. Súhlas
môže byť daný pre ďalšieho konkrétneho
sprostredkovateľa, alebo môže byť daný
všeobecný súhlas, v takom prípade však
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sprostredkovateľ musí prevádzkovateľa
informovať o všetkých prijatých ďalších
sprostredkovateľoch alebo ich nahradení.
Účelom tak je, aby prevádzkovateľ, ktorý
za spracovanie osobných údajov primárne
zodpovedá, vedel, ktoré subjekty preňho
osobné údaje spracovávajú.

� Kapitola 7.
Zabezpečenie osobných údajov

Ako musí prevádzkovateľ zabezpečiť osobné údaje
Prevádzkovateľ musí prijať s ohľadom na
povahu, rozsah a účel spracovania tech-
nické a organizačné opatrenia, aby zaistil
a bol schopný doložiť, že spracovanie pre-
bieha v súlade so všeobecným nariadením.
Každý prevádzkovateľ tak musí prijať ade-
kvátne bezpečnostné opatrenia a u kaž-
dého prevádzkovateľa také opatrenie
môže byť, práve s ohľadom na povahu,
rozsah a účel spracovania, odlišné. Jedným
z prvkov zabezpečenia osobných údajov je
ich pseudonymizácia alebo šifrovanie. Tie-
to prvky však nie sú povinné. Ich dobro-
voľné nasadenie však prevádzkovateľovi
môže priniesť aj zbavenie napr. povinnosti
ohlásiť prípad porušenia zabezpečenia
osobných údajov subjektu údajov.

Porušenie zabezpečenia osobných údajov
Za porušenie zabezpečenia osobných úda-
jov sa považuje porušenie zabezpečenia,
ktoré vedie k náhodnému alebo protipráv-
nemu zničeniu, strate, zmene alebo neo-
právnenému poskytnutiu alebo sprístup-

neniu prenášaných, uložených alebo inak
spracovávaných osobných údajov. Ak dô-
jde k porušeniu zabezpečenia osobných
údajov, mal by prevádzkovateľ zvážiť, či
nejde o okolnosť, ktorú je nutné ohlásiť
dozornému úradu, resp. oznámiť subjek-
tu údajov. Tieto povinnosti nastanú vtedy,
ak porušenie zabezpečenia predstavuje
riziko, resp. vysoké riziko pre práva a slo-
body fyzických osôb.

Kedy a čo musí prevádzkovateľ pri bezpečnostnom
incidente ohlásiť Úradu na ochranu osobných údajov SR
Ak dôjde k porušeniu zabezpečenia osob-
ných údajov, musí prevádzkovateľ toto
porušenie bez zbytočného odkladu a ak to
je možné do 72 hodín od okamihu, keď sa
o ňom dozvedel, ohlásiť dozornému úra-
du, iba ak je nepravdepodobné, že by toto
porušenie malo za následok riziko pre prá-
va a slobody fyzických osôb. Práve použí-
vanie pseudonymizácie či šifrovania môže
prípadné riziko úplne eliminovať, a teda
aj zbaviť prevádzkovateľa nutnosti prípad
ohlásiť dozornému úradu. Vždy je však
nutné mieru rizika posúdiť, a to aj v prí-
pade, že bola použitá pseudonymizácia či
šifrovanie. V oznámení prevádzkovateľ
subjektu údajov musí popísať povahu po-
rušenia zabezpečenia, prijaté opatrenia,
pravdepodobné dôsledky a tiež musí ozná-
miť kontaktné údaje na zodpovednú oso-
bu na ochranu osobných údajov, ak bola
ustanovená. Ak nastane porušenie zabez-
pečenia u sprostredkovateľa, hlási ho pre-
vádzkovateľovi, pre ktorého dotknuté
osobné údaje spracováva.

Kedy a čo musí prevádzkovateľ pri bezpečnostnom
incidente oznámiť subjektu údajov
V prípade, že porušenie zabezpečenia pred-
stavuje vysoké riziko pre práva a slobody
subjektu údajov, vzniká prevádzkovateľo-
vi povinnosť upovedomiť o tejto udalosti
subjekt údajov. Prevádzkovateľ tak nemu-
sí urobiť, ak použil predbežné opatrenia,
ktoré robia osobné údaje nečitateľnými pre
všetky neoprávnené osoby (napr. šifrova-
nie alebo unikli pseudonymizované údaje
bez väzby na subjekt údajov) či použil ná-
sledné opatrenia, ktoré zaistia, že vysoké
riziko sa už pravdepodobne neprejaví.
Povinnosť oznámiť bezpečnostný incident
subjektu údajov prevádzkovateľovi nena-
stane ani vtedy, ak by to vyžadovalo ne-
primerané úsilie. V takom prípade však
musia byť subjekty údajov informované
rovnako účinným spôsobom pomocou ve-
rejného oznámenia.

Určenie rizika porušenia zabezpečenia
Pri určovaní rizika porušenia zabezpeče-
nia je nutné vychádzať najmä z kategórie
osobných údajov, ktoré boli porušením
zabezpečenia dotknuté, charakteru poru-
šenia zabezpečenia a počtu dotknutých
subjektov údajov. Vyššie riziko budú vždy
predstavovať zvláštne kategórie osobných
údajov (napr. údaje o zdravotnom stave),
prípadne údaje, ktorými je možné spôso-
biť subjektu údajov ujmu či zásah do jeho
práv (napr. únik prihlasovacích údajov do
elektronického bankovníctva). Ďalším roz-
hodným prvkom môže byť aj okolnosť, či
došlo k porušeniu zabezpečenia úmyselne,
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či nedbalostne, pričom úmyselný čin vý-
razne zvyšuje riziko takého činu, keďže
osobné údaje boli terčom útoku. Posúdiť
porušenie zabezpečenia je tak nutné kom-
plexne, nie izolovane, a prekonané riziko
následne určí eventuálnu povinnosť ozná-
miť porušenie zabezpečenia Úradu na
ochranu osobných údajov alebo aj ozná-
miť subjektu údajov.

Musia byť vždy osobné údaje u prevádzkovateľa v šifrovanej
alebo pseudonymizovanej podobe?
Šifrovanie ani pseudonymizácia nie sú vý-
slovnou podmienkou spracovania osob-
ných údajov. Sú bezpečnostným prvkom,
ktorý aj v niektorých prípadoch môže pre-
vádzkovateľovi zlepšiť jeho postavenie
v prípade únikov týchto údajov, keďže v
takom prípade sa naň nemusí (v závislos-
ti od prípadu, neznamená to, že zakaždým)
vzťahovať povinnosť ohlasovať prípad po-
rušenia zabezpečenia osobných údajov
dozornému úradu, resp. ho oznamovať
subjektu údajov. Vždy je však nutné mie-
ru rizika posúdiť, a to aj v prípade, že bola
použitá pseudonymizácia či šifrovanie. Je
možné preto odporučiť prevádzkovateľom,
ktorých povaha spracovania osobných úda-
jov im to umožňuje, uchovávať (spracová-
vať) údaje v šifrovanej či pseudonymizo-
vanej podobe, na čo aj všeobecné nariade-
nie nabáda.

� Kapitola 8.
Zodpovedná osoba na ochranu osobných údajov

Kto musí menovať zodpovednú osobu na ochranu osobných
údajov
Zodpovednú osobu musí menovať prevád-
zkovateľ a sprostredkovateľ, ak:
– spracovanie vykonáva orgán verejnej
moci či verejný subjekt s výnimkou súdov
konajúcich v rámci svojich súdnych prá-
vomocí,
– hlavné činnosti spočívajú v operáciách
spracovania, ktoré kvôli svojej povahe,
svojmu rozsahu alebo svojim účelom vy-
žadujú rozsiahle pravidelné a systematic-
ké monitorovanie subjektov údajov,
– hlavné činnosti spočívajú v rozsiahlom
spracovaní zvláštnych kategórií osobných
údajov a osobných údajov týkajúcich sa
rozsudkov v trestných veciach.
Skupina podnikov môže menovať jedinú
zodpovednú osobu, avšak musí byť pre
každý podnik ľahko dosiahnuteľná.

Musí mať svoju zodpovednú osobu každá obec?
Vzhľadom na to, že obec je možné pova-
žovať za orgán verejnej moci, resp. verej-
ný subjekt v zmysle článku 37 ods. 1 písm.
a) všeobecného nariadenia, formálne na
ňu dopadá povinnosť menovať zodpoved-
nú osobu. Nie je však nutné, aby každá
obec musela mať svoju vlastnú samostat-
nú zodpovednú osobu, ale je možné, aby
pre určitý počet obcí vykonávala činnosť
zodpovednej osoby napr. zodpovedná oso-
ba vyššieho územného samosprávneho
celku či sa niekoľko obcí dohodlo a najali

si vlastnú zodpovednú osobu. S týmto
ostatne počíta aj všeobecné nariadenie,
ktoré umožňuje pre viac prevádzkovateľov,
ktorí sú orgánom verejnej moci či verej-
ným subjektom, menovať jednu zodpoved-
nú osobu.

Musí byť zodpovedná osoba organizačne podriadená
priamo vedeniu organizácie?
Zodpovedná osoba na ochranu osobných
údajov musí byť priamo podriadená vrcho-
lovým riadiacim pracovníkom prevádzko-
vateľa alebo sprostredkovateľa. Nejde
však o podmienku organizačnú, t. j. že
zodpovednú osobu musí riadiť priamo ve-
dená organizácia, ale ide o podmienku, aby
zodpovedná osoba mala priamy prístup k
vedeniu organizácie, t. j. aby pri poskyto-
vaní informácií vedeniu organizácie nebol
medzi zodpovednou osobou a vedením
ďalší medzičlánok a zodpovedná osoba sa
tak na vedenie organizácie mohla kedy-
koľvek obrátiť v záležitostiach ochrany
osobných údajov.

Úlohy zodpovednej osoby na ochranu osobných údajov
Medzi úlohy zodpovednej osobu patrí pre-
dovšetkým poskytovanie informácií a po-
radenstvo prevádzkovateľovi či sprostred-
kovateľovi vrátane zamestnancov, ktorí sa
na spracovaní podieľajú. Zodpovedná oso-
ba ďalej monitoruje súlad spracovania
so všeobecným nariadením a ďalšími pred-
pismi. Zodpovedná osoba poskytuje na
vyžiadanie poradenstvo, pokiaľ ide o posú-
denie vplyvu na ochranu osobných úda-
jov. Neoddeliteľnou súčasťou výkonu funk-
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