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Úvodní text Zvládněte základy GDPR za 30 minut a texty Malý slovník pojmů, Desatero
zpracování pro správce, Desatero omylů o GDPR, Mýty o veřejných WiFi v souvislosti s
obecným nařízením GDPR a Udělit souhlas se zpracování osobních údajů je možnost,
nikoliv povinnost byly publikovány s laskavým svolením Úřadu pro ochranu osobních
údajů (www.uoou.cz, titulky a mezititulky doplnila redakce vydavatelství). Text Desatero
pro živnostníky a malé firmy připravili JUDr. Ing. Jaroslav Švamberk a Bc. Jaromír Kuba
ze společnosti Kuba a partneři s. r. o. (www.poverenec.info). Další prameny: webové
stránky eur-lex.europa.eu, dataprotection.gov.sk, publikace Kühling J., Klar M., Sack-
mann F.: Datenschutzrecht, 4. vyd., C. F. Müller Verlag, Heidelberg 2018; Sydow G.:
Europäische Datenschutzgrundverordnung, 2. vyd. Nomos, Baden-Baden 2018.
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PĚT MINUT TEORIE NA ÚVOD
GDPR:
BEZPROSTŘEDNÍ PLATNOST
VNITROSTÁTNÍ ÚPRAVY
TRANSPARENTNOST
PRÁVNÍ ODŮVODNĚNOST

Upozornění: Znění textů v této publikaci bylo prověřeno s veškerou dostupnou péčí, vydavatel ani prodejce však
nepřebírají žádné záruky za eventuální škody vzniklé jejím použitím a neodpovídají tedy za to, pokud by na
základě textů zveřejněných v této publikaci kdokoliv konal nebo se zdržel konání a v souvislosti s tím mu vznikla
jakákoliv škoda materiální nebo nemateriální povahy. Jediným rozhodujícím zněním zákonů v případě pochyb-
ností a sporů jsou texty ve Sbírce zákonů. Autorská práva k této publikaci jsou předmětem ochrany podle zákonů
ČR a SR a vykonává je výhradně vydavatel. Rozmnožování a šíření jakýmkoliv způsobem celku nebo části této
publikace bez výslovného písemného svolení vydavatele je zakázáno. Nerespektování práv vydavatele může vést k
soudnímu postihu včetně povinnosti náhrady škody.

Na rozdíl od předchozí směrnice 95/46/EU
(Směrnice Evropského parlamentu a Rady
95/46/ES ze dne 24. října 1995 o ochraně
fyzických osob v souvislosti se zpracová-
ním osobních údajů a o volném pohybu
těchto údajů), kterou musely státy EU
prosadit do národních předpisů, platí Na-
řízení Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochraně fyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobních údajů a o volném
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osob-
ních údajů) ve všech členských státech od
25. května 2018 přímo (je z kategorie obec-
ných nařízení, v tuzemském právu má
váhu zákona publikovaného ve Sbírce zá-
konů). Jednotlivé členské státy pouze
musí s pomocí vlastních právních předpi-
sů uvést právo na ochranu osobních úda-
jů podle nového nařízení do souladu s prá-
vem na svobodu projevu a informace (viz

článek 88 obecného nařízení) a upravit ně-
které další dílčí otázky, neboť obecné na-
řízení obsahuje otevřená ustanovení, kte-
rá umožňují jed-
notlivým členským
státům určovat si
některé aspekty
ochrany osobních
údajů na vnitros-
tátní úrovni. Člen-
ským státům ale v
zásadě není dovo-
leno oslabovat
nebo zpřísňovat
p ř e d e p s a n o u
ochranu osobních
údajů vlastní do-
mácí legislativou.
Otevřená ustano-
vení je třeba v Čes-
ké republice upra-
vit novým záko-
nem o zpracování
osobních údajů,

který byl v době uzávěrky této publikace
v meziresortním připomínkovém řízení
(obecné nařízení předpokládá, že vnitros-
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tátní legislativní úpravy měly být hotové
již k 25. květnu 2018). Zákon č. 101/2000
Sb., o ochraně osobních údajů bude zru-
šen.

Obsah a struktura
Nařízení Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochraně fyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobních údajů a o volném
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice
95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osob-
ních údajů), zkráceně též General Data
Protection Regulation, GDPR nebo dále
také pouze obecné nařízení je součástí re-
formy ochrany osobních údajů v rámci celé
EU. Obecné nařízení tvoří 99 článků roz-
členěných do jedenácti kapitol:
�  Kapitola 1 (Články 1 až 4): Obecná ustanovení
(předmět a cíle, věcná a místní působnost,
definice)
� Kapitola 2 (Články 5 až 11): Zásady (zásady zpra-
cování osobních údajů, zákonnost zpraco-
vání, podmínky vyjádření souhlasu, pod-
mínky použitelné na souhlas dítěte v
souvislosti se službami informační společ-
nosti, zpracování zvláštních kategorií osob-
ních údajů, zpracování osobních údajů tý-
kajících se rozsudků v trestních věcech a
trestných činů, zpracování, které nevyža-
duje identifikaci)
�  Kapitola 3 (Články 12 až 23): Práva subjektu
údajů (transparentní informace, sdělení a
postupy pro výkon práv subjektu údajů,
informace a přístup k osobním údajům,
právo na opravu, právo na výmaz, právo
na omezení zpracování, oznamovací povin-

nost ohledně opravy nebo výmazu osob-
ních údajů nebo omezení zpracování, prá-
vo na přenositelnost údajů, právo vznést
námitku a automatizované individuální
rozhodování)
� Kapitola 4 (Články 24 až 43): Správce a zpraco-
vatel (obecné povinnosti, odpovědnost
správce, záměrná a standardní ochrana
osobních údajů, společní správci, zástupci
správců nebo zpracovatelů, kteří nejsou
usazeni v Unii, zpracovatel, zpracování z
pověření správce nebo zpracovatele, zá-
znamy o činnostech zpracování, spoluprá-
ce s dozorovým úřadem, zabezpečení osob-
ních údajů, zabezpečení zpracování, ohla-
šování případů porušení zabezpečení osob-
ních údajů dozorovému úřadu, oznamo-
vání případů porušení zabezpečení osob-
ních údajů subjektu údajů, posouzení vli-
vu na ochranu osobních údajů a předcho-
zí konzultace, pověřenec pro ochranu
osobních údajů, kodexy chování a vydá-
vání osvědčení)
�  Kapitola 5 (Články 44 až 50): Předávání osob-
ních údajů do třetích zemí nebo meziná-
rodním organizacím (obecná zásada pro
předávání, předání založené na rozhodnutí
o odpovídající ochraně, předávání založe-
né na vhodných zárukách, závazná podni-
ková pravidla, předání či zveřejnění úda-
jů nepovolená právem Unie, výjimky pro
specifické situace, mezinárodní spoluprá-
ce v zájmu ochrany osobních údajů)
� Kapitola 6 (Články 51 až 59): Nezávislé dozoro-
vé úřady (obecné podmínky pro členy do-
zorového úřadu, pravidla pro zřízení do-
zorového úřadu, příslušnost, úkoly a pra-

vomoci)
� Kapitola 7 (Články 60 až 76): Spolupráce a jed-
notnost (spolupráce mezi vedoucím dozo-
rovým úřadem a dalšími dotčenými dozo-
rovými úřady, vzájemná pomoc, společné
postupy dozorových úřadů, mechanismus
jednotnosti, stanovisko sboru, řešení spo-
rů sborem, postup pro naléhavé případy,
výměna informací, evropský sbor pro
ochranu osobních údajů)
�  Kapitola 8 (Články 77 až 84): Právní ochrana,
odpovědnost a sankce  (právo podat stíž-
nost u dozorového úřadu, právo na účin-
nou soudní ochranu vůči dozorovému úřa-
du, správci nebo zpracovateli, právo na
náhradu újmy a odpovědnost, obecné pod-
mínky pro ukládání správních pokut, sank-
ce)
� Kapitola 9 (Články 85 až 91): Ustanovení týka-
jící se zvláštních situací, při nichž dochází
ke zpracování  (zpracování a svoboda pro-
jevu a informací, zpracování a přístup ve-
řejnosti k úředním dokumentům, zpraco-
vání národních identifikačních čísel, zpra-
cování v souvislosti se zaměstnáním, zá-
ruky a odchylky týkající se zpracování pro
účely archivace ve veřejném zájmu, pro
účely vědeckého či historického výzkumu
nebo pro statistické účely, povinnost ml-
čenlivosti, zavedená pravidla pro ochranu
údajů uplatňovaná církvemi a nábožen-
skými sdruženími)
� Kapitola 10 (Články 92 až 93): Akty v přenesené
pravomoci a prováděcí akty (výkon pře-
nesené pravomoci)
�  Kapitola 11 (Články 94 až 99): Závěrečná usta-
novení  (zrušení směrnice 95/46/ES, vztah
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ke směrnici 2002/58/ES, vztah k dříve uza-
vřeným dohodám, vstup v platnost a pou-
žitelnost)
99 článků je uvozeno 173 body tzv. recitá-
lů, které představují odůvodnění, resp.
výklad jednotlivých zásad.

Oblasti nové úpravy
Mnoho principů ochrany osobních údajů
přešlo z původní směrnice do nového obec-
ného nařízení. Především pojem osobní
údaje v článku 4 byl v zásadě zachován:
osobními údaji jsou veškeré informace o
identifikované nebo identifikovatelné fyzic-
ké osobě; identifikovatelnou fyzickou oso-
bou je fyzická osoba, kterou lze přímo či
nepřímo identifikovat, zejména odkazem
na určitý identifikátor, například jméno,
identifikační číslo, lokační údaje, síťový
identifikátor nebo na jeden či více zvlášt-
ních prvků fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturní nebo spo-
lečenské identity této fyzické osoby. Dále
platí stejně jako dosud, že zpracování
osobních údajů bez souhlasu dotčené oso-
by je přípustné jen na základě existence
zákonných důvodů. Ty jsou uvedeny
v článku 6:
– zpracování je potřebné pro naplnění
smlouvy nebo pro uskutečnění předsmluv-
ních opatření;
– zpracování je potřebné pro naplnění
právních závazků;
– zpracování je potřebné pro ochranu ži-
votně důležitých zájmů subjektu údajů;
– zpracování je potřebné pro splnění úko-
lu, který je ve veřejném zájmu;

– zpracování je potřebné pro ochranu
oprávněných zájmů správce nebo třetí
osoby.
Je však nutné zvážení těchto zájmů opro-
ti zájmům dotčené osoby.

Principy zpracování osobních údajů
Obecné nařízení uvádí v článku 5 explicit-
ně šest principů pro zpracování osobních
údajů:
– zákonnost, korektnost a transparent-
nost;
– účelovost (zpracování jen pro jasně dané,
jednoznačné a legitimní účely);
– minimalizaci (přiměřenost, omezenost na
nezbytný rozsah ve vztahu k účelu zpra-
cování);
– přesnost;
– omezenost (uložení po dobu ne delší, než
je nezbytné pro účely zpracování);
– integritu a důvěrnost (zpracování způ-
sobem, který zajistí náležité zabezpečení).

Nerušená výměna osobních údajů v rámci EU
Výměna osobních údajů v rámci EU ne-
smí být odmítnutá s argumentem, že se
v různých zemích v rámci EU s ochranou
údajů zachází jinak. Článek 1 odstavec 3
stanoví: Volný pohyb osobních údajů v Unii
není z důvodu ochrany fyzických osob v
souvislosti se zpracováním osobních úda-
jů omezen ani zakázán.

Oblast platnosti
Obecné nařízení nerozlišuje mezi zpraco-
váním osobních údajů veřejnými institu-
cemi a soukromými firmami – pro všech-

ny zpracovatele platí stejná práva a po-
vinnosti. Přesto určité druhy zpracování
osobních údajů nespadají podle článku 2
obecného nařízení pod tuto úpravu. Reci-
tály 16 a 18 to blíže objasňují:
(16) Toto nařízení se nevztahuje na otázky
ochrany základních práv a svobod nebo
volného pohybu osobních údajů v souvis-
losti s činnostmi, které nespadají do pů-
sobnosti práva Unie, jako jsou činnosti
týkající se národní bezpečnosti. Toto naří-
zení se rovněž nevztahuje na zpracování
osobních údajů členskými státy při výko-
nu činností v rámci společné zahraniční a
bezpečnostní politiky Unie.
(18) Toto nařízení se nevztahuje na zpra-
cování osobních údajů fyzickou osobou v
rámci činnosti čistě osobní povahy nebo
činnosti prováděné výhradně v domácnos-
ti, a tedy bez jakékoliv souvislosti s pro-
fesní nebo obchodní činností. Činnosti
osobní povahy nebo činnosti v domácnos-
ti by mohly zahrnovat korespondenci a
vedení adresářů nebo využívání sociálních
sítí a internetu v souvislosti s těmito čin-
nostmi. Toto nařízení se však vztahuje na
správce nebo zpracovatele, kteří pro tyto
činnosti osobní povahy či činnosti v do-
mácnosti poskytují prostředky pro zpraco-
vání osobních údajů.

Princip místního trhu
Evropské právo na ochranu osobních úda-
jů platí také pro mimounijní firmy, pokud
nabízejí svoje výrobky nebo služby v rám-
ci jednotného evropského trhu. Princip
místního trhu je jedním z mnoha princi-
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pů, které upravují právní postavení firem
nabízejících výrobky a služby na společ-
ném trhu. Místní trh je místo, na kterém
se střetávají zájmy prodávajících a naku-
pujících a s ohledem na konkurenci je to
také místo výrazného křížení konkurenč-
ních zájmů. Proto se uplatňují pravidla
konkrétního trhu, na který je nabídka za-
měřena. Díky tomu se pak na cílovém
trhu vyrovnávají rozdíly mezi podmínka-
mi pro domácí a zahraniční firmy.

Požadavek na souhlas
V principu jsou požadavky na účinný sou-
hlas se zpracováním osobních údajů defi-
novány tak, že písemná forma není nut-
ná, je přípustný souhlas udělený technic-
kým nastavením (např. prohlížeče při pro-
hlížení webové stránky), prohlášením či
jednáním, ale musí jit o jasnou signalizaci
souhlasu v daných souvislostech, což musí
být zpracovatel schopen prokázat. Mlče-
ní, předem zaškrtnutá políčka nebo ne-
činnost nelze za souhlas považovat (viz
recitál 32). Písemná forma je nutná pro
souhlas se zpracováním zvláštních osob-
ních údajů.

Omezení zpracovávaných údajů
Obecné nařízení spočívá na zásadě mini-
malizace zpracovávaných údajů podmíně-
né účelem. K určitému účelu (například
zaslání objednaného zboží a vystavení fak-
tury) tak může být zpracováváno třeba
jméno, adresa, e-mailová adresa a tele-
fon, ale k dosažení tohoto účelu už nejsou

třeba žádné jiné údaje.

Transparentnost
Recitál 39 vyzdvihuje princip transparent-
nosti každého zpracování údajů pro dotče-
né osoby. Na různých místech vyžaduje
obecné nařízení odpovídající opatření:
– podle článku 15 má každá osoba právo
na informace o všech údajích, které se jí
týkají,
– tyto informace musí být poskytnuty pod-
le článku 12 v precizní, transparentní, sro-
zumitelné, lehce dostupné a jednoduše
pochopitelné podobě,
– podle článků 13 a 14 musí každá dotče-
ná osoba dostat při získávání údajů úplné
informace, mimo jiné o účelu, příjemci
a osobě zodpovědné za zpracování údajů,
době uchování údajů, právu na úpravu,
zabezpečení uložení a výmazu a použití
údajů pro účely profilování. Pokud se účel
změní, musí být dotčená osoba aktivně
informovaná,
– podle článku 16 má dotčená osoba prá-
vo na opravu nesprávných údajů, stejně
jako má podle článku 18 právo na omeze-
ní (blokování) zpracování údajů, pokud je
sporná správnost nebo důvod pro zpraco-
vání údajů.
Efektivita těchto práv ale závisí na nevy-
sloveném předpokladu, že se dotčená oso-
ba musí sama aktivně starat o to, kdo
a jak o ní zpracovává údaje a sama se
těchto práv dožadovat (přestože právě toto
kritici obecného nařízení nevnímají jako
příliš reálné). Vedle toho má obecné naří-
zení podle recitálu 13 ovlivnit také trans-

parentnost a právní bezpečnost pro
nejmenší firmy, malé a střední podniky (do
250 zaměstnanců), jejichž potřeby jsou
specifické.

Právo být zapomenut
Právo být zapomenut, které je přímo vy-
jádřené v nadpisu článku 17, je jedno ze
základních práv vyplývajících z obecného
nařízení. Zahrnuje na jedné straně právo
dotčené osoby požadovat výmaz všech
údajů, které se jí týkají, pokud pominou
důvody pro uchování těchto údajů. Dále
musí správce sám aktivně mazat údaje, u
kterých už neexistuje žádný důvod pro
jejich uchování a zpracování.

Právo na přenositelnost údajů
Stejně jako předcházející úprava, požadu-
je obecné nařízení v článku 20, aby dotče-
ná osoba (subjekt údajů) měla právo zís-
kat údaje, které se jí týkají, ve strukturo-
vané, standardní, běžně používané
a strojově čitelné podobě a mohla tak pře-
dat tuto údaje bez omezení jinému správ-
ci, aniž by tomu původní správce bránil.
Při výkonu práva na přenositelnost údajů
má subjekt údajů právo na to, aby osobní
údaje byly předány přímo jedním správ-
cem správci druhému, je-li to technicky
proveditelné.

Sankce
Pro efektivní prosazení pravidel na ochra-
nu osobních údajů je nově možné ukládat
vyšší pokuty než dosud. Mimo to mohou
místní dozorové úřady do budoucna poža-
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dovat sankce nejen po privátních správ-
cích údajů, ale také po veřejných institu-
cích, pokud to ovšem umožňují národní
předpisy. Výše pokut za přestupky proti
obecnému nařízená je stanovena podle
článku 83 až do dvaceti miliónů euro nebo
do čtyř procent mezinárodního ročního
obratu. Členské státy mimo to mohou sta-
novit další možnosti sankcí. Například
podle recitálu 149 je možné do pokuty za-
hrnout (odebrat) i zisky dosažené
v souvislosti s přestupkem. Vždy však pla-
tí zásada přiměřenosti sankce. Náležitě by
se tedy měla zohlednit povaha, závažnost
a doba trvání porušení, úmyslný charak-
ter porušení, kroky, které byly učiněny s
cílem zmírnit způsobenou škodu, míra
odpovědnosti nebo jakékoli relevantní
předchozí porušení, způsob, jakým se do-
zorový úřad o daném porušení dozvěděl,
dodržování opatření, která byla vůči správ-
ci nebo zpracovateli nařízena, dodržování
kodexu chování nebo jakýkoli jiný přitě-
žující nebo polehčující faktor. Je tedy
možné místo peněžité sankce uložit také
pouhé napomenutí. Uložení sankcí včet-
ně správních pokut by mělo podléhat
vhodným procesním zárukám v souladu s
obecnými zásadami právních předpisů
Unie a Listiny základních práv a svobod,
včetně účinné právní ochrany a spraved-
livého procesu.

Privacy by design, privacy by default
Recitál 78 zahrnuje pojmy data protecti-
on by design a data protection by default
(běžněji používané jako privacy by design

a privacy by default). Tyto pojmy zname-
nají, že technika (design) zpracování úda-
jů by měla být navrhovaná a tak zaměře-
ná a nastavení organizačních opatření (de-
faults) by mělo být takové, aby bylo uči-
něno zadost potřebám ochrany osobních
údajů a bylo zajištěno splnění požadavků
vyplývajících z obecného nařízení. Takto
dokumentovaný postup může pomoci
správcům a zpracovatelům při dodržová-
ní obecného nařízení. Výklad těchto prin-
cipů může být poměrně široký. Zjednodu-
šeně řečeno zahrnuje například to, že po-
čítače, počítačové sítě, datová úložiště,
aplikace apod. by měly být navrhovány a
konstruovány tak, aby umožňovaly zabez-
pečení a přístup k nim by měly mít pouze
oprávněné osoby.

Požadavky na jmenování pověřenců
Obecné nařízení předpokládá jmenování
osob pověřených dohledem nad ochranou
osobních údajů (pověřenců) u jednotlivých
správců, minimálně u všech orgánů veřej-
né moci a veřejných subjektů (s výjimkou
soudů) a v těch soukromých společnos-
tech, u nichž vznikají rizika při zpracová-
ní osobních údajů. Článek 37 obecného
nařízení zavádí minimální standard pro
zřízení těchto pozic. Malí podnikatelé
a malé společnosti nemusí mít žádného
pověřence, pokud jejich hlavní činnosti
nespočívají v operacích zpracování, které
kvůli své povaze, svému rozsahu nebo
svým účelům vyžadují rozsáhlé pravidel-
né a systematické monitorování subjektů
údajů nebo nespočívají v rozsáhlém zpra-

cování zvláštních kategorií údajů. Pojem
rozsáhlé zpracování a předpoklady pro
posouzení vlivu na ochranu údajů jsou
přesněji popsány v recitálu 91. Některé
profese jako například právníci, lékaři
nebo lékárníci (příslušníci zdravotnických
povolání) nemusejí ustanovit pověřence
(posouzení vlivu na ochranu osobních úda-
jů u nich není povinné).

Ustanovení o výjimkách (otevřené klauzule)
Obecné nařízení předpokládá, že vnitros-
tátní předpisy upřesní v mnohých oblas-
tech právo na ochranu osobních údajů
detailními úpravami. Obecné nařízení
obsahuje takových otevřených klauzulí
několik desítek. Některá ustanovení o
výjimkách přímo vyžadují právní úkony
po členských státech (přijetí speciální
právní úpravy), některá jen dávají pro
vnitrostátní úpravu prostor. Ten je ovšem
v zásadě omezený tak, aby nebyla sníže-
na hranice ochrany osobních údajů s hra-
nicemi danými obecným nařízením. Pří-
kladem otevřené klauzule může být ochra-
na údajů zaměstnanců: článek 88 odsta-
vec 1 umožňuje, aby si členské státy sta-
novily specifické předpisy pro zajištění
práv a svobod při zpracování osobních
údajů zaměstnanců v souvislosti se za-
městnáním. Formulace tohoto pravidla
sice neumožňuje zpřísnění ani úlevy v
ochraně osobních údajů, ale předpokládá
konkrétní úpravy v národních předpisech.
Další ustanovení o výjimkách můžeme
nalézt:
– v článku 9 odstavcích 2 a 4 pro stanove-
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ní zvláštních podmínek pro zpracování
zvláštních druhů osobních údajů, jako
jsou zdravotní záznamy nebo údaje o se-
xuální orientaci;
– v článku 10 pro povolení ke zpracování
údajů o rozsudcích v trestních věcech a
trestných činech;
– v článku 28 o právních základech zpra-

cování údajů zpracovatelem pro správce
na smluvním základě;
– v článku 37 o požadavcích na pověřené
osoby (rozdílných od podmínek stanove-
ných v tomto článku);
– v článku 85 pro vyrovnání rozdílů mezi
ochranou údajů a svobodou projevu nebo
pro pravidla svobody tisku;

– v článku 87 pro pravidla zpracování ná-
rodních identifikačních čísel nebo údajů
všeobecného významu;
– v článku 89 pro pravidla výjimek v prá-
vech dotčených osob při zpracování údajů
pro vědecké, historické, statistické nebo
archivní potřeby.



10

DALŠÍ INFORMACE, REGISTRACE K AKTUALIZAČNÍMU SERVISU - www.gdpr365.info

ZVLÁDNĚTE ZÁKLADY OBECNÉHO
NAŘÍZENÍ GDPR ZA 30 MINUT

To, co se obecně rozumí pod zkratkou GDPR (General Data Protection Regulation) je v přesné terminologii Nařízení Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o
volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů). Jde o dosud nejobsáhlejší
jednotný legislativní rámec, který byl přijat s cílem zajistit základní práva občanů EU na ochranu v souvislosti se zpracováním
osobních údajů. Jelikož obecné nařízení stanovilo práva a povinnosti při zpracování osobních údajů, v tomto rozsahu zákon č. 101/
2000 Sb., o ochraně osobních údajů nahradilo. Práva a povinnosti stanovená zákonem o ochraně osobních údajů byla tedy nahra-
zena právy a povinnostmi vyplývajícími z obecného nařízení o ochraně osobních údajů. Zákon o ochraně osobních údajů bude v
blízké budoucnosti zrušen a nahrazen připravovaným zákonem o zpracování osobních údajů, který bude upravovat pouze některé
aspekty týkající se Úřadu pro ochranu osobních údajů (např. jeho ustavení, organizaci, působnost, činnost apod.) a některé dílčí
záležitosti nutné k dotvoření celého rámce ochrany osobních údajů, které obecné nařízení neupravuje nebo je umožňuje upravit
na vnitrostátní úrovni (v některých otázkách dokonce obecné nařízení vnitrostátní úpravu předpokládá: zpracování osobních
údajů pro účely výkonu svobody projevu, právo na informace, novinářská činnost, svoboda vědeckého bádání, literární tvorba,
umělecký projev, veřejný zájem, ochrana zdroje informací). Nový zákon také vyjmenuje další konkrétní přestupky a možné sankce
za ně. Výše případných pokut je vždy specifikována jako „do částky“ a pro jednotlivé přestupky je v návrhu zákona stanovena do
5 000 korun až do 1 000 000 korun, v jednom z případů obzvláště závažných až do 10 000 000 korun.  Obecné nařízení je univerzálně
použitelné ve všech státech Evropského hospodářského prostoru, tedy ve státech Evropské unie, na Islandu, v Norsku a Lichten-
štejnsku).

� Kapitola 1.
Obecné nařízení

Revize právního rámce ochrany osobních údajů
K revizi bylo přikročeno z toho důvodu,
že právní rámec založený směrnicí 95/46/
ES o ochraně fyzických osob v souvislosti
se zpracováním osobních údajů a o vol-
ném pohybu těchto údajů, již přestal od-
povídat současné době, zejména pokud jde
o prostředky, které jsou ke zpracování vy-

užívány a též i pokud jde o zpracování jako
takové, které je daleko komplexnější, než
bylo před několika desítkami let (např. v
oblasti profilování, automatizace zpraco-
vání osobních údajů atd.). Zároveň v jed-
notlivých zemích Evropské unie nebyla
Směrnicí 95/46/ES dosažena požadovaná
míra sjednocení právní úpravy, což správ-
cům působícím ve více zemích činilo pro-
blémy. Cílem obecného nařízení je přizpů-
sobení právního rámce ochrany osobních

údajů dnešní době, dosažení větší jednoty
právního rámce ve všech zemích, na kte-
ré dopadá, posílení práv subjektu údajů a
v neposlední řadě je snahou dosáhnout
sjednoceného výkladu obecného nařízení
a dozoru jednotlivými dozorovými úřady.

Kdo se bude muset obecným nařízením řídit
Obecným nařízením se bude především,
pokud jde o povinnosti, řídit subjekt, kte-
rý zpracovává osobní údaje. Takový sub-
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jekt je nazýván správcem osobních úda-
jů. Obecným nařízením se řídí i zpracova-
tel, což je subjekt, který pro správce osobní
údaje zpracovává. Pokud jde o práva vy-
plývající z obecného nařízení, ta plynou
fyzické osobě, což je subjekt údajů. Dále
se obecným nařízením budou řídit i dozo-
rové úřady, tj. i Úřad pro ochranu osob-
ních údajů, který bude uplatňovat svěře-
né pravomoci za účelem plnění stanove-
ných úkolů.

Na jaké činnosti obecné nařízení nedopadá
Z působnosti obecného nařízení jsou vy-
loučeny činnosti fyzické osoby [viz článek
2 odst. 2 písm. c) obecného nařízení], při
kterých jsou zpracovávány osobní údaje
výlučně pro osobní či domácí činnost. Dále
je z působnosti obecného nařízení vylou-
čeno zpracování prováděné příslušnými
orgány za účelem prevence, vyšetřování,
odhalování či stíhání trestných činů nebo
výkonu trestů, včetně ochrany před hroz-
bami pro veřejnou bezpečnost a jejich
předcházení. To je předmětem úpravy
Směrnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o
ochraně fyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobních údajů příslušnými
orgány za účelem prevence, vyšetřování,
odhalování či stíhání trestných činů nebo
výkonu trestů, o volném pohybu těchto
údajů a o zrušení rámcového rozhodnutí
Rady 2008/977/SVV. Jelikož jde o směrni-
ci, je nutné její provedení (promítnutí do
tuzemské legislativy), které bude vesměs
v zákoně č. 273/2008 Sb., o Policii České

republiky a též i v novém zákoně o zpra-
cování osobních údajů.

� Kapitola 2.
Nové přístupy a povinnosti

Nové přístupy, na kterých je obecné nařízení založeno
Lze hovořit o dvou nových přístupech, na
kterých je obecné nařízení založeno. No-
vými přístupy jsou princip odpovědnosti
správce a přístup založený na riziku. Prin-
cip odpovědnosti znamená odpovědnost
správce za dodržení zásad zpracování, kte-
ré jsou uvedeny v článku 5 odst. 1 obec-
ného nařízení a zároveň musí správce být
schopen tento soulad doložit. K dokládání
souladu budou mimo jiné sloužit kodexy,
osvědčení či certifikace, případně zázna-
my o činnostech zpracování (viz dále). Pří-
stup založený na riziku v širším slova
smyslu znamená, že správce již od počát-
ku koncipování zpracování osobních úda-
jů musí brát v potaz povahu, rozsah, kon-
text a účel zpracování a přihlédnout k
pravděpodobným rizikům pro práva a svo-
body fyzických osob a tomu musí přizpů-
sobit i zabezpečení osobních údajů. V už-
ším slova smyslu můžeme hovořit o pří-
stupu založeném na riziku jako o aplikaci
některých povinností pouze v případě, kdy
zpracování osobních údajů či porušení za-
bezpečení (bezpečnostní incident) předsta-
vuje riziko či vysoké riziko pro práva a
svobody fyzické osoby. V tomto rozsahu
princip založený na riziku se uplatňuje
zejména u nových povinností: ohlašová-
ní, resp. oznamování případu porušení

zabezpečení osobních údajů Úřadu pro
ochranu osobních údajů, resp. subjektu
údajů, posuzování vlivu zpracování na
ochranu osobních údajů a povinné konzul-
tace s Úřadem pro ochranu osobních úda-
jů, jejichž aplikace je vázána na přítom-
nost rizika či vysokého rizika pro práva a
svobody fyzických osob.

Jak správce dokládá soulad zpracování
Ke splnění stanovené odpovědnosti správ-
ce za soulad zpracování se zásadami zpra-
cování a schopnost tento soulad prokázat,
mají správci, jak výslovně zmiňuje obec-
né nařízení, napomáhat mimo jiné i kode-
xy, osvědčení (pečetě, známky) a zázna-
my o činnostech zpracování. Kodexy mají
správcům, zejména na sektorové úrovni,
sloužit jako vodítko správné praxe při zpra-
cování osobních údajů právě s ohledem na
specifičnost daného sektoru (např. ban-
kovnictví, telekomunikace, internetové
obchody, zdravotnictví). Osvědčení má
sloužit k prokázání souladu zpracování s
obecným nařízením. Záznamy o činnos-
tech zpracování obsahují informace o pro-
váděném zpracování, což správci umožní
lehčí orientaci ohledně zpracování, která
provádí. Tato povinnost je stanovena v člán-
ku 30 obecného nařízení, přičemž někte-
ří správci jsou vyňati z nutnosti vést zá-
znamy o činnostech zpracování. Dokládá-
ní souladu zpracování však nelze omezit
pouze na shora uvedené možnosti, ale
dokládání souladu je komplexní činnost,
zahrnující dílčí činnosti, mezi které lze za-
řadit nejen shora uvedené kodexy, osvěd-
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čení a záznamy o činnostech zpracování,
ale například i zveřejňování informací,
které obecné nařízení ukládá správci zve-
řejňovat, vyhotovením vnitřních předpi-
sů až po řádnou spolupráci s příslušným
dozorovým úřadem.

Kodexy a osvědčení
Kodexy budou moci vydávat sdružení či
jiné subjekty zastupující různé kategorie
správců nebo zpracovatelů přičemž návrh
kodexu musí být předložen Úřadu pro
ochranu osobních údajů, který vydá sta-
novisko, zdali je daný kodex či návrh na
jeho změnu, v souladu s obecným naříze-
ním a pokud shledá, že ano, schválí jej.
Schváleným kodexem se pak můžou řídit
správci v daném sektoru. Osvědčení o sou-
ladu zpracování bude moci vydávat k tomu
akreditovaný subjekt.

Nové povinnosti vyplývající z obecného nařízení
Základní zásady, principy a klíčové instru-
menty zůstly de facto neměnné, resp. byly
pouze detailněji rozpracovány a zpřesně-
ny (např. nutnost disponovat pro zpraco-
vání právním důvodem, zabezpečení osob-
ních údajů, transparentnost vůči subjek-
tu údajů atd.). Obecné nařízení na těchto
základech přineslo nástavbu spočívající v
dodatečných nových povinnostech, které
jsou pro české správce nové.
Jde zejména o tyto nové povinnosti:
– povinnost vést záznamy o činnostech

zpracování,
– posouzení vlivu na ochranu osobních

údajů,

– předchozí konzultace,
– ohlašování případu porušení zabezpeče-

ní osobních údajů Úřadu pro ochranu
osobních údajů,

– oznamování případu porušení zabezpe-
čení osobních údajů subjektu údajů,

– ustavení pověřence pro ochranu osob-
ních údajů.

Kromě povinnosti vést záznamy o činnos-
tech zpracování a ustanovit pověřence,
jsou ostatní nové povinnosti založeny na
přístupu založeném na riziku, tj. jejich
uplatnění je vázáno na přítomnost rizika
či vysokého rizika pro práva a svobody sub-
jektu údajů. Avšak byť u povinnosti usta-
novit pověřence není přímo pracováno s
pojmy riziko či vysoké riziko, odráží se v
této povinnosti do určité míry též přístup
založený na riziku, jelikož pro určitá zpra-
cování, resp. určité subjekty, je povinnos-
tí ustanovit pověřence pro ochranu osob-
ních údajů.

Kdy musí správce posoudit vlivu na ochranu osobních
údajů
Posouzení vlivu na ochranu osobních úda-
jů musí provést správce, pokud je pravdě-
podobné, že určitý druh zpracování, zejmé-
na při využití nových technologií, s při-
hlédnutím k povaze, rozsahu, kontextu a
účelům zpracování bude představovat vy-
soké riziko pro práva a svobody fyzických
osob. Posouzení se musí provést před za-
početím předmětného zpracování. Pokud
byl ustanoven pověřenec pro ochranu
osobních údajů, vyžádá si správce jeho
posudek.

Posouzení vlivu na ochranu osobních úda-
jů se vyžaduje především:
– u systematického a rozsáhlého vyhod-

nocování osobních aspektů týkajících se
fyzických osob, které je založeno na au-
tomatizovaném zpracování, včetně pro-
filování, a na němž se zakládají rozhod-
nutí, která vyvolávají ve vztahu k fyzic-
kým osobám právní účinky,

– u rozsáhlého zpracování zvláštních ka-
tegorií údajů nebo rozsudků v trestních
věcech,

– u rozsáhlého systematického monitoro-
vání veřejně přístupných prostorů.

Kdy musí správce konzultovat zpracování osobních údajů
s Úřadem pro ochranu osobních údajů
Správce je povinen konzultovat zpracová-
ní osobních údajů s Úřadem pro ochranu
osobních údajů, pokud z posouzení vlivu
na ochranu osobních údajů vyplyne, že by
dané zpracování mělo za následek vysoké
riziko v případě, že by správce nepřijal
opatření ke zmírnění tohoto rizika. Úče-
lem předchozí konzultace je tak korigo-
vat hrozící vysoké riziko.

Záznamy o činnostech
Záznamy o činnostech zpracování předsta-
vují do jisté míry náhradu za oznamovací
povinnost, která byla obecným nařízením
zrušena. Správce a zpracovatel, pokud se
na ně nevztahuje výjimka z povinnosti
vést záznamy o činnostech zpracování,
jsou povinni vést záznamy s určitými in-
formacemi. Tyto záznamy následně umož-
ní správci prokázat soulad zpracování
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osobních údajů s obecným nařízením.

Kdo nemusí vést záznamy o činnostech zpracování
Vést záznamy o činnostech zpracování
nedoléhá na podnik nebo organizaci za-
městnávající méně než 250 osob, ledaže
zpracování, které provádí, pravděpodob-
ně představuje riziko pro práva a svobody
subjektů údajů, zpracování není příleži-
tostné, nebo zahrnuje zpracování zvlášt-
ních kategorií údajů nebo osobních údajů
týkajících se rozsudků v trestních věcech.

� Kapitola 3.
Zásady a právní důvody zpracování

Zásady, na kterých je postaveno obecné nařízení
Zásady lze ve stručnosti shrnout takto:
– zákonnost, korektnost, transparentnost

– správce musí zpracovávat osobní úda-
je na základě nejméně jednoho právní-
ho důvodu a vůči subjektu údajů trans-
parentně,

– omezení účelu – osobní údaje musí být
shromažďovány pro určité a legitimní
účely a nesmějí být zpracovávány ne-
slučitelným způsobem s těmito účely,

– minimalizace údajů – osobní údaje musí
být přiměřené a relevantní ve vztahu k
účelu, pro který jsou zpracovávány,

– přesnost – osobní údaje musí být přes-
né,

– omezení uložení – osobní údaje by měly
být uloženy ve formě umožňující identi-
fikaci subjektu údajů jen po nezbytnou
dobu pro dané účely, pro které jsou zpra-

covávány,
– integrita a důvěrnost – technické a or-

ganizační zabezpečení osobních údajů.
Jednotlivé zásady jsou rozvinuty v článku
5 odst. 1 obecného nařízení. Vymezení,
resp. dodržování těchto zásad, je pro správ-
ce zásadní, nejen z toho důvodu, že to jsou
de facto zároveň povinnosti, ale i proto,
že v článku 5 odst. 2 obecného nařízení je
stanovena odpovědnost správce za jejich
dodržování a zároveň povinnost správce
být schopen dodržování těchto zásad (po-
vinností) doložit. Jde o vyjádření tzv. prin-
cipu odpovědnosti správce. K prokazová-
ní souladu s těmito zásadami slouží zázna-
my o činnostech zpracování a též kodexy
a osvědčení.

Právní důvody zpracování osobních údajů
Právní důvody zpracování osobních údajů
znamenají oprávnění správce osobní úda-
je zpracovávat. Právní důvody tak jsou
nezbytným předpokladem, aby vůbec moh-
lo být hovořeno ze strany správce o legál-
ním zpracování, jelikož pokud by správce
nedisponoval řádným právním důvodem
ke zpracování osobních údajů, bylo by dále
nerozhodné, zdali plní ostatní povinnosti,
jelikož by osobní údaje zpracovával nezá-
konně a musel by osobní údaje zlikvido-
vat. Je důležité vědět, že i osobní údaje
může správce zpracovávat pro různé úče-
ly, přičemž pro každý účel potřebuje práv-
ní důvod zpracování osobních údajů. Zpra-
cování osobních údajů se vždy váže k úče-
lu, na základě kterého se určí právní dů-
vod zpracování. Není vyloučeno, že „jed-

ny“ osobní údaje (nebo jejich určitý sou-
hrn) bude správce zpracovávat pro různé
účely, přičemž tyto účely mohou v čase
vznikat či zanikat, aniž by to představo-
valo povinnost osobní údaje likvidovat.
Povinnost likvidace osobních údajů nasta-
ne v případě, kdy správce pozbude posled-
ní právní důvod ke zpracování osobních
údajů.
Osobní údaje lze zpracovávat, pokud je
přítomen alespoň jeden z těchto právních
důvodů:
– subjekt údajů udělil souhlas pro jeden

či více konkrétních účelů,
– zpracování je nezbytné pro splnění

smlouvy, jejíž smluvní stranou je sub-
jekt údajů, nebo pro provedení opatře-
ní přijatých před uzavřením smlouvy na
žádost tohoto subjektu údajů,

– zpracování je nezbytné pro splnění práv-
ní povinnosti, která se na správce vzta-
huje,

– zpracování je nezbytné pro ochranu ži-
votně důležitých zájmů subjektu údajů
nebo jiné fyzické osoby,

– zpracování je nezbytné pro splnění úko-
lu prováděného ve veřejném zájmu
nebo při výkonu veřejné moci, kterým
je pověřen správce,

– zpracování je nezbytné pro účely opráv-
něných zájmů příslušného správce či
třetí strany, kromě případů, kdy před
těmito zájmy mají přednost zájmy nebo
základní práva a svobody subjektu úda-
jů vyžadující ochranu osobních údajů.
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Souhlas se zpracováním osobních údajů
Souhlas (viz článek 4 odst. 1 bod 11 obec-
ného nařízení) je svobodný, konkrétní,
informovaný a jednoznačný projev vůle,
kterým subjekt údajů dává prohlášením
či jiným zjevným potvrzením své svolení
ke zpracování svých osobních údajů. Jde
o aktivní a dobrovolný projev vůle sub-
jektu údajů, ke kterému nesmí být nu-
cen. Souhlas je jedním z právních důvo-
dů, na základě kterého může správce
osobní údaje zpracovávat. Souhlas se vždy
poskytuje k určitému účelu zpracování,
který musí subjekt údajů znát. Nikoli vždy
odvolání souhlasu znamená povinnost
správce osobní údaje zlikvidovat, jelikož
odvolání souhlasu se děje k určitému úče-
lu, pro který jsou osobní údaje zpracová-
vány, přičemž správce může osobní údaje
zpracovávat pro jiné účely, pro které vyu-
žije jiný právní důvod zpracování než sou-
hlas subjektu údajů.

Podmínky udělení souhlasu se zpracováním osobních
údajů
Aby bylo možné dosáhnout svobodnosti,
konkrétnosti, informovanosti a jednoznač-
nosti projevu vůle subjektu údajů, stano-
vuje obecné nařízení v článku 7 podmín-
ky vyjádření souhlasu. Zásadní je tzv. od-
lišitelnost souhlasu, což znamená, že sou-
hlas musí být odlišen od jiných skutečnos-
tí, ke kterým se subjekt údajů vyjadřuje.
Pro názornost, souhlas tak musí být od-
dělený např. od smlouvy či obchodních
podmínek, resp. již není možné, aby byl
jejich nedílnou součástí. Zároveň nesmí

být uzavření smlouvy (např. na službu)
podmiňováno poskytnutím souhlasu se
zpracováním osobních údajů. Je však sa-
mozřejmé, že v závislosti na službě či vý-
robku bude správce muset zpracovávat
(bez souhlasu) určité množství osobních
údajů subjektu údajů právě pro účely pl-
nění smlouvy či plnění zákonem stanove-
né povinnosti.

Je souhlas odvolatelný?
Subjekt údajů má právo svůj souhlas kdy-
koli odvolat. Odvoláním není dotčena zá-
konnost zpracování vycházejícího ze sou-
hlasu, který byl dán před jeho odvoláním.
Je nutné si uvědomit, že souhlas byl dá-
ván k určitým účelům a odvolání souhla-
su nemusí vždy představovat pro správce
povinnost osobní údaje zlikvidovat, ale
bude představovat pro správce pouze po-
vinnost přestat osobní údaje zpracovávat
pro určitý účel, ke kterému byl souhlas
udělen. Stejně tak i v případě, kdy správ-
ce použil souhlas pro případy, kdy mu
svědčí jiný právní důvod zpracování osob-
ních údajů, neznamená odvolání souhla-
su (tedy úkonu, který nebyl nezbytný pro
zpracování) povinnost osobní údaje zlikvi-
dovat či je přestat zpracovávat, např. po-
kud osobní údaje musí mít pro zákonem
stanovené účely.

Jak to bude se dřívějšími souhlasy za použitelnosti
obecného nařízení?
Obecné nařízení v recitálu 171 předpoklá-
dá přechod souhlasu, avšak s podmínkou,
že souhlas byl udělen způsobem a v sou-

ladu s podmínkami obecného nařízení. To
bude pro mnoho správců problematické,
jelikož jimi získávaný souhlas nebude spl-
ňovat podmínky stanovené v článku 7
obecného nařízení, například podmínku
odlišitelnosti souhlasu (souhlas nesmí být
neoddělitelnou součástí obchodních pod-
mínek) či podmínku nepodmiňovat poskyt-
nutí služby vyžadováním udělení souhla-
su se zpracováním osobních údajů.

Zpracování osobních údajů zveřejněných na internetu
Osobní údaje patří subjektům údajů a ty
musí v některých případech, zejména v
zákonem stanovených případech, strpět
jejich zveřejnění např. ve veřejném rejst-
říku. Osobní údaje ve veřejném rejstříku
jsou zveřejněny na základě zákona, jeli-
kož tak zákon stanoví (typicky např. živ-
nostenský rejstřík). Skutečnost, že je sta-
novena veřejnost rejstříku, neznamená,
že zveřejněné osobní údaje lze dále neo-
mezeně přebírat a zpracovávat, např. je-
jich dalším zveřejňováním a tím na nich
profitovat. Je nutné si uvědomit, že i další
zveřejňování údajů z veřejných rejstříků
je zpracováním osobních údajů a k tomu
musí správci svědčit právní důvod, tj. zá-
konem předpokládané oprávnění. Další
zveřejňování z veřejných rejstříků převza-
tých osobních údajů za použitelnosti obec-
ného je nařízení problematické, jelikož
správce bude muset využít některý z práv-
ních důvodů v článku 5 odst. 1 obecného
nařízení. Obdobně je to u osobních údajů,
které subjekty údajů dobrovolně zveřej-
ňují na internetu za určitým účelem. Ani
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tyto údaje, byť dobrovolně zveřejněné,
nelze bez dalšího zpracovávat, jelikož i v
tomto případě by správce měl absenci práv-
ního důvodu. Veřejnost údajů nikdy a pri-
ori neznamená možnost jejich dalšího bez-
mezného zpracovávání.

� Kapitola 4.
Zvláštní kategorie osobních údajů (citlivé údaje)

Proč se rozlišují zvláštní kategorie osobních údajů
Některé osobní údaje jsou takového cha-
rakteru, že mohou subjekt údajů samy o
sobě poškodit ve společnosti, v zaměstná-
ní, ve škole či mohou zapříčinit jeho dis-
kriminaci. Z tohoto důvodu je taxativně
(úplným výčtem) vymezena skupina úda-
jů, které jsou považovány vůči subjektu
údajů za citlivé a jimž je poskytnuta zvý-
šená ochrana při jejich zpracování. Zvý-
šená ochrana se projevuje zejména ve sta-
novených zvláštních právních důvodech,
na základě kterých je lze zpracovávat, vá-
zanost některých institutů na jejich zpra-
cování, jako hlavní činnosti (např. posou-
zení vlivu, ustavení pověřence), důraz na
jejich zvýšené zabezpečení.

Jaké údaje spadají do zvláštní kategorie osobních údajů
Zvláštní kategorie osobních údajů jsou
takové osobní údaje, které vypovídají o
rasovém či etnickém původu, politických
názorech, náboženském vyznání či filozo-
fickém přesvědčení, členství v odborech,
zdravotním stavu či o sexuálním životě
nebo sexuální orientaci fyzické osoby. Za

zvláštní kategorii údajů jsou považovány
i genetické a biometrické údaje, které jsou
zpracovávány za účelem jedinečné identi-
fikace fyzické osoby. Jejich výčet je téměř
totožný s výčtem citlivých údajů v zákoně
č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních úda-
jů, až na údaj o odsouzení za trestný čin,
který již nebude považován za zvláštní
kategorii osobních údajů, ale podmínky pro
zpracování osobních údajů týkajících se
rozsudků v trestních věcech a trestných
činů mají zvláštní režim v článku 10 obec-
ného nařízení.

Lze zvláštní kategorie osobních údajů zpracovávat?
Zvláštní kategorie osobních údajů lze zpra-
covávat pouze pokud:
– subjekt údajů udělil výslovný souhlas,
– zpracování je nezbytné pro plnění po-

vinností v oblasti pracovního práva, prá-
va sociálního zabezpečení a sociální
ochrany,

– zpracování je nutné pro ochranu život-
ně důležitých zájmů subjektu údajů nebo
jiné fyzické osoby v případě, že subjekt
údajů není fyzicky nebo právně způso-
bilý udělit souhlas,

– zpracování provádí v rámci svých opráv-
něných činností nadace, sdružení či jiný
neziskový subjekt, který sleduje politic-
ké, filozofické, náboženské nebo odbo-
rové cíle, za podmínky, že se zpracování
vztahuje pouze na současné nebo býva-
lé členy nebo na osoby, které s tímto
subjektem udržují pravidelné styky sou-
visející s jeho cíli, a že tyto osobní údaje
nejsou bez souhlasu subjektu údajů zpří-

stupňovány mimo tento subjekt,
– zpracování se týká osobních údajů zjev-

ně zveřejněných subjektem údajů,
– zpracování je nezbytné pro určení, vý-

kon nebo obhajobu právních nároků
nebo při jednání soudů,

– zpracování je nezbytné z důvodu vý-
znamného veřejného zájmu,

– zpracování je nezbytné pro účely pre-
ventivního nebo pracovního lékařství,
pro posouzení pracovních schopností
zaměstnance, lékařské diagnostiky, po-
skytování zdravotní nebo sociální péče
atd.,

– zpracování je nezbytné z důvodu veřej-
ného zájmu v oblasti veřejného zdraví,
jako je ochrana před vážnými přeshra-
ničními zdravotními hrozbami nebo za-
jištění bezpečnosti zdravotní péče, léči-
vých přípravků nebo zdravotnických pro-
středků,

– zpracování je nezbytné pro účely archi-
vace ve veřejném zájmu, pro účely vě-
deckého či historického výzkumu nebo
pro statistické účely.

Velmi často bude zmocnění pro zpracová-
ní zvláštní kategorie osobních údajů ob-
saženo v příslušném právním předpise,
kterým se správce musí řídit nebo bude
vyplývat z oprávněné činnosti správce.

� Kapitola 5.
Práva subjektu údajů

Práva subjektu údajů jsou důležitým prv-
kem ochrany osobních údajů jako celku,



16

DALŠÍ INFORMACE, REGISTRACE K AKTUALIZAČNÍMU SERVISU - www.gdpr365.info

jelikož subjekt údajů je často ve slabším
postavení než správce a tudíž vybalanco-
vávají vztah mezi ním a správcem. Sub-
jekt údajů má právo na to být informován
o zpracování jeho osobních údajů. Tím se
rozumí právo na určité informace o zpra-
cování jeho osobních údajů. Jde zejména
o informace o účelu zpracování, totožnos-
ti správce, o jeho oprávněných zájmech,
o příjemcích osobních údajů. V tomto pří-
padě jde o pasivní právo, jelikož aktivitu
musí vůči subjektu údajů vyvinout správ-
ce, aby požadované informace stanovené
v obecném nařízení subjektu údajů posky-
tl, resp. zpřístupnil. Úplný výčet informa-
cí, které správce poskytuje při shromaž-
ďování osobních údajů, lze nalézt v člán-
cích 13 a 14 obecného nařízení. Obecné
nařízení formálně rozlišuje poskytování
informací v případě, že osobní údaje jsou
získány od subjektu údajů, resp. nejsou
získány od subjektu údajů. Právo na in-
formování je ekvivalentem práva na in-
formace o zpracování stanoveném v § 11
zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osob-
ních údajů. Mezi další práva subjektu úda-
jů, která jsou mnohdy založena na aktivi-
tě subjektu údajů, patří právo na přístup
k osobním údajům, právo na opravu (resp.
na doplnění), právo na výmaz, právo na
omezení zpracování, právo na přenositel-
nost údajů, právo vznést námitku a právo
nebýt předmětem automatizovaného indi-
viduálního rozhodování, včetně profilová-
ní.

Přístup k osobním údajům
Přístupem k osobním údajům se rozumí
právo subjektu údajů získat od správce
informaci (potvrzení), zda jsou či nejsou
jeho osobní údaje zpracovávány a pokud
jsou zpracovávány, má subjekt údajů prá-
vo tyto osobní údaje získat a zároveň má
právo získat následující informace:
– účely zpracování,
– kategorie dotčených osobních údajů,
– příjemci nebo kategorie příjemců, kte-

rým osobní údaje byly nebo budou zpří-
stupněny,

– plánovaná doba, po kterou budou osob-
ní údaje uloženy,

– existence práva požadovat od správce
opravu nebo výmaz osobních údajů, prá-
vo vznést námitku,

– právo podat stížnost u dozorového úřa-
du,

– veškeré dostupné informace o zdroji
osobních údajů, pokud nejsou získány od
subjektu údajů,

– skutečnost, že dochází k automatizova-
nému rozhodování, včetně profilování.

Pokud správce o fyzické osobě žádné úda-
je nezpracovává, poskytuje se informace,
že osobní údaje tazatele nejsou předmě-
tem zpracování osobních údajů ze strany
správce. Jde o ekvivalent práva přístupu
k osobním údajům, stanoveném v § 12
zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osob-
ních údajů.

Nepřesné údaje
Subjekt údajů má právo na opravu nepřes-
ných osobních údajů, které se ho týkají.

Neznamená to povinnost správce aktivně
vyhledávat nepřesné údaje (avšak nic mu
v tom ani nebrání), ani to neznamená po-
vinnost správce např. každoročně požado-
vat po subjektu údajů aktualizaci jeho úda-
jů. Pokud se subjekt údajů domnívá, že
správce zpracovává jeho nepřesné údaje,
upozorní jej na to. Je povinností správce,
pokud mu subjekt údajů oznámí, že poža-
duje opravu jeho osobních údajů, zabývat
se jeho žádostí.

Právo být zapomenut
Právo na výmaz (být zapomenut) předsta-
vuje v obecném nařízení jinými slovy vy-
jádřenou povinnost správce zlikvidovat
osobní údaje, pokud je splněna alespoň
jedna podmínka:
– osobní údaje již nejsou potřebné pro

účely, pro které byly shromážděny nebo
jinak zpracovány,

– subjekt údajů odvolá souhlas a neexis-
tuje žádný další právní důvod pro zpra-
cování,

– subjekt údajů vznese námitky proti zpra-
cování a neexistují žádné převažující
oprávněné důvody pro zpracování,

– osobní údaje byly zpracovány protipráv-
ně,

– osobní údaje musí být vymazány ke spl-
nění právní povinnosti,

– osobní údaje byly shromážděny v sou-
vislosti s nabídkou služeb informační
společnosti podle článku 8 odst. 1 obec-
ného nařízení.

Většina vyjmenovaných případů byla sou-
částí zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně
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osobních údajů, nebo vyplývají z jeho pod-
staty.

Právo na přenositelnost údajů
Právo na přenositelnost je zcela nové prá-
vo subjektu údajů, jehož podstatou je
možnost za určitých podmínek získat osob-
ní údaje, které se ho týkají a jež správci
poskytl, ve strukturovaném, běžně pou-
žívaném a strojově čitelném formátu, a
právo předat tyto údaje jinému správci,
aniž by tomu původní správce bránil. Zá-
roveň má subjekt údajů, pokud požádá, i
právo na to, aby správce předal jeho osob-
ní údaje ve strukturovaném, běžně pou-
žívaném a strojově čitelném formátu ji-
nému správci, je-li to technicky provedi-
telné.
Společné podmínky k aplikaci práva na
přenositelnost jsou tyto:
– musí jít o zpracování založené na práv-

ním důvodu souhlasu či smlouvě,
– zpracování se provádí automatizovaně.
Výkonem práva na přenositelnost nesmí
být nepříznivě dotčena práva a svobody
jiných osob.
K právu na přenositelnost údajů byl ze
strany skupiny WP29 vydán výkladový
materiál dostupný zde: https://
w w w . u o o u . c z / a s s e t s / F i -
le.ashx?id_org=200144&id_dokumenty=28333.

Námitka proti zpracování osobních údajů
Subjekt údajů má z důvodů týkajících se
jeho konkrétní situace právo kdykoli
vznést námitku proti zpracování osobních
údajů, které jsou zpracovávány na zákla-

dě právních důvodů:
– zpracování je nezbytné pro plnění úko-

lu prováděného ve veřejném zájmu
nebo při výkonu veřejné moci, kterým
je správce pověřen,

– zpracování je nezbytné pro účely opráv-
něných zájmů příslušného správce či
třetí strany.

Správce osobní údaje dále nezpracovává,
pokud neprokáže závažné oprávněné dů-
vody pro zpracování, které převažují nad
zájmy nebo právy a svobodami subjektu
údajů, nebo pro určení, výkon nebo obha-
jobu právních nároků. Do jisté míry jde o
ekvivalent práva na vysvětlení dle § 21
zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osob-
ních údajů. Námitku lze vznést i proti zpra-
cování osobních údajů pro účely přímého
marketingu nebo profilování. Pokud sub-
jekt údajů vznese námitku proti zpraco-
vání pro účely přímého marketingu, ne-
budou již osobní údaje pro tyto účely zpra-
covávány.

Právo subjektu údajů nebýt předmětem žádného
rozhodnutí založeného výhradně na automatizovaném
rozhodování
Toto právo zajišťuje subjektu údajů, že
nebude předmětem rozhodnutí založené-
ho výhradně na automatizovaném zpra-
cování, včetně profilování, které má pro
něho právní účinky nebo se ho obdobným
způsobem významně dotýká.
Automatizované rozhodování je přípustné
v případě, kdy je nezbytné k uzavření nebo
plnění smlouvy mezi subjektem údajů a
správcem, pokud je povoleno právem EU

nebo členským státem nebo pokud je za-
loženo na výslovném souhlasu subjektu
údajů. Nelze tak například automatizova-
ně pokutovat řidiče překročující rychlost,
aniž by pokutu nepřezkoumal člověk.
Nebo nelze automatizovaně odmítnout
žádost o úvěr, aniž by žádost nepřezkou-
mal člověk.
Zákaz automatizovaného individuálního
rozhodování byl stanoven i v § 11 odst. 6
zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osob-
ních údajů.

Lhůta, do kdy musí správce reagovat na podanou žádost
subjektu údajů
Pokud se jedná o žádost podle článků 15
až 22 obecného nařízení, musí být infor-
mace o přijatých opatřeních poskytnuta
bez zbytečného odkladu a v každém pří-
padě do jednoho měsíce od obdržení žá-
dosti. Lhůtu lze ve výjimečných případech
prodloužit o dva měsíce, o čemž musí být
subjekt údajů ze strany správce informo-
ván, včetně důvodů prodloužení.

Může si správce účtovat náklady v souvislosti s výkonem
nebo zneužitím práv subjektu údajů?
Zásadně platí, že informace podle článků
13 a 14 a veškerá sdělení a úkony podle
článku 15 až 22 a 34 obecného nařízení se
poskytují a činí bezplatně. Pouze v přípa-
dě, kdy jsou žádosti podané subjektem
údajů zjevně nedůvodné nebo nepřiměře-
né (zejména proto, že se opakují), může
správce buď uložit přiměřený poplatek,
nebo odmítnout žádosti vyhovět. Zjevnou
nedůvodnost dokládá správce. Zde lze také
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hovořit o zneužití výkonu práv subjektu
údajů, kterým ale nelze a priori rozumět
výkon práv subjektu údajů. O zneužití prá-
va subjektem údajů jde zejména tehdy,
pokud se žádosti opakují a jsou zjevně
nedůvodné či nepřiměřené. V takovém
případě může správce uložit přiměřený
poplatek nebo odmítnout žádosti vyhovět.
Zjevnou nedůvodnost nebo nepřiměřenost
v souvislosti se zneužitím opět dokládá
správce.

� Kapitola 6.
Správce, zpracovatel

Odpovědnost správce
Správce odpovídá za dodržování povinností
kladených obecným nařízením. Zcela zá-
sadní je dodržování zásad zpracování, je-
jichž dodržování zároveň musí být správ-
ce schopen doložit. Základním nezbytným
předpokladem je existence řádného práv-
ního důvodu zpracování osobních údajů,
kterým správce musí disponovat, aby vů-
bec mohl osobní údaje zpracovávat. Záro-
veň je nutné osobní údaje dostatečně za-
bezpečit. Samozřejmostí však musí být
plnění i dalších povinností stanovených
obecným nařízením.

Společní správci
Nově obecné nařízení výslovně počítá i s
možností tzv. společných správců. Jde o
případ, kdy účel a prostředky zpracování
stanoví společně dva nebo více správců,
kteří si mezi sebou transparentním ujed-

náním vymezí své podíly na odpovědnosti
za plnění povinností.

Jak se různých správců dotýká obecné nařízení?
Každého správce se obecné nařízení dotý-
ká jiným způsobem, a to v závislosti na
aspektech zpracování, které provádí.
Tomu musí odpovídat i přípravy správce
na plnění požadavků obecného nařízení.
Přístup založený na riziku váže některé
povinnosti pouze na riziková či vysoce ri-
ziková zpracování, tudíž některé povinnos-
ti mnoho správců nebude muset plnit, za-
tímco na jiné správce budou dopadat více
méně všechny stanovené povinnosti. Kaž-
dý správce by si měl udělat vlastní analý-
zu zpracování, které provádí, čímž zjistí,
jaké eventuální povinnosti se na něj vzta-
hují. Součástí analýzy může být i vytipo-
vání slabých míst správce, např. v zabez-
pečení, či provedení revize právních dů-
vodů a jejich uvedení do souladu s pod-
mínkami obecného nařízení (např. pokud
správce využívá souhlas se zpracováním
osobních údajů, provést zhodnocení, zdali
udělené souhlasy budou použitelné i v
době účinnosti obecného nařízení). Pokud
správce řádně plnil povinnosti vyplývající
ze zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osob-
ních údajů, nemělo by obecné nařízení pro
něj představovat výrazný problém, se kte-
rým by si neporadil. Důležité též je neza-
pomenout na osvětu zaměstnanců.

Vztah správce – zpracovatel
Správce může ke zpracování osobních
údajů přibrat jiný subjekt, který pro něj

bude osobní údaje zpracovávat. Správce
by měl využít pouze takového zpracova-
tele, který s ohledem na povahu, kontext,
kategorii osobních údajů a jejich možnos-
tí, poskytuje dostatečné záruky vhodných
technických a organizačních opatření, tak
aby zpracování osobních údajů prostřed-
nictvím zpracovatele splňovalo požadavky
obecného nařízení a byla zajištěna ochra-
na práv subjektu údajů. Za tím účelem
musí být mezi správcem a zpracovatelem
uzavřena písemná smlouva, v níž je sta-
noven předmět a doba trvání zpracování,
povaha a účel zpracování, typ osobních
údajů a kategorie subjektů údajů, povin-
nosti a práva správce. Smlouva dále musí
zaručovat určité okolnosti zpracování – viz
článek 28 odst. 3 obecného nařízení. Není
nutné, aby se jednalo o samostatnou
smlouvu, požadované náležitosti lze za-
komponovat i do jiné smlouvy, kterou
správce se zpracovatelem uzavírá v rám-
ci například obchodního či jiného vztahu.
Správce se přizváním zpracovatele nezba-
vuje odpovědnosti za zpracování osobních
údajů.

Může zpracovatel zapojit do zpracování jiného
zpracovatele?
Jde o tzv. řetězení zpracovatelů, které není
a priori zakázáno, nicméně je nutné, aby
správce k tomuto dal písemné svolení
zpracovateli. Svolení může být dáno k
dalšímu konkrétnímu zpracovateli, nebo
může být dáno obecné svolení, v takovém
případě však zpracovatel musí správce in-
formovat o veškerých přijetích dalších



19

DALŠÍ INFORMACE, REGISTRACE K AKTUALIZAČNÍMU SERVISU - www.gdpr365.info

zpracovatelů nebo jejich nahrazení. Úče-
lem tak je, aby správce, který za zpraco-
vání osobních údajů primárně odpovídá,
věděl, které subjekty pro něj osobní úda-
je zpracovávají.

� Kapitola 7.
Zabezpečení osobních údajů

Jak musí správce zabezpečit osobní údaje
Správce musí přijmout s ohledem na po-
vahu, rozsah a účely zpracování technic-
ká a organizační opatření, aby zajistil a
byl schopen doložit, že zpracování je pro-
váděno v souladu s obecným nařízením.
Každý správce tak musí přijmout adekvát-
ní bezpečnostní opatření a u každého
správce takové opatření může být, právě
s ohledem na povahu, rozsah a účely zpra-
cování, odlišné. Jedním z prvků zabezpe-
čení osobních údajů je jejich pseudonymi-
zace nebo šifrování. Tyto prvky však ne-
jsou povinné. Jejich dobrovolné nasazení
však správci může přinést i zproštění
např. povinnosti ohlásit případ porušení
zabezpečení osobních údajů subjektu úda-
jů.

Porušení zabezpečení osobních údajů
Za porušení zabezpečení osobních údajů
se považuje porušení zabezpečení, které
vede k náhodnému nebo protiprávnímu
zničení, ztrátě, změně nebo neoprávněné-
mu poskytnutí nebo zpřístupnění přená-
šených, uložených nebo jinak zpracováva-
ných osobních údajů. Pokud dojde k po-

rušení zabezpečení osobních údajů, měl
by správce zvážit, zdali nejde o okolnost,
kterou je nutné ohlásit dozorovému úřa-
du, resp. oznámit subjektu údajů. Tyto
povinnosti nastanou tehdy, pokud poruše-
ní zabezpečení představuje riziko, resp.
vysoké riziko pro práva a svobody fyzic-
kých osob.

Kdy a co musí správce při bezpečnostním incidentu ohlásit
Úřadu pro ochranu osobních údajů
Pokud dojde k porušení zabezpečení osob-
ních údajů, musí správce toto porušení bez
zbytenčého odkladu a pokud možno do 72
hodin od okamžiku, kdy se o něm dozvě-
děl, ohlásit dozorovému úřadu (Úřadu pro
ochranu osobních údajů), ledaže je neprav-
děpodobné, že by toto porušení mělo za
následek riziko pro práva a svobody fyzic-
kých osob. Právě používání pseudonymi-
zace či šifrování může případné riziko zce-
la eliminovat a tudíž i zbavit správce nut-
nosti případ ohlásit dozorovému úřadu.
Vždy je však nutné míru rizika posoudit,
a to i v případě, že byla použita pseudony-
mizace či šifrování. V oznámení správce
subjektu údajů musí popsat povahu poru-
šení zabezpečení, přijatá opatření, prav-
děpodobné důsledky a též musí sdělit kon-
taktní údaje na pověřence pro ochranu
osobních údajů, byl-li ustaven. Pokud na-
stane porušení zabezpečení u zpracovate-
le, hlásí jej správci, pro kterého dotčené
osobní údaje zpracovává.

Kdy a co musí správce při bezpečnostním incidentu
oznámit subjektu údajů
V případě, že porušení zabezpečení před-
stavuje vysoké riziko pro práva a svobody
subjektu údajů, vzniká správci povinnost
zpravit o této události subjekt údajů.
Správce tak nemusí činit, pokud použil
předběžná opatření, která činí osobní úda-
je nečitelnými pro všechny neoprávněné
osoby (např. šifrování nebo unikly pseu-
donymizované údaje bez vazby na subjekt
údajů) či použil následná opatření, která
zajistí, že vysoké riziko se již pravděpo-
dobně neprojeví. Povinnost oznámit bez-
pečnostní incident subjektu údajů správci
nenastane ani tehdy, pokud by to vyžado-
valo nepřiměřené úsilí. V takovém přípa-
dě však musí být subjekty údajů informo-
vány stejně účinným způsobem pomocí
veřejného oznámení.

Určení rizika porušení zabezpečení
Při určování rizika porušení zabezpečení
je nutné vycházet zejména z kategorie
osobních údajů, které byly porušením za-
bezpečení dotčeny, charakteru porušení
zabezpečení a počtem dotčených subjek-
tů údajů. Vyšší riziko budou vždy předsta-
vovat zvláštní kategorie osobních údajů
(např. údaje o zdravotním stavu), případ-
ně údaje, jimiž lze způsobit subjektu úda-
jů újmu či zásah do jeho práv (např. únik
přihlašovacích údajů do elektronického
bankovnictví). Dalším rozhodným prvkem
může být i okolnost, zdali došlo k poruše-
ní zabezpečení úmyslně či nedbalostně,
přičemž úmyslný čin výrazně zvyšuje rizi-
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ko takového činu, jelikož osobní údaje byly
terčem útoku. Posouzení porušení zabez-
pečení se tak musí provést komplexně,
nikoli izolovaně a vyšlé riziko následně
určí eventuální povinnost oznámit poru-
šení zabezpečení Úřadu pro ochranu osob-
ních údajů nebo i oznámit subjektu úda-
jů.

Musí být vždy osobní údaje u správce v šifrované nebo
pseudonymizované podobě?
Šifrování ani pseudonymizace nejsou vý-
slovnou podmínkou zpracování osobních
údajů. Jsou bezpečnostním prvkem, kte-
rý i v některých případech může správci
zlepšit jeho postavení v případě úniků
těchto údajů, jelikož v takovém případě
se na něj nemusí (v závislosti na případu,
neznamená to, že pokaždé) vztahovat po-
vinnost ohlašovat případ porušení zabez-
pečení osobních údajů dozorovému úřa-
du, resp. jej oznamovat subjektu údajů.
Vždy je však nutné míru rizika posoudit a
to i v případě, že byla použita pseudony-
mizace či šifrování. Lze proto doporučit
správcům, jejichž povaha zpracování osob-
ních údajů jim to umožňuje, uchovávat
(zpracovávat) údaje v šifrované či pseudo-
nymizované podobě, k čemuž i obecné
nařízení nabádá.

� Kapitola 8.
Pověřenec pro ochranu osobních údajů

Kdo musí jmenovat pověřence pro ochranu osobních údajů
Pověřence musí jmenovat správce a zpra-

covatel pokud:
– zpracování provádí orgán veřejné moci

či veřejný subjekt s výjimkou soudů jed-
najících v rámci svých soudních pravo-
mocí,

– hlavní činnosti spočívají v operacích
zpracování, které kvůli své povaze, své-
mu rozsahu nebo svým účelům vyžadu-
jí rozsáhlé pravidelné a systematické
monitorování subjektů údajů,

– hlavní činnosti spočívají v rozsáhlém
zpracování zvláštních kategorií osobních
údajů a osobních údajů týkajících se
rozsudků v trestních věcech.

Skupina podniků může jmenovat jediné-
ho pověřence, avšak musí být pro každý
podnik snadno dosažitelný.

Musí mít svého pověřence každá obec?
Vzhledem k tomu, že obec lze považovat
za orgán veřejné moci, resp. veřejný sub-
jekt ve smyslu článku 37 odst. 1 písm. a)
obecného nařízení, formálně na ní dopa-
dá povinnost jmenovat pověřence. Úřad
však není toho názoru, že by každá obec
musela mít svého vlastního samostatné-
ho pověřence, ale je možné, aby pro urči-
tý počet obcí vykonával činnost pověřen-
ce např. pověřenec vyššího územně samo-
správného celku či se několik obcí dohod-
lo a najaly si vlastního pověřence. S tím-
to ostatně počítá i obecné nařízení, které
umožňuje pro více správců, kteří jsou or-
gánem veřejné moci či veřejným subjek-
tem, jmenovat jednoho pověřence.

Musí být pověřenec organizačně podřízen přímo vedení
organizace?
Pověřenec pro ochranu osobních údajů
musí být přímo podřízen vrcholovým řídí-
cím pracovníkům správce nebo zpracova-
tele. Nejde však o podmínku organizační,
tj. že pověřence musí řídit přímo vedení
organizace, ale jde o podmínku, aby pově-
řenec měl přímý přístup k vedení organi-
zace, tj. aby při předávání informací vede-
ní organizace nebyl mezi pověřencem a
vedením další mezičlánek a pověřenec se
tak na vedení organizace mohl kdykoli
obrátit v záležitostech ochrany osobních
údajů.

Úkoly pověřence pro ochranu osobních údajů
Mezi úkoly pověřence patří především po-
skytování informací a poradenství správ-
ci či zpracovateli, včetně zaměstnanců,
kteří se na zpracování podílejí. Pověřenec
dále monitoruje soulad zpracování s obec-
ným nařízením a dalšími předpisy. Pově-
řenec poskytuje na vyžádání poradenství,
pokud jde o posouzení vlivu na ochranu
osobních údajů. Nedílnou součástí výko-
nu funkce pověřence je dále spolupráce s
Úřadem pro ochranu osobních údajů a
působení jako kontaktní místo.

Jaké vzdělání má mít pověřenec pro ochranu osobních údajů
Obecné nařízení nestanovuje přesné po-
žadavky na vzdělání pověřence ve smyslu
akademických titulů. Pověřenec musí být
osoba disponující profesními kvalitami a
odbornou znalostí práva a praxe v oblasti
ochrany osobních údajů a musí dostateč-
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