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PREDSLOV

Vernera Harnisha,
zakladatela Organizacie podnikatelov

Podnikanie je rozhodne o slobode a nezavislosti — a k vykroceniu
za tymto snom nebol nikdy vhodnejsi ¢as. Zacat s novym pod-
nikanim je vdaka novym technologiam ovela l'ahsie a financne
menej naro¢né. Na globalnom trhu mézu ziskat obrovska medzi-
narodnu odozvu aj firmy riadené z domu.

Vyzvou pre mnohych majitelov malych firiem je zvySovat
svoje trzby a zisky v ultrastihlej prevadzke. Velka vacésina ma-
Iych podnikov v USA si firmy s jednym spoloénikom. Majitelia
sa v mnohych pripadoch usiluji vybudovat udrzatelné podnika-
nie, ktoré by dokazalo uzivit ich aj ich rodiny. Na investovanie
do rastu im nezostavaja prostriedky. To preto, Ze im chybaju ve-
domosti. Mnoho majitelov sa nikdy neucilo, ako vytvorit vysoko-
ziskov firmu s vysokym obratom bez znacného zvysenia rézie.

Nie je to nieco, ¢o vas naucia v skole, ¢i majitelia inych firiem.
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PREDSLOV

Kniha Firma jedného spolo¢nika s miliénovym obratom
vam tieto vedomosti poskytne. Vd’aka podnikatel'om, ktori sa po-
delili o svoje stratégie ako sa bez prijatia d’alsich zamestnancov
priblizit k obratu vo vyske miliéon dolarov a prekrocit ho, pontika
navod na vytvorenie ultrastihlej firmy so sedemcifernym obra-
tom. Z ich skiisenosti sa dozviete, ako prist na ten spravny pod-
nikatel'sky napad, ako vyvijat konkrétne stratégie, ktoré mozete
vyuzit na prenesenie vasej vizie do reality a ako potom zvySovat
vase trzby a zisky.

Ked budete vediet, ako vytvorit miliénova firmu jedného
spolo¢nika, naskytne sa vam vel'a moznosti. Niektori vlastnici sa
rozhodnt ponechat svoje firmy malé, aby si udrzali zivotny styl,
ktory maju radi. Ini sa rozhodnt ist cestou, nacrtnutou v mojej
knihe Rast (Rockefeller Habits 2.0) a zalozit' rychlo rastice fir-
my, vytvarajice pracovné miesta. Nech sa rozhodnete pre ktora-
kol'vek z tychto mozZnosti, p6jde o vzrusujice vase volby.



PODAKOVANIA

Pisanie knihy si vyZaduje skvely tim a ja som vda¢nd mnohym
tym, ktori prispeli k napisaniu Firmy jedného spolocnika s mi-
libnovym obratom.

Tato kniha by nikdy nevznikla, nebyt mo6jho milého priatela,
environmentalistu Byrona Keynarda, ktory ma tyzden ¢o tyzden
nabadal ukladat slova na papier.

Velmi vda¢na som svojej agentke Leile Campoliovej, lebo vi-
dela potencial tejto myslienky a umoznila jej predstavenie Sirsej ve-
rejnosti. Vd’aka patri aj mojej editorke Lorene Jonesovej za to, Ze
knihe verila a za skvelé postrehy pri jej iprave a redaktorke Kristi
Heinovej za vykonanie mnohych mudrych a citlivych vylepseni.
Vdaénostou som zaviazana aj vytvarnicke spolo¢nosti Ten Speed
Lizzie Allenovej, vyrobnej riaditelke Heather Porterovej a pracov-
nikovi marketingu a publicistovi Danielovi Wikeymu.

Dakujem vSetkym podnikatelom, ktori sa v tejto knihe so mnou
podelili o svoje pribehy a odbornikom, ktori prispeli svojimi ve-
domostami. Dakujem Solovi Orwellovi, Ze mi pomohol kontakto-
vat sa s mnohymi podnikatel'mi dosahujicimi obrat milion dola-

rov, o ktorych som pisala.
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PODAKOVANIA

Tiez by som chcela podakovat Xane Antunesovej, Glennovi
Colemanovi, Susan Crandellovej, Diane Harrisovej, Loren Feld-
manovej, Yasmin Ghahremaniovej, Lori Ioannouovej, Scottovi
Medintzovi, Peggy Northropovej a Tomovi Postovi za mnohé pos-
kytnuté prilezitosti skiimat v mojej novinarskej praxi potencial
firiem jedného spolo¢nika. Podakovat sa chcem aj Vernemu Har-
nishovi za to, Ze mi ukazal, ako moze podnikanie do vel'kej miery
dlazdit cestu k slobode.

Bez komunity moze byt spisovatel'sky chlebicek osamelym
poc¢inanim. Rada by som vyjadrila vdaku svojim dlhoroénym
priatelkam spisovatelkam Elizabeth MacBrideovej, Anne Fieldo-
vej a Eilene Zimmermanovej za ich prinos, rady a podporu a tiez
za to, e boli celé tie roky so mnou. Dakujem aj svojim priatelom
June Avignoneovej a Gregorymu Van Maanenovi za to, Ze ma in-
Spirovali svojim zaujatim pre tvorbu. Za zmysluplnt spatna vaz-
bu dakujem i podnikatel'ovi Johnovi Khalilovi.

Moja neboha Svagrina Eileen Sicoliova zomrela skér, nez
tato kniha dostala tvar, no jej statocnost a skutocnost, Ze sa ve-
novala tomu, ¢o je skuto¢ne dolezZité, vo mne zanechali trvaly do-
jem, ktory tato knihu vel'mi ovplyvnil.

Nakoniec skutoc¢ne oceniujem podporu, povzbudenie, prak-
tickdl pomoc a nazory mojej rodiny pocas mnohych hodin, ktoré
som venovala tomuto projektu. Za napady a informacie dakujem
svojmu bratovi Michaelovi. A iplne na koniec patri moje vel'ké
objatie méjmu manzelovi Bobovi a mojim detom Anne, Emily,
Sarah a Robertovi. Nenapisala by som tito knihu, keby ste tu ne-
boli a kazdy den mi nepripominali, Ze to najdolezitejsie pre mna

je moja rodina.
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UvoD

Staci kliknat na takmer ktorykol'vek titulok o zdielanej ekono-
mike a narazite na vasniva debatu. Zastancovia tradi¢ného za-
mestnania vidia svet nezavislych agentov ako taky, v ktorom sa
kapitalizmus zblaznil, nechajic nestastnych pracovnikov ruvat
sa medzi sebou o kasky prace — zubami-nechtami sa drziac na
klzkej skale Zivota strednej triedy. Sampiéni toho, ¢o spisovatel
Dan Pink nazval narod nezévislych agentov, vSak vidia aplne int
realitu, v ktorej niekdajsi otroci miezd m6zu opustit svoje sties-
nené kdje v hermeticky uzavretych kancelariach a zit zivot, v kto-
rom mézu mat pod kontrolou svoj pracovny ¢as, osud a prijem.
Pravdou je, Ze zatial nevieme, ¢o bude svet ¢oraz nezavislej-
Sej prace znamenat. Nikdy sme nemali tolko nezéavislych agen-
tov, ako mame dnes. Pokial ide o rok 2010, Hlavny tctovny trad
USA hovori, Ze 40 % pracovnikov v USA ma vo svojich hlavnych
zamestnaniach dohody o ,alternativnej“ praci, ¢o znamena, ze

st na volnej nohe, Ze sl agentirni zamestnanci, zZivnostnici,
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FIRMA JEDNEHO SPOLOCNIKA S MILIONOVYM OBRATOM

pracovnici dodavatel'skej spolo¢nosti alebo pracovnici na dobu
urcita.! Ide o nieco bezprecedentné — a takato zmena sa odohrava
v priemyselnych krajinach na celom svete.

Mnoho l'udi sa obava, Ze bez velkych zamestnavatel'ov, ktori
by im poméhali riadit ich pracovné Zivoty a pravidelne im po-
sielali vyplaty, buda tito pracovnici Zivorit. Tato obava je oprav-
nené. Rovnako dolezité vsak je, ¢o tato rozrastajica sa armada
nezavislych agentov dokaze dosiahnut na vlastnt past. Nemohli
by, vyzbrojeni spravnymi vedomostami a myslienkovym nasta-
venim, vytvorit pre seba nieco este lepSie nez je tradi¢né ,bez-
pecné“ zamestnanie? Nebude im lepsie bez mocnych strazcov,
rozhodujtcich o zvratoch ich kariéry? Nebudt mat vacsiu Sancu
dosiahnut svoj skutoény potencial a vyssi prijem vo svete, v kto-
rom moézu riadit svoje vlastné kariéry a kde ich $éf nemdze ne-
napadne trestat za to, Ze st primladi, pristari, prislu$nici nejake;j
mensiny, zdravotne znevyhodneni, Ze musia niekoho opatrovat,
Ze su zapalenymi trénermi mladeZe, Ze chcil pracovat z domu
alebo z akychkol'vek inych d’alsich dovodov, ktoré I'udi spomalu-
ja v praci, bez ohl'adu na ich nadanie a prinosy?

Kedysi som pracovala ako hlavn4 editorka ¢asopisu Fortune
Small Business a prispievala som do ¢asopisov Fortune, Money,
CNBC, Forbes, Inc. a mnohych dalsich publikicii. Na zaklade
mojich skisenosti, ked som kazdoroc¢ne pripravovala rozhovo-
ry so stovkami podnikatelov, som presvedcena, ze vel'ka vacsina
samostatne zarobkovo ¢innych l'udi pri vytvarani vacsiny svojich
firiem ani zd'aleka nevyuZiva svoj potencial. Ten moZe byt este

! Contingent Workforce: Size, Characteristics, Earnings, and Benefits. Publikované:
20. aprila 2016, s. 15 — 16. Oficidlne vydanie 20. maja 2015. Dostupné online
na gao.gov/products/GAO-15-168R.
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vacsi, nez si predstavujeme. Nedavno som sa zhovarala s Ericom
Scottom, spolo¢nikom vo firme rizikového kapitalu SciFi VC zo
San Francisca, zalozenej Maxom Levchinom, ktory je aj spoluza-
kladatelom spolo¢nosti PayPal. Scott mi povedal, Ze si so svoji-
mi kolegami klad otazku, kol'ko este potrva, kym firma jedného
spolo¢nika zarobi miliardu dolarov.

Kym hadame, kam az je mozné dostat podnikanie jedného
spolo¢nika, otazkou je, ako pomoct nezavislym agentom ziskat
skvelé Zivobytie. Vac¢sina dnesnych nezavislych agentov bola do
vedenia firiem jedného spolo¢nika hodena bez akejkol'vek pripra-
vy. Univerzity maja rozhodne zaujem odovzdavat ideu, Ze vSetci
ich absolventi budid pracovat ako velmi dobre plateni zamest-
nanci na plny uvazok v znamych spolo¢nostiach. Mimo progra-
mov pre podnikatel'ov len sotva naznacia moznost, Ze ich Studen-
ti m6zu skoncit ako samozivitelia a neucia ani zruénostiam, ktoré
im pomozu prezit ako samostatne zarobkovo ¢innym osobam. Je
lahké vidiet dovody, preco o tom $koly nechct hovorit. Kolko ro-
dicov by ochotne kazdorocne platilo obrovské §kolné, keby vede-
li, Ze ich deti sa v podstate mohli zapisat na zaklady podnikania
a pripravovat sa na Zivot naplneny nahananim projektov. A kol
ko Studentov by bolo ochotnych braf si desattisicové studentské
pOzicky, keby prisTubom po ukonceni $tidia v skuto¢nosti nebol
skvely dZzob v spolo¢nosti Google, ale ¢iastocny pracovny pomer
v neznamej firme, ktora plati tak malo, Ze si budi musiet privyra-
bat bokom ako vodic¢i Uberu? V skuto¢nosti tymto spésobom pla-
ta svoj prijem vela absolventov, lebo svet prace sa rychlo meni,
no ako dosiahnut, aby sa im v samostatnej zarobkovej ¢innosti
darilo, to sa eSte len musia ucit.
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Medzitym pocifuji ¢oraz vacsiu neistotu pracovnici vyssie-
ho veku, ktorych zamestnéavatelia sa usiluju skresat naklady out-
sourcingom, automatizaciou prace, ktora predtym vykonéavali
l'udia a nahradzanim zamestnancov Zivnostnikmi. Nedavno som
sa zdcastnila prezentacie jedného poskytovatela priestorov pre
coworking (teda zdiel'anie pracovného priestoru viacerymi neza-
vislymi pracovnikmi, ktori tam vykonavaji svoju bezna pracu),
ktory sa zvycajne stara o I'udi v slobodnych povolaniach a star-
tupy. Podla vyjadreni jeho vykonnych pracovnikov je jednou
z oblasti rastu prenajimanie celych podlazi a dokonca celych bu-
dov spolo¢nostiam, ktoré zamestnavaju tradi¢nych pracovnikov.
Tito klienti chct casto slobodne expandovat a zazmluviiovat si
svoje pracovné sily CastejSie, neZ im umoznuje standardna zmlu-
va. A hoci zamestnanci sediaci v spolo¢nom pracovnom priestore
vnimaju svoje zamestnania ako stale, zamestnavatelia vidia veci
ocividne inak. Zaroven vsak vela spoloc¢nosti coraz otvorenejsie
hovori o tom, Ze ich plany v oblasti tradi¢cného zamestnavania
sa spoliehaji na ,mladé” talenty. Je to dobra sprava, ked hla-
date svoje prvé zamestnanie, no tiez to znamena, Ze po kazdych
narodeninéch, povyseni a zvySeni platu st zamestnanci v tychto
firmach o Cosi blizsie k tomu, ze budt zo svojej prace vytlaceni.
Mnohi by mozno urobili lepsie, keby sa dali na s6lo podnikanie —
ked maji know-how, ako ho robit velmi tspesne — ako by sa
Stverali po neistom kariérnom rebriku.

Teoreticky je mimo Skolskej pody vela miest, kde sa da
podnikaniu naucit. No ked sa obratite na odbornikov vo vasom
miestnom startupovom ekosystéme, s velkou pravdepodobnos-
fou sa dozviete, Ze na dosiahnutie aspechu budete musiet svoje
podnikanie ,,vyladit“ na stroj, generujtci pracovné miesta — a ked’
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to nechcete, potom nie ste dost ambicioézny. ,,Prevlada nézor, ze
je lepsie investovat do desiatich I'udi, ktori budt svoje podni-
kanie rozvijat do velmi velkych rozmerov, nez do stovky l'udi,
ktori buda prevadzkovat firmy s jednym pracovnikom,“ hovo-
ri Donna Kelleyova, profesorka podnikania na Babson College.
Aj mnohé programy pre malé firmy, vedené vladou a spolo¢nos-
tami finan¢nych sluzieb, chapu firmy jedného spoloc¢nika ako
stroskotancov — ako vedené I'udmi, ktorym sa nepodarilo stat
tvorcami pracovnych miest, lebo rozmyslaja priliS obmedzene.
Doraz kladu na preprogramovanie myslenia solo podnikatelov —
toho, ze mélo delegujua —, ktoré im brani zamestnavat I'udi.

Zamyslite sa v§ak nad tymto: Z vySe dvadsiatich 6smich mi-
libnov malych podnikov v USA je dvadsattri milionov ,nezamest-
navatel'ov“, ¢o znadi, ze pracovné miesto v nich nema nik okrem
majitelov.? Som presvedcend, ze vacsina sa aktivne rozhodla
neprijimat zamestnancov z jednoduchého dovodu: lebo nechcu.
A na tom nie je nic zlé.

Na skutocnosti, ze miliony nezavislych dusi v USA prevzali
iniciativu a vytvorili zamestnanie pre seba, aby robili presne to,
o chcd, je nie¢o nadherné a vzrusujtce. Nie kazdy chce byt Elon
Musk, snivajici o d’alSej Tesle, a tiez nie kazdy je stvoreny byt
$éfom. Mnohi I'udia zac¢inaji podnikat preto, aby ziskali kontro-
Iu nad svojim ¢asom a uzivali si nezavislost — slobodu, ktora sa
s rozsirovanim organizacie moze stratit. A ide o vedomu volbu.
»,Robia tak preto, lebo to uprednostiiuji, nie preto, Ze musia,” ho-
vori Kelleyova, ktora ako vedica amerického vyskumného timu
skimala podnikanie na celom svete pre rozsiahlu stadiu Global

2 United States Small Business Profile, 2016. SBA Office of Advocacy.
Dostupné online na sba.gov/sites/default/files/advocacy/United_ States.pdf.
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Entrepreneurship Monitor.® ,Ked sa spolo¢nost stane rozvinu-
tejSou, je vacsia pravdepodobnost, Ze Iudia pracuja v povola-
niach a robia pracu, ktoré chcd.”

Napriek tomu je v§ak Zivot mnohych nezavislych agentov zby-
to¢ne fazky. Casto preto, lebo nevedia, ako zarobit na skvelé Zi-
vobytie. Potrebuju dobre zarabat, lebo nemaju ziadnu zachranna
siet. Systém na nich nie je skratka nastaveny. Priemyselné ekono-
miky sa vytvaraja na zaklade predstavy, Ze pracovnikmi budu za-
mestnanci v tradiénych povolaniach. A hoci majitelia firiem jedné-
ho spolo¢nika platia dane ako vSetci ostatni, ked ich praca skondi,
obvykle nemaju pristup k programom, ako je podpora v nezamest-
nanosti. V USA je vo vSeobecnosti zdravotna starostlivost pridraha
na to, aby ste si ju kupovali sami — a snahy reformovat systém s
velmi diskutabilné. Ked’ svoj prijem ziskavate podnikanim na vol-
nej nohe, a nie v tradicnom zamestnani, moézu byt vel'mi obtazné
aj transakcie ako kiipa domu, pretoze banky vyzadujt preukazanie
vasho prijmu. Tieto spory a extra vydavky mozu nezavislym pra-
covnikom zacat ist na nervy, ¢o mozem potvrdit, kedZe som asi
desat rokov tvorila sacast manzelského paru dvoch Zivnostnikov
so Styrmi detmi. Nez m6j manzel celkom nedavno prijal poziciu
vo firme u klienta, kupovali sme rodinné zdravotné poistenie pro-
strednictvom brokera alebo priamo cez poistoviiu — a splatky po-
istného pripominali splatky hypotéky.

Naozaj to musi byt takto? Casto som si kladla otazku, preco
nikto z domacich politikov nevenuje skutoéna pozornost milié-
nom pracovnikov, ktori si zarabaji na zivobytie inak, nez v tra-
di¢nych povolaniach.

3 Stadie Global Entrepreneurship Monitor st dostupné online
na gemconsortium.org/report.
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Pri svojich reportazach som spoznala niekolko nezavislych
podnikatel'ov, ktorych pribehy ma presvedcili, Ze mozno nemu-
sime c¢akat na to, kedy systém uzné a zacne si vazit samostatne
zarobkovo ¢inné osoby. Vytvaranim svojich firiem a partnerstiev
s jednym spolo¢nikom, dosahujucich obrat vo vyske jeden milion
a viac dolarov ro¢ne (pripadne sa mu, v niekol’kych malo pripa-
doch, vel'mi pribliZujacim), generuja tito pracovnici po odpocita-
ni dani a vydavkov dostato¢ny prijem na to, aby ich chranil pred
tazkostami, ktorym celia mnohi nezavisli pracovnici a exponen-
cidlne znasoboval ich slobody a odmeny. Cim sa Zivia? VSetkym
moznym, ¢o vychadza z ich osobnych zaujmov — predajom orga-
nického medu, vedenim online kurzov, predajom elektronickych
knih, investovanim do nehnutel'nosti, a dokonca aj vedenim tra-
di¢ného podnikania v oblastiach ako je poradenstvo.

Na nasledujucich strankach sa dozviete, ako tito majitelia
zveladili svoje vynosy v ultrastihlych firmach, aby ste ich napa-
dy mohli vyuZif na naStartovanie ¢i rast vasho vlastného pod-
nikania. Niektori sa oddali myslienke zostat dlhodobo firmou
jedného spolo¢nika. Dalsi zistili, Ze im vytvorenie ultrastihleho,
vysokovykonného startupu otvorilo vzrusujice prilezitosti, ktoré
neocakavali — vratane rastu tradicnym spésobom, ked nan boli
pripraveni. Vo viacerych pribehoch preto uvidite, Ze sa nakoniec
stali zamestnavatelmi — ked to davalo zmysel im a ich podni-
kaniu. V niektorych pripadoch museli pri prijimani rozhodnuti
o raste vziat do uvahy zadkony pracovného prava (ked napriklad
potrebujete pracovnikov platenych hodinovou mzdou, vo vSeo-
becnosti to nemézu byt Zivnostnici).

Ak sa usilujete o vytvorenie vlastnej firmy jedného spolo¢ni-
ka s milibnovym obratom, berte tito knihu ako rychlokurz toho,
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