Pavel Strach

Mezinarodni




Upozornéni pro ¢tenare a uzivatele této knihy

Véechna prava vyhrazena. Zadna ¢ast této tisténé ¢i elektronické
knihy nesmi byt reprodukovana a Sifena v papirové, elektronické

Cijiné podobé bez predchoziho pisemného souhlasu nakladatele.
Neopravnéné uziti této knihy bude trestné stihano.

Pouzivdni elektronické verze knihy je umoZnéno jen osobé, kterd ji legdlné nabyla
ajen pro jeji osobni a vnitini potfeby v rozsahu stanoveném autorskym zdkonem.
Elektronickd kniha je datovy soubor, ktery Ize uZivat pouze v takové formé, v jaké
jej Ize stahnout s portdlu. Jakékoliv neoprdvnéné uziti elektronické knihy nebo jeji
cdsti, spocivajici napf. v kopirovdni, Gpravdch, prodeji, pronajimdni, pGjcovadni,
sdeélovdni verejnosti nebo jakémkoliv druhu obchodovdni nebo neobchodniho
Siteni je zakdzdno! Zejména je zakdzdna jakdkoliv konverze datového souboru
nebo extrakce cdsti nebo celého textu, umistovdni textu na servery, ze kterych je
moZzno tento soubor ddle stahovat, pfitom neni rozhodujici, kdo takovéto sdileni
umoznil. Je zakdzdno sdélovdni tdaju o uZivatelském uctu jinym osobdm, zasa-
hovdni do technickych prostredkd, které chrdni elektronickou knihu, pfipadné
omezuji rozsah jejiho uziti. UzZivatel také neni oprdvnén jakkoliv testovat, zkouset
¢i obchdzet technické zabezpeceni elektronické knihy.

e carRADA

Copyright © Grada Publishing, a.s.



e carRADA

Copyright © Grada Publishing, a.s.



Ing. Pavel Strach, Ph.D., Ph.D.

Mezinarodni management

Vydala Grada Publishing, a.s.

U Prihonu 22, 170 00 Praha 7

tel.: +420 220 386 401, fax: +420 220 386 400
www.grada.cz

jako svou 3709. publikaci

Recenzenti:

Doc. Ing. Jaroslava HyrS$lova, Ph.D.
Doc. Ing. Petr Pirozek, Ph.D.

Ing. Jiti Dvorak, Ph.D.

Odpovédny redaktor PhDr. Milan Pokorny
Sazba Jan Sistek

Pocet stran 168

Prvni vydani, Praha 2009

Vytiskly Tiskarny Havlicktv Brod, a.s.
Husova ulice 1881, Havlickuv Brod

© Grada Publishing, a.s., 2009
Cover Photo © profimedia.cz

ISBN 9078-80-247-2987-9  (tiSténd verze)
ISBN 978-80-247-6668-3 (elektronicka verze ve formatu PDF)

© Grada Publishing, a.s. 2011



Obsah W 5

Obsah

O AULOIOVIE ..ottt e 7
UVOO e 9
1 Prostiedi mezindrodniho managementu ............. . ... ... .. ..., 11
Ptipadova studie: Dow Chemical v Bhépalu ....... ... .. ... .. ... ..... 16

2 Mezindrodniobchod . ......... 19
2.1 Teorie mezindrodnithoobchodu ........... .. ... .. ... .. .. .. .. .. 21
2.1.1  Teorie absolutni vyhody .......... ... .. .. .. .. ... . ... 21

2.1.2  Teorie komparativni vyhody ........... ... ... .. ... . .. .. ... 23

2.1.3  Teorie recipro¢ni poptavky .......... .. .. .. . . .. 24

2.14 Heckscher-Ohlinovateorie .............. ... ... .. .. .. ..... 25

215 TeorieNew Trade ............ ... .. ... 26

2.2 Bariéry mezindrodnthoobchodu ........ ... .. .. . ... oL L. 26
Ptipadova studie: Novozélandské maslo v Evropské unii .................... 30

3 Strategie nadnarodnich firem ........ ... ... ... ... ... 33
3.1 Nadndrodnifirma ........ ... ... 34
3.2 Vstup nadndrodnich firem na zahraniénitrhy ......................... 36
3.2.1 Stopfordiv model internacionalizace ......................... 39

3.2.2  Uppsala model internacionalizace ........................... 39

3.2.3 Ptistup Danielse a Radebaugha . ................. .. ... .. ... 40

3.3 Vztahcentrdla—pobocka ........ ... .. .. .. L 41
3.4 Strategie mezindrodniexpanze ................ ... ... 44
Piipadova studie: Rio Tinto ........... .. .. .. i 49

4 Globalni produkty, lokalnitrhy ...... ... .. ... ... . 57
4.1 Efektzem@plvodu ... ... ...t 60
4.2 Mezinarodni Zivotni cyklus vyrobku ........ .. .. .. .. . L L 63
Ptipadova studie: Liebherr . ....... .. ... .. .. . . 66

5 Mezinarodni management lidskych zdroja ............................. 77
5.1 Perlmutterova typologie . . ........ .. .. 78
5.2 EXpatrianti ... .. ...t 80
5.2.1 Kompenzace expatriantlim . .............c.oouneunenneenann.. 84

522  Selhdnfexpatriantll .......... ... ..o, 85

523 Vyberexpatriantll ..............ouiiuninniinii .. 86



6 B Mezinarodni management

524 Trénink expatriantll .. ... ..ottt 87

525 Repatriace ..... ... ... 88
Ptipadova studie: Virtudlni expatriant bezdomova . ........................ 90

6 Kulturaakulturnirozdily ...... ... ... . . 93
6.1 Mefeni kulturnichrozdiltt ........ .. .. .. 95
6.2 Kulturnf 8ok . ... 99
Piipadovi studie: Ceska kultura v cizicho&ich ........................... 102

7 PFimé zahraniéniinvestice ............. i 105
7.1 Investicnipobidky ....... ... . 109
7.2 Investiéni pobidky v Ceské republice ...................c..ooou... 115
7.3 Rozhodovéni nadndrodnich firem o pfimych zahrani¢nich investicich . ... 120
7.4  Atraktivni lokality pro umistovani pfimych zahrani¢nich investic . ... ... 122
Ptipadova studie: Flextronics ............ .. .. .. . i 127

8 Inovace, VYZKUM @ VYVO] ...ttt e e 135
8.1  Klastry . ... 139
8.2 Strategie modréhoocednu . ....... ... ... ... 140
Ptipadova studie: GlaxoSmithKline ....... ... .. ... .. ... .. .. ... ... 141
Literatura ...... ... oo 153
SRINULT .o 161

REIStETK . . oo 163



O autorovi W 7

O autorovi

Pavel Strach je vedoucim Institutu managementu a mar-
ketingu na Skoda Auto Vysoké §kole a odbornym asis-
tentem Vysoké Skoly ekonomie a managementu. Je také
stalym hostujicim profesorem mezinarodniho mana-
gementu na IONA College, Hagan School of Business
v New Yorku. Vice nez tfi roky pasobil na University
of Otago v Dunedinu na Novém Zélandu. K jeho hlav-
nim vyzkumnym oblastem patii problematika strategii
mezindrodng Gsp&snych firem. Vysledky préce dr. Stra-
cha byly dosud publikovany ve vice nez dvaceti zemich
Ctyt kontinentll, mj. v odbornych ¢asopisech jako SAM
Advanced Management Journal, Journal of Knowledge
Management, Journal of Product and Brand Mana-
gement ¢i Qualitative Research in Organizations and
Management. Pavel Strach je také autorem tsp&¥né
uéebnice Principy managementu.




Uvod W 9

Uvod

Kdykoli vystupuji na téma mezindrodniho managementu pied publikem poprvé, vzna-
$im obvykle dvé zdsadni otdzky smérem k auditoriu. Nejprve: Jste si jisti, Ze dnes neméte
s sebou nebo na sobé jedinou véc, ktera by pochézela z Ciny? Obvykle vidim jen odmi-
tavé krouceni hlavou. Poté se zeptam znovu: MiiZete mi ukazat jednu jedinou véc, kterou
dnes mdte s sebou a o niZ jste stoprocentné presvédéeni, Ze pochazi jen a pouze z Ceské
republiky? Vzpomindm si na posluchace, ktery ukdzal na lahev s balenou vodou. Obsah
byl mozné vydolovén z hlubinnych ¢eskych vrti, avSak plastova ldhev ropného ,,zakladu*
nejspiSe neméla ptivod v hodoninskych ropnych polich. Jina posluchacka hrdé vytahla
bochnik chleba, ktery zfejmé zakoupila v kantyné pro pozdéjsi domaci konzumaci. Ani
ta ale nevédeéla, Ze jeji bochnik by se k ni nedostal bez francouzskych ptipravki zlepsuji-
cich tésto, bez pekarky ukrajinského pivodu, bez pfevozu némeckou dodavkou a bez toho,
aniz by ho pokladni namarkovala na japonské registra¢ni pokladn¢ a ptijala ceské koruny
vytisténé v kanadské tiskarné.

Mezinarodni spolupréce je dnes podstatou nejen ekonomické ¢innosti, ale samotné lid-
ské existence. Bez stykl s okolim bychom se jesté dnes pohupovali na lidnach v korunach
stromtl. Mezindrodni obchod a mezinarodni podnikani jsou jednim z hlavnich motort eko-
nomického vytézku firem a Zivotni drovné jednotlivcl. V ¢asech celosvétového ekonomic-
kého poklesu, kdy mnohé zemé mohou sahat po zapomenutych ochranafskych doktrindch
dob kolonidlnich, které pfinesly tolik zmaru zejména Evropé¢ prvni poloviny 20. stoleti, je
nutné vice nez kdy v historii znat a chdpat motivy, postoje, procesy a dusledky fizenych
aktivit nadnarodnich firem ve svétovém kontextu. Procesy ekonomické a spolecenské inte-
grace je nutno vnimat jako ptileZitost, z niZ je mozZno se ucit a profitovat.

Tato kniha je urcena vSem, ktet{ takové prileZitosti chtéji poznat. Svym pojetim a zalo-
Zenim na odbornych zdrojich ma tato publikace povahu, ktera ji predurcuje spiSe k uZziti
v akademickém prostfedi, zejména na drovni magisterského a doktorského stupné studia.
Je ojedinéld svym zaloZenim na aktudlnich odbornych zdrojich a reflektovanim skute¢-
ného soucasného stavu poznani. PfestoZe pohled na nékteré zakonitosti miize byt vniman
jako historizujici, odraz novych sméri je tim zakladnim hnacim motorem a diferencia¢nim
znakem, vyznamné odliujicim tuto knihu od vsech, které byly dosud v Ceské republice
na podobné téma napsany.

Kniha odhaluje zdklady discipliny, pro niZ se v anglosaské literatufe ustalily vyrazy
jako international management nebo international business. Nékteré pojmy ponechavdm
zcela zamérné v jejich ptivodnim, ¢asto anglickém znéni. Neni to snad neldskou k matef-
skému jazyku, ale spiSe snahou reflektovat stav discipliny, kterd je svou podstatou zalo-
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Zena na cizojazycné terminologii. Uvadéni pojmi v jazyce ¢eském by vedlo jen k vytva-
feni dal$iho zmate¢ného nazvoslovi.

Obsah této knihy je prezentovan od obecnych témat k témattim zvlastnim a zvlaste
aktudlnim. Nejprve predstavuji soucasné globaliza¢ni prostiedi mezindrodniho manage-
mentu, vedené prohlubujici se integraci, zvySujicim se poctem statl, ristem integracnich
mezindrodnich uskupenti, rostouct silou a pfitomnosti svétovych znacek nebo mezinarodni
snahou o ochranu Zivotniho prostfedi. Mottem tohoto prostiedi je zména, a to i tteba zména
mista ¢i sidla podnikani nebo bydlisté. Poté se vénuji problematice mezindrodniho obchodu,
ktery je stale podstatou mezinarodniho podnikéni a evolu¢né také jednou z jeho ranych fo-
rem. Nasledné vymezuji nadnarodni firmy a jejich jednotlivé vlastnosti a strategie. Jednou
ze strategickych dichotomif je ivaha nad tim, jak poskytovat globalni standardizované pro-
dukty lokalnim trhiim; tomuto tématu je vénovana ¢tvrtd kapitola. Umoziuje tak odpoveédét
na otdzku, co, kde a jak ma firma vyrabé&t, aby byla lokalné dspésna a globalné efektivni.

V nadnérodnich firmach pracuji lidé a jejich fizeni v mezindrodnim méfitku klade na
manaZery specifické naroky. Pro¢ je v§ak v nadnarodnich firmach ¢asté nadiazené posta-
veni manaZeru pochdzejicich z mateiské zemé firmy? Je mozno ocekavat, Ze toto posta-
veni se nékdy zmeéni? A jak viibec vnimat kulturni rozdily, které existuji mezi piislusniky
riznych narodu? A jak tyto rozdily ovliviiovat ¢i chapat? Na tyto otazky poskytuje odpo-
veéd’ ctvrta a pata kapitola.

Lidé jsou bezesporu duleziti, ale krvi podnikatelské ¢innosti jsou penize. Jak si tedy
zvolit lokalitu pro zahrani¢ni investici a které prvky zvaZzit, tomu se vénuje Cast o pti-
mych zahrani¢nich investicich. Knihu uzavira téma nanejvys aktudlni a paléivé — jak mtZe
orientace firmy na vyzkum, vyvoj a inovace pfinést firm& mimotadny tspéch ve vysoce
konkurenénim mezindrodnim trZznim prosttedi zejména v dobé& celosvétového ekonomic-
kého poklesu, pravdépodobné nejhlubsiho od tficitych let 20. stoleti.

Vé&tim, Ze v této knize naleznete inspiraci, stejn¢ jako jeji autor nalezl inspiraci pro jeji
tvorbu b&hem poznavani riiznych koutt naii planety. Casto miizeme slyset, Ze to nebo ono
se pro &eské prostiedi nebo pro Ceskou republiku nehodi, protoZe nase zemé je pece jina.
Jina, a pfece stejna... Naivni vira ve vlastni ¢eskou unikatnost a nenahraditelnost je ve svétle
konzumace jogurtd, polévek, odévii, automobilt ¢i stavebnich hmot nadnarodnich znacek
jen logicky nesmyslnou a neomluvitelnou zastérkou vlastni malosti, smétfujici k zaostavani
a konzervaci zpate¢nickych potadkl — v politice stejné jako ve spoleénosti nebo v podni-
kani. Pojd’'me proto nahlédnout do praktik toho, co je ve svétovém méfitku bézné.

Za pomoc a podporu bych rad zvlasté podékoval Katefiné Drongové, $éfredaktorce eko-
nomické redakce vydavatelstvi Grada Publishing, jeZ podporovala vznik této knihy i mou
tvuréi pout’ béhem psani, a Tomasi Kinclovi, odbornému asistentovi Vysoké skoly ekono-
mické v Praze, ktery mi pomohl se zpracovanim nékterych grafickych prvka.



KAPITOLA

Prostiedi
mezinarodniho
managementu
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Internacionalizace prostupuje v soucasnosti takika v§emi ¢innostmi ¢lovéka. Vysoka tech-
nicka naro¢nost vyrobku a sluzeb vyzaduje ¢asto nepienositelné zdroje. Spoluprace, at’ jiz
na urovni mezistatni, instituciondlni nebo mezilidské, vytvari pfedpoklady ke globalizaci.
Globalizaci chapeme rostouci propojenost jednotlivych spolecenskych procest a subjekti.
Globaliza¢ni tendence nejsou zadnym zptisobem omezeny pouze na ekonomickou stranku —
na spojovani podnik, rostouci podil operaci mezinarodniho obchodu na hrubém domécim
produktu nebo problematiku koncentrace kapitalu, nybrz se vyrazné dotykaji oblasti trvale
udrZitelného rozvoje, Zivotniho prosttedi, terorismu nebo roli jednotlivce a zakladnich soci-
alnich jednotek ve spole¢nosti. Vysledkem ekonomické globalizace je dnes stav, kdy vétSina
spotfebovavanych vyrobki témer ve v§ech zemich nepochazi z domacich zdroji. V posled-
nich péti dekadach roste zahrani¢ni obchod rychlejSim tempem neZ celkovd ekonomicka
vykonnost, a proto se neustale zvySuje podil komodit, které jsou obchodovdny mezindrodné.
K ristu mobility zbozi, prace a kapitdlu prispél velkou mérou rozvoj technické a techno-
logické infrastruktury, mezi niZ patii predev§im dostupné, rychlé a progresivni informac¢ni
technologie, rychlost, pfesnost, ¢etnost a pravidelnost dopravniho spojeni ¢i technologie
umoznujici regulovat néktera trzni selhani a nahrazovat je pseudo- ¢i kvazitrznimi struktu-
rami. Podle studie Roland Berger Strategy Consultants (2008) klesla oproti roku 1930 cena
lodni dopravy na 30 % puvodni trovné, cena letecké prepravy na 15 % a cena minutového
telekomunikaéniho provozu dokonce na 2 % trovné tficatych let 20. stoleti.
rodniho podnikédni a mezindrodniho obchodu, tvoii spole¢enské ptfedpoklady, k nimz 1ze
ptifadit:

m ustdleni relativng stabilntho ekonomicko-politického ramce;

m vznik regiondlnich obchodnich organizaci a spolecenstvi, které sniZily obchodni bariéry
a vytvortily prostor pro volnéjsi pohyb osob, zboZi a kapitdlu;

m privatizace, kterd neprob¢hla pouze ve vychodnim bloku, ale i v zemich vyspé€lého svéta;

znalosti a pokrok védy a techniky;

m podstatné sniZeni ndkladd na jednotku produkce spojenych s proniknutim na mezina-
rodni trhy, tj. v&tsi piistupnost mezindrodniho obchodu pro malé a stfedni firmy.

Globalizace stird moznosti uzivani aktivni obchodni politiky a systému ménovych kurza
jako néstroje ke zvySeni konkurenceschopnosti zemé&. Technické a spole¢enské predpo-
klady stimuluji pfevahu ekonomickych aspektt Zivota nad jinymi socidlnimi otazkami.
Roste tiloha obéhu penéz a zbozi v Zivoté ¢loveka, rozviji se to, co nékdy byva oznacovano
pojmem ,.konzumni spole¢nost*. Pojem ,,globalizace* je v anglickych slovnicich zndm asi
od padesétych ¢i Sedesatych let 20. stoleti, avSak Cetnost jeho uZiti v ekonomické literatute
byla pravdépodobné vyvolana ¢lankem Theodora Levitta The Globalization of Markets
publikovaném v ¢asopise Harvard Business Review v roce 1983. Pojem globalizace je zde
pouzivan pro standardizované, levné a vysoce kvalitni produkty, které firmy zptistupiiuji
zakaznikim na celém svété. Zajimavé je, Ze posledni podtitul zminovaného ¢lanku zni
The Earth is flat (zem¢ je plochd) a v jiném souslovi The World is Flat (svét je plochy) se
stal titulkem velmi popularni knihy sloupkaie listu New York Times Thomase Friedmana.

Friedman (2006) vidi v globalizaci mnoha pozitiva — upozornuje na informacni a zna-
lostni propojenost jednotlivych zemi i kontinentti, na moznost mnohych lidi vybrat si svo-
bodné misto k Zivotu a nalézt smysluplné zaméstnani poskytujici Zivotni standard zapadni
sttedni tfidy. Piestoze piivodem Ameri¢an, nahliZi na globalizaci z pohledu evropské kul-
tury a domniva se, Ze proces globalizace se odehral ve tfech vinach:
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m Globalizace 1.0: zapocala rokem 1492, kdy byla objevena Amerika. Objeveni novych
teritorif zah4jilo kolonidlni éru a éru mnohem ¢ilejsi obchodni vymény se zaimotskymi
destinacemi. Kolonie se staly odbérateli primyslovych a jinych zpracovanych vydobytka
evropské civilizace, levnym zdrojem pracovni sily i nékterych vzdcnych nerostnych
surovin. Cesty za ocean se tykaly jen uizké skupiny lidi, ktefi je obvykle podnikali jen
jednou ¢i parkrat v Zivoté. Globalizace byla predev§im globalizaci statu, které se snazily
ziskat moc nad zdmotskymi tzemimi, jejichZ vlastnictvi a vytéZovani bylo zdrojem
blahobytu.

m Globalizace 2.0: nastoupila poéatkem 19. stoleti v ¢ase pramyslové revoluce. Evropa,
hndna modernimi vynéalezy a technickymi novinkami, mohla ¢astéji a ¢ileji obchodovat
se zamoiim. Byly objeveny nové vzdilené zemé vcetné Australie a Nového Zélandu.
Obchodni vymeéna spottebniho zboZi, ale i potravin se stala béZnou. Lidé postupem doby
zacali cestovat a vétSi skupina obyvatelstva nékolikrat v Zivoté podnikla zaocednské
cesty. Pohyb osob v mezinarodnim prosttedi se stal béZnym. Globalizace 2.0 se tykala
predevs§im rostouci propojenosti firem a jejich piisobeni na mezinarodnich trzich. Kli-
¢ovou roli tu hrdla vyména zboZi. O moc a rozdéleni svéta se bojovalo na drovni statl.
Koloniélni fad ustupoval.

m Globalizace 3.0: po¢ina kolem roku 2000 a je symbolem 21. stoleti. Pad bipolarniho
(sovétského a zapadniho) svéta otevird nové moznosti a trhy. Technické vydobytky typu
internetu, zpusobii vymény dat, ale i snaha firem outsourcovat ¢innosti a nachazet pro
né vyhodné offshore lokality zrychluji vzdjemnou ekonomickou i spolecenskou propo-
jenost zemi. Globalizace je znakem individudlniho Zivota kazdého jedince. Vzdalenost
a velikost nasi planety piestava byt dalezita. Lidé se pohybuji nejen ve fyzickém, ale
i ve virtudlnim prostoru. Stejné tak se mohou pohybovat nékteré druhy zboZi nebo slu-
Zeb. Velkou roli zastava vymeéna informaci. Kontraindikaci stale vétsi propojenosti se
stavd soupeteni nékterych skupin lidi o moc ¢i o svrchovanost — tyto skupiny vytvéreji
teroristické organizace.

Problematice spori a neshod v globalizaci se Friedman vénuje i ve své knize The Lexus
and The Olive Tree (Lexus a olivovnik, 1999), kde predstavuje teorii konfliktu zlatych
oblouki. Zlaty oblouk coby logo fetézce jidelen McDonald’s je jednim z hlavnich symbola
rostouci propojenosti i standardizace konzumnich navykd spottebitelii. Friedman si v§ak
v§ima, ze dvé zemé, v nichz existuji fungujici provozovny McDonald’s, spolu nikdy nebyly
ve vale¢ném konfliktu. Vélka totiz by va pro spotiebitele nakladnd, planyruje vefejné finance,
a proto ubira z individudlniho blahobytu. Je otazkou, ktery konflikt povazovat za véle¢ny,
avSak neddavna minulost zptisobuje v teorii trhliny. Vzpomenme naptiklad na bombardo-
vani Jugoslavie (1999), kratky raketovy spor mezi Izraelem a Libanonem (2006) nebo tsili
o osamostatnéni Kosova (2008). Ve vSech téchto lokalitach v dobé eskalujicich sport byly
v provozu fastfoody se zlatym obloukem. Zda se vSak, ze ekonomicky rozmér globalizace
postupem doby skute¢né zacind prevazovat nad ostatnimi dimenzemi tohoto jevu.

Lexus je symbolem snahy o efektivitu, prosperitu a technologickou vyspélost. Tento au-
tomobil je zhmotnénim globalniho produktu, ktery je v takika nezménéné podobé dostupny
v celém zdpadnim svété. Jde o produkt globdlniho technického know-how a zdpadniho
zivotniho standardu. Olivovnik je protipélem lexusu — symbolem lokalni etnické identity
a tradic. Friedman (1999) pozoruje myceni olivovych sadu pfi ¢isténi naraznikového pasma
mezi Palestinou a Izraelem. Farmari se nasilnému kdceni bran{ a snaZi se pfipoutat ke stro-
mam, nebot’ olivovniky jsou plodem préce, ktera trvala desetileti. Olivovnik se mize doZzi-

zy2

vat stafi i nékolika tisic let (a pfitom stéle plodit). VZdy vSak trva n€kolik dlouhych let, nez
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strom muze byt vyuzit ke sklizni. Olivové sady jsou proto produktem nékolika generaci
a jejich ztratu neni jednoduché nahradit. Lidé, prestoze globalni a globalizovani ve svych
spottebnich navycich, jsou do jisté miry pfipoutani k mistu svého piivodu a chovaji se tak,
jak je obvyklé tam, kde se narodili.

Rostouci propojenost jednotlivych narodnich statt v riiznych rozmérech spolecenského
Zivota lze také postihnout ur¢itymi indikétory. Jednim z nich je index globalizace, ktery
pravidelné publikuje konzulta¢ni spole¢nost A. T. Kearney a ktery zkouma globalizaci na
drovni statl ve ¢tyfech dimenzich:

m Ekonomicka integrace: zde je zkouman mezindrodni obchod a toky pfimych zahra-
ni¢nich investic.

m  Osobni kontakt: globalizace je méfena podle mezindrodni turistiky, mezinarodniho
telekomunikaéniho provozu, mezinarodnich pievodu penéz ¢i plateb zaméstnanctim
do zahranici.

m Technologicka propojenost: zkoumanymi indikatory jsou napiiklad pocet uzivatelii
internetu, internetovych hostitelskych servert ¢i zabezpecenych serverti umoziujicich
kédované transakce.

m Politicka angazovanost: jde o ¢lenstvi zemé& v mezindrodnich organizacich, osobni
a finanéni ptispévky Organizaci spojenych narodd, Gcast statu na mirovych vojenskych
a humanitarnich misich, pocet ratifikovanych multilateralnich smluv ¢i mnoZstv{ vlad-
nich transferovych plateb.

Posledni publikovany prizkum s daty roku 2007 zahrnuje 72 zemi. Dvacet nejglobalizova-
néjich ekonomik ukazuje tabulka 1.1. Cesk4 republika dosahuje nizkych hodnot v oblasti
technologické propojenosti, nebot’ v indexu globalizace je vétsi vaha ptisuzovana pevnym
internetovym pfipojenim na tikor bezdratovych, kterd jsou v CR oproti jinym zemim rozsi-
fenéjsi. Index globalizace tak vlastné vyjadiuje stupei, v jakém je zemé& zapojena do mezi-
narodnich struktur a v jakém je jeji domaci déni determinovano zahrani¢im.
Ekonomicka, politicka, bezpeénostni, technologicka a obecna spole¢enska situace v jed-

notlivych zemich i mezinarodné urcuje povahu prostfedi, v némz se odehravaji aktivity jed-

Tab. 1.1 Nejglobalizovanéjsi zeme svéta

Poradi | Zemé Poradi | Zemé
1. Singapur 11. Svédsko
2. Hongkong 12. Velka Britanie
3. Nizozemsko 13. Austrélie
4, Svycarsko 14. Rakousko
5. Irsko 15. Belgie
6. Dansko 16. Novy Zéland
7. Spojené staty americké 17. Norsko
8. Kanada 18. Finsko
9. Jordansko 19. Ceska republika
10. Estonsko 20. Slovinsko

Zdroj: A. T. Kearney (2008).
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notlivych firem. Nenfi cilem podévat zde teritoridlni pohled na jednotlivé staty ¢i skupiny
zemi, avSak je nutno poznamenat, Ze globaliza¢nimi tendencemi a rostouci propojenosti
nejsou zdaleka do stejné miry postiZena vSechna teritoria. Existuje stdle nékolik oblasti,
jichz se globalizace tyka jen okrajoveé nebo viibec —uzaviené rezimy Kuby ¢i Severni Koreje
anebo staty subsaharské Afriky zmitané kmenovym nasilim ¢i pandemiemi nedisponuji
informacni infrastrukturou, kterd by jim umoznila byt soucasti globalniho svéta v mnoha
jeho rozmérech.

V celosvétovém méftitku sice roste pocet svobodnych zemdi, praktikujicich demokratické
principy a principy konkuren¢niho podnikéni jako hlavni spolecenské doktriny, avSak zaro-
ven roste i pocet narodnich statd obecné. Globalizace na jedné strané spojuje a na druhé
fragmentuje a rozdé€luje jednotliva etnika statnimi hranicemi. Diskuse mezi spole¢nym
(standardizovanym, unifikovanym, mezinarodnim) a samostatnym (individualnim, loka-
lizovanym, narodné ¢i jinak specifickym) je hlavnim rozporem mezindrodniho manage-
mentu, nadndrodnich firem i individudlniho Zivota dneska.
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Ptipadova studie: Dow Chemical v Bhopalu

4. prosince 2004, v den dvacatého vyroc¢i jednoho z nejvétSich primyslovych nestésti,
pfinesly hlavni svétové zpravodajské agentury a média zpravu Elovéka, ktery tvrdil, Ze
reprezentuje spole¢nost Dow Chemical a Ze se firma rozhodla od$kodnit ob&ti neStésti
mnohamilionovou kompenzaci. V Indii se zprdva o moznych kompenzacich $ifila jako vitr.
Kdyz se ukazalo, Ze se jedna o nevhodny kanadsky Zert, obyvatelé Bhépélu a okoli propadli
opét deziluzi, zklamani, zlob¢ a beznadé&ji. BBC i CNN, které zprdvu i pfimé vyjadieni
falesného tiskového mluvciho vysilaly, se omluvily.

Domnély piedstavitel firmy byl pozdéji identifikovan jako Jude Finisterra, ¢len rece-
sistické skupiny Yes Men zabyvajici se roz§itovanim mytt, faleSnych zprav a kanadskych
zertik® o firméach a vladach, kterd si vzala na musku Dow Chemical jiz diive. Tiskova
mluvéi Dow Chemical ve Svycarsku bryskné médiim potvrdila, Ze zprava se nezaklada na
pravdé. Akcie firmy na zpravu o kompenzaci okamzité reagovaly padem — jen na frank-
furtské burze se béhem 23 minut obchodovani propadly o 4,24 %, ¢imz firma ztratila vice
nez 2 mld. USD své hodnoty. Akcie korigovaly pravé po ozndmeni tiskové mluvci a omluvé.

Finisterra v interview pro BBC tvrdil, Ze Dow ztidi ve prospéch obéti fond ve vysi
12 mld. USD, aby kone¢né¢ a zcela odskodnil obéti nestesti véetné 120 000 lidi, kteti mohou
potiebovat specidlni Iékatskou péci, a aby bylo zcela rekultivovdno misto nehody.

Do té doby spolec¢nost Dow Chemical vZdy tvrdila, Ze nemd Zddnou zodpovédnost za
nestésti, které se uddlo v tovarné vlastnéné firmou Union Carbide, dcefinou firmou Dow
Chemical. 3. prosince 1984 rdano doSlo v tovarné na hnojiva necelych 5 km od indického
Bhopalu k dniku metylizokyanatu prasklym ventilem z podzemniho tanku. Vznikl smrto-
nosny mrak plynu, ktery se vznesl nad mésto s vice nez 900 000 obyvateli. Ve mésté propukl
chaos. Vice nez 20 000 lidi okamZité vyhledalo nemocni¢ni péci s opuchlyma o€ima, pénou
z ust nebo dychacimi obtizemi. Tisice mrtvych domacich zvitat, krav a ptaka pokryly ulice
mésta. Lidé se dusili a vzduch je zevnitt spaloval. Mésto bylo v mlze, v§ude znély sirény.
Nebylo jasné, kudy nebo kam prchat. Rodiny hledaly své mrtvé, kterych bylo na 3 000.

Tovérna byla okamzit¢ uzaviena a tfi vedouci pracovnici zatCeni. VySetfovani se roz-
behlo na plné obratky. Indicky premiér odletél na navstévu oblasti. Na misto se vypra-
vili experti. Odhaduje se, Ze v prvnich dnech po nehodé¢ doSlo u 50 000 lidi k nevratnému
poskozeni zdravi — slepoté, selhani jater nebo selhani ledvin. Celkové na nasledky nehody
zemfelo 20 000 obyvatel.

VySettovani prokdzalo Spatné zachdzeni se smrticim plynem a chyby v procesnich postu-
pech. V roce 1989 se spolecnost Union Carbide dohodla s indickou vlddou na odSkodnéni
ve vysi 470 mil. liber. O deset let pozdéji skupina dobrovolnikl zahdjila ve Spojenych
statech soudn{ spor, ve kterém tvrdila, Ze spole¢nost porusila mezindrodni pravo a lid-
skd prava. V listopadu 2002 indickd vlada potvrdila, Ze pozadala Spojené staty o vydani
Warrena Andersona, byvalého feditele Union Carbide, pro podezieni z vrazdy, nebot’ za
ucelem sniZeni nakladt nebyly dodrZeny potiebné bezpecnostni limity. V f{jnu 2004 roz-
hodl nejvyssi indicky soud, Ze statni fond blahobytu ma 570 000 obéti vyplatit kompen-
zaci ve vysi 350 mil. USD, coz je ¢astka rovnajici se zhruba 500 USD pro kazdou obét’.
Mnohé z obéti dodnes trpi zdravotnimi obtiZemi, jejich potomci se rodi s vrozenymi vadami
a deformacemi.
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Otéazky:

1. Sumarizujte divody, pro¢ by spoleénost Dow Chemical méla a pro¢ by neméla
uvazovat o dal$im odSkodnéni obéti.

2. Ve kterych odvétvich mohou byt standardy ochrany Zivotniho prosttedi nebo bez-
pecnosti prace divodem k piesunu vyrob do zemi s méné rozvinutym regulatornim
ramcem?

3. Diskutujte, zda by nadnarodni firmy mély v mezinarodnim métitku pusobit jako
nositelé vysokych standardu etiky, péce o Zivotni prostiedi, bezpecnosti prace
a spolec¢enské zodpoveédnosti.

4. Které dal$i mezinarodné vyznamné priamyslové havarie znate? Ve kterych odvét-
vich miiZe podnikani byt eticky problematické?

Zdroje k pripadové studii

BBC (2008): 1984: Hundreds die in Bhopal chemical accident. BBC.com. Stazeno dne
1. kvétna 2009 z http://news.bbc.co.uk/onthisday/hi/dates/stories/december/3/new-
sid_2698000/2698709.stm.

Paterson, C., Bindra, S. (2004, 3. prosince): Bhopal hoax sends Dow stock down. CNN.
com. StaZeno dne 1. kvétna 2009 z http://www.cnn.com/2004/WORLD/europe/12/03/
bhopal.hoax/index.html.
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Zahrani¢ni obchodni politika je charakterizovdna jako souhrn aktivit stitu, kterymi cile-
védom¢ plisobi na zahrani¢ni obchod (Dvotdk, 2001). Podle toho, jakou obchodni politiku
stat preferuje (liberalismus nebo protekcionismus), ovliviiuje vyvoj svého mezinarodniho
obchodu.

Zahrani¢ni obchod patii mezi nejstarsi formy vnéjsich ekonomickych vztaht neboli
mezinarodni ekonomické spolupréce. ,.Vyména zboZi dominovala ve vnéjSich ekonomickych
vztazich prakticky vSech zemi ptibliZné od obdobi obnovy ekonomiky po druhé svétové
valce. V soucasné dob¢ stale zUstava zahrani¢ni obchod hlavni formou mezinarodni spo-
luprace, ale jeho formy se neustdle méni* (Benes a kol., 2004, s. 30). Vliv zahrani¢niho
obchodu na ekonomiku kazdé zemeé je rizny. Da se fici, Ze mira zavislosti ekonomiky na
vnéjSich ekonomickych vztazich je tim mensi, ¢im je zemé& v&tSi a ¢im vice ma obyvatel.
Tuto zavislost 1ze vyjadfit pomérem objemu zahrani¢niho obchodu vii¢i hrubému domacimu
produktu — HDP (Benes a kol., 2004). U nejvétSich ekonomik, jako jsou naptiklad Spojené
staty americké, je tento podil relativng maly. Cini méné neZ 10 %, v nékterych piipadech
dokonce méné nez 5 %, napi. u Ciny (Benes a kol., 2004).

V ptipadé Ceské republiky je naopak pomér mezinarodniho obchodu k HDP pomérné
vysoky. V roce 2007 byl podil vyvozu na HDP 70,1 %. Nejvyznamnéjsi polozkou ptitom
byly stroje a dopravni prosttedky, které tvofily vice nez 50 % z celkového exportu (CSU,
2008). Tyto tdaje jsou ditkazem toho, Ze je Ceskd republika na zahraniénim obchodé zna¢né
zavisla. Saldo zahrani¢niho obchodu Ceské republiky nabylo poprvé v historii kladnych
hodnot v roce 2005.

Vyznam zahrani¢niho obchodu také vyplyva ze skute€nosti, Ze ¢im je vzdjemnd hos-
podaiska provazanost dvou nebo vice zemi vétsi, tim jsou celkové vztahy téchto zemi sta-
bilngjsi. Pak lze zahrani¢ni obchod oznacit za formu vztaht silné podporujici mirovou
spoluprici a snizujici riziko konfliktu. Dulezité vSak je, jakou politiku stat v zahrani¢nim
obchodé¢ preferuje.

K provadéni zahrani¢ni obchodnf{ politiky existuji v zdsad€ dva ptistupy. Jednim z nich je
filozofie volného obchodu nazyvana liberalismus. Jde o aktivni pfistup statu, ktery vytvaii
prostor pro vyvozce zejména odstrailovidnim obchodnich bariér. V praxi to znameni co nej-
vice zjednodusit pfistup na zahrani¢ni trhy (Benes a kol., 2004) a zaroveii se integrovat do
ruznych uskupeni podporujicich hospodaiskou spolupraci. Na druhou stranu je v piipadé
aktivniho pojeti tlohy zahrani¢niho obchodu doméci trh otevien zahrani¢énimu zboZi. Z eko-
nomického hlediska je liberalni piistup pro doméci trh pfiznivy, a to hned z nékolika diivodu.
Ptiliv zahrani¢ntho zbozi{ zvysuje konkurenceschopnost, ktera nuti domaci firmy sniZovat
ceny. Tento aspekt pusobi protiinflaéné a vede k posileni cenové stability (Dvofak, 2001).
Spotiebitelé si tak mohou vybirat ze §ir§i nabidky zboZi za relativné niZ§{ ceny. Aktivni
pojeti zahrani¢ni politiky je pozitivni také proto, Ze ¢ini vyvoz zdkladn{ hnaci silou ekono-
mického rozvoje zemé (Benes a kol., 2004). V ptipadé rustu specializace v prosperujicich
sektorech umoZziiuje snizit ndklady a zvysit vyvoz. Ptikladem liberdlniho ptistupu k zahra-
nicni politice je dohoda, kterou uzavielo SdruZeni zemfi jihovychodni Asie (ASEAN — Asso-
ciation of South East Asian Nations) s Austrélii a Novym Zélandem v prosinci 2008 (CT24,
2008). Obchod mezi ¢lenskymi staty by se tak mél v budoucnu odehravat bez cel a tarifa.

Argumenty pro opacny piistup, protekcionismus, spo¢ivaji zejména ve snaze ochranit
domaci trh pfed nepfiznivymi aspekty, které miZe otevieni ekonomiky prinaset. Neptiz-
nivé jevy, spojené s ptilivem zahrani¢ni konkurence, maji vyznamny vliv na makroekono-
mickou stabilitu. Proto stit ptijima obchodnépoliticka opatfeni, kterd maji za tkol ochra-
nit domdci hospodafstvi. Toto hledisko je spiSe politické nez ekonomické. Vysoka zavis-
lost na dovozu pfedstavuje pro stat ur€ité riziko. Pfikladem mutze byt udalost z ledna roku
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2007, kdy doslo k preruSeni dodavek ropy z Ruska do zemi Evropské unie (EU). PtestoZe
divodem byl obchodni spor mezi Ruskem a Béloruskem, zasahl vypadek ropovodu Druzba
hned nékolik evropskych zemi. Bez ruské ropy se ocitlo Némecko, Mad’arsko, Polsko, Slo-
vensko a Ceskd republika. Dodavky byly sice zakritko obnoveny, vyvolaly viak diskusi
mezi staity EU o reformé energetické politiky. Ta spoéiva predevsim v tom, aby se zavis-
lost zemi na ruskych strategickych surovindch sniZila. Podobn4 situace nastala s ruskym
plynem v lednu 2009, kdy se v tieskutych mrazech ocitly bez dileZzité suroviny napf. Slo-
vensko a Bulharsko, pfi¢emz spor byl veden mezi Ruskem a Ukrajinou.

Dals$im ,,neptiznivym* aspektem pfiliSného otevieni se svétu je napiiklad zvySovani
nezaméstnanosti jako disledek likvidace nékterych méné efektivnich ¢i slabsich podnik.
Z dlouhodobéjstho hlediska by se v§ak mohlo jednat o jakési ozdraveni ekonomiky, kdy
dochazi k likvidaci téch podniki, které jsou neefektivni, a tim nedokdzou obstét v konku-
renénim boji. Aby se udrzely, musi najit zptisob, jak vyrabét konkurenceschopnéjsi vyrobky
nebo jak poskytovat Zddané sluzby.

V soucasné dobé¢ rozsah a sila statnich zasaht v mezinarodnim obchodé sldbnou. Ptes-
toZe globdlni ekonomické zpomaleni od roku 2008 bude vyvoldvat nové tendence politic-
kych reprezentaci k obrané vlastnich trhi, svétova ekonomika je dnes natolik propojena,
Ze masivni znovubudovani obchodnich bariér nelze povazovat za rozumné. Nastroju, kte-
rymi stat ovliviiuje zahrani¢ni obchod, ubyva. Je to ddno také existenci Svétové obchodni
organizace (World Trade Organization — WTO), jejimZ cilem je podporovat mezinarodni
spolupraci, a tedy ptisobnost podobnych nastrojii omezovat nebo tplné vyloucit. Ve vét-
Sin¢ svétovych ekonomik se upfednostiiuje kombinace obou piistupt, tedy jak liberalismu,
tak protekcionismu. Protekcionistické tendence jsou typické pro zemé, kde dominuje vldda
jedné politické strany nebo kde je domaci trh povazovén za extrémné specificky. Prvky
protekcionismu je dnes proto mozné spatfovat i v obchodni politice nejvyspélejSich ekono-
mik — Spojenych stati americkych, Japonska ¢i Evropské unie. Ceské republika se kloni
spie k liberalismu. V malych a stfednich ekonomikéch, jako je i Ceska republika, m4 totiz
mezinarodni obchod velky vyznam a hraje dileZitou roli v rozvoji domaciho hospodarstvi.

2.1 Teorie mezinarodniho obchodu

Teorie mezindrodniho obchodu se snazi vysvétlit, které komodity a pro¢ by mezi sebou
mély zemé obchodovat, a snaZi se ukdzat vyhodnost mezindrodniho obchodu pro v§echny
zucastnéné. Na teorie mezindrodniho obchodu 1ze pohliZet evolu¢né. Zatimco teorie abso-
lutni vyhody poskytuje argumenty pfedevsim pro politiku liberalismu a otevieného trhu,
merkantilistickd — protekcionistickd doktrina byva spiSe spojovdna se jménem Davida
Richarda a s teorii komparativni vyhody. Teorie reciprocni poptavky pak odstranuje nakla-
dovy pohled a snaZzi se vysvétlit vyhodnost obchodu pfi dané sménné relaci. Novéjsi pojeti
teorii zahrani¢niho obchodu pfedstavime na ptikladu Heckscher-Ohlinova teorému a s nim
souvisejictho Leontiefova paradoxu a na ptikladu z teorému vychazejici teorie New Trade.

2.1.1 Teorie absolutni vyhody

Teorie absolutni vyhody je zaloZena na ptivodni myslence, kterou vyslovil Adam Smith
(1723-1790) ve své knize Pojednani o podstate a piivodu bohatstvi ndrodi jiz v roce 1776.
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Bohatstvi je zde zavislé spiSe na dosazitelnosti zboZi a sluzeb nez na akumulaci kapitélu.
Niérody — zemé podle Smithe disponuji vyhodami p¥irozenymi, které vyplyvaji z jejich pti-
rodniho bohatstvi a polohy a projevuji se napiiklad vhodnymi klimatickymi podminkami
pro péstovani urdité plodiny. Dalsi kategorii tvoti vyhody ziskané, jez byly zemémi dosa-
Zeny evolu¢né a projevuji se v dané drovni védy a techniky nebo v ziskanych specifickych
schopnostech, naptiklad ve formé uréitych tradi¢nich odvétvi nebo profesi.

Teorie absolutni vyhody pfedpoklada, Ze trh je sim o sob¢ efektivnim mechanismem
rozd€lovani. Vladni zasah do ekonomiky muzZe byt kontraproduktivni. Narody profituji
z volného obchodu, protoZze dovdzené produkty jsou levnéjsi, nez kolik by stdlo vyprodu-
kovat danou komoditu doma. Ur¢ité by bylo mozné péstovat v Ceské republice pomerande
a naopak zakazovat dovoz pomeranc¢t ze zahranici jen proto, aby byli ochranéni domaci
producenti a mohli se rozvinout. Pfipadnou naddrodu by bylo mozné vyvézet za podpory
exportnich pobidek. Bylo by viak takové jednéni efektivni? Pomerance v Ceské republice
by zfejmé dosahovaly horsich kvalitativnich parametrti nebo by jejich péstovani bylo natolik
drahé, Ze by je spottebitelé konzumovali vyrazné méné, nez jak ¢ini doposud.

Je tedy vyhodné, aby se Ceska republika ve své zemédélské produkci specializovala
naptiklad na produkci brambor a obili, zatimco Spanélsko na olivy a pomerance. Naklady
na vyrobu jednoho kilogramu brambor jsou ziejmé v Ceské republice vyrazné nizsi nez ve
Spanélsku, zatimco Spané&lsko dosahuje nékladové vyhody v pomeranéich. Ob& zemé pak
mohou mezi sebou sménovat brambory a obili za olivy a pomerance. Smith ukazuje, Ze pro
jakoukoli dvojici statkt (vyrobki, vypéstku, sluzeb), které jedna zemé produkuje absolutné
levngji (s niz§imi naklady, za niZ$iho uZziti vyrobnich faktorti) nez druhd, je zahrani¢ni
obchod vyhodny pro obé¢ strany a znamena pti dané irovni a mnoZstvi vyrobnich faktort
moznost vyprodukovat, a proto spotfebovat vice.

Piedstavime si, Ze Spanélsko vénuje polovinu své zemé&dglské pady k péstovani pome-
ranéi a polovinu k péstovani obili. Ceskd republika by rovnéZ vénovala polovinu zemédél-
ské ptidy pomeran&im a polovinu obili. Spanélé by zfejmé museli pole s obilim zakryvat
plachtami pfed slune¢nim Zarem a velmi intenzivné (a draze) zavlaZovat, proto by cena
obili vyprodukovaného ve Spanélsku byla nejspi§ vyrazné vyssi. Podobn& by tomu bylo
s péstovanim ¢eskych pomeranct, které by zfejmé¢ muselo probihat v masivnich sklenicich
a za umélého osvétleni. V Ceské republice i ve Spanélsku by tak ve vysledku vzniklo méné
produkce z daného rozsahu zeméd¢lské pudy a tato produkce by byla neimérné draha.

KdyZ se kazd4 zemé& bude specializovat pravé na tu plodinu, pro kterou méd vyhodngjsi
prirodni podminky, maze byt celkova produkce téchto dvou zemi vyrazn¢ vétsi a statky
levnéjsi a dostupngjsi.

Teorie absolutni vyhody ma vSak n¢které nedostatky. Je mozné, Ze bychom nasli v danych
dvou teritoriich statky, které by absolutné levnéji vyrabéla jen jedna zemé. Napiiklad zeme-
délska produkce Singapuru by byla vzhledem k cené¢ pudy v této malé zemi zfejm¢ velmi
draha, a proto v mezindrodnim méfitku nekonkurenceschopnd. Obecné teorie absolutni
vyhody poskytuje méné motivace pro mezindrodni obchod velkym zemim. Velké zemé totiz
vzhledem k objemu produkce mohou snadnéji dosahovat tspor z rozsahu produkei vétSich
sérii, a proto vyrabét levngji a 1épe fedit fixni ndklady, napt. na vyzkum a vyvoj. Velké zemé
také obvykle maji vyssi vnitini dopravni ndklady, nezZ viibec zboZi mize prekrocit hranici,
a proto pro né miZe byt obtiznéjsi vyvazet. Podle teorie absolutni vyhody by tudiZ velké
zem¢ mély mit tendenci exportovat méné své produkce a importovat méné své spotieby.

Z hlediska vlivu na bohatstvi v§ak byti velkym nemusi znamenat Zddnou vyhodu.
V Zivotni drovni (HDP na hlavu) se ukazuje, Ze jen o dvou z deseti zemi s vice nez 100 mi-
liony obyvatel miizeme fici, Ze skute¢né prosperuji, o Japonsku a Spojenych statech ame-
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