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Ja, pocita¢ a mesto

Ako dieta ma fascinovali pocitace. Otec pracoval v zahra-
nic¢i a priniesol mi odtial jeden z tych vobec prvych osob-
nych. A predsa som $iel Studovat ekondmiu, kratko po re-
volucii to malo byt perspektivnejsie.

Nakoniec aj tak cely Zivot pracujem v informatike, ale
citim sa v nej ako ndvstevnik. V IT som ako American, ¢o
Zije dlhodobo na Slovensku: uz takmer vsetkému rozu-
miem, ale aj na veci pod nosom sa divam akoby zvonka.
Azda mi to vo svete technoldgii ddva moznost nadhladu.
O pocitacoch som zacal pisat pred dvoma rokmi. Moje
blogy su ako listy domov z cestovania, plné pozorovani
exotickej krajiny.

Pohlad z okraja mam azda aj preto, lebo ma vZdy pri-
tahovali subkultury. V informatike som za mladi vyvadzal
v komunite hackerov. V umeni sa mi pacia okrajové zanre,
temna elektronicka hudba, kyberpunkova literatura, arto-
vé filmy.

Poc¢itate mam rad a rovnako rad od nich utekdm: vela
¢asu travim na horach a na vode, pri outdoorovych koni¢-
koch, ako su skialpinizmus, snowkiting ¢i morsky kajak,
tie maju od stredného prudu tiez daleko. Raz som Zil tri
mesiace v stane vo vysokych horach Nového Zélandu
adost sa mi pri tom pomenili hodnoty.

Tento ,list domov* z krajiny technoldgii je o vstupe
pocitaca do civilizacie. Da sa povedat, ze som zazil opak,
do civilizacie som vosiel cez poc¢ita¢, mdj okruh zndmych
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dlho tvorili hlavne pocitacovi nadSenci, spoznavali sme sa
vo vznikajucich virtualnych sietach. Niektoré bratislavské
ulice som napriklad spoznal tak, Ze sme po nich v zaciat-
koch Wi-Fi technologie behali s anténami a lovili zle za-
bezpecené data.

Byval som vo viacerych mestdch na viacerych konti-
nentoch. Mesto madm rdd, ale vZdy som v strehu, priprave-
ny zneho uniknut. Nasiel som kompromis - teraz byvam
v meste aj v nemeste, v obci, ktord je spolovice predmes-
tim Bratislavy a spolovice povodnou agrarnou dedinou.

V zahrade pestujem raj¢iny a doma chovam lego roboty.

Do Bratislavy dochddzam zvacésa na bicykli, popri
rieke, cez luzné lesy. Do poslednej chvile obklopeny zele-
nou dZunglou odrazu vhupnem do viru ¢inZiakov a komi-
nov. Rovnako ,o0d lesa“ som vpeddloval do sveta urbanisti-
ky - v role aktivistu za cyklisticku a peSiu dopravu.

Moje fotografie v tejto knizke su z Bratislavy. Mesto
na nich vyzerd prerastené prirodou, ako v dystopickych
vizidch buducnosti, kde civilizdcia I'udi zanikla po akejsi
katastrofe a mesta sa znovu chopila dZungla. Ja ho také vi-
dim uz teraz.

Mesta dnes zvaZuju zavadzanie novych digitdlnych
technoldgii, ako su rozli¢né senzory, siete ¢i softvér. Ten-
to koncept sa vold ,smart cities* a magistraty v nom vidia
spdsob, ako spravit z mesta privetivé, bezpecné, Cisté, tvo-
rivé, prosperujuce, efektivne aj inSpirativne miesto na Zi-
vot.

Pocitacové firmy, ktoré sa zas vidia v role ich stavite-
lov, maju predstavu o miudrom meste uzsiu a pragmatic-
kejSiu. Smart cities v ich ponimani je o zavadzani ¢o naj-
vacsieho mnoZstva digitdlnych hraciek.

Pozyvam vas na prechadzku mestom, pri ktorej po-
nukam svoje myslienky a ndzory o tom, ako pocitace
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funguju a vedia pomoct, ale aj o tom, ako sa v nich, omy-
lom ¢i zakerne, daju poobracat jednotky na nuly a vSetko
tak popliest.

Poviem vam, ¢o si o tych pocitacoch myslim. Poviem
vam aj, aké to je, ked mysli pocitac.

Ja, pocita¢ a mesto
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Mesto a stroje

Ludi v mestach ustavi¢ne pribuda. Do roku 2008 byva-

lo celosvetovo viacej 'udi na vidieku, ale v ten rok kdesi
pribudol obyvatel, ktory misku vah prechylil na opa¢nu
stranu. Odvtedy, a uz asi navzdy, bude viac l'udi v mes-
tach - uprostred tohto storocia by to mali byt az tri Stvrti-
ny populdcie.

V EU je tento pomer realitou uz dnes. Aj ked sa Slo-
vensko v urbanizacii v ramci Unie drzi skor na chvoste,
presun do miest citit aj u nds. Slovenské mesta v sucas-
nosti obyva uz cosi vySe polovice ludi.

Mesta ldkaju stdle novych obyvatelov, lebo na ma-
lom mieste koncentruju mnoho uzito¢ného a umoziuju
tak stihnut vela v kratkom case. Akoby tym urychlovali
cas. To potrebujeme, lebo v tejto uponadhlanej dobe mame
oboch, ¢asu aj miesta, coraz mene;.

Urbanizacia je silnejsia v rozvinutych krajinach a slab-
$ia v rozvojovych statoch. Niekde sa ju snazia zastavit ¢i as-
pon spomalit, rozne iniciativy od dafiovych ulav aZ po pro-
pagaciu byvania na vidieku vSak zlyhavaju. Prikladom je
Japonsko, kde nezafungovali ani zloZité, invenc¢né a Stedro
financované snahy dostat obyvatelov spit na vidiek. Ludia
sa stahuju do miest a zda sa, Ze nikto s tym ni¢ nespravi.

Vztah medzi mestami a technoldgiami je odveky
apozitivny. Mesta (v Mezopotdmii) vynasli informatiku -
pismo aj ¢isla. Mesta (v Anglicku ¢i Amerike) splodili stro-
je. Teraz na odplatu stroje plodia mesta.

Mesto a stroje



Technika a mesta su spaté od nepamiti. Azda aj pre-
to, ked vznikol koncept inteligentnych miest, od pociatku
bol prijimany prirodzene a pozitivne. Pocitace, zda sa, do
miest patria.

Chvilu sa zdalo, Ze technoldgie umoznia l'udom
mesto opustit. ,Mobilnd kancelaria“ ¢i ,praca na dial'ku”
vSak odlev na vidiek nespdsobili. Ti, ¢o odisli, sa rychlo
vratili, lebo pochopili, Ze je to prave mesto, kde sa tvoria
pracovné prilezitosti, hodnoty, vztahy aj napady.

Aj v korporaciach sa po uvodnych experimentoch od
prace na dialku ustupuje. Firmy model, pri ktorom za-
mestnanec pracuje z domu cez pocitac a telekomunikacéné
zariadenia, skor opustaju, lebo zistuju, Ze praca z domu je
sice casto efektivnejsia, ale menej kreativna.

Ako ¢asto vznikne prevratny ndpad tak, Ze sa niekto
zavrie v izbe a vyhuta vSetko sam na jeden tah? Dobré na-
pady vznikaju spojenim ¢i vrstvenim mnohych idei z via-
cerych hlav. Inovacia je retaz za sebou iducich napadov,
kde jeden vedie k druhému, lepsSiemu. Preto je trendom
vracat Tudi na pracoviska a koncipovat pracovny priestor
tak, aby medzi zamestnancami ¢o najcastejsie prichadzalo
k osobnym interakcidm. Mesto je Zivna poda napadov.

Vztah miest kich vlastnému zvéac¢sovaniu je rozpo-
ruplny. Na jednej strane potrebuju rast, lebo musia konti-
nudlne lakat novych I'udi a podniky, aby zabezpecili svoje
ekonomickeé zazemie, vytvarali pracovné miesta a tvorili
prosperitu. Na strane druhej takyto rast plodi skdlu vy-
ziev a problémov, od hustnucej dopravy, sustavnej vystav-
by audrzby infrastruktary aZ po podporu kultary ¢i nut-
nost znizovania kriminality.

Digitalne technologie priniesli v poslednych desatro-
¢iach zazracné rieSenia na mnozstvo velkych problémov
ludstva. Zvysili produktivitu prace, umoznili vzdialenu
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komunikdciu, zjednodusili pristup k poznatkom, priniesli
zabavu. Ich prislub zlepsit Zivot v mestach je preto nad-
mieru ldkavy. Ja sdm som nadSencom novych technologii.
Madm rdd svoj smartfon, tempomat aj hraciu konzolu.

Som technooptimista. No zo smart cities mam aj oba-
vy. Digitdlne technoldgie m6zu mestam pomoct, ale treba
velmi premysliet, ako ich vyuZit, inak sa m6Zu zmenit len
na vyhodené peniaze ¢i dokonca isté nebezpecenstvo.
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Technoldgie a pokrok

Ak pod pojmom technoldgie nemyslime len tie nové mo-
derné, s LEDkami, displejmi a tlac¢idlami, ale hocijaké veci
¢i postupy, do ktorych sme vlozili novy poznatok, tak po-
tom nas technoldgie postuvaju dopredu od nepamiti.

Napriklad technoldgia udrZiavania ohna ndm uZ milion
rokov umoziuje varit a tym si zvySovat nutricni hodnotu
jedal a vyrazne spestrovat jedalnicek, lebo ved skuste zjest
surovy zemiak. Jazyk je tieZ skveld technolodgia a pismo eSte
lepsia, lebo vydrzi v ¢ase a dobre sa $iri. Vysvetlite to vSak
manazérom, ¢o radsej zvolaju miting, ako by napisali mail.

Taktiez krompac, kolobezka ¢i kompas st skvelé
technoldgie. Ale pocitac je nieco principidlne iné. On ako-
by nie je v tomto hmotnom svete okolo nds. NedokaZete
nim vykopat jamu, povozit dieta ¢i ndjst magneticky se-
ver, vlastne nim fyzicky neviete spravit vobec nic¢. No kym
krompac, kolobezka a kompas dokazu kazdy len tu jednu
spominanu vec, pocitac dokaze opisat, vykreslit ¢i nasi-
mulovat uplne hocico.

V pocitaci vie byt vSetko, aj ked redlne st v nom len
jednotky a nuly. Znamena to, Ze cely svet je len sustava ¢i-
siel, ktoré sa daju strcit do kovovej skrinky a tam poratat?
Azda ano, ved vezmime si tie naSe spominané priklady:
chod kolobezky sa da vypocitat tak, Ze silu odrazu vyde-
lime vahou a dostaneme zrychlenie, potom uz sa len vo-
zime na dvoch 2nxR. Magneticky sever sa da vypocitat zo
série Cisiel vysielanych pocita¢mi kruZiacimi okolo zeme
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zvanymi GPS satelity. K vypoctu pohybu krompaca v ru-
kach kopaca treba sice priratat aj ranné pivo cestou do
prace, ale inak su to tiez len fyzikdlne pocty.

V pocitaci mdze byt aj celé mesto. Tu pozor na jed-
nu vec, abstraktnost pocitacov akoby zniZuje naSe citenie
voci veciam, ktoré do nich vlozime. Ak napriklad stoji-
me v podchode zo¢i-vo¢i bezdomovcovi trasucemu sa od
zimy, niet toho, ¢o s nim nestciti a nemysli si, Ze treba ho
zahriat teplou polievkou. No ak toho bezdomovca prene-
sieme do pocitaca ako databazovy zdznam a skombinu-
jeme ho s informdciou o vonkajsej teplote, malokto ziska
identické pocity. To, Ze postupne prendasSame svet do poci-
taca, moze byt dovod, preco strdcame empatiu.

Aj tak vSak to, Ze pocita¢ dokaZe v abstraktnej rovine
vSetko, z neho robi technoloégiu ovela pokrokove;jsiu ako
vSetky doterajsie vydobytky dokopy. Su technologie, ktoré
pocitac¢ nahradi uplne, ako povedzme ten kompas. Su také,
ktoré vyrazne vylepsi, ved vdaka pocitacom uz napriklad
mame elektrické kolobezky.

Pocitace hybu I'udskym pokrokom rychlejsie a zasad-
nejsie ako akdkol'vek technoldgia pred nimi a zvladaju to
robit akoby z inej roviny nez z tej, kde Zijeme my. Asponl
doposial.

Pokrok vnimame zvicsa pozitivne. Mame sa lepSie
ako nasi dedovia vo vSetkych smeroch, kdekol'vek na sve-
te. Ked vSak kopaca s krompacom nahradi roboticka zbi-
jacka riadend pocita¢om, ¢o uz sa redlne stava, mnohi to
vnimaju negativne. Ozyvaju sa tiez hlasy, Ze nas mdZze po-
¢itac ohrozit - napriklad vo forme autonémnych zbrani,
akou su uz dnes napriklad bezpilotné drony.

O tom vSetkom bude reé¢. Najprv vSak spravme krok
spat. Ozaj vie pocitac vSetko? Najde ¢asom odpoved na
vSetky problémy?
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Ano, pocitace napreduju milovymi krokmi a raz azda
vyrieSia vSetky problémy, presnejsie tie technického razu,
¢o sa daju vyratat. Da sa argumentovat, Ze do tejto kategd-
rie patria nielen uizke problémy, ako povedzme ten elek-
tricky pohon kolobeZky, ale aj vel'ké globalne otazky, ako
su chudoba, hlad ¢i choroby.

No civilizdcia je plna aj netechnickych problémoyv,
nielen zloZitych, ale principidlne a filozoficky inych, ktoré
maju so svetom jednotiek a nul pramalo spolo¢ného. Za-
vist, rasizmus, neohladuplnost, lajddckost ¢i sebeckost su
len niektoré z nich a tam nam pocita¢ velmi nepomoZe.

Pokrok je o tom mat sa lepsie a to sa budeme mat vte-
dy, ked vyrieSime viaceré zo svojich utrap, technickych aj
netechnickych.

Touto optikou sa pozrime na ponuku rieSeni pre
smart cities z dielni pocitacovych firiem. Prieskum ich
reklamnych letdkov tvori prvu zastavku na sl'ubenej pre-
chadzke mestom.

Technoldgie a pokrok
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Reklama na ticho

Podla produktovych stranok IT firiem koncept smart ci-
ties suvisi s technickymi vecami, ako su semafory, ¢o re-
aguju na dopravu, parkovacie senzory, ¢o povedia, ¢i je
dané miesto volné, alebo kamery, ktoré povedia, ¢o sa
pred nimi deje, pripadne rozpoznaju, kto konkrétne pred
nimi stoji.

Firmy, ktoré tieto rieSenia ponukaju, predkladaju
obraz mesta, kde je vSetko fajn prave vdaka tomu, Ze su
v lom nasadené rozli¢né tieto novodobé senzory, ktoré
posielaju data do ,cloudu” a z neho aktivuju mnohé ¢in-
nosti.

Portfolio mestskych smart produktov od IT firiem
je pritom prekvapivo uzke. Aj po vyse desatroci existen-
cie celého odvetvia sa vic¢Sina pozornosti sustredi len na
htstku rieSeni.

Pri Plzni napriklad postavila nadnarodna energetic-
ka spoloc¢nost vzorovu instalaciu, ktora ,ukazuje, ¢o vSet-
ko sa v pojme Smart City spdja,’ a ktord sa udajne ,dotyka
takmer vSetkych stranok verejného Zivota“. V priestoroch
arealu su namontované inteligentné LED lampy, parkova-
cie miesta so senzormi, nabijacky na elektrické autd, prie-
chod pre chodcov, ¢o sa rozblika, ked sa k nemu bliZi cho-
dec, bezpeénostné kamery, snimac vibrdcii na plote - a to
je vSetko. Aha, vlastne nie, v ich propaga¢nom ¢lanku sa
piSe, Ze ,CereSnicka na torte v oblasti bezpecnosti je profe-
sionalny dron®, ktory sa ,modze pustit do prenasledovania
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narusitela az do prichodu policie bez akéhokol'vek ohroze-
nia“ pracovnikov magistratu.

Par senzorov a dron zjavne nemozu stacit na pokry-
tie vSetkych funkcii mesta a nie som si isty, ¢i je povedz-
me ,prenasledovanie narusitelov* vobec jednou z nich.

Za povSimnutie tieZ stoji, Ze zhruba polovica technologii
prezentovanych v tomto modelovom meste pri Plzni su-
visi s autami. Je mesto predovsetkym cesta a parkovisko?
Napriek tomu tieto doddvatelské firmy tvrdia, Ze ich digi-
tdlne technoldgie zmenia naSe mestd na usporiadané odzy
Stastia a pokoja.

Jeden velky americky vyrobca sietovych rieSeni da-
lej napriklad tvrdi, Ze ked mesta zabezpecia ,konektivi-
tu l'udi, procesov a dat", tak sa prosto ,zlepsi ich obyva-
telnost”. Iny nadnarodny IT gigant v uvode jednej svojej
Stadie menuje velmi ré6znorodé vyzvy, ktorym mesta
celia, od urbanizacie a zhorSenej kvality ovzduSia aZ po
rozpoctové tlaky na magistrate, no ndsledne rieSenie toho
vSetkého vidi v jedinej ,ustrednej role cloud computin-
gu, inak povedané, vo svojom softvéri prevadzkovanom
vo svojich datovych centrach. Bude to naozaj také jedno-
duché?

V segmente domacich produktov sme si na marketin-
gové hyperboly zvykli. Nikto nastastie neveri, Ze sladeny
napoj ludom zabezpeci v televiznej reklame proklamova-
ny dynamicky Zivotny $tyl, ani Ze praci prasok utuZi ro-
dinné vazby. Ale v oblasti podnikového biznisu nie st ob-
dobné vzdusné zamky vobec beZzné.

Ked ide o nakup tovaru a sluZieb od dodavatelskych
firiem mestu, to, ¢o je napisané na produktovych letakoch,
zvycajne plati. Ndkupca na magistrate je pri nakupe za-
riadeni zvyknuty vychddzat z reklamnych podkladov. Je
normalne doslovne verit napriklad sTubovanej schopnosti
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