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EDICNA POZNAMKA

Vsetky uryvky mailovej komunikdcie a zdznamy rozhovorov
sme kratili a upravovali, aby bol ich obsah jasnejsi.






TUTO KNIHU VENUJEM LUDOM,
KTORI S| UVEDOMILI ZAZRAKY

A PRILEZITOSTI, CO NAM PRINIESLA
NOVA DIGITALNA DOBA.

VENUJEM JU TYM ODVAZNYM,

CO SA NEBOJA VYKROCIT ZA STASTIM
NIELEN VO SVOJOM ZIVOTE,

ALE AJ VO SVOJEJ PRACI.
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PREDSLOV

Moja osemroc¢nd dcéra Misha vyhlasila, Ze ked vyrastie, chce byt you-
tuberkou. Taky vyrok neprekvapi — ked deti zistia, ¢o robia ich rodi-
¢ia, chcet robit to isté (a okrem toho lietat do vesmiru). Moja dcérka
vidi, ako travim celé dni na internetovych platformach, rozpravam sa
s ludmi a podnikam, a, samozrejme, vidi, Ze svoju pracu milujem. Mna
potom nemdze prekvapit, ak chce Misha robit to isté.

Vas vsak zrejme prekvapi, ak zajdete do zakladnej $koly a spytate sa
deti, ¢im chct byt, ked vyrastd, ze viaceré z nich odpovedia, ze chcu
byt youtubermi.

O osobnej znacke sa nasi najmensi zrejme neucia na obcianskej vy-
chove, no dnesné deti velmi dobre vedia, Ze tvorba youtubovych videi,
nahravanie fotiek s popiskami na Instagram, uverejnovanie prispevkov
v dlzke do 280 znakov na Twitteri &i posielanie momentiek na Snap-
chate je normalna praca. A vedia tiez, ze par Stastlivcom taka praca
prinesie slavu a peniaze. Nase deti snivajd, ze z nich budu interneto-
vé celebrity — podobne ako sme my snivali, Ze z nds budu hollywood-
ske celebrity. Zial, rodi¢ia ¢asto nevedia, ¢o na sny svojich ratolesti po-
vedat. Pokial sami nepodnikaju alebo dobre nepoznaji sucasné
prostredie internetu, ¢asto sa zmdzu len na zacudované ,,To ¢o je?“
Alebo este horsie - uchylia sa k uzkoprsému vysmechu: ,,Prosim ta, to
nie je normalna praca.” Jasné, par z nich sa nechapavo pousmeje
azmoze sa na mierne ,Vyborne, zlatko. Ale musi$ sa poriadne snazit®
Len ¢o deti zmiznu z dohladu, aj tito rodicia nechapavo pokrutia hla-
vou nad sladkou nerozvaznostou mladych.
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Neviete si predstavit, ako mi to ide na nervy.

Odpovede, ako je ta prva, st uplne nani¢, nema zmysel sa o nich
bavit. Vsetky klasické odpovede rodi¢ov v$ak ukazujd, ze starsie ro¢-
niky ¢asto nemaju ani tuSenia, v akom svete Zijeme. V dne$nom svete
jedenastro¢ny chlapec a jeho otec dokazu zarobit miliény z kanala na
YouTube tym, Ze sa natacaji, ako rozrezavaju veci od vymyslu sveta.

Ja som pritom cely ¢as vedel, Ze socidlne média takto zmenia svet.
Mam tendenciu vyslovovat prehnané predpovede, no prave o tejto veci
som vyslovil svoj najpresnejsi predpoklad. Iréniou osudu vsak zosta-
va, Ze sa moja predpoved naplnila ovela viac, ako som si dokazal pred-
stavit.

Pred par rokmi som totiz vyhlasil, Ze tspesny pribeh mojho bizni-
su nebude ani zdaleka vynimoc¢ny.

Toto som po prvy raz vyhlasil, ked sa narodila Misha, a to hned
v tvode svojej prvej knizky o podnikani Crush It! (Roztoc to! *). V nej
som opisal, ako som si s pomocou internetu vybudoval silnd osobnu
znacku. Vdaka nej som ro¢ny obrat nasho rodinného podniku Shop-
per’s Discount Liquors zvysil zo $tyroch miliéonov na $estdesiat mi-
liénov. Moja obchodna stratégia bola pritom az drzo jednoducha:
potencidlnym zdkaznikom som sa prihovaral priamo pomocou jed-
noduchého videoblogu. Vztahy so zdkaznikmi som rozvijal na Twit-
teri a Facebooku. Chcel som, aby sa so mnou Iudia bavili priamo, po-
dobne ako sa v minulom storo¢i [udia bezne bavili s majitefom
miestneho obchodu. Nez som sa v roku 2009 dostal k napisaniu prvej
knihy, svoje podnikanie som rozsiril. M6j povodny podnikatelsky za-
mer predavat vino prerastol do vicsieho, vSeobecnejsieho projektu.
Chcel som sa venovat budovaniu podnikania. Zacal som cestovat po
svete a hovoril som kazdému, kto bol ochotny ma pocuvat, ze plat-

* Pozn. prekl.: Kniha Crush It! bola prelozena do slovenciny pod nazvom Roztoc to!
(Eastone Books, 2011, prel. Stanislav Petrus). Vsetky tituly (knihy, audiovizudlne diela
a pod.), ktoré boli prelozené do slovenciny, uvddzame so slovenskym nazvom
v kurzive (a podla potreby aj s povodnym ndzvom). Pokial tituly prelozené neboli,
uvadzame ich pre lepsiu prehladnost (aby si o nich mohli ¢itatelia vyhladat dalsie in-
formacie) v pévodnom jazyku v kurzive s orienta¢nym prekladom v zatvorke (v tom-
to pripade uz slovensky ndzov textu nie je v kurzive).
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formy ako Facebook, Twitter a YouTube predstavuji budicnost pod-
nikania. Bolo to v ¢ase, ked ich vdc¢sina velkych hracov zo sveta bizni-
su povazovala za stratu ¢asu. Dnes tomu tazko uverit, no vtedy bola di-
gitalna revolucia v zaciatkoch a ja som musel pri kazdej prilezitosti
opisovat, ako nové socidlne média funguju. Na zaciatku kazdej pred-
nasky o podnikani som Iudom musel vysvetlit, Ze na Facebooku
sa daju zdielat ¢lanky, fotografie a rovnako aj pocity a nazory. Moje
publikum vtedy casto nechapalo, ako funguje Twitter — tak som ho
prirovnaval k Facebooku s tym rozdielom, Ze tam su prispevky za-
kazdym verejné a ich dl7ka je - respektive vtedy bola — obmedzen4 na
140 znakov. Budovanie osobnej znacky, to ¢o je? Nikto nechdpal,
o ¢om hovorim. Dnes tomu tazko uverite, ale ani nie pred desiatimi
rokmi si ludia mysleli, ze iba zopar $tastlivcov ma realne $ancu rozto-
¢it podnikanie za pomoci socialnych médii.

Dnes $éfujem velkej digitdlnej medialnej agenttiire. Mame prevadz-
ky v New Yorku, Los Angeles, Chattanooge a v Londyne. Aj dnes sa
so svojim publikom a svojimi zakaznikmi kontaktujem cez Twitter,
Facebook, Instagram a Snapchat. A som vlastne na kazdej platforme,
o ktort sa Iudia zaujimaju. Stale cestujem po svete a prednasam. K mi-
lionom Iudi sa prihovaram aj cez svoju youtubovu relaciu #AskGa-
ryVee a vyddvam aj denny youtubovy videodokument DailyVee. Lu-
dia ma vSak poznaju aj z reality Sou Planet of the Apps z dielne Applu,
ktora sa venuje vyvoju novych mobilnych aplikdcii. A, samozrejme,
som znamy aj vdaka knihdm, ako je tato, ¢o prave drzite v ruke. Neusta-
le pracujem. Mam dosah na ¢oraz vacsie mnozstvo ludi. A nikdy som
nebol spokojnejsi.

Moj pribeh vsak dnes nie je ani zdaleka vynimoc¢ny.

Dnes si uz pomocou internetu vybudovali silnti osobnt zna¢ku mi-
liény Tudi. Ich podnikanie vdaka tomu prekvitd a oni mozu zit, ako
chcu. Ludia, ¢o to roztocili na plny plyn, pochopili, Ze najviac ich zivoty
naplna, ked podnikajt s nie¢im, ¢o milujt. Kazdy defi robia, ¢o chctd -
a moznosti maju stale viac. V roku 2009 ste mohli vdaka internetu roz-
behnut napriklad predaj domacich kompoétov alebo predaj na mieru
projektovanych domov na strome. Dnes mdzete podnikat s tym, aki
ste. Povedzme, Ze ste mamicka, mate dobry vkus alebo nezvycajné



16 » NA PLNY PLYN

nazory. Dnes mdzete svojou znackou, vlastnou osobnostou a svojim
zivotom propagovat vlastny biznis. Alebo tym biznisom moze byt prave
vas$a osobna znacka. Figarky zo smotanky, deti celebrit ¢i hviezdicky
z reality Sou takto funguju celé roky. Teraz sa aj my ostatni musime na-
ucit, ako zarobit na veciach, ¢o by sme radi robili aj zadarmo.

Odkedy vysla kniha Roztoc¢ to!, mnoho sa zmenilo, no, na druhej
strane, mnohé, ¢o som povedal, stale plati. Vy, ¢o ma sledujete dlhsie,
uz viete, ze v nahravke kazdej mojej prednasky mozete pokojne pre-
skocit desat minut na zaciatku: len zopakujem zdkladné informa-
cie o svojom zivote a vysvetlim svoje zakladné presvedcenie o svete
podnikania. To vSetko sa za takmer desat rokov vlastne nezmenilo.
Po prvych desiatich minutach vSak ani ja neviem predvidat, ¢o by ste
mali ¢akat. O tom vlastne piSem v knihe, ¢o prave drzite — piSem o tom,
¢o sa aj v mojich prednaskach kazdych $est az desat mesiacov meni,
pretoze tak ¢asto sa menia internetové platformy, na ktorych sa odo-
hrava moderné podnikanie. Chcem vam dat najaktudlnejsie odporu-
¢ania na efektivne vyuZzivanie internetu, aby ste si vybudovali silnu
a dlhodobo udrzatelnt osobnt znacku.

Najvicsi rozdiel medzi mojou prvou knihou a touto je, ze tentoraz
nebudete ¢itat len o mne. Predstavim vam pribehy podnikatelov, kto-
ri dosiahli aspech, ked v biznise uplatnili, o com som pisal v Roztoc to!,
a vybudovali si silnti osobnt znacku. Mnohi z nich s znami po celom
svete, ini v8ak este len stipaju na vrchol. Vsetci miluju svoj Zivot. Aj
ked je kazdy z podnikatelov a podnikateliek, s ktorymi sa v tejto kni-
he rozpravam, jedinecny, ulavi sa vam a zaroven vas motivuje, Ze st to
Tudia ako vy. Ako si dovolujem také niec¢o povedat, ked vas vobec ne-
poznam? Poznam tajomstvo ich (a svojho) uspechu a tym je, ze tispech
nema nic spolo¢né s naSou minulostou, konexiami, spoluziakmi, a do-
konca ani s oblastou podnikania. Dnes sa ludia stavaja uspesnymi, ked
vyuziju socidlne média, ¢o maju k dispozicii, a ked st ochotni robit, ¢o
treba, aby tieto platformy vyuzili naplno. Toto vés, mili priatelia, mo-
Zem naucit.

Vopred vas vsak musim upozornit, Ze veci, ¢o priniesli ispech mne,
ho nemusia priniest vim - a naopak. Preto je najdolezitejsie, aby ste
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si uvedomovali, ¢o robite, a vzdy boli sami sebou. Ponikam niekolko
univerzalnych principov. Pozrieme sa spolo¢ne na vsetky stcasné do-
lezité socialne siete, aby kazdy z vas, ¢i uz ste instalatér (pre vas je naj-
vhodnejsie pouzivat Facebook, pozrite od s. 207), alebo spravca na-
rodného parku (vy by ste svoj nosny obsah mali postavit na YouTube,
pozrite od s. 189), vedel, ktora zo socialnych sieti vam najlepsie po-
sluzi ako nosnik vasho obsahu, a tiez vdm ukdzem, ako v sthre s fiou
a za pomoci ostatnych socialnych sieti posilnite povedomie o svojej
znacke. Nasim cielom teda bude podrobne rozobrat socialne siete, kto-
ré vladnu dne$nému svetu obchodu. O mnohom, ¢o v tejto stuvislosti
spomeniem v tejto knihe, som uz pisal v Rozto¢ to!. Socidlne siete sa
v8ak od roku 2009 posunuli milovymi krokmi vpred a pontukaju pod-
nikatefom es$te lep$ie moznosti. Dam vam preto par teoretickych
a praktickych rad, ako zahviezdit na socialnych staliciach, ako st Twit-
ter, Facebook, YouTube a Instagram. Tiez vam vs$ak poradim, ako
zvladnut novinku v kyberpriestore Musical.ly, a neobideme ani plat-
formy na zdielanie zvukovych zdznamov, medzi ktoré patria Spotify,
SoundCloud alebo iTunes a tiez nova sluzba Alexa Skills. Ti z vas, ¢o
uz s pomocou socialnych médii podnikate, objavite uzito¢né malé fin-
ty, kreativne tipy a Sikovné zlepsovéky, ktoré budu vitanym doplnkom
vasich uz overenych medidlnych stratégii.

Mozno ma uz sledujete par rokov a poviete si, Ze som vam uz vset-
ko povedal. Napriek tomu vas prosim: majte so mnou este chvilku
trpezlivost. Kazdy rok prednasam tisickam ludi, a stale mi pritom kla-
du tie isté otazky. Ked teda este tolki podnikatelia neroztocili svoje sny
naplno, je mozné, ze aj vy mate ¢o zlepSovat. Mozno prave dnes naj-
dete posledny kasok do skladacky, drobnt informaciu, podnet, ktory
vam pomoze zmiest spred seba vsetko, ¢o vam brani v uspechu. Via-
ceri ludia, ktori mi poskytli rozhovor pre tuto knihu, tvrdili, Ze si Roz-
toc to! precitali niekolko raz. Podnikatel a podcaster John Lee Dumas
sa ku knihe vracia kazdy rok. Ved ma ani nie 150 stran a nie je to fi-
lozoficky traktat. Preltskate ju ani nie za hodinu. A predsa sa mi John
Lee Dumas priznal, Ze si musel audio verziu Rozto¢ to! vypocut tri-
krat, nez kone¢ne pochopil, ¢o to vlastne je silnd osobna znacka.
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Potom ho konec¢ne osvietilo a spustil denny podcast Entrepreneurs on
Fire, v ktorom spoveda najzaujimavej$ich a najprogresivnejsich ame-
rickych podnikatelov. Dnes jeho podcast kraluje rebrickom biznis
podcastov na iTunes a mesacne mu zarobi okolo 200-tisic dolarov.
Toto vsetko viem, pretoze John hospodarske vysledky svojho podni-
ku publikuje kazdy mesiac na svojom webe. V podcaste posluchacov
tiez informuje o svojich vydavkoch, aby sa aj ini nddejni podnikatelia
mohli naucit, ¢o spravil dobre a ¢o pokaslal. Aj takéto praktiky su pri-
kladom toho, aki podnikavi a kreativni mozu byt Iudia, ked sa chca
svojou znackou odlisit a ziskat si priazen a vernost fanusikov. A tychto
ludi spoznate v knihe, ¢o prave drzite v rukach.

Ale, vazeni, nebudem vam klamat: nech si aj k srdcu vezmete viet-
ko, ¢o poviem, a zariadite sa podla vSetkych mojich rad, z va¢siny z vas
sa nestanu milionari. Prosim, nieZe teraz knihu vyhodite! Nikto z Iudi,
s ktorymi sa tu zoznamite, nevedel, ze zarobi velké peniaze. Velké pe-
niaze zarobili len a jedine preto, Ze jednoznac¢ne vynikali vo svojej pra-
ci. A okrem toho dreli tak, Ze im nikto nestacil. Va¢sina z mojich pria-
telov v tejto knihe nemala na zaciatku svojej podnikatelskej drahy
vysoké ambicie: chceli zarabat tolko, aby im to stacilo na pohodlny
zivot, aby sa nemuseli nahdnat a mohli uzivit seba a svoju rodinu.
A predovsetkym chceli pracovat tak, aby si mohli Zit po svojom. Moct
si zit po svojom, to je podla mna najvacsie bohatstvo, nie peniaze. Ked
sa budete snazit naplnit tento ciel, mozno podobne ako John Lee Du-
mas a hostia v jeho podcaste objavite v sebe talent a marketingova
zruc¢nost, ktoré vam umoznia stat sa milionarmi. Svoje moznosti viak
neobjavite bez toho, aby ste sa o nieco pokusili. Uz len pustit sa do
niec¢oho je vyhra. Je to, ako ked kujete Zelezo: musite kut pod tlakom
a za horuca, aby ste z beztvarej rudy stvorili umelecké dielo. Tato kni-
ha je plna inspirdcii a rad od ludi, ¢o kuli Zelezo za hortca a presli
skuskou ohnom. Dajte si od nich poradit a objavte vlastné moznos-
ti — dozviete sa, kym sa mozete stat.

Pozrime sa teraz na pribeh Louiea Blaku (Instagram: @louiebla-
ka). V maile mi opisal, ako sa z ucitela vytvarnej vychovy vypracoval
na uspesného umelca. Musel sa v§ak naucit doverovat svojim pocitom
a naozaj sa musel zahryznut do préce.
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Ucim vytvarnd na strednej skole, ale zo vietkého najviac by som
chcel byt maliarom. Pred troma rokmi som sa rozhodol, Ze sa
do malovania pustim aspon popri praci. Prisli prvé uspechy, to
je pravda, ale moja kariéra sa nevyvijala, ako som si predstavo-
val. Nechcel som prestat malovat, ale svojho sna som sa zrejme
predsa len vzdaval. Pred dvoma rokmi som si v§ak vypocul Roz-
toc¢ to! a vdaka tej knihe som si uvedomil, Ze mdzem robit viac,
nez sa len snazit predavat svoje malby. Videl som, Ze v Ameri-
ke sa ako huby po dazdi objavuju kurzy malovania spojené
s ochutnavkami vina. Povedal som si: dokelu, a ja preco také
kurzy nerobim? Ved mam s u¢enim malovania dost skisenosti
a okrem toho sa aj profesionalne venujem malbe. Tak som, Gary;,
pocuvol tvoju radu a zacal sa propagovat na socialnych sietach.
Na zaciatok som zorganizoval ve¢er malby a vina zadarmo. Bolo
to podujatie uréené pre Studentov a zamestnancov mojej alma
mater, Stitnej univerzity v Montclaire. Na Instagrame som po-
tom zdielal fotky z vecierka a zrazu sa mi [udia zacali hlasit so
ziadostami o zorganizovanie dalsich vec¢erov malby a vina. Naj-
prv som maval kurzy mozno s desiatimi fudmi, pricom sa mi
podarilo poskladat kurz asi raz za dva-tri mesiace. Postupne sa
pocet ludi zvySoval a vecery som zacal organizovat aj trikrat za
mesiac. Mojho dalsieho vecera malby a vina sa zucastni asi sto
ludi. Propagacia ma nestala absolttne ni¢ - véetci sa 0 mne do-
zvedeli cez Instagram alebo cez znamych. Vdaka zakaznikom,
¢o sa zucastnili mojich vecerov, sa aj moja tvorba dostala do $ir-
$ieho povedomia. Vetok nepouzity material a vlastne aj ,,pozo-
statky“ z kurzov som pouzil pri vlastnom malovani.

Moja maliarska kariéra sa uspesne rozvija. Kedysi som bol
rad, Ze som niektory svoj obraz predal za dvesto dolarov, dnes
som uz inde. V septembri sa jeden mdj obraz predal za 1 300 do-
larov na akcii v ramci Newyorského festivalu kavy. Svoje vecery
malby a vina som spustal ako podujatie zadarmo v priestoroch
univerzity, dnes mozem predpokladat, Ze mi moje vecery za bu-
duci rok zarobia 30-tisic. (Viem, Ze tebe sa to nemusi zdat vela,
ale ver mi, Ze pre ucitela a umelca je to astronomické ¢islo.)
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