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Slovo recenzenta

Studia neziskového sektoru a obc¢anské spolecnosti se v poslednich letech rychle rozvijeji
spolu s tim, jak se vyviji a rozviji neziskovy sektor samotny. Kvalitni u¢ebni texty jsou proto
velmi dulezité pro porozuméni tomuto slozitému fenoménu. Predkladana publikace si
s ohledem na obdobné vydané publikace zachovava svoji svébytnost a specificky charakter.

Uhelnym kamenem knihy totiz neni teoretické ukotveni neziskovych organizaci ¢i stéle
oblibenéj$i makroekonomicky pohled na tento sektor. Hlavnim tématem knihy je dlouho-
dobd udrzitelnost neziskové organizace a jednotlivé jeji slozky. Po nezbytném vymezeni
pojmil a vztahi text startuje analyzou faktort uspésnosti neziskové organizace. Autorky
se vénuji socio-ekonomickym, socio-environmentalnim a ekonomicko-environmentalnim
aspekttim udrzitelnosti. Kombinuji pfitom teoreticko-popisny a aplika¢ni piistup, kdyz
analyzuji populdrni index udrzitelnosti a jeho jednotlivé komponenty, pficemz poukazuji
na pozici Ceské republiky, a to s ohledem na jednotlivé kritické aspekty ¢i slaba mista
zejména Ceského neziskového sektoru. V této souvislosti je tfeba ocenit pasaze vénované
strategickému fizeni, tedy kli¢ovému, i kdyz nékdy podcenovanému nastroji rozvoje
organizace, stejné jako navazujici ¢ast akcentujici finan¢ni fizeni a planovani. Vyslovené
aplika¢ni charakter pak maji kapitoly zaméfené na specifika ucetni a danova.

Domnivam se, ze popisované principy a postupy oceni nejen studenti, ale také praktici
a zaméstnanci neziskového sektoru. Text je ¢tivym a aktudlnim pocinem na poli textt
zamérenych na neziskovy sektor, jehoz autorky se evidentné snazily pfinést neottely vhled
do modernich trendi v oblasti fizeni, marketingu a financovani neziskovych organizaci.
Velkym pozitivem je objasniovani dil¢ich problémi formou pripadovych studii, predsta-
vujicich navic organizace, které ¢tenar patrné znda z bézného Zivota.

doc. Ing. Vladimir Hydnek, Ph.D.
reditel Centra pro vyzkum neziskového sektoru, ESF MU

Centrum pro vyzkum neziskového sektoru (CVNS) se profiluje jako interdisciplindrni cen-
trum vyzkumu a studia neziskového sektoru a oblanské spolecnosti, misto dialogu teorie
s praxi a vzdélavaci pracovisté zamérené na dalsi vzdélavani studentis a mladych védeckych
pracovnikii. Je vyzkumnym institutem Ekonomicko-sprdani fakulty Masarykovy univerzity,
k jehoz hlavnim ¢innostem patfi vyzkumnd a analytickd cinnost, publikace a popularizace
vysledkii origindlniho vyzkumu a mezindrodni spoluprdce.
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O autorkach

Doc. Ing. Michaela Krechovska, Ph.D.

Vystudovala obor Podnikovéd ekonomika a management na
Zapadoceské univerzité v Plzni, Fakulté ekonomické. Od
roku 2007 zde ptisobi jako odbornd asistentka, nyni docent-
ka na katedre financi a icetnictvi. Za dobu svého ptisobeni
vykondvala riizné akademické funkce, byla vedouci kated-
ry financi a Ucetnictvi, dlouholetou ¢lenkou a mistopred-
sedkyni akademického senatu, spolupracovnici Strediska
projektovych aktivit, spoluzakladatelkou Centra podnikani.
V soucasné dobé je dékankou Fakulty ekonomické Zapado-
Ceské univerzity v Plzni. Profesné se fadu let vénuje oblasti
finanéniho fizeni podnikatelskych subjekttl. V této oblasti
realizuje vyzkumnou, publikacni a lektorskou ¢innost. Své
zku$enosti sbira a zaroven i uplatiuje pri spolupraci s firemni praxi. Lektoruje kurzy za-
méfené na finan¢ni fizeni podnikd, ekonomickou analyzu, investice a finan¢ni audit. Je
drzitelkou osvédceni ,,Profesionalni lektor® udélovaného Asociaci instituci vzdélavani
dospélych CR, o. s. Vysledky své prace publikovala v mnoha ptispévcich na tuzemskych
i zahrani¢nich konferencich, v ¢lancich v odbornych ¢asopisech a kniznich publikacich. Je
&enkou Ceské asociace pro finanéni fizeni, Ceské asociace treasury a fesitelkou nékolika
vyzkumnych i rozvojovych projektii zamérenych zejména na oblast financi a fizeni podniku.

Ing. Pavlina Hejdukova, Ph.D.

Vystudovala Vysokou $kolu ekonomickou v Praze, Fakultu
managementu, a poté absolvovala doktorské studium na
Zapadoceské univerzité v Plzni, Fakulté ekonomické. Jiz
béhem studii pracovala v oblasti financi, personalistiky a téz
jako odborna asistentka na vysoké $kole. V ramci akade-
mickych funkci zastavala pozici zastupce vedouciho katedry,
vedouci katedry a ¢lenky predsednictva akademického send-
tu. V soucasné dobé ptisobi na katedre financi a ucetnictvi
Zapadoceské univerzity v Plzni na pozici vedouci katedry.
Mimo akademickou sféru ma zkusenosti z procesniho ma-
nagementu, dani, mzdového ucetnictvi, s problematikou
naklddani s osobnimi idaji a s konzulta¢ni ¢innosti. Profes-

vvvvv

orientaci sméfuje do oblasti vefejnych financi, ekonomie, dani a ekonomiky vefejného
sektoru. V uvedenych oblastech publikuje odborné knihy, védecké ¢lanky a prezentuje své
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vysledky na mezinarodnich konferencich. Je drzitelkou osvédéeni ,,Profesiondlni lektor
udélovaného Asociaci instituci vzdélavani dospélych CR, o. s., a mezinarodniho certifiktu
IES ,,Danovy profesional® Své vzdélani pravidelné dopliuje Gcasti na odbornych kurzech
a seminéfich. Je ¢lenkou Ceské asociace finanéniho tizeni a Ceské spole¢nosti ekonomické.

Ing. Dita Hommerova, Ph.D., MBA

V roce 2003 vystudovala Zapadoceskou univerzitu v Plzni,
Fakultu ekonomickou, obor Podnikova ekonomika a ma-
nagement, a nasledné zde absolvovala doktorsky studijni
program Ekonomika a management. V letech 2006-2008
studovala v zahrani¢i na University of Applied Sciences
Hochschule Hof studijni program Master Marketing Ma-
nagement. Na katedfe marketingu, obchodu a sluzeb Fakulty
ekonomické Zapadoceské univerzity v Plzni piisobi od roku
2003 jako odborny asistent. Ma bohaté zku$enosti s pro-
jektovou ¢innosti i na mezinarodni urovni. Neziskovému
sektoru se vénuje v profesnim i soukromém zivoté jiz fadu
let. Vletech 2010-2011 vedla marketingové oddéleni regio-
nalné vyznamné neziskové organizace Techmania Science Center, o.p.s. Jako dobrovolnik
pusobi v matet'ském centru, sportovnich klubech ¢i ve spole¢nosti zabyvajici se odbornym
poradenstvim neziskovym organizacim a vyzkumem neziskového sektoru v CR. Je élenkou
mezinarodni marketingové asociace Access Marketing Management. V letech 2012-2016
byla ¢lenkou Komise Rady Plzenského kraje pro nestatni neziskové organizace. Nékolik
let se aktivné podili na vyzkumu neziskového sektoru - celorepublikovy vyzkum nezis-
kového sektoru ve spolupraci se spole¢nosti SANEK Ponte, z. s. V akademické roviné se
snazi prostfednictvim service learningu koordinovat spolupraci neziskovych organizaci
s akademickym prostfedim. V ramci védecko-vyzkumné a publikaéni ¢innosti se zabyva
tématy vyzkumu neziskového sektoru, marketingovymi aktivitami neziskovych organi-
zaci a udrZitelnosti a své vystupy publikuje v uznavanych periodikach a publikacich. Jako
odbornik na marketing neziskovych organizaci vystupovala na zvanych prednaskach.
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Predmluva autorek

Publikace je prehledem vybranych poznatkd z oblasti definovani, klasifikace, fizeni, fi-
nancovani a marketingu neziskovych organizaci, s dirazem na stévajici situaci v Ceské
republice. Obsahuje nejen teoreticka vychodiska, ale téz praktické aplikace ve formé ptipa-
dovych studii z oblasti neziskovych organizaci a zdroven diskusi nad otazkou udrzitelnosti
v fizeni neziskovych organizaci.

Témata jako neziskové organizace, neziskovy sektor a jejich postaveni ve spole¢nosti jsou
podrobena velmi ¢astym diskusim, a to nejen na trovni Ceské republiky, ale té7 v ramci
Evropy a celého vyspélého i rozvojového svéta, coz podporuje dulezZitost tohoto tématu.
Spole¢nost je v otazkach tykajicich se pravé neziskovych organizaci pomyslné rozdélena
na dvé skupiny. Jedna z téchto skupin je velkym podporovatelem neziskového sektoru
a neziskovych organizaci. Chape pottebnost budovat a rozvijet tuto ¢ast narodniho hos-
podarstvi, nebot se jedna o jakysi propojovaci miistek mezi trhem, statem a domacnostmi,
jednotlivci a obéany. Tato skupina si je védoma, Ze je nutné mit ve spole¢nosti instituce,
které podporuji vefejné ¢i obecné blaho, pripadné podporuje sdruzovani ob¢ant v ramci
spole¢nych zajmi a plnéni spoleénych potreb. Téz chape nutnost potfeby zaplnit mezeru,
ktera vznikd v poskytovani vybranych sluzeb slouzicich k rozvoji spole¢nosti. Druha sku-
pina je kritikem neziskového sektoru. Hovori o neefektivnim hospodareni neziskovych
subjekt, otazkach netransparentnosti, ne vzdy vhodné alokaci zdroji, neprofesionalité
v fizeni téchto subjektti apod. Autorky se radi samoztejmé do prvni skupiny, uvédomuji
si potfebu podporovat a rozvijet neziskové organizace. Samoziejmé i autorky spattuji
uréité nedokonalosti v fizeni téchto typu subjektd, coz je hlavnim divodem pro sepsani
této publikace.

Otazky neziskového sektoru je tedy tfeba fe$it nejen na urovni narodohospodarské,
ale také na urovni mikroekonomické, jelikoz i neziskové organizace pracuji s finan¢nimi
prostredky, fesi personalni zabezpeceni svych procesii, museji nabizet své produkty poten-
cidlnim zékaznikdm a ridit veskeré své ¢innosti bez ohledu na svoji primarni ,,neziskovost®
Neziskovy sektor je obdobné jako sektor podnikatelsky velmi dynamickym prostedim,
podléhd neustdlym zménam v ramci legislativy, postojim piedstaviteléi Ceské republiky
(a nejen tam), novym trendiim v oblasti financovani, marketingu, propagace ¢i tlaku na
zefektivnéni manazerskych procesii. Rizeni neziskovych organizaci je tfeba ptizpiisobo-
vat zménam prostfedi i vS§em novym trendiim, nebot pfinasi nemalé dopady na celou
obc¢anskou spoleénost.

Zakladni cile, které si autorky stanovily pro zpracovani této publikace, lze spatfovat
v téchto hlavnich rovindch:

® objasnit zakladni pojmy spojené s neziskovym sektorem, neziskovymi organizacemi
a uvést jejich zékladni klasifikace s dirazem na situaci v CR;

® vymezit postaveni neziskovych organizaci v ekonomice;

e vysvétlit principy fungovani neziskovych organizaci na zdkladé vybranych pravnich
forem s ohledem na aktudlni legislativni predpisy v CR;
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® objasnit problematiku fizeni neziskovych organizaci s ohledem na jejich udrzitelnost;

® upozornit na dulezité aspekty finan¢niho fizeni neziskovych organizaci, véetné ti¢etnich
a danovych specifik;

® predstavit nastroje marketingového fizeni neziskovych organizaci a mozné specifické
formy financovani téchto subjektd;

® demonstrovat vybrané nastroje fizeni neziskovych organizaci v praktické roviné.

Kniha je ur¢ena manazertim a ekonomtim neziskovych organizaci, studenttim ekonomic-
kych fakult vysokych skol, studentim MBA studii, ale také marketérim, fundraiserim
a vSem ostatnim, ktefi se setkavaji s neziskovymi organizacemi ve své odborné praxi nebo
které tato problematika zajimd z pohledu obc¢ana, klienta neziskovych organizaci nebo
zajemce o zaloZeni neziskové organizace.

Za cenné rady a pripominky autorky dékuji véem, kdo jakoukoli mérou ptispéli k vydani
této publikace. Slova diki patii také nakladatelstvi Grada Publishing za odbornou pomoc
s ptipravou rukopisu k tisku.

Vazené Ctenarky, vazeni ¢tenafi, rady uvitame veskeré pfipominky, naméty a doporu-
¢eni k vydané publikaci a doufame, Ze se tato kniha pro vés stane dobrym pomocnikem
v oblasti fizeni neziskovych organizaci.

Autorky
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1. Neziskovy sektor

Tato kapitola se vénuje vymezeni potfeby a vyznamu fungovani neziskového sektoru,
potazmo neziskovych organizaci. V kapitole je prostor vénovan také dtivodiim existence
verejného sektoru a neziskovych organizaci, funkcim a klasifikacim neziskovych organizaci.

1.1 Vyznam neziskovych organizaci
a neziskového sektoru

V soucasné ekonomice je tfeba se zamé¥it nejen na problematiku ziskovych subjektd, ale
téz tzv. neziskovych, jelikoz jejich vyznam narusta, a to nejen na narodni, ale i mezina-
rodni drovni.

Neziskové organizace maji v ekonomice nezastupitelnou roli. Divodi je hned nékolik,
av$ak asi mezi ty nejzasadnéjsi patii skute¢nosti, Ze neziskové organizace ptisobi zejména
v oblastech, které jsou pro subjekty ziskového sektoru neatraktivni, jelikoZ neprinaseji
primarné zisk, nebo stat ani nenabizi moznost poskytovat sluzby v danych oblastech na
trznim principu, jelikoZ chce mit nad danymi sluzbami zdsadni dohled. Neziskové organi-
zace jsou v ekonomice nepostradatelné a zaujimaji dtilezitou roli v odvétvich, ktera slouzi
k rozvoji celé spole¢nosti. Jednd se napriklad o oblast vzdélavani a skolstvi, socidlnich
sluzeb, zdravotni péce, védy a vyzkumu, obrany ¢i justice. Nemalou roli hraji neziskové
organizace i v oblasti podpory ur¢itych zdgjmovych skupin, a tedy sdruzovani obéant, nelze
opomenout vyznamné piisobeni neziskovych organizaci v rozvoji nejen zivota spolecen-
ského, ale téz zivota politického, a tak se velmi ¢asto uvadi, ze neziskové organizace jsou
dualezitym indikdtorem spoleéenského rozvoje.

Vsechny vyspélé zemé maji pomérné Sirokou $kélu neziskovych organizaci, 1ze je nalézt
nejen v rozliénych oblastech narodniho hospodarstvi, ale pisobi i na zakladé rtiznych
pravnich predpisi, nabyvaji rozli¢nych pravnich forem, a tudiz maji velmi specifické fun-
govani a hospodareni. Z vy$e uvedenych skute¢nosti vyplyva, Ze problematika fungovani
a fizeni neziskovych organizaci je pomérné slozitou disciplinou.

V soucasné dobé témér v celém svété roste socialni i ekonomicky vliv neziskového sek-
toru. Neziskovy sektor se tak diky svému rozriistani stava dilezitou oblasti narodniho
hospodafstvi, coz v§ak ¢asto prohlubuje problémy spojené s vymezenim a definovanim
neziskového sektoru.

Obdobné hovori o neziskovém sektoru také Hyanek (2011), ktery uvadi, Ze jelikoz zijeme
v socidlni spole¢nosti, neziskovy sektor nabyva na vyznamu, stava se dynamictéj$im
a neustale se rozviji. Neziskovy sektor neslouzi pouze k prosazovani vlastnich hodnot
azajmu (jako je tomu u sdruzovani obcantl), ale také se podili na mnoha celospolecensky
pottebnych sluzbach a aktivitich a mimo jiné je téZ vyznamnym zaméstnavatelem mnoha
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obcant, a to jak na zakladé , klasickych® pracovnich pomért fungujicich na placené bazi,
tak na zakladé dobrovolnictvi, tedy neplacenych vztaha.

Jak uvadi Neubauerova (2015), neziskovy sektor plni v narodnim hospodarstvi neza-
nedbatelnou roli, pusobi vedle ziskového sektoru a oba tyto sektory se vzdjemné dopliuji,
podporuji a tvori systém smiSené ekonomiky.

Neziskovy sektor, potazmo neziskové organizace se potykaji s problémy v oblasti ter-
minologie, jak je jiz zfejmé z textu vyse a bude viditelné i v textu nésledujicim. Jak uvadi
Bac¢uvcik (2005), problémy v terminologii nemohou byt marginalizovany, pfi¢emz odkazuje
na skute¢nost, Ze v rdmci integrovanych marketingovych komunikaci hraje i terminolo-
gie dilezitou roli ve vytvafeni brand image!. Zaroven autor upozorfiuje na dalsi dilezity
aspekt, ktery s sebou nesou nejednoznacnost a mala kvalita dosud pouzivané terminologie
na drovni neziskového sektoru a neziskovych organizaci, a sice Ze dany problém muize byt
pri¢inou, ale i disledkem mytd, se kterymi jsou neziskovy sektor i neziskové organizace
spojovany.

Podle Hejdukové (2015) ¢i Stejskala & kol. (2012) nelze presnou definici neziskové
organizace nalézt v zddném préavnim predpisu Ceské republiky, a to z divodu, Ze pojeti
neziskové organizace se zasadné li$i podle potfeby tvirce déleni ¢i definice.

Stevenson & Jarillo (2007) uvadéji, ze organizace v pojeti podnikatelskych subjekti 1ze
definovat jako vyuzivani ptilezitosti bez ohledu na zdroje, které jsou v dané dobé k dispo-
zici, obdobné Ize tuto definici aplikovat i na oblast neziskovych organizaci, kdy neziskové
organizace je mozné vnimat také jako prilezitosti k tvorbé hodnot, zde primarné spo-
le¢enské hodnoty, a dale k zajisténi dostateénych finan¢nich zdroji pro dlouhodobou
udrzitelnost organizace, pfipadné osob s podobnymi zajmy ¢i celé spole¢nosti.

Stejskal & kol. (2012) uvadéji, ze Siroké spektrum sluzeb, které je neziskovymi orga-
nizacemi, potazmo neziskovym sektorem poskytovano, zahrnuje zejména dobrocinnost,
¢innost nadaci, sport, kulturu, socialni sluzby, pomoc ve zdravotnictvi aj. Dilezitym faktem
pak je, ze tyto sluzby obohacuji nejen samotné prijemce, ale celou spole¢nost.

1.2 Duvody existence neziskového sektoru
a funkce neziskovych organizaci

Nezastupitelnost neziskovych organizaci v ekonomikdach vyspélych stata lze spatfovat ve
skute¢nosti, Ze neziskové organizace mohou urcité ¢cinnosti poskytovat s vétsim efektem,
nez by tomu bylo u ziskovych podniki ¢i statu samotného. Neziskové organizace oteviraji
prostor pro usnadnéni verejného déni, uspokojuji fadu environmentélnich, socidlnich ¢i
kulturnich potteb ve spole¢nosti a vyplnuji tak prostor a podporuji vztahy mezi trhem,
statem a rodinami (vice naptiklad Hyanek, 2011; Hejdukova, 2015; Boukal & kol., 2007).

Jak upozornuje Stejskal & kol. (2012), ¢asto jsou neziskové organizace hybateli verejné-
ho minéni a jsou témi, kdo iniciuji spolecenské zmény, a proto je tfeba opét zminit jejich
nezastupitelnost v ekonomice.

1 Problematiku brandingu neziskovych organizaci fe$i podrobnéji Hommerova (2015).
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Moderni spole¢nosti s vyspélymi trznimi ekonomikami velmi ¢asto fe$i problémy, ke
kterym dochdzi na trhu, pficemz k tém nejzavaznéjsim patii problém neefektivni alokace
zdrojt (Pekova & kol., 2012). Kombinaci rozli¢nych nastroji slouzicich k efektivni alokaci
vzacnych zdroji ve spole¢nosti se zabyva smiSena ekonomika, ktera se zacala formovat
béhem 20. stoleti (Jackson & Brown, 2003) a v niz se soucasny ekonomicky vyspély svét
nachazi. Kromé samotného trhu a ,neviditelné® fidici sily konkurence existuji i dalsi
néstroje pro alokaci zdroja. Tyto dal$i systémy alokace se obecné oznacuji jako netrzni
alokaéni procesy a mezi tyto netrzni systémy pro alokaci zdroju lze fadit neziskovy sektor
(Pigou, 1928). V praxi neziskovy sektor sestava z nékolika ¢asti (viz déle), ale dulezZité je,
Ze je tvoren jak ¢asti verejnou, tak soukromou (oznacovanou v mnoha odbornych zdrojich
jako treti sektor).

JelikozZ je uvedena smiSena ekonomika charakteristicka statnimi zasahy do ekonomiky,
je tfeba dale uvést, ze jednou z nejcastéji uvadénych teorii zdtivodnujicich existenci ne-
ziskového sektoru je teorie trznich selhani (Gronbjerg & Paarlberg, 2001). Ekonomicka
teorie definuje tyto zakladni pri¢iny trznich selhani:

nedokonalou konkurenci;
verejné statky;
externality;

asymetrické informace;
nejistotu.

Na dané skute¢nosti reaguji Jackson & Brown (2003), ktefi konstatuji, ze podstata trznich
selhani spociva v tom, Ze jednotlivé subjekty na trhu nejsou schopny jednat koordinované,
a trhy tedy nedosahuji efektivnich vystupt.

Nedokonalé konkurence jakozto pri¢ina trzniho selhani je spojena zejména se snizo-
vanim nakladi a zvy$ovanim vynost z rozsahu v ptipadé prirozeného monopolu a viibec
moznosti stanoveni vysoké ceny pro spotrebitele.

Verejné statky lze analyzovat z mnoha pohledd, jednim z nejznameéjsich pristupti k této
problematice je klasifikace vefejnych statkll na ¢isté a smiSené verejné statky. Podle Sa-
muelsona (1954) je mozné ¢istym verejnym statkiim v ekonomické teorii priradit tyto
dva zakladni statky: nezmensitelnost (spotfeba statku jednim subjektem neupird jinému
subjektu statek téZ spotfebovavat) a nevylucitelnost, kdy nelze nikomu odepftit spotfebu
daného statku bez zkoumani toho, zda spottebitel daného statku na statek prfispiva ¢i nikoli
(vice naptiklad Samuelson & Nordhaus, 1991; Jackson & Brown, 2003). Mezi ¢isté vefejné
statky se poté radi vefejny sektor, bezpecnost, obrana, justice aj.

Je tfeba zdiraznit, ze Cisté vefejné statky nejsou ve smisené ekonomice témi prevazuji-
cimi, mnohem vétsi zastoupeni maji statky smiSené. Mnohdy se jedna o statky se soukro-
mym prvkem ¢i spojené s externalitou (Jackson & Brown, 2003). Heller & Starrett (1976)
uvadéji, Ze externalita je situace, v niZ soukroma ekonomika postrada dostate¢né stimuly
k vytvareni potencialniho trhu s néjakym statkem. Externalita predstavuje vedlejsi efekt
trhu. Externality mohou mit bud pozitivni dopady na spole¢nost (pozitivni neboli kladné
externality), nebo naopak. Negativni externality poskozuji subjekty transakei ¢i témto
subjektim vznikaji dodate¢né naklady z ekonomické aktivity jinych subjektt. Tyto nakla-
dy vsak bohuzel nesou subjekty, které dany efekt nezpiisobily (Kone¢ny & Sojka, 1991).
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Nedokonalé neboli asymetrické informace jsou jednou z nejzasadnéjsich pricin trz-
nich selhani. Jedna se o situace, kdy subjekty na trhu nemaji dostate¢né informace, podle
nichz by se mohly rozhodnout pti alokaci svych zdrojti a dosahnout tak efektivni alokace
(Pekova & kol., 2012).

Nejistota jakozto dal$i pri¢ina trznich selhani je podstatné provazana s vyse uvedeny-
mi pri¢inami trznich selhani. Jednim z duleZitych aspekta této pri¢iny trznich selhani je
napiiklad fakt, Ze ziskavani informaci o pravdépodobném prubéhu nakladu a zajistovani
se proti riziku patfi k nakladnym ¢innostem (Hejdukova, 2015).

Na diivody existence neziskového sektoru navazuji i funkee, které by mél neziskovy sek-
tor naplnovat. Tetfevova (2008) uvadi, Ze neziskovy sektor zastava zejména tyto funkce:

e ckonomickou funkci;
® socialni funkci;
® politickou funkei.

Ekonomicka funkce odkazuje na skute¢nost, Ze neziskovy sektor hraje vyznamnou roli
v ekonomice vyspélych statd, ptsobi jako nabizejici vyrobki ¢i sluzeb, téZ je spottebitelem,
zaméstnavatelem.

Socialni funkce neziskové sektoru je spjata s tim, Ze neziskovy sektor poskytuje specifické
statky a sluzby, uspokojuje potteby spole¢nosti nebo ¢lenti svych instituci, zasahuje svou
¢innosti do Zivota spole¢nosti.

Politicka funkce ¢ini neziskovy sektor dilezitym tim, Ze jej chrani pred poruSovanim
prav, dava ob¢antim moznost ovliviiovat politiku, mit vliv na verejné minéni.

Samoztejmé, jak upozornuji napriklad Belickova & Bukovova (2007), neziskovy sektor
pusobi v ekonomice proto, aby naplnioval i dalsi funkce. Jmenovat lze funkci informa¢ni
(osvétu) ¢i kontrolni (kontrola dodrzovani demokratickych procest ve spole¢nosti ze
strany ob¢and).

Neziskovy sektor zastava v ekonomice dalsi ¢innosti, nabizi pracovni mista, zajistuje
financovani i z jinych nez vetejnych rozpoétii apod. (vice napriklad Fri¢ & Goulli, 2001).

Samotné neziskové organizace zastavaji samozrejmé obdobné funkce jako neziskovy
sektor, téZ oznaceni, vyznam a obsah jednotlivych funkci se u svétovych autortt mnohdy
prolinaji, ale mnohdy lze v ramci terminologie spatfovat také rozdilné pohledy.

Zakladni koncepce funkeci neziskovych organizaci v odborné literatute podle autora
prehledné zpracovali v ramci projektu ,, Nonprofit Organisations between Voice and Service:
Comparing Old and New Democracies“ Pospisil & kol. (2009). Tabulka 1.1 zobrazuje oblasti
nejveétsi shody mezi vybranymi autory, zaroven vSak upozornuje i na specifické nazory na
funkce neziskovych organizaci.
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Tab. 1.1 Koncepce funkci neziskovych organizaci v odborné literatute podle autora

Funkce / autor Salamon James Wolpert | Land | Frumkin | Kramer | Kendall | Salamon
Sokolowski Rose- Hems
Fri¢ Ackerman

Sluzby

Servisni funkce X X X X X X X X

Expresivni
funkce

Role strazce
hodnot
Reprezenta-
tivni funkce

Filantropie X X
Charita X X

Zlepsovaci
a advoka¢ni X X X X
funkce

Vizionaiska
role

Role
prukopnika X X X
ve sluzbach
Inovacni
funkce

Budovani
komunity
Pospolitost
Budovani
socialniho
kapitalu

Socialni
podnikani

Zdroj: Pospisil & kol. (2009)

Jednotlivé funkce neziskovych organizaci uvedené v tabulce 1.1 Ize stru¢né charakterizovat
takto:

e servisni funkce - produkce v oblastech, kde selhava trh i stat;

e expresivni funkce - poskytovani nastroju k vyjadreni kulturnich, duchovnich, profes-
nich a politickych hodnot, zajmt a nazort;

filantropie - zfizovani a rozvoj instituci, jako jsou nemocnice, univerzity, muzea apod.;
charita - presun zdrojt k pottebnym;

zlepsovaci a advokacni funkce - prosazovani zajmi specifickych skupin;

inovac¢ni funkce - zména v produkci, pritkopnictvi neziskovych organizaci v riiznych
oblastech;

¢ budovani komunity - navazovani kontaktd, vazeb a sjednocovani, sdileni;

® socialni podnikani - vytvareni socialnich hodnot v ob¢anské spole¢nosti.
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1.3 Pristupy k vymezeni a klasifikaci
neziskovych organizaci

Neziskové organizace jsou organizace ptisobici v neziskovém sektoru, tedy nefunguji
na klasickém trznim principu. Dtivody zaloZeni neziskové organizace mohou byt velmi
rozmanité. Zajem, na jehoz zakladé ma byt takovyto typ organizace zalozen, muize vzejit
ze strany stdtu, jednotlivctl, rodin, ob¢ant s obdobnymi zajmy ¢i problémy, ale téz ze
soukromého sektoru (Hejdukovd, 2015).

V mnoha odbornych publikacich se lze setkat s ndzorem, Ze neziskové organizace je
pokladana za subjekt, jehoz pojmovym znakem byva absence zisku. Podle Vita (2015)
je v8ak tento ndzor nespravny a muze se stat az nebezpecnym, jelikoz spravné vymezeni
neziskové organizace by mélo byt takové, Ze neziskova organizace je organizaci, u které
dosazeni zisku neni hlavnim smyslem jeji existence. Danou skute¢nost vysvétluje dale
napriklad Hejdukova (2015), a to tak, ze hlavnim poslanim neziskové organizace neni
tvorba zisku (dosahovani zisku neni témto subjekttim odepfeno, ale neni primarni), tedy
se jedna o subjekty, jez nejsou zalozeny ¢i ztizeny za ucelem podnikdni (urcité vydélecné
¢innosti vak témto subjektim mnohdy nejsou odepreny). V zahrani¢ni literatute se tyto
organizace oznacuji jako ,,non for profit organization® a tento pojem se mnohdy vyuziva
také v ¢eskych podminkdch. Vit (2015) se pti oznac¢ovani a definovani danych typi sub-
jekttr priklani k vyuzivani pravé pojmu ,,non for profit organization®, a to proto, ze zisku
byt dosazeno miize, av§ak nemd slouzit zakladatelim nebo ¢lentim dané organizace a jeji
sluzby jsou v obecném (verejném) zéjmu. Neziskové organizace lze tedy oznacit jako
subjekty zalozené na nekomercnim principu, napriklad za icelem dosahovani spolec-
ného, spolecenského dobra, a slouzi vefejnému prospéchu ¢i prospéchu urcité skupiny
(Hejdukovd, 2015).

Kritéria ¢lenéni neziskovych organizaci jsou velmi rozmanita, lze je ¢lenit napriklad
podle predmétu ¢innosti, podle globalniho charakteru poslani nebo podle zakladatele ¢i
ztizovatele. Uvedena kritéria vSak nestoji izolované od ostatnich moznych znaki tfidéni
neziskovych organizaci, v praxi lze sledovat urcitou provdzanost mezi mnohymi z nich.

Podle pfedmétu se definuji tyto tfi zakladni klasifikace neziskovych organizaci:

® Mezinarodni klasifikace neziskovych organizaci - ICNPO;

e Systém klasifikace netrznich ¢innosti podle OSN - COPNI;

o Odvétvova klasifikace ekonomickych ¢innosti (nevyrobnich) - CZ-NACE (diive OKEC).

Tti zékladni klasifikace neziskovych organizaci podle pfedmétu zobrazuje tabulka 1.2.
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Tab. 1.2 Zdkladni klasifikace neziskovych organizaci podle predmétu

Mezinarodni klasifikace
neziskovych organizaci ICNPO

Klasifikace sluzeb neziskovych
organizaci podle tGcelu
slouzicich domacnostem
CZ-COPNI

Klasifikace ekonomickych
cinnosti CZ-NACE

1 Kultura, sport a volny cas

03 Rekreace a kultura

90 Tvari, umélecké a zabavni
¢innosti

93 Sportovni, zadbavni a rekreacni
¢innosti

2 Vzdélavani a vyzkum

04 Vzdélavani

85 Vzdélavani

3 Zdravi

02 Zdravi

86 Zdravotni péce

4 Socialni sluzby

05 Socidlni péce

87 Socidlni péce

5 Zivotni prostiedi

08 Ochrana zivotniho prostiedi

6 Komunitni rozvoj a bydleni

01 Bydleni

7 Ochrana prav, obhajoba z4jmu,
politika

8 Filantropie a dobrovolnictvi

9 Mezinarodni aktivity

10 Nabozenstvi

06 Nabozenstvi

11 Hospodafska a profesni
sdruzeni, odbory

07 Politické strany, odborné
a profesni organizace

94 Cinnost spolecenskych
organizaci (odbory, politické
strany, cirkve a profesni spolky)

12 Cinnosti jinde neuvedené

09 Sluzby jinde neuvedené

96 Poskytovani ostatnich
osobnich sluzeb

Zdroj: Fri¢ & Goulli (2001) a Neubauerovd (2015)

Cesky statisticky ufad vede neziskové organizace v seznamu ekonomickych subjektt
a z hlediska jejich tfidéni se v CR vyuzivé posledni zminéna klasifikace podle OSN. Dale
Cesky statisticky urad definuje neziskové organizace jako jednotky, které oznacuje jako
pravni ¢i spolecenské, vytvorené za Gicelem vyroby vyrobku ¢i sluzeb, a status témto jed-
notkam nedovoluje, aby tato produkce byla zdrojem pfijmda, zisku ¢i finanénich vynost,
pri¢em?z tato klasifikace se tyka predevsim neziskovych organizaci, které nefunguji na
zékladé vefejného prava (vice viz dale). Cesky statisticky ttad tyto jednotky déle ¢leni
na trzni a netrzni neziskové instituce, kdy vSechny netrzni neziskové instituce poskytuji
sluzby zejména domacnostem a tvori sektor neziskovych instituci slouzicich domacnostem
(NISD). Podle Ceského statistického uradu (2012) museji tyto institucionalni jednotky
splnovat tyto charakteristiky: netrzni charakter a sluzby pro domacnosti. Ondrus (2005)
uvadi jako priklad odborové svazy, profesni a vzdélavaci spole¢nosti, politické strany,
cirkve, kulturni ¢i sportovni kluby.

Clenéni podle globélniho charakteru poslani klasifikuje tyto dva typy neziskovych
organizaci:

® organizace vefejné prospesné;

® organizace vzdjemné prospesné.
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