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Uvodem

Tato kniha je primarné ur¢ena didaktikiim fyziky. Sekundarné ji mohou vyuZit
dalsi odbornici ptisobici v oblasti fyzikalniho vzdélavani - mimo jiné ti ucitelé
fyziky na vSech stupnich, kteti usiluji o hlubsi pochopeni problémt spojenych
s fyzikalnim vzdélavanim, a dale odbornici z oblasti vzdélavani (byt ne piimo
fyzikalniho) - dal$i oborovi didaktici (z nich piedev$im didaktici ptirodoveéd-
nych obortl). Kniha se nicméné snazi byt ptistupna také jakymkoliv dal$im
zajemctim o (fyzikalni) vzdélavani.

Kniha vychéazi z vyzkumnych podkladovych studii autora, které byly pub-
likovany v odbornych ¢asopisech. Prace na téchto vyzkumech spadé do obdo-
bi poslednich témér patnacti let. Spoleénym jmenovatelem téchto praci je
pojem kvalita. Ten, obdobné jako dalsi terminy, které jsou vyuzivany v riiznych
souvislostech a s riznymi vyznamy, umoziiuje hledat spojnice mezi riiznymi
oblastmi ur¢itého oboru (zde didaktiky fyziky), pomahé strukturovat a smé-
rovat hlubsi ivahy. Na druhou stranu kazdy takovy obecnéjsi pojem s sebou
nese irizika, napt. neni mozné ho diskutovat uplné a pti jeho pouzivani mtze
dochézet k nedorozuménim. Pojem kvalita byl zvolen z toho divodu, Ze pomo-
$imi vyzkumy, véetné tématu, které spada do konkrétni didaktiky fyziky (ana-
lyza ucebnic z hlediska fyzikalnich neadekvatnosti). Pravé pojem kvalita se
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ukazuje jako vyhodny v tom, Ze je moZné pomoci néj propojovat rtizné védec-
ké obory, v naSem ptipadé didaktiku fyziky s pedagogikou a fyzikou, a ptitom
se neodchylit od reality fyzikalniho vzdélavani a nerezignovat na konkrétni
navrhy, jak fyzikalni vzdélavani zlepSovat.

Ptedchozi dva odstavce se snazily obhajit smysluplnost spojeni pojmt kva-
lita a fyzikdlni vzdélavdni, které jsou soucasti ndzvu knihy. Nazev obsahuje jes-
té metaforické spojeni v rukou ucitele. Tato ¢ast ndzvu poukazuje na dulezitost
ucitelt fyziky pti fyzikalnim vzdélavani. Tuto obecné ptijimanou tezi mizeme
podpotit jak vyzkumnymi zjisténimi, tak zkuSenostmi mnohych z nés, a to jak
z doby, kdy ptisobime jako vzdélavatelg, tak z obdobi, kdy jsme sami byli zaky.
Ackoliv se role uéiteld nejrtiznéj$im zpltisobem promeénuje, ackoliv se obje-
vuji nové a novéjsi technologie vyuZzitelné ve vzdélavani, ucitel stale ztistava
autentickym prvkem na trajektorii vzdélavani lidi.

Kniha se pokousi ¢tendate privést k tématu kvality fyzikalnitho vzdélavani
od obecnéjsich iivah o pojmu kvalita. Proni kapitola se snazi na zékladé filozo-
fického nahledu na pojem kvalita ukazat jeho vicezna¢nost a jeho souvislosti
s dal$imi pojmy, napi. vlastnost, hodnota, kvantita. Pozornost se dale ubira
ke kvalité v souvislostech se vzdélavanim, a to mimo jiné na pomyslné skale
makrotroven-mikrourovet, tedy od kvality vzdélavacich systému aZ po kva-
litu vyuky jednotlivych uditeltt v ramci oborti $kolniho vzdélavani (fyziky).
Kapitola ptipravuje zdkladni vychodiska pro dalsi ¢asti knihy. Ty se zabyvaji
zejména vzdélavanim na gymnaziich (specificky na vy$sim stupni viceletych
gymnazii a na &tyrletych gymnaziich) v Ceské republice.

Druhd kapitola seznamuje ¢tenatre s vyzkumnym ndastrojem uré¢enym
ke zkoumani kvality vyuky fyziky na zakladé pozorovani vyuky (dale oznaden
jako néastroj ZAKVAF). V této kapitole je zejména ptiblizena tvorba néstroje,
ktery je zde popsan (véetné doporu¢eného postupu pti jeho pouziti), dale je
zprostiedkovana jeho standardizace (je diskutovana validita a reliabilita) a je
dokumentovéno ptijeti nastroje odbornou komunitou. Tato kapitola je uré¢ena
zejména budoucim uZivatelim tohoto nastroje, jednak vyzkumniktim (v tomto
smyslu navazuje ti‘eti kapitola), jednak uditeltim, ktet{ mohou néstroj vyuzit
k reflexi vyuky (viz $estéa kapitola).

V nasledujici, treti, kapitole jsou podrobné prezentovany t¥i vyzkumy,
ve kterych byl pouzit nastroj ZAKVAF. Jedna se o vyzkum kvality vyuky vedené
zactinajicimi uditeli, dale o longitudinalni vyzkum kvality vyuky zkuSenych udi-
teld a kone¢né o vyzkum, ktery porovnava, jak vyuku nahlizi na jedné strané
vyzkumnik a na druhé strané uditel, ktery danou vyuku vede. Prezentované
vyzkumy mohou byt inspirativni nejen z metodologického hlediska (metodolo-
gie vyzkumti je zde pomérné detailné popsana), ale i z toho dtivodu, Ze soudasti
prvnich dvou jmenovanych vyzkumt je podrobny popis vyuky sedmi uéitelti
fyziky provedeny na zakladé pozorovani vyuky a rozhovort! s uciteli.

1  V celé knize pouzivime kromé terminu rozhovor synonymné také interview.
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Ctortd kapitola uvadi vyuku fyziky a reflexi jeji kvality do $ir$iho kontextu.
SnaZi se poukézat na to, Ze ptusobeni ucitele by nemélo byt omezeno (a obec-
né neni limitovano) dobou $kolniho vyu¢ovani a zdmi $koly. Obsahem této
kapitoly jsou zejména autentické vypovédi dvou pokrocilych studentti fyzi-
ky, z nichZ jeden studuje na prestizni svétové univerzité, a druh4, studentka,
po magisterském studiu zdarné pokracuje v doktorském studiu na Matema-
ticko-fyzikalni fakulté Univerzity Karlovy. Vypovédi takto omezeného podétu
specifickych studentti nelze pochopitelné jednodus$e zobecnit; cilem jejich
zatrazeni do této knihy je ale dokumentovat jedine¢ny kontext, ve kterém se
fyzikalni vzdélavani, v jejich pripadé velmi ispésné, mlize odehravat.

Zatimco ptredchozi kapitoly jsou zamétreny na aktéry vzdélavani a na jejich
interakce, pdtd kapitola obraci pozornost k edukaénim médiim, konkrétné
k uéebnicim, které jako ,nezivi aktéti“ také promlouvaji do kvality vzdélavani.
Jelikoz je kvalita fyzikalniho vzdélavani ptirozené spjata s fyzikalnim obsa-
hem, ktery je pii vzdélavani komunikovan, je ziejmé, ze diskuze této kvality
by méla mimo jiné zahrnovat také reflexi ué¢ebnic z hlediska jejich fyzikalniho
obsahu. Kapitola se konkrétné zabyva fyzikalnimi neadekvatnostmi, které se
v uc¢ebnicich objevuji. Na zdkladé zkuSenosti autora s vyukou fyziky na raz-
nych stupnich $kol a také na zdkladé podnétt ze seminaiti pro ucitele bylo
vybrano nékolik fyzikalnich témat, kterd byvaji v u¢ebnicich problematicky
zpracovavana. Vybérové byly analyzovany uéebnice pro zékladni, stfedni
i vysoké 8koly; u¢ebnice doméci i zahrani¢ni. Tato kapitola obsahuje také
navrhy autora knihy, jak se s nalezenymi neadekvatnostmi vyporadat. Uzce
tedy souvisi s podporou fyzikalni odbornosti ugitelt.

Posledni, Sestd kapitola se pokousi do ur¢ité miry systematizovat zdro-
je vyuzitelné k podpote kvality fyzikalniho vzdélavani; volné tak navazuje
na ptredchozi kapitolu tim, Ze ukazuje, na jakych platformach je mozné rozvi-
jet didakticko-fyzikalni diskuze (tykajici se nejen fyzikalnfho obsahu, ale také
forem a metod vyuky, cilt a mnoha dal$ich témat). Takovych zdroji existuje
pochopitelné velké mnozstvi, ze kterého si mtize kriticky smyslejici didaktik
(a utitel) vybrat. Tato kapitola nemé ambici podat tplny, ani reprezentativni
ptehled zdroja, které mohou slouzit k podpote kvality fyzikalniho vzdélava-
ni. Na druhou stranu povaZzujeme za dilezité alespori na nékteré vyznamné
a vyuZitelné zdroje poukazat i v rdmci této védecké monografie. Za podstatné
totiZz povaZujeme, aby didaktikové byli vtaZzeni do oborové (didakticko-fyzikal-
nf) diskuze, aktivné se ji iéastnili a uvédomovali si podminénost a nedplnost
poznani v tomto oboru.

Je zcela ziejmé, Ze vyS$e uvedend struktura knihy a jeji obsah postihuji téma
kvality fyzikalniho vzdélavani jen dil¢im zptisobem. Nasim hlavnim vychodis-
kem je snaha poskytnout ¢tenati nezbytny zaklad k tomuto tématu. Subté-
mata knihy jsou vybrana zejména s ohledem na autorovu nékolikaletou praci
a jsou tazena od obecnéjsich témat (pojem kvalita, vyzkumny nastroj), ptes
konkrétni reflexi (vyzkum kvality vyuky fyziky, reflexe fyzikalniho vzdélavani
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vybranych studentti), aZ po zcela konkrétni ndméty ke zvySovani kvality fyzi-
kalniho vzdélavani a jejich zdroje.

Na konci tivodni ¢asti jesté uvedme, Ze v textu jsou pouzivany bézné odbor-
né terminy z oblasti vyzkumu vzdélavani, jejichZz vyznam neni v nékterych
ptipadech totozny s vyznamem, ktery jim je ptisuzovan v jinych oborech nebo
v béZné tedi. Ptikladem je vyraz longitudindlni, ktery v oblasti vyzkumu vzdé-
lavani (a v této knize) znamena dlouhodoby, zatimco ve fyzice je jeho synony-
mem slovo podélny (napt. longitudinalni vinéni). Dale se jedna napt. o vyrazy
validita a reliabilita, které jsou véts$inou ztotoznovany s platnosti a spolehli-

Vv
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/1/
Od pojmu kvalita ke kvalite
fyzikalniho vzdélavani

1.1 UvOoD

Pojem kvalita je pouzivan v raznych vyznamech a souvislostech; je zabudovan
do slozité sité dal$ich pojmd. Smyslem této kapitoly neni a nemtize byt podat
vyterpavajici vypovéd o pojmu kvalita jako takovém, ani o pouzivani tohoto
pojmu v nejraznéjsich souvislostech se vzdélavanim. Nasi snahou je upozornit
zejména na ty vyznamy a souvislosti pojmu kvalita, které jsou zcela zasadni
(byt ptimo nesouvisi se vzdélavanim), a dale na ty, které se tykaji fyzikdlniho
vzdéldvdni. PrestoZe se nakonec zamétime pomérné tizce na tuto oblast danou
védeckym a vzdélavacim oborem, fyzikou, zaéneme vykladem a diskuzi obec-
ného pojmu kvalita a ptres pojem kvalita nahliZzeny v riiznych souvislostech
se vzdélavanim nakonec ptikro¢ime k pojmu kvalita v souvislosti s jednanim
ucitele a s vjukou fyziky.

Jsme si védomi vyraznych zjednodu$eni, kterych se zde dopoustime; zejmé-
na podkapitola 1.2 se opird o uzsi vybér z velké ¢asti sekundarni literatury.
Jejim smyslem je naznadit zasazeni tématu knihy do $ir$ich souvislosti, nikoli
tyto souvislosti podrobné popsat a diskutovat (to by vyrazné pieséhlo zamé-
teni knihy). I tak je zde ale snaha o syntézu, ktera by mohla piispét k dal$im
a hlubsim ivaham. NiZe uvaddéné a diskutované pojmy se také snazime propo-
jovat s dal$imi pojmy v nasledujicich ¢astech knihy.
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1.2 POJEM KVALITA OBECNE’
1.2.1 UVODNIi VYMEZENIi POJMU KVALITA

Na otazku, co je to kvalita, nabizi v ramci filozofické literatury odpovéd mno-
ho autorti. Vzhledem k tomu, Ze k tomuto pojmu je mozné nalézt relevantni
zdroje také v ¢eské literatute, které odkazuji i ke svétovym klasikim, vyuzi-
jeme zejména tuto domaéci literaturu. Za vystiznou, ovSem jisté ne vycerpa-
vajici, mtizeme povazovat odpovéd Sokola (2004, s. 319), Ze kvalita je vsechno
to, nac se ptdme otdzkou ,jaky?“. S tim souvisi v podstaté synonymni oznaceni
pojmu kvalita, kterym je jakost (napi. Chlup, Kubélek, & Uher et al., 1939,
s. 36).

Na prvni pohled odli$né vymezeni pojmu kvalita uvadi Fischer (2009,
s. 397), podle kterého kvalita je jakékoli konkrétni uréent jakéhokoli jevu. Fis-
cher (2009, s. 397-398) tadi kvalitu, spolu s jevem (tento pojem pouZil pii
vymezeni pojmu kvalita), zménou a ¢asoprostorovymi horizonty k tzv. kate-
goriim.? Fischerovo pojeti mtizeme povazovat za obecnéjsi, pripustime-li, Ze
urdit jev 1ze také pojmem (slovnim obratem), ktery neni odpovédi na otazku
»jaky?“. Obé uvedend pojeti ale evokuji blizkost pojmu vlastnost a pojmu kva-
lita (a tedy i pojmu jakost).

1.2.2 KVALITY PRIMARNI A SEKUNDARNI

V ramci filozofickych tvah byvaji rozliSovany kvality primdrni a sekunddr-
ni (Sokol, 2004, s. 319; Horyna et al., 1998, s. 230; Chlup et al., 1939, s. 36).
Primdrni kvality patfi samotnym vécem, ptedméttim, jeviim; mohli bychom
tici, Ze jsou ve vécech atd. Je k nim fazen zejména tvar, dale také velikost,
hmotnost, pohyb.* ]. Patotka (viz Chlup et al., 1939, s. 36) odkazuje k vlivu
R. Descarta, v jehoZ pojeti tvar patii ke vSemu, co je ddno smysly, a podle néjz
se veSkera rozmanitost dojmut d4 priradit rozmanitosti tvarti. Podle Descarta

2 Cerpame spi$e z prehledovych filozofickych d&l renomovanych ¢eskych autorti nez z ptivod-
nich dél.

3 Obecngjsi poznamka: V ramci filozofické literatury se mtizeme setkat se slovy, ktera (nebo
jim velmi podobnd) oznaduji v ptirodnich védach urdité (¢asto presné vymezené) pojmy. Napf.
vys$e uvedeny ¢asoprostorovy horizont mize evokovat fyzikalni pojmy horizont uddlosti a pro-
storocdas. Vymezeni tohoto a dal$ich pojmt je ale t¥eba hledat v textu piislu§ného autora nebo
v textech, ke kterym odkazuje. Obdobné, kdyz J. Patoc¢ka (v ramci Pedagogické encyklopedie
Chlupa et al., 1939, s. 36) upozoriiuje, Ze Aristoteles rozeznaval nasledujici druhy kvalit: vlast-
nosti a dispozice; schopnosti, moznosti, sily; pasivni jakosti a uréent; tvary, nelze jednoduse
ztotoZnit jim pouZity pojem sila s konceptem sily, ktera napt. vystupuje v druhém Newtonoveé
pohybovém zakoné.

4  Zhlediska véd, zejména matematiky a fyziky, je v této vété uvedeno nékolik kli¢ovych pojm1,
z nichZ nékteré oznacuji fyzikalni velitiny (nebo s nimi uzce souvisi).
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pak neni potteba objektivné uvazovat o jiné vlastnosti véci, nez je tvar, a o sou-
visejicich vlastnostech, jako je tvrdost a neprostupnost.®

Ostatni kvality, ozna¢ované jako sekunddrni, vznikaji pisobenim primar-
nich kvalit na nase smysly; tedy ptisobenim véci, pfedmétu, jevu, jsou ale zpra-
cované subjektem, a tudiZ jsou pfedmétu atd. pouze pripisované. Jsou tedy
vyvolavany v naSem védomi a jsou subjektivni. Byva mezi né *azena napt. bar-
va, jas, chut, viiné.t Je zfejmé, Ze toto déleni kvalit na primarni a sekundarni je
problematické. Kritice ho podrobil napi. senzualista G. Berkeley (Chlup et al.,
1939, s. 36; Horyna et al., 1998, s. 230).

Rozdélovani kvalit na primarni a sekundarni nas mtze ptivést k ivaham,
které kvality, vlastnosti, charakteristiky apod. ur¢itého objektu nebo jevu jsou
jesté ptivodni a které jiz zprosttedkované. Je otdzkou, zda neni piiléhavéjsi
nahled, kdy nerozliSujeme dvé diskrétni skupiny kvalit, ale jejich ptivodnost
vnimé&me v rdmci kontinua, které se rozpind mezi pélem ,nejvlastnéjsi, nejpu-

sxv sl

vodnéjsi* a polem ,nejvice zprostiredkované®.

1.2.3 KVALITA A KVANTITA

Pojem kvalita byva diskutovan také v souvislosti s pojmem kvantita. Za zaklad-
ni charakteristiku kvantity mtizeme podle Sokola (2004, s. 319) povaZovat, Ze
je if cokoli, naé se ptame otdzkou ,kolik?“. Synonymni ozna¢eni pojmu kvantita
je veli¢ina’ (Sokol, 2004, s. 319), a tudiZ je nasnads, Ze je zde tizka souvis-
lost s pojmem fyzikalni veli¢ina (koneckoncti anglickym ekvivalentem pojmu
(fyzikalni) veli¢ina je (physical) quantity).® S tim také souvisi, Ze kvantita byva
oznadovana za zakladni vlastnost hmoty a je spojovana s jeji rozlehlosti (Hory-
na et al., 1998, s. 230). Pro kvantitu je typické, Ze ji lze métit.

V souvislosti s riznymi védeckymi a filozofickymi pfistupy mtZeme zazna-
menat spory o souvislost mezi kvalitou a kvantitou. MiZeme zde vypozoro-
vat souvislost s délenim kvalit na primarni a sekundarni (viz vy$e). Zatimco
primarni kvality byvaji povaZzovany za meétitelné a piistupné matematickému
zpracovani, tj. jsou zaroven kvantitami,® pivodné nemértitelné sekundéarni

5 Urtitd nadfazenost pojmu tvar je ziejma také z drobného Keplerova dila O Sestitihelné sného-
vé vlocce (Kepler, 2017, s. 23): ,Pri¢ina tvaru jadra granatového jablka je skryta v dusi rostliny,
ktera ridi rtst jablka. Neni to v8ak prava pti¢ina, nebot nevychazi jen z vlastnosti tvaru, ale
je téz ovlivnéna nutnosti latky."

6 Pojem jas je ve fyzice vyhrazen fyzikalni veli¢in&; obdobné barvu lze asociovat s veli¢inou
vlnova délka.

7  Mezi dal&i synonyma pojmu kvantita patii archaicky znéjici kolikost a mnozZstvi (Horyna et al.,
1998, s. 230).

8 Nekteré souvislosti kvalit a fyzikalnich veli¢in byly jiZ vy$e naznaceny.

9  Fyzikalné adekvatnéji bychom za kvantitu v souvislosti s tvarem a velikosti oznaéili ziejmé
fyzikalni veli¢inu délka, ptip. souvisejici veli¢iny obsah a objem; hmotnost je ptimo fyzikalni
veli¢inou a pohyb mtZzeme kvantifikovat zejména veli¢inami rychlost a zrychleni.
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kvality je poti‘eba nejprve na métitelné kvantity pievést'® (srov. Sokol, 2004,
s. 319; Horyna et al., 1998, s. 230; Chlup et al., 1939, s. 36). Podle mnohych ale
pojem kvantity nestac¢i na vysvétleni procesti v ptirodé (véetné dusevnich pro-
cest), které jsou podle nazoru téchto charakterizovany predevsim jako kvality
(Chlup et al., 1939, s. 36). Je zi'ejmé, Ze v téchto diskuzich jde o vyznam a dosah
ptirodovédného nazoru na svét. Prevadéni kvality na kvantitu bylo a je podro-
bovéno kritice a obecné je transformovani veskeré kvalitativni rozrtiznénosti
na matematicky lépe uchopitelnou kvantitu povazovéano v ramci filozofického
diskurzu za neopravnéné (Horyna et al., 1998, s. 230).

Snahy o kvantifikaci kvality jsou zfejmé také v oblasti vzdélavani, a to
jak v souvislosti s kvalitou celych vzdélavacich systémi, tak kvalitou skol,
jednotlivych uéitelt a vyuky, kterou vedou atd. Na tyto souvislosti budeme
odkazovat z nasledujici podkapitoly 1.3 (specialné ke vztahu kvality a kvantity
v oddilu 1.3.6).

1.2.4 KVALITA JAKO VLASTNOST A HODNOTA

Ptipomenme, Ze slovo kvalita je pouZzivano jak v odborném diskurzu, tak
v bézné teci. Mizeme se tak setkat se spojenim kvalita vyrobku, kvalita sluZeb
a s tim souvisejici kontrolou kvality atd. O kvalité se mluvi také v souvislosti
se souzitim lidi (kvalita mezilidskych vztahii), dokonce se hovoii o kvalité Zivo-
ta't. Obecné muizeme tict, Ze i kdyZ je kvalita v téchto (a mnoha dal$ich) sou-
vislostech chipana raznymi lidmi rizné, znamend ve vSech vyse uvedenych
pripadech, Ze dany vyrobek, sluzba, vztah atd. nema ledasjakou vlastnost, ale
vlastnost (nebo spise soubor vlastnosti), které jsou povazovany za pozitivni,
zadouci, hodnotné apod.

Na zéakladé vyse uvedeného filozofického vymezeni pojmu kvalita, ale
na druhou stranu s ptihlédnutim k tomu, jak je tento pojem ¢asto pouZivan
a chapan v odborné i béZné feci v soucasnosti, mazeme na kvalitu pohlizet
nasledujicim zptisobem (srov. Janik, 2012, s. 247; Slavik et al., 2017a, s. 310):
» Kvalita jako popisujici pojem, ktery oznacuje vlastnost, charakteristiku,

zvldstnost urcitého ptredmétu nebo jevu. Toto pojeti se v podstaté kryje

s vy$e uvedenym vymezenim pojmu kvalita (viz oddily 1.2.1 a7 1.2.3). Mtze

byt oznatena terminem paritni kvalita a 1ze ji obecné chapat neutrdlné.

» Kvalita jako pojem hodnotici, ktery oznacuje hodnotu, tiroveri, miru urc¢itého
predmeétu nebo jevu. MiZeme mluvit o polaritni kvalité a pohybovat se tak
na pomyslné skale piijeti-odmitdni.

10 Zfyzikalniho hlediska tomu tak ale vZdy byt nemusi - viz poznamka 6.

11 Kuvalita Zivota, anglicky quality of life, je uchopena i vyzkumné (viz ¢asopis Quality of Life
Research). Informace k tomuto tématu, zejména v souvislosti s kvalitou Zivota v jednotlivych
statech, jsou dostupné z http://ec.europa.eu/eurostat/cache/infographs/qol/index_en.html
a https://enwikipedia.org/wiki/Quality_of_life.
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Jak vystizné ptipomind Janik (2012, s. 247), pti nakladani s pojmem kvalita
v druhém uvedeném, hodnoticim smyslu jde ale v podstaté o druhou, nasled-
nou urovet vymezeni. Jako kvalita je nejprve oznacena urcita vlastnost, ktera
muiiZe byt posléze oznac¢ena za hodnotnou. Oznacéeni za hodnotnou se muize dit
na zakladé odkazu k urc¢ité normé. Je zejmé, Ze se zde opét dotykame proble-
matiky prevadéni kvality na kvantitu a méieni (oddil 1.3.6).

1.3 KVALITA V SOUVISLOSTECH SE VZDELAVANIM
1.3.1 UVOD

O zachazeni s pojmem kvalita v souvislosti se vzdélavanim vypovidaji mimo
jiné ptrehledové publikace z oblasti pedagogiky. Jako ptiklad z ¢eského pro-
stiredi mtiZeme uvést Pedagogicky slovnik (Prticha, Walterova, & Mare$, 2013,
s. 138-139), kde jsou zatazena hesla kvalita skol, kvalita uéitele, kvalita vyuco-
vani/vyuky a kvalita vzdélani/vzdéldvani. Janik et al. (2013) v publikaci Kvali-
ta (ve) vzdéldavani: obsahové zaméieny pristup ke zkoumdni a zlepSovani vyjuky
pouzivaji pojmy kvalita vzdéldvdni, kvalita Skoly, kvalita skolniho vzdéldvdni,
kvalita kurikula a kvalita vgjuky.

Neméné bohaté je samoziejmé zachazeni s pojmem kvalita v mezinarod-
nim prosttedi, kde jsou frekventovany mimo jiné nasledujici vyrazy: quality of
education (quality in education, education quality), curriculum quality (quality
of school curricula), school quality, quality of schools’ educational resources,
teacher quality, quality of instruction (instructional quality), quality of teaching
(teaching quality), didactical quality, quality of teacher-student and student-stu-
dent relations, quality of opportunity, quality of facilities, quality management
(srov. Arcaro, 1995; Scheerens, 2004; Fischer et al., 2014).

Je ziejmé, Ze neni mozné v nasledujicim relativné kratkém textu diskuto-
vat v8echny vy$e uvedené pojmy. V souladu se zamétenim knihy bude proto
pozornost vénovana zejména pojmim kvalita ucitele - teacher quality a kvalita
(fyzikdlniho) vzdéldvani - quality of (physics) education.

Pokud odhlédneme od toho, kvalita ¢eho je diskutovana (budeme se tim
zabyvat v oddilu 1.3.3), je mozné vysledovat, Ze v souvislostech se vzdélava-
nim se pojem kvalita pouZiva zejména ve dvojim vyznamu (srov. Priicha, 1996,
s. 26-27; Stary, 20009, s. 571):

» Kvalita oznacuje charakteristiku, vlastnost a atribut néjakého jevu spojené-
ho se vzdélavanim.

* Pojem kvalita se pouziva pro vyjadieni Zddouci nebo idedIni trovné néjaké-
ho jevu z oblasti vzdélavani.

Je ziejmé, Ze toto dvoji chdpani pojmu kvalita v oblasti vzdélavani se v pod-
staté kryje s vymezenim uvedenym v oddilu 1.2.4, kde byla kvalita pfedstavena
jednak jako vlastnost, jednak jako hodnota.
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V souvislosti s riznym zachazenim s pojmem kvalita v oblasti vzdélavani
poukazuje Priicha (1996, s. 26) na to, Ze nékteré vyroky obsahujici tento ter-
min, napt. ,kvalita ¢eského $kolstvi je nizk4", jsou natolik nespecifikované,
generalizujici (je totiZ otazkou, co je minéno pojmem ,kvalita $kolstvi“), Ze
je jejich vypovédni hodnota nizka. Déle je patrné, Ze v oblasti vzdélavani je
snaha kvalitu hodnotit, a dokonce métit, coz souvisi s tim, Ze je chdpana spi-
$e ve druhém uvedeném vyznamu (viz problematicky vztah kvality a kvanti-
ty - oddil 1.2.3).

K vyjadreni kvality v oblasti vzdélavani se mimo jiné pouzivaji indikdtory
(ptehledové v domaci literatuie Janouskova & Marsak, 2011). Muze se tim
piedejit zdsadnim nejasnostem, co rtizné generalizujici vyroky (viz piiklad
vy$e) znamenaji. Jako piiklad z nedavné doby z mezindrodniho prostiedi
muzeme uvést indikatory v dokumentu OECD (2017). V tomto dokumentu je
porovnavano vzdélavani v nékolika desitkach zemi, véetné Ceské republiky.
Z ptehledu (OECD, 2017, s. 5-9) je zi'ejmé, Ze indikatory (indicators), se ktery-
mi se zde pracuje, jsou spi$e kvantitativni povahy. Napt. jeden z indikatort je
uvozen otazkou Kdo jsou ucitelé? (Who are the teachers?), ptitemz odpovédi
na tuto otazku jsou vyjadreny zejména pomoci grafl, napt. primérného véku
uditelt v zavislosti na zemi a stupni vzdélavani, kde ptisobi atd. (OECD, 2017,
s. 392). Je zde tedy ztejma vy$e jiZz nékolikrat zminéna snaha o kvantifikaci
kvalit(y).

Indikdtory kvality mtZeme ale chapat v ponékud $ir$im vyznamu jako pozo-
rovatelné jevy, ptiznaky, vlastnosti nebo charakteristiky toho, Ze se urcita
zadouci kvalita vyskytla (Stary, 2009, s. 572). Z dtivodu, Ze indikatory kvality
byvaji chdpany takto Siroce, miZzeme pojem indikator kvality vyuky tizce spo-
jit s pojmem parametr kvality vyuky (dale podrobnéji viz oddil 2.2.1).

1.3.2 POJEM KVALITA V SiTI DALSICH POJMU V OBLASTI VZDELAVANI

Jak jiZz bylo nazna¢eno vyse (podkapitola 1.2), pojem kvalita je nejednoznac-
ny, ma odli$né vyznamy. V souvislosti se vzdélavanim mtZeme v mezinarodni
i ¢eské literatutre vysledovat, Ze s pojmem kvalita tizce souvisi dal$i pojmy.
Z teské literatury mtizeme odkézat zejména na prace Priichy (1996, s. 26-36),
Starého (2009, s. 571-575), Janika (2012), Janika et al. (2013), Priichy et al.
(2013) - s ¢etnymi odkazy do zahrani¢ni literatury; ptimo ze zahrani¢nich
napt. na Scheerense (2004), Rosse a Genevoisovou et al. (2006), Creemerse
a Kyriakidese (2012).2

12 Souvislosti pojmu kvalita s mnoha dal$imi pojmy jsou ziejmé také z velkého mnozstvi ¢lanka
uvetejiiovanych v ¢asopisech zamétenych na kvalitu ve vzdélavani, napt. Quality Assurance
in Education; Quality in Higher Education; Studies in Educational Evaluation.
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