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Predmluva

Cristina se neda prehlédnout. Jeji rumunsky temperament, zvidavé otazky, ob-
rovsky prehled a zajem o vefejny prostor, odhodlanost a obrovska lidskost jsou
nepfehlédnutelné. Zname se dlouho. Pamatuji si ji jako novinarku, ktera byla
vzdy perfektné pripravena, takze kladla tézké otazky. A zaroven byla naprosto
profesionalni a férova. Kdyz se presunula do komunikacni branze, zacala skolit,
koucovat a vést riznorodé projekty, prenesla svoji novinarskou zkusenost do jiné
roviny. Stale se perfektné pfipravuje a klade pfesné mifené otazky tak dlouho,
dokud nedostane odpovéd. Déla to s jasnym zamérem - pomoci lidem, aby si
ujasnili, kdo vlastné jsou, a aby nasli odvahu rozvinout svdj lidsky, profesni a ko-
munika¢ni potencial.

Cristina sama je prikladem uciciho se perpetum mobile, které se nikdy nezastavi
a stale na sobé pracuje - v¢etné své osobni znacky.Je odvazna a disledna. Nejen
tim, Ze se hned po studiich prestéhovala do Ceské republiky a bez znalosti ¢esti-
ny se odhodlané pustila do budovani kariéry. Naucila se ¢esky tak, ze je schopna
bez problémU psat, vyjadfovat hluboké myslenky a pracovat s klienty v oblasti
komunikace.

Je vlastné pfirozené,ze to je pravé ona, kdo se rozhodl napsat ucelenou knihu
(v Cestiné) o osobnim brandingu. Vénuje se tomuto tématu uz dvacet let a déla to
velmi dobfe. Profesionalné a zaroven s Sarmem, poctivosti a hlubokou lidskosti.

Kdyz jsme se v lété v kavarné domluvily, Ze pro tuto knihu napiSu pfedmluvu,
méla jsem z toho velkou radost — do okamziku, nez mi knihu poslala. Vice nez dve
sté stran. Proboha, fekla jsem si. Kdy to pfec¢tu? Rozsahem svého dila mé ohromila
a byl to jen dalsi pfiklad jeji dislednosti a zodpovédnosti ke vSemu, co déla.

Zvladla jsem to za jeden den, protoze se mi kniha opravdu dobfe Cetla. Prosté
Zzadna nuda. Ma tfi Casti, které na sebe pfirozené navazuji a s kazdou z nich se
jednak shrnuti toho nejpodstatnéjsiho, co stoji za zapamatovani,a hlavné pak fadu
dobre mifenych otazek k zamysleni a sebereflexi. Kniha vam nabidne jak kontext,
tak praktickou kucharku se vsemi ingrediencemi. Co z nich pak uvafite, je na vas.
Ale pokud to vezmete opravdu disledné, odménite sami sebe dobfe vystavénou
a srozumitelnou osobni znackou a strategii, jak ji poctivé budovat. Budete pfe-
myslet nejen o velkych tématech, jakymi jsou vase hodnoty nebo to, co tu chcete
zanechat dalSim generacim, ale také se zaméfite na zdanlivé detaily. Tfeba na to,
jak pisete e-maily (pokud je jesté pisete).




Pokud k sobé budete poctivi, tak vas tato kniha pfinuti posadit se a zamyslet
se nad sebou, nad svoji kariérou i nad tim, Ze neustalé vzdélavani se a ochota se
rozvijet je naprosto nezbytnou podminkou pro zdravé preziti na pracovnim trhu.
Ato at je vam tficet nebo padesat,at se pohybujete v byznysu, neziskové organizaci
nebo ve statni spravé.

Uplné nejlepsi bude, pokud se vam kniha stane dlouhodobym priivodcem a bu-
dete se k ni vracet, pokud vam pom(ze v rlznych Zivotnich situacich komunikovat
sami sebe tak, abyste byli pro ostatni srozumitelni, inspirativni a hodnotni.V po-
sledni kapitole uvadi Cristina pribéhy nékolika lidi, ktefi prosli zasadnimi momenty
své kariéry,a nabizi praktické navody, na co se zaméfit pfi budovani osobni znacky
pravé v téchto zlomovych situacich: vracite se po matefské do prace, vyménite
korporaci za vlastni podnikani, nebo vasi pozici ve firmé zrusi a vy hledate novou
pracovni pfilezitost.

Celou knihou se pak prolinaji Cristininy velmi osobni myslenky: jak smysli
sama o sobé, o svych hodnotach a své znacce. A co déla pro jeji rozvoj. Moc se
mi libi napfiklad tato véta: ,Budovani osobni znacky je cestou sebeuvédoméni,
seberozvoje a nabizeni svych schopnosti do sluzby ostatnim.’

Je ale také o upfimnosti k sobé samotnému, a to neni vzdy prochazka rlizovym
sadem. Kazdopadné prace na osobni znacce je krasné dobrodruzstvi a ja vam pfeji,
abyste si ho s touto knihou uzili naplno!

Cristino, dékuji — a brzy na vidénou v kavarné!

Dita Stejskalovd, reditelka Ogilvy PR & Influence




Rekli o knize

.Nejste si jisti, co to vlastné je osobni znacka a k ¢emu ji potfebujete? Anebo
chcete na rozvoji své znacky pracovat a nevite jak? Tato kniha pfinasi ctenafiim
vysvétleni, praktické navody a rady, cvieni a uzite¢né otazky. Nezalezi na tom,
jestli jste manazer v korporaci, podnikatel ¢i zaméstnanec ve statni sprave. Cristina
obsahla velmi Sirokou oblast budovani osobni znacky a pfi psani této knihy my-
slela na kazdého. Podafilo se ji Ctenarsky atraktivni formou spojit do jedné knihy
dlouholeté zkuSenosti, rady a konkrétni pribéhy, a pfinést tak dostatek podnétd
pro kazdého, kdo ma chut na sobé pracovat. A jelikoZ budovani osobni znacky
predstavuje celoZivotni proces, urcité neodloZite tuto knihu po prvnim piecteni,
ale budete se k ni pravidelné vracet.’

Drahomira Mandikova, feditelka firemnich vztahd a komunikace,
Plzerisky Prazdroj

LCharisma je prvek, ktery provazi viechny velké lidry. Lze to i otocit: z manazera,
ktery nema charisma, opravdovy lidr nikdy nebude. A osobni branding je nedilnou
soucasti charismatu. Cristinina knizka mé prekvapila a stala mé jednu probdélou
noc - prosté jsem ji nedokazal odlozZit nepiectenou. Skvéle popisuje, proc¢ je osobni
branding dulezity a jak jej cilené budovat.’

Martin Cigler, CEO, Solitea, a.s.

,Uspéch neni nikdy ndhodny. V dne$nim zrychleném, neustale se ménicim, kon-
kurencnim svété mlze komunikace a osobni znacka posilit nebo znicit i toho
nejzkusenéjSiho manazera. Tato kniha je povinnou Cetbou pro v3echny z vas, ktefi
chtéji proaktivné vést a posunout svoji kariéru na dalsi uroven. Je to prakticky
privodce, ktery krok za krokem nabizi realné pfiklady a cviCeni, abyste komuni-

.....

cesté budovani vlastni osobni znacky, ale i na cesté sebepoznani a sebereflexe.’

Vera Budway Strobach, feditelka programu Diverzita,
Erste Group Bank AG

,Jeden z nejvyraznéjSich poznatk(, k némuz jsem za téméf dvacet let praxe v mezi-
narodnich korporacich dospéla, je ten,Ze v uméni sebeprezentace vétsina Cechdi za
svymi zahrani¢nimi kolegy zaostava.Jak ¢asto slySim povzdech: Nase/moje vysled-
ky jsou mnohem lepsi, ale ,oni‘to umi lépe prodat! | proto povaZzuji tuto knihu za




povinnou Cetbu vSech profesionald, ktefi chtéji mit dopad.Jako byvala novinarka
piSe Cristina s lehkosti, Ctivé, uvadi fadu zajimavych faktd, které umi zasadit do
smysluplného kontextu. Jakkoliv je téma nadcasové, Cristina spravné poukazuje
na ménici se charakter prace - s posunem do svéta ,zakazkové ekonomiky’ je
téma osobniho brandu urgentnéjsi nez kdy dfive. Kniha je prakticka, v nejlep3im
smyslu ucebnice ¢i navod. Provede Uplného zacatecnika, ale obohati i zkuSeného
Ctenare. Nikdo asi nemuze fict, ze perfektné zvladl uplné v3echno, kniha navic za
kazdou kapitolou nabizi dlouhy seznam otazek,z nichz (jak autorka sama pfiznava)
se trochu toci hlava, ale které mohou kazdému z nas otevfit nové obzory. Cristina
vSe ramuje jak vlastnim pfibéhem, tak fadou pfibéh( lidi, ktefi podnikli konkrétni
kroky s konkrétnimi vysledky. Sympaticka vyzva pro kazdého z nas.’
Lenka Cabelova, manazerka komunikace a spole¢enské odpovédnosti,
tiskova mluvéi spole¢nosti Microsoft Ceska republika a Slovensko

Jlechnologie za¢inaji dominovat v fadé dennich ¢innosti a brzy nahradi i rutinni
manazery. Osobni branding je o byznysu mezi lidmi, o prvnim dojmu a schop-
nostech odlisit se pro budovani UspéSné manazerské kariéry. Je to cesta, jak
se nestat pfedmétem automatizace Ci Sedé pramérnosti. A je to pravé Cristina,
kdo nam svym vlastnim osobnim piikladem ukazuje cestu Uspésného osobniho
brandingu.’

Libor Witassek, kybernetik a transformacni manazer, DC VISION

,Dobry osobni branding je zaklad uspéchu, a to jak v pracovnim, tak v osobnim
Zivoté. Je to téma, kterému se nelze v dne3ni dobé& vyhnout. Zijeme v dob& mo-
dernich technologii, kdy se jakakoliv informace prozene rychlosti blesku trhem
a m0ze mit jak pozitivni, tak devastujici nasledky. Opravit poniceny brand je tézké
a zdlouhavé. Kazdy by o néj mél konzistentné dbat, oteviené a spolehlivé komu-
nikovat a idealné se snazit byt v tom, co déla, nécim vyjimecnym. Pro takového
Clovéka nebude asi nikdy tézké si najit praci. Doporucuji se nad tématem osobniho
brandingu zamyslet - Cristinina kniha by mohla pfedstavovat dobry start.

Petra Grabmayer, partnerka a feditelka personalni agentury
Pedersen & Partners pro Ceskou republiku

,Kniha, kterou dala Cristina dohromady, je ucelenym navodem, jak si Uspésné
vytvorit svoji profesionalni byznys auru.Jsem nadSena,ze jsem mohla byt u zrodu
této knihy, protoze svét prace a byznysu se méni,socialni média a jiné technologie
se vyvijeji velmi rychle a my se potfebujeme rychle zorientovat a vyuzivat jejich




potencial k naSemu nejvétSimu uzitku. Nastroje a navody, které Cristina ve své
knize popisuje, ndm k tomu mohou skvéle poslouzit. Cristino, diky!"

Hana Pullova, byvala feditelka personalni agentury Randstad,
spoluzakladatelka ATAIRU Group

,LO0sobnost a reputace byly dllezité odpradavna a clovék si je pfirozené chrani.
V globalizovaném svété pak kniha Vy jako znacka nabizi navod, jak svoji reputaci
nebo osobni znacku vytvofit, komunikovat a prezentovat v souladu s hodnoto-
vym nastavenim kazdého z nas. Cristina v této knize zurocila roky zkuSenosti na
poli komunikace. Skvélé dilo, které doporu¢im kazdému, kdo dba o svoji povést
v podminkach 21. stoleti.

Radoslav Petik, finan¢ni manazer, Foxconn DRC

,LOsobni znacka jsem ja. M{j zivot. MUj otisk ve svété.)a se sebou Ziji desitky let.
Ja svij otisk znam. Ov3em jak vtésnat cely Zivot do dvou az tfi vét? Vtésnat moji
plastickou osobnost do nékolika slov a byt u toho vystizna, pregnantni a srozumi-
telna? Je to nelehka prace sama se sebou, ktera vychazi zevnitt. Cristina mi v tom
béhem let uz nékolikrat pomohla. Po hodiné ¢&teni jeji knihy zjistuji, Zze jsem lape-
na a obdivuji strukturu a prakti¢nost jednotlivych doporuceni pro rGizné Zivotni
situace. Kniha je velmi dobfe strukturovana do kratSich kapitol, proto se s ni da
dobfe pracovat postupné,vse je mozné pomalu a dobfe stravit a vytahnout ze sebe
svou znacku na svétlo svéta. Po dalSi hodiné vnimam, Zze odpovidam na otazky
u nékterych cviceni a zkoumam,zda se po letech néco zménilo, doplnilo, ¢i zda je
vSe stale naprosto pevné a ukotvené.Jsem to stale ja,znacka. Vy se ji stanete také,
kdyz si preCtete tuto knihu a budete s ni pracovat. Detailnéjsi, strukturovanéjsi
praci na toto téma na ¢eském trhu neznam.

Lenka Mrazova, inspiratorka, mentorka, lektorka a koucka, Mentorka.cz

,LOsobni brand neni jen prazdna ulita definovana vasim vzhledem, vystupovanim
nebo aktivitou na socialnich sitich.Je to naplnéni potreby ucinit vas Zivot smyslu-
plnym. Cristina Muntean vam poskytne nejen cenné rady, ale také doporuci, jaké
otazky si mate klast a jak vystavét svoji osobni znacku tak, aby neznamenala jen
pfinos pro vasi kariéru, ale aby vam pomohla si ujasnit, co chcete a jaky ma mit
na vas zivot dopad. At uz ji vénujete dvé hodiny nebo nékolik tydnd, vzdy pro vas
bude mit hodnotu. Minimalné vam ukaze, jak o svém brandu pfemyslet a jaké
otazky si klast.

AlZbéta Fridrichova, feditelka a spolumajitelka komunikacni agentury ADison




,Milé &tenarky, ¢tenafi - tato kniha je pravé pro vas! Jste na cesté a otéze svého
Zivota drzite pevné v rukach. Zivot se nedéje VAM. Je to tak, Ze se Zivot odvine
podle vaseho vlastniho pfiCinéni.Jak byt pfi drzeni téch otézi jeSté o trochu aktiv-
a praktické knize!”

Mariana Dachova, systemicka koucka, CenteredTransitions.eu

»Naucit se budovat svou osobni znacku je dovednost, kterou bychom neméli opo-
menout. Kniha Cristiny Muntean je velmi u¢innou pomdckou: je plna uzite¢nych
rad, praktickych cvi¢eni i realnych pfib&hd. Rada bych ji doporucila zejména tém,
ktefi chtéji mit zpUsob, jak a kde pracuji a Ziji, plné ve svych rukou.’

Lenka Stastna, prezidentka, Business & Professional Women CR

LCristina ma dar predavat informace takovym stylem, ze je nemUzZete jen tak
prejit. Kniha Vy jako znacka je toho jasnym dlkazem. Pozorny ¢tenal mize diky
ni proniknout hluboko do problematiky osobniho brandingu a vybrat si pro sebe
to nejlepsi’

Jindra Sulcova, patentova zastupkyné, Ceska republika
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Czech Business Weekly, kde pozdéji pracovala jako odborna redaktorka.V roce
2007 dostala na starost zpravodajstvi o financnich trzich, o rok pozdéji se stala
Séfreportérkou, pak zastupkyni Séfredaktora.

Vroce 2010, po uzavreni Czech Business Weekly,opustila medialni svét a zalozila
vlastni PR a vzdélavaci agenturu Media Education CEE. Mezi klienty, s nimiz jeji
firma v priibéhu let spolupracovala, patfi napfiklad Avon Cosmetics, B. Braun, Ceska
spofitelna, Ceskoslovenska obchodni banka, Celebrio Software, Cream Finance,
DC Vision, Foxconn Global Services Division, Hay Group, Hypote¢ni banka, IBM,
IKEA, Jihomoravské inovacni centrum, Komercni banka, Mautilus, Moneta Money
Bank, Naspers, Nespresso, 02, Plzefisky prazdroj, Raiffeisenbank Ceska republika,
RWE/Innogy, Salesforce, Schoenherr Legal Services, Sprinx Systems, Takeplace,
Taylor Wessing, UniCredit Bank, University of Pittsburgh v Praze, Wrigley/Mars,
Unilever a dalsi.

Cristina osobné nabizi poradenstvi, Skoleni, kou¢ing i mentoring zaméfeny na
rozvoj dovednosti budoucnosti: osobni branding,zpétnou vazbu a efektivni interni
komunikaci, medialni a krizovou komunikaci, vedeni vzdalenych tyma, diverzitu
a nevédomé piedsudky,autenticky Zensky leadership a dalsi aspekty emocni a sys-
temické inteligence v komunikaci a ve vedeni firem. Své sluzby nabizi v ¢estiné,
anglicting, francouzstiné a v rumunstiné, svém rodném jazyce.V roce 2011 byla
zvolena prfedsedkyni ¢eského PR klubu; o rok pozdéji se stala prvni zenou, ktera
vedla Marketingovy vybor Americké obchodni komory v Ceské republice. Od pro-
since 2017 je ¢lenkou rady Ceské asociace systemickych konstelaci (CASK).V roce
2018 se stala ¢lenkou Mezinarodni asociace enneagramu (IEA) a Mezinarodni
asociace systemickych konstelaci (ISCA).

Cristina Cerpa sv(j inovativni pohled na komunikaci,emocni inteligenci a lea-
dership ze strategické kombinace svych medialnich a PR zkuSenosti a z rlzno-




rodosti metod osobniho rozvoje, které si v pribéhu let osvojila. Od roku 2016 je
mezinarodné certifikovanou lektorkou Enneagramu, komplexniho a dynamického
systému osobnostniho rozvoje podporujiciho rist emocni inteligence lidi.Je také
certifikovanou exekutivni kouc¢kou a kouckou s Enneagramem podle standardd
Mezinarodni federace koucl (ICF).S lidry a budoucimi lidry pracuje bud individual-
né, nebo se vénuje diagnostice firem a rozvoji strategii komunikace a firemnich
kultur. Kromé emocni inteligence Cristina rozviji i socialni i systemickou inteligen-
ci manazer( formou metody systemickych konstelaci, kterou si osvojila v Cesku
u Jana Bilého a v zahrani¢i u nizozemského Bert Hellinger Institute. Kontak-
tovat ji mUzete na telefonnim Cisle +420 776 574 925 ¢i na e-mailové adrese
cm@cristinamuntean.com.




Vénovani

Tuto knihu bych rada vénovala s podékovanim vsem,
ktefi se stali soucasti mého Ceského pribéhu:

Davidovi, se kterym to v3e zacalo.

Zdenikovi, Katce, Honzovi, MiSe a dalSim ¢eskym spoluzakdm z Grenoblu, ktefi
mi ukazali jako prvni, jak milé a oteviené mUze byt Ceské srdce.

Panu Drahomiru Mejzrovi,zakladateli poradenské skupiny ACCON GROUP, ktery
mi diivéfoval a pomohl mi ziskat prvni pracovni vizum v Cesku.

Lence Mike$ové, ktera byla tak trpélivd s moji ¢estinou. Alené Carva3ové,
Jané VI¢kové a celé parté z ACCONU, ktefi mé vzali mezi sebe,za pfatelstvi,smich
i trvalou dlouhodobou podporu.

Jitce, Pavle, Mise, Robertovi a vSem dalSim mym zakdm francouzstiny a angli¢-
tiny, diky kterym jsem mohla po piestéhovani do Cech zaplatit prvni najmy.

Rodiné KaSparovych, ktera mi v roce 2006 pUjcila penize na novy notebook.
Diky vam jsem mohla zacit znovu psat do médii.

Jané Mllochové a Petie Breyrové, které mi daly Sanci vratit se k novinafiné
a zadit psat pro Czech Business Weekly. Brianovi a Raymondovi za vie,co jsem se od
vas naucila o anglictiné, o psani a kvalitni novinafiné.

V8em manazer(m, ktefi se nepfipravili na nase rozhovory do Czech Business
Weekly. Diky vam jsem si mohla uvédomit, jak bych mohla byt svétu uzitecna
i po odchodu z médii.

Pavlu a Zlatce TrumpeSovym, ktefi mi dGvérovali,kdyz mi bylo nejhre,a pajcili
mi penize na zalozeni vlastni firmy.

Kubovi Smutnému, ktery mi pomahal pfipravit prvni smlouvy, poradil mi s regis-
traci firmy a laskavé tlumil mé prvni stiety s realitou podnikani. Petru Vyroubalovi,
Honzovi Rabasovi, Jindie Sulcové a Hance Kukralové za pratelstvi a nasledujici
pravni podporu.

V8em klientdim, ktefi mi béhem poslednich let dlvérovali a svéfili do mych
rukou své jméno a komunikaci svého projektu ¢i firmy. Bez téch, kterym slouzime,
nejsme nic.

Tereze Lukavské za fotografie, Filipovi Plihalovi za videa, Lucii Hamplové
a Pavle Rathouské za marketing, design a veSkerou grafiku. Diky vam jsem a do-
kazu toho vic.




Evé a MiSe za enneagram,Janovi a Janu Jacobovi za konstelace. Hledala jsem
cestu, jak dal. Vy jste mi ji ukazali.

Své rodiné, kterou nosim neustale v srdci. A samoziejmé své plvodni vlasti,
Rumunsku, jehoz vasen, otevienost, vynalézavost a odolnost tvofi jadro toho, kym
jsem.



Uvod

Pfibéh jednoho konce a jednoho zacatku

Bylo utery 27. dubna 2010, tésné prfed obédem. Pravé jsem vysla z elegantniho
hotelu na Staroméstském namésti, kde se konala jedna tiskova konference. Jarni
slunce krasné hfalo a ja jsem se rozhodla udélat si pfed navratem do redakce
pfijemnou prochazku. Na$ Casopis, ekonomicky tydenik Czech Business Weekly,
se pred rokem prestéhoval z Provaznické ulice v centru Prahy do Francouzské na
Vinohradech. Prochazka znamenala par okamzikd, které jsem méla sama pro sebe
a kdy jsem si mohla utfidit mysSlenky a naplanovat dalsi ¢lanky.

Najednou mi zvoni telefon. Byl to $éf, obvykle vtipny, klidny Americ¢an, ktery by
nevolal, pokud by néco nehofelo. ,Doufam, Ze sedis, fekl.,Mam pro tebe Spatnou
zpravu. Zrovna jsem se dozvédél, ze se vCera seslo vedeni. Rozhodli se nas zavfit.
Prestavame vychazet hned ted, na konci dubna’’

Svét se najednou prestal tocit. Hledala jsem lavicku, abych se mohla posadit.
~Pockej... to myslis vazné? Jako ze kontime? A hned ted, na konci dubna? To snad
neni ani mozné, dnes je prece utery... Mame pred sebou celé ¢islo... A co dalsi
Cisla, véechny plany na léto?”,No, fekl $éf chvéjicim se hlasem, tohle bude nase
posledni ¢islo.”

Na zbytek posledniho dubnového tydne roku 2010 si vzpominam jen mlhavé.
Néjak jsem se dostala do redakce, sedéla a psala. Posledni ¢islo Czech Business
Weekly muselo prece vyjit. Dala jsem dohromady vSechny Clanky, které jsem méla
pfed sebou. V patek dopoledne jsem sesbirala zbytky sil a pfipravila posledni
uvodnik. Odpoledne mé ¢ekal pohovor s novym feditelem vydavatelstvi. Nabidl
nam jako odstupné jeden mési¢ni plat - stejné jsme uz nékolik mésicl vsichni
pracovali na Zivnostensky list. Mluvili jsme spolu deset minut. Nic si z toho nepa-
matuji. Kdybych ho dnes potkala na ulici, nepoznala bych ho.

O vikendu jsme pak s kolegy tfidili e-maily a uklidili si stoly.V pondéli rano
jsme odevzdali kli¢e a notebooky a 3li pry¢. Dosli jsme na namésti a divali se na
majestatni park s bujnou jarni pfirodou. Nase pocity ale byly mrazivé. TiSe jsme
se rozloucili. Czech Business Weekly prestal existovat.

Co bude dal?

0Od svych jedenacti let jsem védéla, ze chci byt novinaikou. Tehdy jsem nasla
v tetiné knihovné roman o konci valky ve Vietnamu, ktery napsal jeden americky

“ v

novinaft.,To je ono, fekla jsem si nadSené.,To je pfesné to, co chci délat,az za¢nu




pracovat.V sedmnacti jsem pak nahodou na jednom vecirku narazila na mladou
Zenu, ktera vystudovala na univerzité v Bukuresti fakultu zurnalistiky. Vedla tam
uz i svoje vlastni seminare. Cely veCer jsem se ji drzela jako klisté: védéla jsem, ze
chci byt jako ona. Doma jsem se hned zeptala, jak to udélame.Védéla jsem,ze budu
potfebovat veskerou podporu svych nejblizSich, abych se dostala na tak prestizni
(@ od nas 600 km vzdalenou) univerzitu v Bukuresti. Domluvila jsem se s onou
Zenou,Ze mi pom0ze s pfipravou na zkousky.V poslednim ro¢niku gymnazia jsem
pravidelné jezdila no¢nim vlakem devét hodin tam a pak zase devét hodin zpatky
z mésta Deva v mé rodné Transylvanii do Bukuresti, kde jsem se zdokonalovala
v tvlrcim psani.

Mona - tak se ta mlada Zena jmenovala - mi postupné zménila zplsob mysleni.
Naucila mé premyslet novinarskym zplsobem, psat zpravy, vést zakladni rozhovory.
Neustale mi kladla otazky: ,Co by fekl tvdj malicek, kdyby zacal hovofit? Kdyby
tenhle kaktus byl ¢lovékem, jak by vypadal? Podivej se na tu Zenu - co si myslis,
Ze dnes udéla doma k vecefi?“ Brzy jsem zacala v hromadné dopravé pozorovat,
jak se lidé k sobé chovaji, jak mluvi. Postupné se pro mé cely svét zacal ménit na
platno, které se dalo pozorovat a popsat.

V zari 2000 jsem pak délala pfijimaci zkousky. Na kazdé volné misto nas bylo
jedenact uchazedd. Ty jsi tak trochu blazen, fekl mi tata, opravar v elektrarng,
kterému nékteré mésice zbyly jen drobné na dopravu, protoze viechny penize
daval na moje vzdélavani. Kdyz pak pfisly vysledky pfijimacek, rozbrecela jsem
se. Prijali mé& mezi prvnimi dvaceti - na statni stipendium jsem sice uz nedosahla,
bylo jich jen sedm, ale - byla jsem tam. Budu moci cely Zivot délat to, po ¢em
touzim - novinafinu. MoZnost, ze by pro mé osud pfipravil jinou cestu, mné tehdy
ani na mysl nepfisla.

V dubnu 2002 - to uz jsem byla studentkou druhého ro¢niku Zurnalistiky -
jsem dostala zajimavou nabidku. Nechtéla bych studovat novinafinu v Grenoblu,
ve Francii, jako studentka evropského vyménného programu Erasmus? Jasné, ze
bych chtéla. Pfihlasila jsem se, udélala dalsi pfijimacky a dostala stipendium. Do
Grenoblu jsme dorazily se spoluzackou na zacatku zafi 2002.V prostorach byvalé
olympijské vesnice, z niz Francouzi udélali studentské koleje, jsme potkaly prvni
Cechy. Byli to mimofadné laskavi a dobrosrde¢ni lidé. Jeden z nich se stal mym
osudem. Zamilovala jsem se. Po skon&eni studii pak uz byl ke st&hovani do Cech
jen kracek.

V zafi 2004 jsem byla v Praze a musela jsem si rychle najit néjakou obzivu.
Cesky jsem neuméla ani slovo. Kdyz jsem dorazila na prvni hodinu ¢estiny (bylo to
v pondéli 6.zafi 2004 v devét hodin rano), pani ucitelka se nas zeptala, jak dlouho
Zijeme v Praze. ,Dvé hodiny, odpovédéla jsem, kdyz mi spoluzacka preloZzila jeji
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dotaz do angliCtiny. Tak jsem se zaCala ucit Cesky. Vedle toho jsem zacala doucovat
francouzstinu a angli¢tinu. Za mésic jsem si nasla praci: mala ¢eska poradenska
agentura hledala na novy projekt nékoho, kdo by mluvil anglicky a francouzsky
a byl by cenoveé dostupny. A to jsem rozhodné byla. Majitel agentury ve mneé vidél
potencial, a kdyZ se mi zacal blizit konec studijniho pobytu, pomohl mi zafidit
prvni pracovni vizum.V roce 2004 Rumunsko jesté nebylo ¢lenem Evropské unie
a ziskani pracovniho povoleni pro ob&any neclenskych zemi trvalo jeSté o néco
déle nez pofidit si dité: deset mésicl plnych nekonecného chozeni na urady, cizi-
neckou policii a ¢eské velvyslanectvi v Bratislavé, nez jsem méla viechny papiry
v poFadku a mohla zatit v Cesku klidné pracovat.

O rok pozdéji se naSe agentura zacala ménit a ja se rozhodla jit jinou cestou.
Mezitim jsem objevila Czech Business Weekly, jediny ¢asopis o byznysu v Cesku
psany v angli¢tiné. K mému velkému prekvapeni tam uz pracoval jeden Rumun:
odhalila jsem ho podle jména. ProC to také nezkusit? Poslala jsem do redakce
Zivotopis a navrh jednoho ¢lanku. Kdyz se mi ¢lanek vratil, myslela jsem, ze spad-
nu ze zidle - byl tak zluty a plny poznamek, ze jsem si myslela, ze o mné v zivoté
nebudou chtit ani slySet. Naopak. Pozvali mé na pohovor.V srpnu 2005 jsem zacala
do Czech Business Weekly pravidelné prispivat, v bifeznu 2006 mé pak zaméstnali
na plny Uvazek. Svét se najednou zacal tocit spravnym smérem: citila jsem, ze se
mi dafi. Kazdy ¢lanek byl pro mé novou vyzvou, novou cestou poznani. Na podzim
2007 mi svéfili odpovédnéjsi ukol, psat o financnich trzich. O rok pozdéji jsem
se stala Séfreportérkou, v lednu 2010 pak zastupkyni $éfredaktora. Psala jsem
hodné - neustale jsem cestovala a psala. Zivot je krasny, fikala jsem si. A Zivot
také krasny byl

Pak pfiSel konec dubna 2010.

Paradoxné, navzdory zplsobu, jak to probéhlo, pro mé byl zanik Czech Business
chala kus srdce, to je pravda. Na druhou stranu jsem si z konce ¢asopisu odnesla
i pouceni, Ze uz nikdy - nikdy — nechci byt tak zranitelna jako tehdy. Kdyz mi pak
zaCaly chodit nabidky prace v ¢eskych médiich nebo mistnich PR agenturach,
citila jsem, Ze to nebude pro mé to pravé. Chtéla jsem délat néco jiného. Tak jsem
zaCala podnikat.

Za léta novinafiny jsem si vSimla jedné véci. Spousta manazerd, s nimiz jsem
chtéla délat rozhovory, se mé bala nebo na mé nebyla pfipravena. Bud pfisli na
rozhovor pozdé, nebo si nepfeletli otazky, které jsem jim predem poslala, nebo
fikali nesmysly, ze kterych jsem pak nemohla udélat poctivy rozhovor. V hor§im
pfipadé mi na dotazy odpovédéli e-mailem, coz znamenalo, Ze jsme pak museli
délat rozhovor nadvakrat. Néktefi také zrusili schlizku, kdyz jsem uz byla na cesté
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k nim. Stvalo mé to. Netusila jsem, pro¢ lidé z byznysu nechapou ddleZitost novi-
nafiny stejné jako ja. Proto v okamziku, kdy jsem se musela rozhodnout, co chci
délat dal, mi byla jasna jedna véc: chci ukazat manazerlm i podnikateldim, jak na
novinare. Chci jim predstavit mysl novinarQ a naucit je, aby se médii nebali. Toto
téma mé zcela upfimné lakalo i z dalSiho,sobeckého dlivodu: jak jinak zachovat ve
svém zivoté lasku k novinafiné a zaroven byt svétu uzite¢na i mimo média? Zacala
jsem tedy nabizet medialni trénink a krizovou komunikaci mluv¢im i vedoucim
firem, 0 nichZ jsem dfive psala. Vznikla z toho pak postupné ma dalsi lektorska
témata: prezentacni dovednosti, vypravéni pfibéhu v byznysu, zpétna vazba nebo
osobni branding.

V roce 2016 jsem pak dostala dalsi zajimavou nabidku: vést integrovanou
komunikaci spole¢nosti Foxconn Global Services Division, evropské divize po-
prodejnich sluzeb Foxconnu, nejvétsiho vyrobce elektroniky na svété.Za rok a pul
prace po boku tfinacti manazeri osmi narodnosti jsem méla Sanci uvédomit si,
co je v komunikaci firmy skute¢né dllezité. Komunikace firmy je totiz jen tak
dobra, jak je dobra komunikace jejich manazer(. Kdyz par lidi muselo v dlsledku
restrukturalizace z firmy odejit, obratili se na mé s prosbou o podporu v oblasti
osobni komunikace. Chapala jsem je - védéla jsem piece moc dobfe, jak chutna
ztrata néceho, co milujete. Pfipravila jsem pro né koucink a poradenstvi na miru
a postupné jsem je provazela zménou, kterou méli pfed sebou. Najednou jsem
si uvédomila, jak moc mi tato prace dava smysl. Zatimco firemni komunikace je
proces, diky némuz muzete ovliviiovat vysledky firmy, osobni branding je proces,
diky némuz muzete ovliviiovat pfimo kvalitu Zivota lidi. KdyZ se zméni pfistup
jednoho ¢lovéka, kdyz se nékdo stane vnimavéjsim, oteviengjSim a soucitnéjsim
nejen v komunikaci,zméni se cely jeho svét. Najednou se v3e, co jsem po odchodu
z Czech Business Weekly zaZila a co jsem se naucila, zacalo skladat dohromady
a davat smysl.Jsem presvédcena,ze mnoho z nas ¢eka v blizké budoucnosti velka
zmeéna. Proto jsem silné zatouzila podélit se o své zkuSenosti s osobni komunikaci
a s budovanim osobni znacky pro kariérni rdst s vétSim poctem lidi. A pravé proto
vznikla kniha, kterou drzite v ruce.

Proc¢ jsem napsala tuto knihu

Pokud se nachazite v bodé, kdy hledate moznosti, jak lépe komunikovat hodnotu
toho, co délate a kym jste, pak jste na spravném misté. Tuto knihu jsem napsala,
aby byla podporou pro viechny z vas, kdo chcete vice komunikovat a diky tomu
lépe ovladat a Fidit svoji kariéru a Zivot. Ze zkuSenosti s uzavienim Czech Business
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