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»Poznaj sam seba“
staroveké Grécko

~My tvarujeme ndstroje a potom ndstroje tvaruji nds.“

Marshall McLuhan

»Chceme spravit' z Googlu tretiu polovicu tvojho mozgu.”
Sergey Brin, 8. septembra 2010

~WNajlepsia moZnost, ako predpovedat budiicnost, je vytvorit si ju sam.”
anonym



Poznamka na ivod

Pri ¢itani sa moze Zero na prvy pohlad javit ako utépia, ale vietky tech-
noldgie, ktoré si v knihe opisané, sa uz v sicasnosti pouzivaji. Rovnako
su v prevadzke aj policajné zariadenia v Londyne ($tvrt Lambeth) a v New
Yorku (RTCC).

Uz niekolko rokov st firmy schopné pomocou rozvinutych pocitacovych
programov a zhromazdovania dit s vysokou pravdepodobnostou pred-
povedat nase spravanie v mnohych oblastiach Zivota. Na zdklade toho sa
rozhoduju, ¢i nim pontknu svoje produkty alebo nie. Na trhu sa uz dnes
vyskytuje dostatoéné mnozstvo technolégii urcenych na osobnd spotrebu.
Od navigaénych systémov (,Na tejto trase sa vyhnes zdpche!“) cez aplikdcie
pre fitness (,Tento tyzden ti odporu¢ame zabehnut ... kilometrov!“) aZ po
virtudlnych osobnych instruktorov, od ktorych si stile viac Iudi slubuje po-
hodlnejsi, zdravsi, bezpecnejsi a lepsi zivot. Iba programy s radami do Zivota
zatial nie si na takom vysokom stupni vyvoja.

V niektorych krajinich uz zozZeniete aj digitilne okuliare.

Napriek spominanym skuto¢nostiam je tito kniha romanom, ¢ize fikciou.
Postavy st vymyslené, podobnost so Zivymi osobami ndhodnd a nie zimer-
nd.

Na konci knihy nédjdete kritky glosdr vysvetlujici niektoré pojmy.

Marc Elsberg
februdr 2014



Peekaboo777

Ste vSetci pripraveni? Odteraz nebude pre nikoho z néas
na tomto svete Ziadne miesto bezpecné.

Teldif:

Pripraveny.

Xxxhb67:

Pripraveny.

ArchieT:

Pripraveny.

Snowman:

Pripraveny.

Submarine:

Pripraveny.

Noéna sova:

Pripraveny.

Peekaboo777:

Okej. Ideme na to!



Pondelok

,Co v tom mas? Kamene?* zastond Cynthia Bonsantova, ked chyti do ruky
kartén na stahovanie, aby ho s velkou ndmahou vylozila na susedov pracovny
stol. Takmer si vdaka tej skatuli vykibi rameno.

»Je tam kopa kulovych gadgetov, rozplyva sa Jeft. ,Produkty na testovanie
pre technické oddelenie.“ Zo skatule plnej pristrojov a kdblov vytiahne malu
postavicku s blikajicimi o¢ami.

Technické oddelenie! Cynthia si otravene prejde rukou po kritkych stra-
patych vlasoch, ktoré jej teraz este viac odstdvaju. Znovu si ich upravi, za-
tial ¢o o¢ami prechddza po novej velkej spolo¢nej kanceldrii, v ktorej budu
oddnes napchati vSetci novindri dennika Daily, ti pre tlacené i pre online
vydanie.

Pri siestich dlhych stoloch si stari a novi kolegovia vybaluji svoje veci,
ukladaji a zoraduju ich ako na beziacom pase v nejakej zasielkovej sluzbe
s kancelarskymi potrebami. Obrazovka vedla obrazovky a medzi nimi tech-
nici z timu IKT spéjajici posledné kéble — atroby po¢itacov hompilajuce sa
pod stolmi. Do miestnosti prichddzaja dalsi kolegovia, pred sebou si nesu
kartény, pretlicaju sa s nimi pomedzi ostatnych a hladaju si miesto. Zhora,
z obrovskej obrazovky na prednej stene sa na vetkych vali spfska zdberov zo
svetovych spravodajskych stanic, webovych stranok a socidlnych sieti. A pod
tym bezi pohyblivy riadok s textom pre prichadzajicich:

,Vitajte v newsfloore dennika Daily!“

»INewsfloor,“ Somre si popod nos Cyn. ,Strojoviia by bol vhodnejsi nazov.“

Pohladom sa zastavi na svojej stahovacej $katuli.

Ani stopy po kalovych gadgetoch.

Pred pocitacovu obrazovku rozhodne postavi opotrebovani dézu s perami
a hned vedla nej poznimkovy blok. Ked znovu zdvihne zrak od skatule,
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vidi, Ze Jeff prestal s vykladanim a uprene hladi na svoj monitor. Aj ostatni
kolegovia prerusili pracu pri beziacom pdse a stoja v Sepkajicich hlucikoch
pred obrazovkami.

»1oje sialenstvo,” mrmle Jeff a rukou si pritom prechddza po riedkej briad-
ke. ,Pozri sa na to!“

V rovnakom okamihu vyleti zo svojej kancelarie aj ich §éf Anthony Heast.

»2Dajte ten priamy prenos na obrazovku na stene!*

No tam uz aj tak vSetky monitory ukazuju rovnaky obraz: roztrasené
vzdus$né zabery golfového ihriska. V pozadi les a roztrisené strechy domov.
Pri jednej povieva americkd zdstava.

»Dron... Gto¢i naitho dron...“ jachce Jeff.

Teraz aj Cyn spoznéva prezidenta Spojenych §titov americkych. Polo-
zil na zem golfovu lopticku, pripraveny odpdlit ju. Vedla neho stoji jeho
manzelka a nedaleko ich dve deti, ktoré omrzene odrdzaju golfové lopty.
V odstupe niekolkych metrov postdvaji znudeni ochrankdri v tmavych
okuliaroch.

,Lieto zdbery z prezidentovho dovolenkového sidla sa uz niekolko sekind
nazivo §iria internetom,” blaboce rozruseny moderitor televiznej stanice na
videostene. ,Kritko predtym o akcii informovala verejnost a média pro-
strednictvom socidlnych sieti organizdcia s ndzvom Zero. Zatial nevieme,
ako sa dronu podarilo prekonat bezpe¢nostné opatrenia ani to, aky ciel Zero
sleduje!

Ked sa lietajuca kamera zavratnou rychlostou priblizi k prezidentovi,
Cynthiino srdce za¢ne udierat rychlejsie. 7o ho nikto nevidi? Niektori kole-
govia od strachu vykriknu. Dokonca aj zamestnanci stahovacej firmy presta-
1i pracovat a s napitim sleduju obrazovky na stene.

Prezident sa rozozenie, odpali lopticku a pozerd za nou. Celou silou udrie
palicou po travniku a zakri¢i nie¢o smerom k lopte. Nieco nepekné, predpo-
kladd Cyn vzhladom na jeho tvir vykrivenu do grimasy. Zrazu sa jeho vyzor
zmeni. Vystréi ruku a ukazuje nou do kamery, obrati sa k ochrankdrom a po-
tom sa rozbehne k manzelke a §okovanym detom. Za nim uhdnaji ¢lenovia
bezpecnostnej sluzby. Z lesa vyrazia dve terénne vozidld, spod kolies im vy-
letuja kusky travnika aj s hlinou, zatial ¢o sa ochrankdri vrhaju na prezidenta
a jeho rodinu, aby ich chranili vlastnymi telami.

Medzi stromami a zastreSenymi miestami sa zjavuje skupinka muZzov,
niektori z nich sa pondhlaju k prezidentskej rodine. Ostatni sa nervézne
rozhliadajd, pozeraju cez dalekohlady, hekticky nieco tukaji do smartfénov
a tabletov a revi do svojich malych mikrofénov.
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Skupinka ochrankdrov sa snazi dostat prezidenta spolu s rodinou do pred-
ného auta. Zemina a trdva lietaji na vSetky strany a vzdpiti auto zmizne
v lese. Cyn sa zhlboka nadychne a uvedomi si, Ze od vzrugenia na chvilu
celkom zabudla dychat.

Jej pulz sa vsak zrychli, ked zbadd, Ze lietajuca kamera sleduje auto aj cez
koruny stromov ponad cestu. Na druhom vozidle sa otvoria oknd, z nich
sa vyklonia muzi so samopalmi a pohladmi prehladdvaju oblohu. Terénne
vozidld dorazia ku komplexu budov a zmizni v jednej z gardzi.

,Okej, vyhlasi televizny moderdtor zadychcane, ked sa za autami zatvoria
dvere. ,Zda sa, Ze prezident s rodinou si uz v bezpe¢i.*

»Je pripraveny nds§ fiveticker? zvold Anthony a povoli si kravatu. ,MozZeme
dat to 7ivé vysielanie na nasu webstranku? Titulok: Utok na amerického
prezidenta.. .

Jeho slova prerusia rozrusené vykriky v kanceldrii. Na roztrasenych zd-
beroch z jasne osvetlenej gardze rozoznd Cyn obe terénne autd. Napity
prezident, jeho rodina a ich ochrancovia z nich vystupuji von. Este nespo-
zorovali, Ze dron prenikol az dovnutra. AZ kym jedno z deti nevykrikne.
A nahanacka pokracuje. Ako keby boli zavreti v miestnosti s hifom sritiov,
pomysli si Cyn a po chrbte jej prebehni zimomriavky.

Chranend muzmi z bezpecnostnej sluzby sa prezidentova rodina dostane
az k dverdm gardze, zatial ¢o zvy$ni dvaja ochrankari sibrinkuji zbrafiami
vo vzduchu. Za nimi poletuje tienl velky ako pist.

»Do riti! Ako sa to sem dostalo? naddva jeden z nich a namieri zbran na
kameru. Zibery na videostene sa rozplynti do rozmazanych vzorov stien,
vozidiel a 0sob, pocut hlasné vystrely. Potom monitory stmavnui a v obraze
zostanu iba rozrusene diskutujici moderdatori.

Kanceldriou sa ozve kolektivny vzdych. Cyn nevie, ¢i to méd znamenat tla-
vu alebo sklamanie.

»Do riti!“ zvold Jeft, ked sa na obrazovkach znovu objavia zdbery. ,Maja
tam dnu eSte jednu kameru!“

Zabia perspektiva, chaoticky pobehujice pary noh. Niekde pri zemi skryta
kamera Cupi ako zvieratko, nahdnané polovnikmi. Cyn si uvedomi, Ze sa
nevdojak priklonila na stranu zvierata. Aj ked td potvora ma mozno v imys-
le zavrazdit prezidenta Spojenych $tdtov americkych.

,ou tu este dalsie, Chuck!“ kri¢i §éf prezidentskej kanceldrie Erben Pen-
nicott do telefénu a volnd ruku zviera v past. Na pocitacovych a televiz-
nych obrazovkich v Erbenovej pracovni prezident s rodinou a osobnymi
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strdzcami prave prechddza dverami do nasledujicej miestnosti. V zabere
zostane iba pdr tazkych ¢iernych topdnok. Popri nich zrazu preleti kamera
a namieri si to rovno na prezidenta. Zazneju vystrely. Potom vykriky. Na
chvilu, ktord akoby trvala vecne, zachyti kamera tmavy otvor ust, ktoré
volaju o pomoc, a dosiroka otvorené o¢i plné strachu, patriace najmocnej-
$iemu muZovi sveta.

,Do Certa, do &erta, do certa!“ zanaddva v duchu Erben a skrivi tvar. Tieto
zdbery obletia cely svet. A nevrhnt na prezidenta préve najlepsie svetlo. Ani
zdaleka nevyzerd suverénne!

Po opitovnej palbe obrazovka stmavne. Erben, telefénne slichadlo pri
uchu, uprene hladi na monitory. Nevie, kto strielal. Boli to ich ludia alebo
drony? Hlasy televiznych moderitorov sa prekrikuji. Co ak bol zasiahnuty
prezident alebo niekto z jeho rodiny? Erben sa rozbehne.

Bez ndmahy $printuje chodbami a miestnostami rozlahlej budovy. Opit
padnu vystrely. Dalsia obrovskd miestnost, kridlové dvere na protilahlej ste-
ne st dosiroka roztvorené. Zrazu z nich proti Erbenovi vybehnt preziden-
tove deti pripominajice panicky skriekajucich trpaslikov, vedla nich traja
mocni ochrankdri. Za nimi prvd ddma, prezident a niekolki osobni strdzco-
via. Erben katikom oka zbadd, ako sa im popod nohy mihne tient. Skupina
prefréi okolo neho, muzi naverimboha strielaji smerom k zemi.

»Zblaznili ste sa?“ kri¢i na muzov. ,Kde je ten smrad?“ naddva, zatial
¢o pohladom preletuje z priameho prenosu v smartféne na rézne miesta
v miestnosti.

,Lam!“ zvold ochrankar stojaci vedla neho a namieri pod gauc.

Erben mu odstréi ruku smerom dohora a vystrel trafi strop. Na hlavu im
dopadne kudol rozdrvenej omietky.

»Prestaiite s tou palbou!“ zreve. Prave objavil malého robota. Bleskurychlo
si vyzlecie sako a rozbehne sa smerom ku kovovému pavikovi. Ako lovec
vrhne na masinku sako a hodi sa na nu.

,Och!“ zvolaji sklamane viaceri v kancelarii, ked zdbery z obrazoviek zmiz-
nud. No ich Tttost nepotrva dlho. Miestnostou sa rozlahne jasot, ked jedna
z dalsich kamier za¢ne snimat situdciu zo zabej perspektivy. Ukazuje Erbena
Pennicotta, ktory $mitra rukou pod pokréenym sakom, kym triumfilne ne-
zdvihne dohora pist. Medzi mocnymi prstami sa mu zmietaji tenké kovové
nozicky, ktoré niekolkymi sikovnymi pohybmi rychlo povytrhiva. Rukami
znalecky preskima zvysok velky asi ako mys.
,Co je to?“ pyta sa Cyn. ,Co to robi?“

10
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,Co by to bolo?“ odpovie Jeff. ,Je to maly pohyblivy robot s kamerou.
Pennicott este ako Student vlastnil internetovi firmu, ktord predal za stov-
ky miliénov. V takychto veciach sa vyznd.“ A naozaj, o niekolko sekind
uz veduci §tdbu prezentuje v prstoch nieco, ¢o Cyn na prvy pohlad nevie
rozpoznat.

»~Mobilnd karta!“ zahu¢i z monitorov Pennicottov bas, zatial o bezpec-
nostné sily hladaja dalsie kamery. A potom este zakri¢i: ,,Okamzite vypnite
vietky regiondlne mobilné siete!“

Obraz stmavne, hlasy uz pocut iba matne. Niekto hodil sako aj na druhé-
ho pohyblivého robota.

,Kto alebo ¢o je Zero?“ ozyva sa cez celt kanceldriu Anthonyho hlas. , Tero-
risti? Charly, uz si nieco nasiel?*

SInternetovi aktivisti, odpoveda Charly a poskrabe sa v zitylku. Pracuje
v Daily odjakziva, Cyn ho pozni z redakcie tlaceného vydania. Stavila by
sa, ze uz dlhg Cas si rino ¢o rdno odskrtiva dni, ktoré mu este zostivaji do
dochodku. ,Nie¢o podobné ako Anonymous. Ibaze ich nikto nepoznd. Dali
na web zopir videi a poradcu, ako sa tidajne treba chrénit pred v§eobecnou
kontrolou a sledovanim. Vol sa Obéanov kverulantsky sprievodca monitorova-
cou spolocnostou.”

»INo teraz ich uz poznd cely svet. Do pekla, to ale bola trifald akcia!
Nechcel by som trcat v ich kozi, ked ich dostane do rak FBI!“

Cyn niekolko mindt na¢iva rozrusenej vrave kolegov, kym im nedojde, ze
zédbava sa uz skoncila. Z dovolenkového sidla prezidenta neprichadzaju nija-
ké dalsie neautorizované zabery. Zamestnanci stahovacej sluzby opit zalezu
pod stoly, aby ponapdjali kable a zatiahli posledné skrutky.

»INo a teraz o> spyta sa Jeff.

,leraz mi z toho spravte poriadny prispevok!* odveti mu Anthony. Je to
skiaseny muz v Cyninom veku, manazér a uctovnik, ktory chce byt kreativ-
ny, ako prezridzaju jeho $aty a uces. Majitelia Daily ho dosadili do pozicie
s cielom doviest medidlnu skupinu do budicnosti. Budicnost samozrejme
znamend internet. ,Jeff, Charly, vy budete re§er§ovat. Vyhrabte o Zere vset-
ko, ¢o sa bude dat! Cyn, ty budes sledovat vysetrovanie pripadu.”

,Internet nie je moja parketa,” pripomina mu, zatial o sa Anthony pre-
hrabuje vo svojej $katuli. Bez toho, aby sa na fiu pozrel, povie: ,Internet je
parketa vis vietkych!*

,Ziadni mftvi ani zraneni,“ vyhldsi Charly nie prive nadSene. ,Ak to mé
byt vSetko, zajtra to uz nikoho nebude tankovat.

11
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»Ale dovtedy z toho vyzmykame vietko, ¢o sa bude dat!“ zvold Anthony
rozru$ene s rukami ponorenymi v karténe na stahovanie. ,Kde len mozu
byt?“ mrmle si popod nos. ,,Aha, tu sa!“

Hrdo zdvihne do vysky tri malé skatulky a rozbehne sa s nimi k Cyn,
Charlymu a Jeftovi.

»Aby ste mohli vasu story prezentovat moderne!“ argumentuje.

,Clovege, to je ale pecka!“ vytesuje sa Jeff. ,Nové okuliare!*

Rychlo roztrhne obal na $katuli, vyberie z nej okuliare a okamzite si ich
nasadi. Vzdpiti siahne po smartféne na svojom pracovnom stole.

,Co je to?* pyta sa Cyn Charlyho.

»Digitilne okuliare, kybernetické okuliare — volaj ich, ako chces,“ zasomre
kolega. ,Na ich skldch si méze§ premietat vSetko, o més$ na obrazovke svoj-
ho smartfénu.”

»A odkedy uz nieco také existuje?”

»Ale Cyn,“ odveti jej posmesne Jeff. ,Nevrav mi, Ze to nepoznds! Google,
ale aj ini prezentovali prvé exempldre e$te v roku 2012.%

»2Dostali sme ich k dispozicii od nového vyrobeu. Aby sme ich otestovali,”
vysvetluje Anthony nadsene. ,Perfektne sa hodia k nasej téme!“

»A ¢o mam s nimi robit?“ nechdpe Cyn. ,Som predsa redaktorka ¢asopisu.
Ja pisem.©

»MozZes s nimi nazivo rederSovat a informovat. S tymito okuliarmi md$
svoje okolie neustile pod kontrolou a vSetky potrebné informacie sa ti nahra-
vaju priamo do zorného pola. To je budtcnost!“

Cyn si obzera rdam okuliarov. ,,Ja predsa nie som televizna reportérka.”

,Kazdy reportér dnes musi vediet robit vietko!“ poucuje ju Anthony.
,Podla moznosti si na to ¢o najskor zvykni, ind¢ ta uz nikto nebude po-
trebovat.”

»Ked je dnes reportérom kazdy, uz ma nepotrebujete ani teraz,“ zahundre
Cyn.

»To som pocull“ povie Anthony. ,Dévaj pozor, Cynthia, aby som ta ne-
vzal za slovo. Existuji uz programy, ktoré pisu ¢linky samy. St takmer na
nerozoznanie od zivych autorov, akurit Ze st napisané este lepsie,“ smeje sa.
Pritom k nej podide tak blizko, Ze ho pocuje iba ona, a zasipi: , Aj tak ta uz
mAam na svojom zozname.*

Cyn sa mu otrdvene oto¢i chrbtom. Vedla nej pokyvuje Jeff hlavou sem
a tam. ,Pini, to je pecka!®

Cyn si obzerd rdm vo svojich rukdch.

»Vyzeraju ako normilne okuliare.

14
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»Zamerne,“ hovori Charly. ,Niektorym Iudom sa nepdci, ked ich mas na-
sadené v ich pritomnosti. Boja sa, Ze ich pozoruju a filmuja.

»Pravom,“ smeje sa Jeff.

»Pravdepodobne nahrivaju vsetko, ¢o vidia a pocuja,“ predpokladd Cyn.
»A to sa potom niekde ukladd do pamite.”

»Presne tak,“ chichoce sa Jeff. ,Cyn sa prave meni na nositelku okuliarov
pracujicu pre firmu, ktord chce nazriet az do najutajenejsicho zakutia visho
zivota.“

,»1y sa naozaj snazis tu veci¢ku predo mnou vychvilit! Vies, Ze som rada,
ked sa mi podari nastartovat aspori svoj mobil.

A naozaj, na svoj smartfén ma pripojené staromédne telefénne sluchadlo.
Darovala jej ho pred dvomi rokmi dcéra, ktora si z nej vlastne chcela vystre-
lit.

»Daj sem, nastavim ti ich,“ pontka sa Jeff.

Cyn ho nechd, nech ich nastavi. Ona sama by iste potrebovala celé hodiny,
kym by sa jej to podarilo. Jeft nepotrebuje ani pol minuty a spojenie medzi
smartfénom a digitdlnymi okuliarmi uz funguje.

»Nasad si ich, vyzve ju. ,Zvuk si zapnes cez rim tak, Ze poklopes po kos-
tickdch priamo za usami.”

»Vtipkujes.

»Nie, naozaj. Je to overend technika, ktord sa uz roky pouziva pri nac¢ava-
cich pristrojoch.”

»INo tak, panstvo, pustite sa do price! zvold Anthony a tlesne.

Cyn prevrati oci. ,Tak dobre. Kto je za tym Zerom?*

»,Mdm ho na obrazovke, povie Charly a posunie sa so stolickou trochu
nabok, aby im spravil miesto.

Z tmavej Ciernobielej obrazovky hladi na Cyn tvir muza, ktord sa jej zdd
zndma — melancholicky, ale priamy pohlad, husté vlasy, len s nimahou uce-
sané dozadu, nad perami tenké fuziky ako tretie obocie.

»1o je predsa George Orwell!“ zvold Cyn.

»Dnes sa ti musim postazovat,” vyhldsi anglicky spisovatel na obrazovke.
,V roku 1948 napisal George Orwell knihu. Nazval ju 7984.“ Pocas rozpri-
vania sa jeho tvir meni — akoby bola z gumy — na tu¢ného plesivca s ¢iernymi
okuliarmi a nevrlym vyrazom tvire. Aj jeho hlas sa sfarbi inak, teraz je hlbsi.
,V nej obanov $titu neustdle kontroluje mocna diktatdra $piclov, ktord im
predpisuje, ako maju zit.
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Cyn tu knihu ¢itala este niekedy pocas skoly. Bolo to v roku 1989, nevlddla
celosvetovd diktatura, naopak, v tom Case préve padal komunizmus a jeho
vladne aparity plné $piclov.

,Och! Pri tej predstave ndm chodia po chrbte riadne zimomriavky, vak?!
Priam hororovi vizial Mimochodom, reklamnym sloganom knihy bola veta
Big Brother is watching you. Velky brat ta sleduje. Dnes je Big Brother tele-
vizna $ou.”

Zero zrejme bavi premena. V neustile sa meniacich, prelinajicich tvirach
rozpoznd Cyn amerického prezidenta, potom britského premiéra, nemecku
kancelarku a dalsich $éfov vldd. Spomenie si na jedno video Michaela Jack-
sona zo svojej mladosti, ibaze vtedy tie zmeny neboli také plynulé. Aj hlas
sa neustdle meni, raz je to Zena, potom muz, ale jeho zvuk nie je Cyn cudzi,
naopak, je jej velmi prijemny. Zvldstna melédia hlasu na fiu posobi priam
hypnotizujico.

»A teraz si predstav svoju vladu. Chee pre svojich ob¢anov iba to najlepsie. Vy-
vija skuto¢ne UzZasné systémy, aby mohla ochrinit kazdého jednotlivca. PRISM,
XKEYSCORE, TEMPORA, INDECT a ktovie aké este. Tieto fantastické
systémy zbieraji a vyhodnocuju vsetky informdcie, ktoré sa im podari ziskat, aby
tak mohli uz vopred rozpoznat nebezpecenstvo, ktoré hrozi obéanom.*

Cyn sa prichyti pri tom, Ze sa nechtiac uskfia. Zero je vtipny, to mu treba
nechat.

»A ¢o z toho maji vlddy? Iba im za to naddvaju do Velkych bratov! Preco
Nérodnd bezpecnostnd agentira sleduje telefonickd a internetovd komuni-
kaciu celého sveta? Obraz sa meni. Zero teraz stoji v tmavom obleku a sl-
ne¢nych okuliaroch v metre. Dookola neho hovoria Iudia do svojich mo-
bilnych telefénov. ,Myslis si, Ze je to pozitok, cely den pocivat obrovské
mnozstvo re¢i o tom, aky je niekto dolezity? Ked ti niekto permanentne
hadze o hlavu kopec hltposti a nezmyslov? To vetko robia iba z naozajstne;j
lisky k cloveku! V nédeji, Ze v tej kope Iudi ndjdu teroristu. Uz sa citi§ bez-
pecnejsie? To dufam! Nie? Stazujes sa? Este stile nazyvas §tit Velky brat?
Ako v romédne 71984

Obriézky sa teraz menia rychlejsie a od Cyn vyzaduju, aby sa plne sastredi-
la. Zero je teraz mladd Zena, blondina v ¢ervenych $ortkéch a bielom tricku.
Bezi pomedzi zdstupy sivych smutnych ludi podobajicich sa ako vajce vajcu,
ktori uprene hladia na obrovskd obrazovku s viznym hldsatelom, a nad hla-
vou kruzi obrovskym kladivom.

»V roku 1984 propagoval jeden pocita¢ovy vyrobca svoj novy model rekla-
mou, v ktorej zaznel slogan: Apple Macintosh — a uvidis, preco 1984 nebu-
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de ako 1984. Ten isty vyrobca, ktorého iPhony a iPady dnes permanentne
zaznamendvaju, kde stojime a kadial kra¢ame. Z aplikicii ziskava nase ad-
resy a posiela ich dalej. A z obchodov s aplikdciami odstratiuje tie, ktoré sa
Velkému bratovi nepozdavaji. Obnazend prsna bradavka? Kristepane! Ale
nebudme nespravodlivi. Google a aj vSetci ostatni ta prostrednictvom svo-
jich sluzieb, mobilov, okuliarov a senzorickych pristrojov kontrolujui vlastne
rovnako...“

Cyn musela prikyvnut. Presne to je dévod, preco bola voci vietkym tech-
nickym novinkdm z poslednych rokov takd skepticka.

Zero sa premeni na policajta a pokracuje: ,Predstav si, Ze by vldda alebo
policia od teba pozadovali, aby si so sebou po cely ¢as nosil mala skatulku,
ktord neustale hldsi, kde sa prave nachddzas a ¢o robis. Ukézal by si im pro-
strednik! Ale ddtovym oligarchom, tym este aj zaplatis za to, Ze ta sleduju.
Tomu sa hovori vrchol prenasledovatelského umenia! Smiem ti zaplatit za
to, Ze zisti§ moju polohu a spracuje$ moje osobné udaje? Vsetky tajné sluzby
tohto sveta sa od nich majui ¢o ucit!“ Zerov hlas stichne a spevnie. ,Prichi-
dzajut so svojimi tréjskymi kofimi, slubuju ti vysledky vyhladévania, kontak-
ty s priatelmi, mapy, ldsku, Uspech, zdravie, zlavy a vSetko mozné — no v ich
bruchu su ukryti vojaci so zbraftami a ¢akaji na vhodnu chvilu, aby zatto¢ili!
Svojimi $ipmi trafia presne do tvojho srdca a mozgu. Poznaji ta lepsie ako
hocijakd tajnd sluzba. Poznaji ta dokonca lepsie ako ty sim! Zostdva uz iba
jedna — neraz uz polozena — otizka: Kto sleduje prenasledovatelov? A kto
prenasledovatelov prenasledovatelov? Ale mozZno uz poznime odpoved.
Kazdy prenasleduje kazdého, uzatvira Zero svoj prihovor spevavou mel6-
diou a radostne kyva ukazovikom do kamery. ,Maly brat, ja ta sledujem.”
V okamihu zviZnie. ,,Ale nie ns! A len tak mimochodom, som toho nézoru,
ze ddtové chobotnice treba znicit.

JUzasné triky,“ hovori Cyn uznanlivo.

»9 pomocou dnesnych animacnych softvérov je to hracka, poznamendva
Jeftf.
,»V poslednych rokoch Zero zverejnil viac ako $tyridsat podobnych videi,"
povie Charly.

»Do zajtra si ich prezriem,“ odpovedd Jeff.

,V poriadku. A ja sa vynasnazim zistit o najviac o tom, ako prebicha vy-
$etrovanie,” povie Cyn a schyti kabelku. Je uz po devitnaste;.

»2Pockaj!“ zastavi ju Jeff. ,Este nepoznds najbombovejsiu funkciu okulia-

7«

rov: rozpozndvanie tvari.
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»Ako prosim?“

»Poznds to z Facebooku alebo z fotoprogramov. S touto funkciou produ-
centi dost vyckdvali, ale najnovsie verzie uz niekolko mesiacov umoziuju
rozpoznat vietky mozné tvire s pomocou internetu. V redlnom case! Pozri
sa sem.”

Nasadi si okuliare, pohlad uprie na fiu a podd jej svoj smartfon, na ktorom
Cyn rozpoznd svoj obraz spolu s textom:

Bonsantova, Cynthia

Narodena: 27. 07. 1972

vyska: 1,65 m

Adresa: 11 Pensworth Street, Londyn, NW6 Kilburn
Mobil: +4475269769

Tel.: anonym (viac >)

Email: cynbon@dodnet.com

Povolanie: novinarka

Rodinny stav: rozvedend, s Cordan, Gary (viac >)
Deti: Bonsantova, Viola (viac >), > Profil na
Freemee

Matka: Sandwellova, Candice t (viac >)

Otec: Sandwell, Emery t (viac >)

Obrazky:
Viac informécii od Freemee:
RozSirend verzia od: 0,02 £ (> kapit)

Analyzy spravania od: 0,02 £ (> kapit)

»Je tam o tebe vietko, vysvetluje Jeft. ,,Hej, kto je t4 mladd sle¢na?“

»~Moja dcéra,” povie Cyn neochotne. Nepadi sa jej, ako dnesni mladi ludia
zaobchddzaju s fotografiami na internete. O to viac, ked ide o jej vlastné
dieta.

»Je goticka?* zaujima sa Jeft.

,Toto obdobie uz ma chvalabohu za sebou.”

Na jednej z novsich fotografii je Viola blondina. Medzitym dovfsila osem-
nist, po Cyn zdedila $tihlu postavu a po otcovi blondavé kucery, ktoré md
zastrihnuté do kritkeho chlapéenského cesu. Cierne vlasy z Cias, ked este
patrila ku gotikom, si nechala odrast a ostrihat.

»Pdni, zmenila sa na nespoznanie!“ povie Jeft.

Je tu aj viac ako dvadsat fotografii, ktoré zndzoriuju Cyn v réznom veku,

16



ZERO

jedna dokonca este zo strednej $koly. Pochddza z nejakej platformy, na ktorej
sa mozu ndjst byvali spoluziaci.

Cyn zvrasti celo. ,Co znamend rozéirend verzia a analyzy spravania?*

»2Informdcie a analyzy. O tom, koho budes volit, po ktorych produktoch
siahnes, kam pocestuje$ na dovolenku a tak dalej.

»A odkial to chct vediet?

»2Dokazu to bez problémov vyritat na zdklade toho, ¢o vedia o tebe, 0 mne
a miliarddch dalsich ludi.

,Bliznis.“

»Dnes to uz dokdze vic§ina firiem,“ pokracuje Jeff. ,A nezacali s tym
vlera! Mds mobil, zdkaznicku kartu zo supermarketov, benzinok, hotelov,
kreditku a kopu dalsich veci. Uz roky zanechédvas po sebe vyrazné ditové
stopy. Co myslig, ako ina¢ by mohli banky, poistovne a kreditné institity
vypocitat svoje rizikd? Kreditna firma dokdze s devitdesiatpercentnou prav-
depodobnostou povedat, ktori z jej zdkaznikov sa v nasledujicich piatich
rokoch rozvedi.

»=Nechdpem, pre¢o ma potom v¢as nevarovali,“ poznamend sucho Cyn.

Jeff vykrivi dsta do trpkého usmevu. , M4 to ale aj pozitivne stranky. Na-
priklad pri chripkovych epidémiach dokdze Google v redlnom Case sledovat,
ba dokonca aj predpovedat ich priebeh len na ziklade analyzy vyhladdvani
ludi, ktori ochoreli. A vdaka podobnym programom sa zdokonalila aj pred-
poved pocasia. A to st iba dva z mnohych prikladov.

»Ale na meteorolégov budu Iudia naddvat aj nadalej,“ zamrmle Charly.

Jeff'si ho nevsima a pokracuje dalej. ,Ale pripad tehotnych Zien z Targetu,
ktory sa uz medzitym stal slivnym, poznds, vsak?

,Laky slavny, Ze som o flom nikdy nepocula, povzdychne si Cyn. Najrad-
$ej by uz isla domov, ale Jeff vo svojom zdpale nedokéze prestat.

»-.. uz pred rokmi obchodnd siet Target na zdklade zdkaznickych kariet
zistila, Ze takmer vietky jej tehotné zdkaznicky kupuja v urcitych mesiacoch
tehotenstva urcité produkty. Mydlo bez prisad, bezfarebné vatové tampdny
a tak dalej. Z toho v Targete vyvodili: ked Zena nakupuje isté produkty, je
v prislusnom mesiaci tehotenstva. Target dokdze predpovedat termin naro-
denia dietata s presnostou prakticky na den.”

»1y si zo miia utahujes.”

»2Neutahujem, presvied¢a Cyn Jeff. ,Ide o rozpoznanie vzorcov spravania.
Vold sa to predikénd analyza. Dnes Zijeme vSetci v presvedéeni, Ze sme indi-
vidualisti, ale v skuto¢nosti sa spravame pomerne rovnako, a teda aj predvi-
datelne. Policia hladd tymto sposobom sériovych pachatelov. Podpalaci ¢i ti,
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¢o znasiliuju, totiz ¢asto konaji podobne. Preventivne policajné metédy ako
predictive-policing a programy pre-crime dokazu presne urcit, v ktorych uli-
ciach déjde v nasledujicich hodinach k zlo¢inom, napriklad k predaju drog
¢i k vldmaniam. A policia tam mdze preventivne poslat svojich Iudi. Takéto
programy pouziva stile viac miest.”

» 1o znie ako z filmu Minority Report,“ podotkne Charly. ,Nebol zly.

»Akysi predstuperi toho programu sa uz aj pouziva,“ odpoveda Jeff. ,V nie-
ktorych $titoch USA viziiov Ziadajucich o podmiene¢né prepustenie uz ani
neposielaji k sudcovi, lebo boli vyvinuté algoritmy, ktoré vypocitaju, Ze tito
ludia sa s vysokou pravdepodobnostou v nasledujicich troch rokoch opitov-
ne dopustia trestného ¢inu.”

»A ¢o ak ¢lovek nepatri medzi recidivistov?!“ rozhor¢i sa Cyn.

»2M4d smolu, povie Jeft' a mykne plecami.

,1iludia ani nedostanu $ancu, aby dokézali, Ze sa trestného ¢inu nedopus-
tia?“ spyta sa zhrozend Cyn.

,V naom novom svete sa moznosti a Sance obetuji pravdepodobnosti.
Tvoja budicnost dnes ovela viac ako kedykolvek predtym zdvisi od tvojej
minulosti. Lebo ju vypocitaji z tvojej minulosti.

»A pritom vsetci tvrdia, Ze zbieraja iba anonymizované udaje.”

,UZ pred rokmi sa podarilo dokdzat, Ze z anonymizovanych udajov sa
daju identifikovat jednotlivé osoby,“ vysvetluje Jeff. ,Hlavne vtedy, ak sa
skombinuju rozne zbierky dat. Nase sprdvanie na internete, udaje z mobi-
lu, ako cestujeme ¢i nakupujeme, z toho vsetkého sa vytvori jednoznacny
profil.“

»2Klamu nds, ked tvrdia, Ze anonymizuju. A vic§ina z nds im na to sko¢i.”

,»Ano aj nie. Data ukladaji v anonymizovanej forme. Ale niekto dalsi ich
potom hravo opit spoji s tvojou osobou. Vypocita a vytvori z nich tvoje vzor-
ce spravania. A nakoniec i predpovede.

»Mozu teda nazriet do mojej budicnosti a vedia, ¢o chcem?*

»\Nie so stopercentnou istotou, ale Casto s vysokou pravdepodobnostou.
Vedia dokonca, ako lahko alebo tazko sa das pri istych témach ovplyvnit.“

Cyn zospuli pery. ,No nefunguje to este stopercentne. Na internete dosta-
vam neustile reklamu na veci, ktoré ma vobec nezaujimaja. Mysli pritom
na sponzorované odkazy na vselijaké mozné diéty, ktoré sa v poslednej dobe
stile CastejSie ukazuji na webovych strinkach, ktoré navstevuje. A pritom
nijakd diétu naozaj nepotrebuje.

»2Dostdvas ich préve preto, lebo to stopercentne funguje, odporuje jej Jeft.
,Ak by ti reklamné agentury posielali neustile spravne veci, zdalo by sa ti
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to podozrivé. Mala by si pocit, Ze ta sleduji a Ze ti vidia az do zalidka.
V reklamnej branzi sa tomu hovori faktor husej koze. Aby tomu predisli,
posielaji ti v pravidelnych odstupoch aj nevhodné ponuky. A ty im uveris,
ako si prave sama povedala, Ze ta eSte neprekukli. Lahsie im sadnes na lep.”

Cyn striaslo. ,To je desivé.”

Jeff prekruti o¢ami. ,,Ale ¢o. Uprimne povedané, mne by bolo milsie, keby
si celé to divadlo odpustili. Keby mi rovno poslali vhodné ponuky, usetril by
som tym kopec Casu.

Jeffova generdcia md k tymto médidm celkom iny postoj. Tak ako napri-
klad jej dcéra. Alebo sa o to Cyn iba mélo zaujima? Odkial sa u nej berie
odpor vodi vSetkym tym technickym novinkdm poslednych rokov? Zidu jej
na um Zerove slovd. Akoze to povedal? ,Prichddzaju so svojimi tréjsky-
mi konmi, slubuju ti vysledky vyhladdvania, kontakty s priatelmi... lasku,
uspech...”

Zberd sa na odchod. Ale Jeffa nemozno zastavit. ,Pockaj, rychlo ti este
nastavim rozpozndvanie tviri.“ Skor ako mu v tom Cyn stihne zabrinit, uz
nieco tukd do jej mobilu. ,Nech sa paci! Vyskdsaj ich na ceste metrom do-
mov. Tutoridl ti ukdze ako.

»Vlastne to ani nechcem vediet.“ Stréi si okuliare do kabelky a rozluci sa
s Jeffom aj Charlym. Z tolkého vysvetlovania jej ide hlava prasknut.

Cyn sa velmi rada zaoberd predstavami o cudzich ludoch. Ked sedi v met-
re alebo v autobuse, premysla, o asi robia, ¢o prezili, o ¢om snivaji, aké maju
rodiny. Samozrejme, Ze nevie, ¢i md pravdu, ale doveruje svojim pocitom.

S okuliarmi v taske rastie aj pokusenie. Je vo svojich hddankovych hrich
naozaj dobra?

Siahne po okuliaroch, podrzi ich chvilu v ruke, viha. Vyberie ich a za¢ne
sa s nimi hrat. Nasadi si ich. Nikto si ju nev§ima.

Po niekolkych mindtach Cyn vie, ako ich treba pouzivat. Prikazy sa zadé-
vaju prostrednictvom hlasu, Zmurknutim, pohybom hlavy a dotykom stra-
nic. Vsetky informdcie si moze pozriet priamo na skldch, polopriesvitné sa
vzndsaji ako duchovia v priestore a nechaju jej volné ruky. Vobec nepotrebu-
je vytahovat smartfon. Praktické.

Premeria si ¢loveka oproti a aktivuje rozpozndvanie tvire. Po niekolkych
sekunddch sa vedla hlavy muza objavia riadky a symboly. Meno, vek, byd-
lisko. Cyn sa obzerd okolo seba a neodpusti si tichd nadévku. Internet pozna
kazdu osobu v tomto autobuse! JA pozndm kazdu osobu v tomto autobuse. ..

Zameria sa na jednu tvdr a okuliare automaticky rozpoznajd, ktord mala
na mysli. Zasepkad: ,Okuliare: identifikovat.
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