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Uvod

Obdvdm se dne, kdy vyvoj technologie pitedct vzdjemné lidské vztahy. To potom svét bude mit
generaci idiotu.
Albert Einstein

Rétorika, véda a uméni o presvédcovani, a¢ byla jako obor pojmenovéana az
v 5. stoleti pted Kristem, je pevné spojena s mezilidskou komunikaci odedav-
na. Na$e kultura jako souédst kultury evropské se dodnes inspiruje principy,
které charakterizovaly rétoriku antického Recka a Rima. Moderni rétorika
postupy tohoto interdisciplindrniho oboru aktualizuje, ptizptisobuje soucéas-
nému stylu Zivota, a i proto klade vyznamny diiraz na strué¢né a vystizné vyja-
dreni zejména v rozhovoru.

Rétorika se vyucuje v nejraznéjsich kurzech, ale od r. 1990 je ¢im dal ¢asté;ji
zatazovana i do studijnich plant ¢eskych vysokych $kol. Lze ji uéit riznymi
zpusoby. Napt.:

- jako teoreticky piedmét (ptednaset historii a charakterizovat ptinos nejvy-
znamnéjsich predstavitelt)
- zameéfit se pouze na jednoho autora a jeho dilo (napi. probrat se studenty

Aristotelovu Rétoriku a Poetiku)

- vyuzit z rétoriky jen techniku feci a sousti‘edit se na artikulaci, ortoepii

a zvukovou osnovu véty
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- studenti si mohou osvojovat fe¢nické dovednosti zcela prakticky v interak-
tivnim seminati

- ucitel maze studentim prednéset, konzultovat s nimi v po¢etné omeze-

- studenti mohou absolvovat rétorickou pripravu v ramci uceleného studij-
niho planu sloZeného z kurzti na sebe navazujicich nebo se i¢astnit pouze
jednosemestralni tréninkové prapravy.

Svij ptispévek k metodice moderni rétoriky pfedkladdm s pokornou nade-
ji, Ze muj vklad mtize obohatit vyuku rétoriky i na dal$ich fakultdch UK. Prace
ma sice deskriptivni charakter, ale jsem si jist4, Ze mtiZe poslouZit jako uZitec-
né didakticka pomticka uZ proto, Ze (pokud vim) ucelena didaktika rétoriky
v ¢estiné dosud nebyla zpracovana. Ukazuje, ,co“ a ,jak” udit, aby absolventi
kurzt moderni rétoriky mohli ispé$né prezentovat své myslenky v monolo-
gickém i dialogickém jednani.

Prace je rozdélena do ¢tyt kapitol:

V prvni definuji cil a vyzdvihuji vyznam vyuky moderni rétoriky pro budou-
ci uplatnéni absolventti v praxi, pfiblizuji mozny a na HTF UK ovéteny rozsah
predmeétu i jeho programovou népli, poukazuji na sva pedagogicka vychodis-
ka a konkrétné popisuji principy, které se mi v uéitelské praxi osvédéily.

Druhs, treti a ¢tvrta kapitola zachycuji s relativné zna¢nou podrobnosti
obsah a pritibéh jednotlivych seminait v kurzech KMP I a Il i v kurzu TMP,
protoze chci svou pedagogickou ¢innost predstavit pokud mozno komplexné
a ukazat jeji smérovani. Popisuji sviij zptisob vyuky pi#i praktické kultivaci
mluvnich vykont studentt, protoZe chci inspirovat své soucasné a piedevsim
budouci kolegy. Nabizim svou v praxi ovéfenou piedstavu vyukového sché-
matu: povinny jednosemestralni kurz Kultura mluveného projevu I, a volitel-
né, po sobé néasledujici a na sebe navazujici jednosemestralni kurzy Kultura
mluveného projevu II, Technika mluveného projevu, Dialogickd komunikace
I a II. ProtoZe mym cilem je demonstrovat své postupy v kurzech moderni
rétoriky pouze v ukazce, soustieduji se podrobnéji na popis prace v kurzech
KMP I a KMP II, s odkazem na metodiku v publikaci ,Trénink techniky rec¢i“
ptiblizuji svou predstavu o kurzu TMP. Kurzy DK I i DK II jsou piedstaveny
pouze studijnimi plany v ptilohach této prace.

Vychazim nejen z vlastniho studia oboru herectvi na DAMU, umélecké
aspirantury a své pozdéjsi umelecké praxe, ale predevsim z troji pedagogické
zku$enosti:

1) Od r. 1990 se podilim na ptipravé studenttt Husitské teologické fakulty
UK, kde jsem se uspésné pripravila k akredita¢nimu rizeni a dodnes ué¢im
predmeéty Kultura mluveného projevu, Komunikaéni dovednosti, Dialogic-
k4 komunikace, Mediace a komunikace v socialni praxi a Liturgicky zpéw.

2) Od r. 1994 do r. 2007 jsem vychovéavala herecky dorost na Vy$si odborné
$kole herecké v Praze-Michli, kde jsem ucila predméty Hlasova vychova
a Rétorika.



3) Od r. 1991 dodnes pomé&ham v kurzech a tréninkovych konzultacich stu-
denttim a lidem z praxe nejrtiznéj$ich oborti, aby se s komunikaénimi part-
nery snaz domluvili a dokazali je presvédcit.

Jedna se tedy o vychovu k profesim po mnoha strankach rozdilnym, a zaro-
ven (z hlediska vyuziti moderni rétoriky) v mnohém podobnym. ProtoZe jako
pedagozka nejdéle ptisobim na jedné z teologickych fakult UK, ptileZitostné
svou praci obohacuji o srovnani s fec¢nickou ptipravou knéze.

Chci se podélit o své pedagogické zkuSenosti a vychézejic ze zmiriovanych
praktickych zkusenosti predklddam svou vizi vyukového programu pro ty, kdo
by méli byt schopni verbalné $itit své myslenky na odpovidajici (profesionalni)
urovni.

Pti pripravé podkladi pro akreditaci vyukového programu moderni rétori-
ky jsem se inspirovala i vysledky kazdoroé¢nich anket mezi absolventy Husit-
ské teologické fakulty a michelské VOSH stejné jako informacemi ziskanymi
béhem nepravidelnych konzultaci s jejich potencidlnimi zaméstnavateli.

Moje vyukové postupy jsou dozajista uziteéné vsem studenttim vysokych
$kol, bez ohledu na jejich zaméteni. Potvrzuje mi to osobni zkuSenost z HTF,
kde v jednom a tomtéZ kurzu s uspéchem spolupracuji studenti knézstvi,
socialni prace nebo religionistiky, a dokonce i ,hosté“ z jinych fakult UK (prav-
nické, pedagogické, filozofické, socialnich véd, piirodovédecké). Pokud tedy
v dal$im textu prace pouZiju termin ,student”, chapu ho jako zastupny pro
studenty vSech oborti na Univerzité Karloveé.

Mnoho postupt a metod soucasné rétoriky vychazi z kazdodenni komu-
nikacéni praxe se vSemi potencidlnimi konflikty, k nimz maZe dochdzet. Proto
mohou pomoci dotvatet studentovu osobnost, ptipravit ho pro jeho funkéni
plisobeni na pracovnim trhu. Zejména ocitne-li se jako reprezentant narod-
ni kultury v roli vetejného mluvéiho, kdy se uéastni spolec¢enského Zivota,
promysli politické otdzky a muZe vyrazné ovliviiovat vetejné minéni. S4m
jako realizator tohoto déni musi ovéem ovladat nejvyhodnéjsi zptsob jeho
uskutectiovani.

Sluzba védé je zivotni cesta. Neni to mys$lenkova konstrukce a spekulace,
nybrz hluboce zakotvené osobni ptresvédcéeni a zivotni zkuSenost, jeZ prosvi-
taji veSkerym lidskym rozhodovanim a jednanim, véetné mravniho chovéni.
V tom smyslu bude i ¢innost védce-vetejného mluvéiho vnimdana jako ,meto-
da - cesta za cilem”. Ja pak ve svém pedagogickém 1sili nabizim techniky, jak
tuto metodu aplikovat. Je-li metoda ,cestou za cilem®, pak jednotlivé techniky
jsou ,milniky této cesty".

Vérim, Ze muj popis inspiruje kolegy z oboru, i kdyZz nemohu zachytit vSech-
no, co tvoii slozitou a proménlivou vyukovou spolupraci uditele se studentem.
S trochou nadsazky lze Fici: V ptedkladané praci seznamuji s procesem, diky
nému je pro budouci verejné mluvéi snadnéjsi ,vést lidi k nebestim a nebesa
zas k zemi“.1

1 Kubikovj, J. KaZte evangelium. Praha: Blahoslav 1992, s. 164.
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/1/
Rétorika — predmét pomocny,
ale nezbytny

Ze jd v$im timto psanim ne k tomu slouziti usmyslil jsem kazatelitm milym v Kristu Pdnu bratiim
a v té prdci tovarysim, aby jedni druhé pietidsali, ale aby jedni druhym toho pric¢inou byti hle-
deéli, aby v jejich rec¢ech a sptisobich nebylo co pietidsati, cemu se smati, za¢ se pi'ed rozumnymi
anebo i chytrymi posluchadi stydéti.

Jan Blahoslav, Vady kazateliiv

Nepopiram, Ze ,Jestlize si Blih ¢lovéka zavold, pak mu k danému tkolu daru-
je i pottebné vybaveni“.2 Vim v8ak zcela jisté, Ze ono vybaveni se vyvoleny
¢loveék musi v zajmu svého poslani naudit pouZzivat. A to tak, aby svou funkci
vetejného mluvéiho plnil co nejsmysluplnéji. Nestacéi ,Celym srdcem a celou
dusi a veskerou silou piichystané poselstvi tlumodit a podle ného Zit“.3 Vetej-
ny mluvéi musi umét naladit své télo, nastroj predavani myslenek a emo-
ci v jakémkoli projevu tak, aby v$ichni p*itomni svym srdcem, svou dusi
a veskerou silou citili, Ze tomu tak doopravdy je.

2 Kubikova, ]. Kazte evangelium. Praha: Blahoslav 1992, s. 9.
3 Kubikova, ]. Kazte evangelium. Praha: Blahoslav 1992, s. 152.
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Navic ptedméty z oblasti komunika¢nich dovednosti pomohou vyvolat
dojem opravdovosti i ve chvili, kdy je mluvéi psychicky nebo fyzicky indispo-
novan (rodinné problémy, nachlazeni, teti vystoupeni v jednom dni). V&t§ina
vysokosgkolskym vzdélanim podminénych profesi patii mezi tzv. ,pomahajici*
profese. Takovou profesi chapeme jako povolani, které je zaroven poslanim.
Pracovnik pomdahajici profese nesmi o$idit svou praci, a tim svého klienta,
nesmi vS8ak ani zni¢it sdm sebe, naopak mtiZe rétorickymi dovednostmi do
znac¢né miry ptedchdazet syndromu vyhoteni. Podobné jedna i profesionalni
tec¢nik.

Neobstoji namitka, Ze v8e potfebné miZe student najit v u¢ebnicich. Cte-
nim téchto knih se dnesni adept fe¢nictvi mtiZe spi$ jenom inspirovat. Najde-
me v nich totiZz pozndmky k vlastnimu prednesu feéi sice vice ¢i méné zpra-
cované, ale vét$inou pouze v obecné roviné. K ¢emu je studentovi jedna z péti
praktickych Rad pro dobrého treé¢nika ,Stale stejny ton unavuje“,* kdyz nevi,
co konkrétné udeélat, aby projev nebyl monoténni. Myslenka ,MutZzete dat do
ké&zani celé své srdce, ale nedate-li tam branici, moc vam to nepomtize“s je
bezpochyby pravdiva. OvSem nejen budouci knézi, ale i studenti napt. uci-
telstvi na pedagogické ¢i filozofické fakulté se maji pod odbornym vedenim
naudit, jak prakticky tvotit hlas od branice. V literatufe z oboru homiletiky
najdeme i rady z neverbalni komunikace: ... aby na kazatelné kazatel ne
manasem a $palkem, ani zase zapasnikem neb kejklitem nebyl, ale ¢lovékem
naboznym.“6 Za svoje studenty se ptam: jak neverbalné komunikuje ¢lovék
nabozny a jak si mohu byt jista, Ze tak ptisobim, kdyzZ ,ptipravovat si pfislus-
né gesta pied zrcadlem je nejen trapné, ale zrovna h#i§né a Boha urazejici®.
Takové rady pripadnou dne$nimu studentu opravdu zvlastni a nekonkrétni,
moZn4a i smésné.

Proto jsem publikaci Trénink techniky rec¢i koncipovala jako cvi¢ebnici
nejen s vykladovymi pasdzemi, teoretickymi informacemi a texty k procvico-
vani, ale také s podrobnymi metodickymi navody a varovanimi, aby i samo-
statné trénujici osoba mohla dojit k Zzddoucimu vysledku.

S nekonkrétnimi, i kdyz jinak formulovanymi doporuc¢enimi se setka
zdjemce o Fec¢nické dovednosti i v dnesnich kurzech ur¢enych lidem vSech
obort (,Na to dejte pozor®, ,Prezentace je $ou“, ,To si ohlidejte®, ,Na to se sou-
stiedte”, ,To nedélejte“...). A kdyZ se v literatuie setkame s konkrétnim dopo-
ru¢enim, pak ¢asto chybi zdlivodnéni a inspirace k tomu, jak si pottebnou
dovednost osvojit. Vyjimkou mezi autory je napt. Christine Scharlau - v jejim
dile pojmenované zakonitosti, souvislosti, prakticka cvi¢eni i inspiraci k vlast-
nimu hledani najdeme.

Smolik, . Radost ze slova. Praha: Kalich 1983, s. 106.

Kubikovd, ]. KaZte evangelium. Praha: Blahoslav 1992, s. 143.

Komensky, J. A. Naudenti o kazatelstvi in Dilo ]. A. Komenského, sv. IV. Praha: Academia 1983,
s.112.

7 Kubikovd, ]. KaZte evangelium. Praha: Blahoslav 1992, s. 145.
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Priklady z teologickych u¢ebnic jsem uvedla jednak proto, Ze na teologické
fakulté uz téméi 30 let pedagogicky ptisobim, ale také proto, Ze po cely stie-
doveék a jesté hluboko do novovéku bylo kdzani taktka monopolnim néstrojem
pro vetejné hlasani a prostfedkovani Zivotnich hodnot a norem. Jsem pte-
svédcena, Ze zplsob, jakym svij vzkaz odevzdame, mtZe mit pti ptisobeni
na posluchace rozhodujici vliv. To védeéli vefejni mluvéi uz v antickém sve-
té: ,V feénictvi rozhoduje pouze piednes... Bez ného nejlepsi re¢nik nema
zadného vyznamu, prostiedni vsak, je-li jim opatfen, miiZze ¢asto i nejlepsi
ptekonati. Jemu pry Démosthenes ptisoudil prvni misto, jemu i druhé, jemu
i tfeti, kdyZ se ho otazali, co jest v feénictvi nejptedné&jsi.“8 A piestoze prvni
ki'estansti myslitelé stiedovéku se od antické rétoriky distancuiji (,Sv. Jero-
nym v listu adresovaném panné Eustochium stavi do protikladu ¢etbu Kni-
hy zalmti a Horatia, evangelnich textt a Vergilia, Cicerona a apostola Pavla.
Svou antirétorickou argumentaci vyhrocuje tvrzenim, Ze nelze pit najednou
z poharu Kristova i ddblova“9), pozdéji dochazi k obratu v hodnoceni rétoriky
a postupneé se stava syntézou schopnosti styliza¢nich i interpreta¢nich, ,umé-
nim vyjadtit* a také 1épe pochopit udalosti, p¥ibéhy, myslenky. ,Kli¢ova posta-
va zapadniho ktestanstvi Augustin si jako prvni uvédomuje, Ze ve vzruSené
polemice o to, zdali rétorika jako nejmarkantné;jsi slozka dédictvi antiky je pro
hlasatele kiestanské viry piijatelna ¢i neptijatelnd, nestac¢i zaujmout pouze
ukol vypracovat rétorickou doktrinu novou, ktera by vyhovovala soudobym
pozadavktm cirkve.“10

Pravdivost a aktudlnost tvrzeni klasikti rétoriky o dtlezitosti pfednesu
nam ostatneé potvrzuje soucasny zvySeny zajem o techniku mluveného projevu
(respirace, fonace, artikulace a ortoepie) mezi lidmi z praxe na manazerskych
pozicich. Eru ,prezentaénich dovednosti“ (bohuzel mnohdy uéenych a tréno-
vanych jen vnéj$né, a proto ne s trvalymi vysledky) vystitidala doba vyjedna-
vacich dovednosti a dnes vzriista pocet téch, kteti si uvédomuji, Ze je dalezité
umét sviij projev pred plénem ¢i v rozhovoru dobte vystavét, ale rozhodujici
konkurenéni vyhodou je dovednost podmanit si komunika¢ni partnery hla-
sem a télem.

Moderni rétorika necerpa jen z historie. Tak jako anticka rétorika i dnes$ni
véda a umeéni jak presveédcit druhé je iizce spjata s praktickym Zivotem, inspi-
ruje se jim a bezprosttedné reaguje na impulsy z praxe. Samoztejmeé vim, Ze
mluvni aktivita védce nespociva pouze v ¢innosti badatelské a popularizaé¢ni
rétoriky, kdy svym projevem ziskava pocetné publikum. Neméné diileZité jsou
jeho osobni rozhovory pti jednéni se sponzory, ¢leny zastupitelstev, mluvni
vykony pti praci v dobro¢innych nadacich, védeckych spole¢nostech, obo-
rovych organizacich ¢i ve $koldch, moderovani konferenci apod. P#i téchto

8 Cicero, M. T. O fe¢niku. Praha: B. Hendrich, Biblioteka Henriada 1940, s. 71.
9 Kraus, . Rétorika v evropské kulture. Praha: Academia 1998, s. 59.
10 Kraus, |. Rétorika v evropské kulture. Praha: Academia 1998, s. 66.
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a podobnych vystoupenich musi rovnéz ptisobit ptesvédéive, bezprostiedné
a pfitom nejen z hlediska obsahu profesionalné.

Soucasné déni ve statech Evropské unie a procesy svétové globalizace kla-
dou na pomaturitni vzdélavani nové a velmi naro¢né pozadavky. Jednotici se
svétova civilizace, ekonomicky a politicky vyvoj lidské spole¢nosti, technolo-
gické a komunikaéni promény socialniho prostitedi, dostupnost a kvalita infor-
maci, zmény zZivotniho stylu a mnohé dalsi vyvolava stav radikalni plurality.

Na zacatku 21. stoleti, kdy Zijeme v tzv. ,pFetechnizovaném dprku®, uvé-
doméli mluvéi dokaZou posoudit, jak vyrazné jim cilené vyuziti fe¢nickych
prosttedkti pomtiZe urychlit a zprihlednit jejich snahu vyhovét partnerovym
i svym lidskym pottebam, diky znalostem z problematiky rétoriky dovedou
mezilidskou komunikaci k vzdjemnému obohaceni zu¢astnénych. I proto
z4jem o moderni rétoriku trva.

Situaci komplikuje i skuteénost, Ze kultura mluvy v nasi spolec¢nosti je pro-
blematicka. Vesmeés klesajici urovenl vyjadtovani mluvéich mimo jiné odrazi
stav péce o kultivaci mluveného projevu v celé nasi spole¢nosti. K ,verbalni
impotenci® vedou dne$ni uZivatele ¢estiny nejen metody vzdélavani na $ko-
lach a zptisob Zivota ovlivnény technickymi pomtickami - s timto problémem
se vyrovnavaji vSechny technicky vyspélé staty svéta. U nas je to navic i fakt,
7e studiu cizich jazykt Ce$i béhem Zivota vénuji vét$inou vice ¢asu neZ péci
o svou matei$tinu (zvlast o jeji mluvenou podobu). Pro¢ tomu tak je: globali-
zaéni procesy formuji zcela nové prostitedi i v oblasti profesionalnich mluv-
¢ich - nezbytnym dorozumivacim prosttedkem je angli¢tina, jeji perfektni
znalost je mnohdy podminkou pro ziskani prace nebo renomé v zahranici.
V dneéni dobé sili poptavka po kurzech moderni rétoriky vedené v anglickém
jazyce, a toiv téch organizacich, kde je hlavnim dorozumivacim prosttedkem
¢estina. Uz dlouho pozorujeme, jak mluvéi podléhaji negativnim dtasledkiim
globalizace - napt. ve slovni zdsobé nadmérné pouZivani cizich slov, ve zvuko-
vé osnové véty prekotné tempo a monotonnost feci, v technice re¢i nedbala
artikulace neztidka ,obohacend“ cizim p#izvukem, nedostate¢né vyuzivani
hlasovych rejsttiki, v fe¢nickych projevech piejimani klisé. Po vstupu do EU
je ovSem pravé narodni jazyk dilezitou soudasti uvédomeéni si kulturni své-
bytnosti nadroda. Proto je dilezité ptipominat si, Ze troven dikce je obrazem
vztahu mluvéiho k jeho okoli i k nému samotnému. Ze se nejedné jen o tvirei
schopnost logicky uvazovat a ptesvédéive prosazovat svij nazor, ale i o projev
vlastenectvi.

Vetejny mluvéi pti prednasce vychéazi ze svych védeckych podkladt a zpra-
vidla v komunikaé¢ni situaci jedné svymi slovy. Na besedé s posluchaci ¢&i v roz-
hovoru s piedstaviteli médii jedna tiplné sadm za sebe. Vétsina toho, co komuni-
ka¢nim partnertm sdéli, jsou jeho vlastni myslenky. Ve vSech uvedenych a jim
podobnych komunikaénich situacich by se mélo jednat o stru¢né, vystizné
a logicky vystavénou vypovéd, pronesenou takovym zptisobem, aby hovotici
zapusobil na posluchade sympaticky, fundované a spolehlivé. Sou¢asti mno-
ha dnes$nich profesi je vetejny mluveny projev, nejvyraznéj$imi reprezentanty



jsou pak urcité umelci, teologové, uditelé a politici. Podstatou role vetejného
mluvéiho (a tu obecné znamy vysokoskolsky vzdélany ¢lovék, napi. véhlasny
lékat plni, at chce ¢i nechce, protoZe jeho vystoupeni na verejnosti mohou byt
i tzv. vedlej$imi produkty*) je $ifeni konkrétnich myslenek a upeviiovani viry
v jejich smysluplnost u jednotlivych ob¢ant prostiednictvim komunikace sou-
kromé i vetejné. Troufam si tvrdit, Ze pravé absolvent univerzitniho vzdélani
by mél vyuzivat vSech prilezitosti, kdy se mtize aktivné t¢astnit spole¢enské-
ho Zivota, co moznd nejvic. Diky svému intelektu a ziskanym schopnostem
pretavenym béhem $kolntho vycviku v femeslné dovednosti by mél byt odhod-
lan a mocen nejen slovy svych nadtizenych, ale i sdm za sebe pomé&hat lidem
vétit v dobro, sytit je nadéji a ve vSem svém mluvnim kondani 14skou a uslech-
tilosti prozatrovat okolni svét. Vzpomeneme si asi na vécné a zaroven emocio-
nalné pusobivé projevy fady hercti, kteii se stali nejbliz§imi spojenci studentti
v roce 1989. Piikladem ze soucasné doby jsou charitativni a osvétové aktivity
hereckych osobnosti spojené s vefejnym mluvnim projevem (Simona Sta$ova,
Tereza Kostkova, Jitka Cvancarova...). Mizeme také posoudit presvédéovaci
schopnosti sou¢asnych kandidatd na prezidenta nebo reprezentantt UK na
nejvyssich postech. JestliZe vefejné zndmou osobnost zna¢né ¢ast obéant vni-
ma jako kulturni vzor, lezi na ném velika profesionalni zodpovédnost. A pravé
rétorika mu k pevnym zdkladim hlasové a mluvni vychovy poskytne prostted-
ky pro forméalné vytiibenou mluvu.

V seminarich Kultury mluveného projevu od roku 1990 své studenty pre-
svédcuji, Ze ndrodni kultura jim opravdu mutize byt v Zivoté oporou, a naopak,
Ze mohou svym mluvnim jedndnim pomoci narodni kultute.

V tvodu své prace, motivované snahou o reflexi své dosavadni pedagogic-
ké prace a touhou vybojovat ptedmétu Rétorika na vysokych skolach trvalé
a distojné misto v u¢ebnich planech, si dovolim bliZe uré¢it pojem ,Kultura
mluveného projevu“. Jeho naplnéni je totiz ptedpokladem toho, aby te¢nik pti
vlastnim presvéd¢ovani byl uspésny.

MuZeme spolu s Janem Potmésilem, hercem divadla Kas$par, citit, ze ,Kul-
tura je zprava o stavu lidského srdce, oc¢istna lazen place i smichu. Kazdy den
je slavnostni premiérou a kazdy z nas v ni znovu dotva#i svou roli na jevisti
zivota.“ (Rozhovor v potadu Dobré rano s CT, 12. duben 1998)

Zajimavy je i nazor historika DuSana Ttrestika: ,Kultura jako slovo ma
u nds uplné jiny obsah nez ve svété. Tady je kultura synonymum pro uméni,
a v euroatlantické civilizaci znamena rad ... znamena obraz svéta. Je soubo-
rem symbolti a stereotypt, podle kterych posuzujeme svét. Je to vlastné to, co
uc¢ime déti, kdyz jim #ikame, jak se chovat v Zivoté.“ (Magazin Hospodaiskych
novin, 10. 1. 2003, s. 9)

Pojem kultura mtizeme chépat jako souhrn zvykd, tradic a zptisobi vyja-
drovani etickych, estetickych, politickych, ndbozenskych a dalsich nazort
¢lovéka, to znamend, Ze kultura do sebe zahrnuje v8echno, co formuje nas
zivot, v8echno, co ovliviiuje nase charakterové vlastnosti, nase mysleni a - co
nas zajima nejvic - nade jednéni. Kultura je to, v ¢em jedinec vyrtstéa jako
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¢len lidské spoleénosti, jako prislusnik konkrétniho narodniho spole¢enstvi,
v némz na jeho psychofyzicky rozvoj ptisobi pfedevsim vliv rodiny, §koly, pra-
covisté a zdjmovych skupin.

Lumir Klime$ definuje kulturu takto: ,Je to souhrn hmotnych a duchov-
nich hodnot vytvoienych a vytvarenych lidstvem a charakterizujici historicky
dosazeny stupen ve vyvoji spole¢nosti.“!! Za podstatné povazuji vyraz vytva-
fenych®, ktery dava jasné najevo, Ze kultura se vyviji v zavislosti na vyvoji
lidské spolec¢nosti a na vysledcich jeji ¢innosti. Kultura tedy neni jednou urce-
nd a neménnd norma, ale neptetrzité, i kdyz zvolna probihajici zuslechtovaci
proces.

Ke stejnému pozndni dospéjeme, kdyZ se sousttedime na etymologii slova
kultura. Cestina prevzala toto slovo z latiny, kde je vychozim pojmem sloveso
,colo* - vzdélavam roli polni“. Ov8em, jak piSe Pavel Eisner, ,toto sloveso vyvi-
nulo jiz v antické latiné vyznamy dalsi, z nichz zvla$tni vahu mé vyznam ,cho-
vam v ucté“.12 Kazdy se tedy muze rozhodnout, Ze bude zvySovat kulturu své-
ho projevu z tcty k tém, s nimiZ své komunikaéni situace uskuteciiuje. Toto
védomi necht je motivaénim motorem ptredevsim pro nase studenty, nebot oni
si, ve 8kolnich lavicich ptece jen vzdaleni nelitostné masinerii praktického
Zivota, ¢asto nedokdZzou uvédomit, co urovni svého mluveného projevu mohou
ziskat nebo ztratit. Jak doklada anketa poradenské firmy Goworr Consulting
mezi 600 vedoucimi pracovniky v zemich EU, dovednosti z moderni rétoriky
jsou dnes ekonomickou nutnosti (Materialy poradenské firmy Goworr Con-
sulting, 2007). Témeéf t#i ¢tvrtiny manazertt potvrzuji, Ze zptisob verbalniho
i neverbalniho chovéani ovliviiuje pribéh jednéani a jeho vysledky.

Pojem kultura, byt neptimo, vysvétluje basnik Frantisek Halas: ,AZ nékde
tam v tichu a $erosvitu mytt za¢ina se nejasné rozvijet magicky kruh naseho
narodniho spolec¢enstvi. Na jeho obvodu rostou lipy, chouli se milite i mohy-
ly, a v samém pak sttedu tané¢i pohadkové bytosti, sidli dobro i zlobohové,
prorokuji Zreci, zpiva prostny lid, bojuji i zmiraji hrdinové. Tajemny vSem,
kdoz se v ném nenarodili, je spasou a bezpec¢im zijicim uvnitt. Sili slavou lidu
i rodt. Jeho hvozdy ustupuji ¢asem mytindm, boZzstva ktizi, baje sttida pozna-
ni i historie, tvrze se proménuji v hrady, oltate zarovist v chramy, myslenka
kvete tec¢i i kamenim. Pfichazeji pohromy i boute, roztrhavaji celistvost kruhu,
ale ta se vzdy znovu zdzrac¢né zaceluje... Plodivost minulosti s jeji slavou usti
v sou¢asnosti.“13

Pod pojmem ,vetfejny projev* si nejéastéji predstavime néjaky vice ¢i méné
slavnostni proslov, informativni promluvu na domluvené téma, uziti jazyka
jako presvédcovaciho prostredku v konkrétni komunikacni situaci. O vetej-
ném mluveném projevu hovoiime tehdy, kdyz jeden mluvéi oslovuje dva, tfi
a vice posluchact, kdy diky publiku vznika vetejné minéni.

11 Klime$, L. Slovnik cizich slov. Praha: SPN 1994, s. 411.
12 Eisner, P. Rady Cechiim, jak se hravé pfiuditi ¢estiné. Praha: Odeon 1992, s. 154.
13 Halas, F. Hlas domova. Praha: Odeon 1979, s. 34.
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Nechci v8ak zuZovat problematiku mluveného projevu jen na uroven jazy-
kového vyjadtovani pti vetejné feci. Soucasti prezentace mluvéiho je prece
vzdycky i tzv. ,mlé¢ici” jazyk jeho téla, obleceni i celkova upravenost zevnéjsku
a aplikace principti etikety. To v8echno mluveny projev dotvati.

Zvy$ovat kulturu mluveného projevu znamend védomé pecovat o véechny
pozitivni dispozice jedince v komunikaé¢ni oblasti a cilené je rozvijet. Pocho-
pitelné, nikoli o vSech navycich, které lidé ve svych komunikaénich situacich
uzivaji, mtizeme mluvit jako o kulturnich. Kazdy takovy nekulturni navyk,
at uz se jedna o ledabylou vyslovnost, nelogické ¢lenéni promluvy, uzivani
tzv. vycpavkovych slov, nedokonéovani vét, nevédomé preslapovani, absence
podékovani za poslucha¢ovu pomoc apod., potom brzdi ii¢innou a plynulou
komunikaci a nedovoluje ii¢astnikiim jedndni, aby se jako lidé rychle a ptesné
spojili, domluvili a vzajemné se obohatili.

Pochopitelné, Ze svou u¢ebni metodu jsem vytvaiela nejen na zakladé svych
hereckych, fe¢nickych a zivotnich zku$enosti. Od prvopocatku své pedagogic-
ké ¢innosti jsem si byla védoma, kolik proslulych autort se jiz ptede mnou
danou problematikou zabyvalo. Proto jsem prostudovala literaturu a snazila
se vyuzit rad a technik, které se osvéd¢ily mluvéim v minulosti a predevsim
které jsou aktualni dodnes. Jsem zajedno s klasiky, jakymi bezesporu jsou
Aristoteles, Cicero a prvni statem placeny uéitel rétoriky v Rimé& M. T. Quin-
tilianus, kdyz rétoriku chapou nejen jako prostiedek presvéd¢ovani komuni-
kac¢niho partnera, ale i jako prostiedek sebekultivace mluvéiho a v dovednosti
uspésné mezilidsky komunikovat vidi zajisténi soudrznosti lidské spoleénos-
ti. Naprosto mé ,vtahla“ svou emoé¢ni vérohodnosti kdzani Mistra Jana Husa.
Souhlasim s Janem Blahoslavem a J. A. Komenskym, ktefi v zanedbavani kul-
tury projevu vidi poSkozovani myslenky, jiz rétor prosazuje. Bezpochyby maji
pravdu ti, kdoZ tvrdi, Ze podstatné jsou myslenky mluvéiho, nemohu se viak
ztotoZnit s ndzorem, Ze nezéleZi na zptsobu jejich reprodukce. Jak stard litera-
tura, tak i ta z 20. stoleti a sou¢asna (napt. Dale Carnegie, Jifi Toman, Jaroslav
Kohout, Emil Hierhold, James Borg, Christine Scharlau) je ur¢ité pro kazdého
¢lovéka zabyvajiciho se mluvenym projevem nesmirneé inspirativnim zdrojem.
Skryva v sobé jen jedno tuskali: vSechny uvedené rady vychazeji z praktic-
kych zku$enosti autora v dané konkrétni komunikaéni situaci, ktera je ddna
poc¢tem a charakterem ucastnikdl, prosttedim a dal$imi okolnostmi. Kazdy,
kdo chce uZit urc¢itou nabizenou techniku, musi nejprve uZit dvou nejdtlezi-
téj8ich schopnosti mluvéiho a témi jsou schopnost vlastniho tisudku a empa-
tie. Zvlast odborna literatura anglosaského svéta (napt. Lewis) vychéazi z jiné
kulturni tradice a s ni spojeného zptisobu Zivota, a nelze proto vSechno jen
prejimat bez tviiréi invence a bez schopnosti aplikovat poznané na konkrétni
podminky (to se tyka napt. melodie fe¢i pti kladeni otazek, frekvence uziti
osloveni, uré¢itych posti‘ehti z neverbalni komunikace apod.).

Jestlize mluvéi funkéni principy moderni rétoriky ignoruje, jeho vystoupeni
bude sice kvantitativné hodnotné, ale kvalita jeho sdéleni nedovoli poslucha-
¢i informace plné pfijmout. A v dneSnim konkurenci nabitém svété se jisté
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snadno najdou ti, kteti uspokoji posluchacovy naroky jak na kvantitu, tak na
kvalitu predavané zpravy. A prave ti se na pracovnim trhu spi$ prosadi.

Svoje nézory si ovétuji nejen tidasti na $kolnich bohosluzbach a naslechy
v riznych cirkevnich sborech, sleduji absolventy herectvi pti moderatorské
praxi v rozhlase ¢i televizi. Rovnéz piipravuji studenty na konkrétni vystou-
peni, své klienty z fad profesionalti pak na dtlezit4 jednani. Porovnavani rtiz-
nych vykont v nejrozmanitéj$ich podminkach (¢as a misto konadni prezenta-
ce, pocet posluchadty, typ spole¢enstvi, vnéjsi konkrétni podminky a vnitini
aktualni situace) pro mne i mé studenty bylo a zlistava nenahraditelnou zku-
$enosti, kterd poméaha vSem zucastnénym.

Jak rétorika tzce souvisi s oborem herectvi, jsem si uvédomila p#i stu-
diu inspirativniho vykladu Jaroslava Vostrého. Ve své knize upozoriuje, Ze
»herecka tvorba je projevem osobnosti, vyjadiujici danou postavou sviij vztah
k svétu“.14 I pro e¢nika, méa-li ptisobit presvédéive, je nezbytné, aby poznal
svoje silné a slabé stranky. Mluvime o hledani prvkt pravdy. Diky tomuto
poznani nejenze dokaze odhadnout svoje jednani v konkrétni komunikaéni
situaci, ale pohotové muZe ptredvidat i partnerovu reakci.

Pokud ma4 rétorika slouzit jako néstroj porozumeéni mezi lidmi, jako pro-
stfedek propojeni a vzajemného mezilidského obohacovani, pak musi fe¢nik
silné stranky své osobnosti kultivovat ve smyslu tvaréiho pristupu ¢lovéka
ke skute¢nosti i k sobé samému. Péstovat védomi osobnosti neznamena ji
predélavat. Bourat a pak znovu stavét, jak se nékdy rika, vzdycky znamena
respektovat individuum, originalitu, kterou ptinasi, a s touto tictou davat rady;,
vést cviceni. Ugitelovou povinnosti je péstovat studentovo zdravé sebevédomi,
spolu s nim hledat, co je v ném nejzajimavé;jsi, nejskrytéjsi, nejzranitelnéjsi,
upozortiovat na rizika. Pedagog pti této praci neexhibuje. Inspiruje a sdm stoji
v pozadi. Zprostredkovava svému svétfenci setkdni s nim samym, vyzyva ho,
zcela v duchu klasické rétoriky, kdy fe¢nik byl zaroven filozofem, k odpoveé-
dim na otazky ,kdo jsem, jaky jsem, odkud ptich&zim a kam krac¢im, co vSech-
no mohu a chci* a pfipravuje ho na nepietrzity proces tvorby, coZ znamena
nepiestavat se ptat, udit se divat na véc z rtiznych stran, nachazet variantni
feSeni. V fec¢nictvi nic neni absolutné $patné, nic neni jenom dobfe, je tteba
jen uréovat vyhodnéjsi a méné vyhodné, chcete-li vhodnéjsi a méné vhodné.
Trénink poznavani sebe sama pak studentovi poméhd pti vytvateni realnéj-
$ich predstav o komunikaéni situaci. Dobry ucitel jej vede tak, aby bral vazné
nikoli sebe sama, ale svou praci. Tento postoj posiluje pocit vnitini svobody,
nadhled, smysl pro humor a tvotivost.

S pojmem osobnost se poji prvek kvalifika¢niho profilu zdaleka nejen tec-
nika - ,talent®. Tak jako dobry herec ,miluje divadlo v sobé, a ne sebe v diva-
dle“, tak ani fe¢nik se nesmi povrchné piedvadét. Proto v diskusi neprosazuje
svij nazor za kazdou cenu, v konkrétnich ptikladech se nestavi do pozice
hlavniho hrdiny a dokaZe aktivné naslouchat. Védec stejné i v roli fe¢nika

14 Vostry, ]. Predpoklady hereckého projevu. Praha: MSMT 1991.
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zacina pokorné vzdy jakoby od zacatku, stale se néco uci, a tak postupuje na
té nikdy nekoncéici cesté sebezdokonalovani kuptedu.

Lidské sily uvadi do pohybu nenasilny utok nejen na intelekt, ale i na cito-
vost, vali a mravni smysl. Pak ze studentt nasich fakult nevyrostou jen ti, pro
neéz je prileZitostna tloha veiejného mluvéiho jen méné dalezitou dopliikovou
¢innosti jejich badatelské prace, ale i ti, kteti v sobé ponesou a budou schopni
piedavat moudrost a lidskou dlistojnost. Dnesni ¢loveék by také mél védeét, jak
se branit proti nejraznéj$im ,piesilovym hram“ v mezilidské komunikaci, aby
si zachoval svou svobodu a nezavislost, a neztratil tak ¢istou radost z tvorby.
Jakymi prosttedky si chranit osobnostni svobodu, radost z uvazovani, pozna-
vani a chapani okolniho svéta, aby mohl vzniknout ptedpoklad pro védomou
a svépravnou existenci, to radi moderni rétorika.

Jaroslav Vostry dale ve své knize rozkryva pojem ,aktivizovat se“. Je nespor-
né, Ze své psychofyzi¢no ladi do tzv. ,zlatého harmonického bodu“ nejen diva-
delni umeélec, ale i vefejny mluvéi. Zaujmout svym vyzatovanim znamend vyvi-
nout bytostnou aktivitu, vynaloZit energii na to, aby tvotiva sila pulsovala
i mimo télo mluvéiho. Pro to, abych svymi mys$lenkami posluchace zasahl,
nestaci byt ,chyby prost”. Rétorika je jednim z u¢ebnich predmétt, kde se stu-
dent u¢i osvobodit od nezaddouci tenze a zaroven udrzovat tonus odpovidajici
svobodnému osobnostnimu projevu.

Mylné se nékteti diskutéii domnivaji, Ze pti neformalnich besedadch nebo
tzv. civilnich mluvenych projevech je navozeni stavu uvolnéné aktivity zbytec-
nosti a svym poslucha¢tim predkladaji zmatené a mnohdy i nesrozumitelné
,cosi, protoZe jednaji poddimenzované. Druzi zase ve snaze ptisobit odborné
zdatné udrzuji zbyte¢né celé télo v ptepéti. Nejen na prednaskach ¢i semina-
tich, ale kdykoli jednam jako profesiondl s lidmi, musim sdm sebe pocitit se
v8emi moZnostmi, vysildm a ptijimam signaly, zprosttedkovavam a proZivdm
zpétnou vazbu.

Z hesel, ktera Jaroslav Vostry rozebira, mé v souvislosti s rétorikou zaujal
i pojem ,reagovat®. Nazorné podtrhuje, jak herecka schopnost reagovat souvi-
si se vzrusivosti, spontadnnosti a citlivosti. Rétorika vede mluvciho k citlivosti
na partnera, u¢i vnimat neverbalni podnéty a ptsobit vstiicné napt. pomo-
cf techniky ,zrcadleni“. Soudoba rétorika v$ak také *e¢nika vede, a to byva
pro mladé lidi ¢asto obtiZzné, k sebeovladani. K uspé$nym technikdm v pti-
padé hroziciho konfliktu pat#i napt. asertivni zvladani namitek. I kdyz tyto
dovednosti absolvent fakulty nepouZije pti své praci v laboratofi, pti jednani
s podrazdénymi kolegy, nadfizenymi ¢i klienty ur¢ité ano. Rétorika tedy pro-
spéje celkové atmosféie jednani.

Dalsim z predpokladt kultivovaného mluvniho projevu je schopnost ,komu-
nikovat®. Pochopitelné hovotime o sdileni se prostiednictvim ptimé osobni
komunikace. Eticky jednajici fe¢nik chce svou hlavni ¢innosti pfispét k posi-
lovani harmonie a vyrovnanosti v lidské spole¢nosti. TakZe nejen presved-
¢uje (presvédeuiji i penize), ale posiluje to nejhodnotnéjsi, co v néas lidech je.
Znalost komunikaénich zdkont a jejich praktické uplatiiovani v symetrickém,
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komplementarnim i metakomplementarnim vztahu bezpochyby usnadnuje
komunikujicimu jedinci dorozuméni s druhymi, zvlast tehdy, kdyz z néjakych
dtvodt musi vnitfni techniku vyrazné dopliiovat technikou vnéjsi.

Béhem rétorickych tréninkti probihaji cvi¢eni rozvijejici formulaéni doved-
nosti a slovni zdsobu. Absolvent kurzi rétoriky by mél pohotovéji zvladnout
nec¢ekanou situaci, proto se vénujeme i tréninku improvizace. Takova cvice-
ni prospivaji i nejnadanéj$im, protoZze stejné jako v hereckém, tak i v fe¢nic-
kém uméni plati ,hranic nelze dosahnout a neni umeélce, ktery by byl vybaven
dokonalosti“.

Dalsi pojem v pofadi - ,intonovat* témé# automaticky vyvola asociaci ,boj
s monotonnosti“. Praci se zvukovou osnovou véty studenti rétoriky procvicuji
na vybranych vétach s riznym intona¢nim prabéhem, a to ve spojeni s pro-
meénlivymi okolnostmi komunikaéni situace (napt. v roli agresivniho, fleg-
matického, vstticného ... komunika¢niho partnera), ale i interpretaci textt
antickych re¢nikt. Jak déjiny rétoriky dokladaji, termin ,prozivat” najdeme
jako jednu ze zdkladnich schopnosti ispésného te¢nika uz u Aristotela, kdyz
chtél po feénikovi patos, tedy emociondlni vzrusivost. Mluvéi neoslovuje pou-
ze ratio posluchacovy osobnosti, chce na ného zaptsobit komplexné, a proto
pouzivé i emociondlni energii. RovnéZ Cicero vyzyval své zaky ke studiu diva-
delnich roli, aby rozvinul jejich schopnost extrovertniho jednani.

K vybranym piedpokladiim hereckého projevu podle Jaroslava Vostrého
chci ptidat je$té jeden pojem - ,myslet”. Je naprosto zi'ejmé, Ze schopnost mys-
let je pro vysokoskolaky jakéhokoli oboru tou zadkladni. A nApomocnost rétori-
ky v tomto ohledu je jasnd na prvni pohled. Tento pfedmét t#ibi studentovu -
vécne a logicky pojmenovavat skute¢nost. Podminkou uspéchu v tomto kona-
ni je vzdélanost a 8iroky rozhled. ,Jako se ptaci rodi k letu, koné k béhu, Selmy
ke krutosti, tak ndm je vlastni ¢ilost, davtip mysli, a proto se véti, Ze duse je
nebeského ptivodu.“15

Pasivita v my$leni je pro tvirci praci nebezpecénd, protoze kvalita mysleni
podmitiuje kvalitu vyjadtovani a naopak. Uspéch novatorské prace je neziid-
ka zavisly na dovednosti rychle a spravné se rozhodnout. Bude-li si student
poctivé osvojovat rétorické postupy, procesu premysleni se nevyhne. Rozviji
si schopnost vlastniho usudku, tim osvobozuje svou tviréi osobnost a je pak
vybavenéjsi pro akce na pracovisti, ale i jinde na vetejnosti. Védec vystavu-
je svou préci kritickym o¢im vetejnosti a mél by byt schopen svoje postoje
obh4jit. Stejné tak musi umét, jako reprezentant narodni kultury, pronést sviij
nazor, aniz by odiikaval nau¢eny monolog. A¢koli sou¢asné rétorika uz neni
propojena s filozofii tak, jak tomu bylo v antickém svété, s myslenim jako
takovym je spojena naprosto pevné.

Je nade v$i pochybnost, Ze si studenti rozvijeji fe¢nické dovednosti béhem
tréninkovych konzultaci, kdy znalost komunikaé¢niho procesu se v§emi jeho

15 Quintilianus, M. F. Zdklady rétoriky. Praha: Odeon 1985, s. 27.
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