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Vsetky osoby, dej a miesta v tejto knihe
su vymyslené a akakolvek podobnost
so skuto¢nymi udalostami
je ¢isto nahodna.



Venujem Attilovi



Prolog

V chladnej a pochmurnej internatnej izbe som sa citila ako v hrobke. Vzhladom na
to, Ze bol september, sa Gstredné kurenie este nezaplo.

Stena, o ktord som sa chrbtom opierala, bola predelena pasom okrovej farby. Pod
nim bola natreta Zltym vodeodolnym naterom a studena, nad nim drsna ako $mirgel.

Mobil som oprela o svoju topanku na no¢nom stoliku z drevotriesky. Kvoli
pohovoru som musela v izbe zapnut silnt Ziarivku, ktora mojej tvari dodavala rovnako
vodeodolny, zIty nadych. Do jeho zaciatku som este mala zopar minut a Skype ikona
pri mene Irina ukazovala neaktivny stav, vyuzila som preto tento ¢as na to, aby som si
natiahla na hlavu kapuciu mikiny a studené ruky stréila pod pazuchy.

Internat bol stale takmer prazdny, vacsine Studentov sa este nezacal skolsky rok.
Tucny, otupeny muz sediaci na vratnici mi podal riadkovany zosit a poziadal ma, aby
som don zapisala svoje meno a datum prichodu.

Stihla som to akurat pred pohovorom, ktory som mala dohodnuty o jednej. Jednalo
sa o posledné kolo, v ktorom mi prideleny HR asociat mal oznamit, ¢i som ziskala
pracovny pomer.

Spoliehala som sa na to, Ze verdikt bude pozitivny. Roots bola jedinou firmou,
ktora moj zivotopis bez akychkolvek pracovnych skusenosti nezmietla zo stola. Svoj
Nemala som v rukach ni¢ okrem dobrej nadeje. Roots to bude musiet stacit.

Ozvalo sa typické zvonenie Skypu pripominajuce praskajtce bubliny. Muselo byt
vytvorené so zamerom vzbudit vo vas dojem, Ze teleféon zazvonil prave vo chvili, ked
ste si [ahli do vane.

Rychlo som si z hlavy stiahla kapucnu a uhladila si vlasy. Na obrazovke sa zjavila
tvar Iriny z HR, ktorej o¢né linky sa tiahli do polovice spankov.

,Dobry der, rada vas opat vidim, zapriadla neuprimne, ,volam ohladom vysledku
pohovoru na miesto Processora na oddeleni staznosti, nerusim?*

V ako cela prazdnej izbe a sama ako prst som naozaj nemala vela inych rozptyleni.
,Dobry den, samozrejme, Ze nie."

»,Mam pre vas dobru spravu - alebo aspon verim, Ze je dobra - haha*

LAno?“

,Miesto ste ziskala a nastup na vasu novu poziciu bude mozny od pondelka
budiceho tyzdna. BlahoZelam a tymto vas vitam v nasej priatelskej rozvetvene;j
firemnej rodine.*



Kapitola 1.

Styri miesta, $tyri zlozky papierov, §tyri &ipy pripevnené na ruzovych $nurkach.
Prisahala som, Ze ak nas niekto nazve styrmi musketiermi, vzdam to hned na zaciatku.

Po mojej pravici sedel rysavy chalan, ktorého tvar ziarila odtienom nebezpecne
podobnym lososovej $nurke s ¢ipom. Tt si medzicasom zavesil na krk a netrpezlivo do
nej brnkal. Na ¢iernom tricku mal obligatne AC/DC, vyzeralo to vsak viac skor na AD/
HD.

Sama som vypliala pomaly ubiehajice mintty $tudovanim detailov firemného loga,
ktorym sa okrem $nurky pysila aj pracovna zmluva, obaly cukrikov v mise pred nami,
polopriesvitné steny modernej mitingovky z mlie¢neho skla a termoska na kavu, ktora
kazdy z nas dostal ako uvitaci dar.

Po mojej lavici sedel nervézny cudzinec s hunatym oboc¢im a hlavou plnou
kuceravych ¢iernych vlasov. Drobné ¢ierne ocka ako koralky mu mihali sem a tam.
Na moment sa zastavili na mojej tvari, za o sa mi bez slov ospravedlnil anxiéznym
usmevom. Odpovedala som naznakom zdvihnutia katikov ust.

,Hello, 'm Apostolos, predstavil sa tuhym prizvukom a vystrel ku mne zarastend
ruku, ,and you?“

JHi, Alex

,Hi, Alex. Nice to meet you.” Nase dlane sa spojili vo velavravnom geste spojenych
narodov - moja kriedovo biela ruka kontrastujtca s jeho snedou pokozkou.

Rysavy, ruzovkasty chalan sa ihned zachytil nasej interakcie a pontkol mi sprava
svoju ruku. ,Ervin.

Potom sa naklonil a zopakoval to isté s Apostolom. ,To si nezapamitam. Budem ta
volat Zeus.

Musela som uznat, Ze atmosféra v miestnosti sa uvolnila a prestala pripominat
cakaren u zubara. Zasmiala som sa. Smiech mi vSak zamrzol na tvari, pretoze ho
prerusil hystericky vzlyk z druhého konca bieleho stola s okrithlymi otvormi na kable.

Stvrtym novopecenym zamestnancom bolo dievéa s kratkymi vlasmi odfarbenymi
na blond. Mala sponku v tvare motyla, oéi plné slz a tragicky vyraz smutnej vily. Ako
na druhej Zene v miestnosti na mne spocinula nevyslovena povinnost empatie.

»31 v poriadku?”

,Oh no, don’t cry! It’s gonna be okay!“ pridal sa Apostolos.

,Ni¢ nebude, nebolo a nie je okay!” vychrlila na nas baba definitivny verdikt. , Uz
nikdy!*

Vylovila som balicek vreckoviek a citlivo jej ho podala. ,No, skus sa ukludnit.
Nemysli na to.”

,Vysrala sa na mna! VZLYK! Nie som pre fiu ani hovno!”

Jej pribeh nestihol byt vypovedany, pretoze dvere v tej chvili rozrazil muz
nadopovany energiou. Bol neurcitého veku korporatnych seniorov, a svoj sivy oblek
doplnil trendovymi teniskami. Aby sa ndhodou nepovedalo, Ze nie je dynamicky
a nedrzi krok s dobou.



Dynamicky bol naozaj nadmieru. V sekunde sa ocitol pred premietacim platnom
visiacim zo stropu a zacal stelovat projektor. A pretoze nijaky projektor v historii
ludstva este nikdy nezacal fungovat vtedy, kedy mal, nepodarilo sa to ani tentokrat.

Muz nevrlo odfrkol ako zavodny kon, ktory za behu zistil, Ze mu postavili do cesty
prilis vysoky zivy plot.

»2Musite tam str¢it ten kabel,” radil Ervin, ,nie ten - ten.” Z platna sa na nas usmialo
logo firmy.

,Helemese, to svét nevidél. Ti mladi dneska dovedou zazraky na pockani! Tak jo,
snad za¢nem. Neni ¢as ztracet ¢as.”

Premyslala som, kolko kav denne staci ¢loveku, ako je on. Desat? Krabicka cigariet,
alebo uz preladil na vlnu zdravého zivotného $tylu a popija yerbu? Mozno si v pripade
potreby $nupne nieco ostrejsie.

,Na zacatek se tedy predstavim. Jmenuji se Jan neboli Honza Smejba a jsem vedouci
oddéleni komunikace se zakazniky, neboli $éf vaseho $éfa. A ted vy. Reknéte své
jméno a néjakou zajimavost o sobé, protoze kazdej jsme original. Tak tieba ty.

Thned som pochopila, ze strapnovat Iudi okolo seba je ako v naplni prace, tak aj
medzi osobnymi zalubami §éfa naseho séfa. Napriek tomu som sa rozhodla ist zradnou
cestou rifolezectva.

»Ja som Alex, viem poskytnat prvi pomoc a vziat krv naslepo aj o polnoci, ale to je
vsetko, ¢o si pamitam z roku $tudia za zdravotnu sestru.”

,Kdyz se tak na tebe divam, nepochybuju, ze umis vzit krev - pristé si radéji dam
k vobédu Cesnek, haha.”

,Ja sa volam Ervin Dillenschneider, zaujimam sa o umelu inteligenciu, mam rad
Terryho Pratchetta a amatérsky sa venujem Bitcoin burze.”

,Uméla inteligence, kde se to da koupit, hele? Dobfe zaplatim, jsem totiz hlava
dérava. Smejba ndm pred oéami zamaval penazenkou, ktort vytiahol z vrecka.

»Ja som Karmen. Fakt neviem, ¢o mam povedat, sorry.” Baba na konci stola si utrela
spod oka rozmazand maskaru.

,<Karmen, to je taky ta opera, né? M¢ Zena donutila jit. Désna nuda ale proti gustu
zadnej disputat.”

,Hi, ’'m Apostol..”

~Hele décka, jaA mam dneska docela nabitej rozvrh, tak pfejdem rovnou k véci, utol
Apostolovu $ancu prejavit sa Smejba. ,Byrokracie neni sexy, je ale nutna a proto se
vsichni podivejte na dokumenty pfed sebou a na vyznac¢eném misté je podepiste.”

Posluchla som jeho rozkaz a oci sklonila k papierom pred sebou chranenym
plastovym obalom s menovkou. Zlozka obsahovala pracovnt zmluvu a dokument
potvrdzujuci, Ze suhlasim s vymerou platu a strhavanim straveniek. Dalsim
dokumentom bola zmluva zavézujica nas k mlcanlivosti o postupoch, praktikach,
programoch a fungovani firmy pod vystrahou pokuty, pri ktorej sa mi zatocila hlava.

Smejba netrpezlivo preslapoval pred platnom a prehnane ¢astou kontrolou hodiniek
nam bez slov daval najavo, Ze ndm podpisovanie trva uz prilis dlho.

»Tak co, mate to podepsany?”

Dokumenty som mu odovzdala ako prva a v tesnom zavese za mnou tak ucinili aj
Apostolos, Karmen a Ervin.



Smejba zakrpatenym dialkovym ovlddanim prepol prezentaciu na druhy slajd,

z ktorého sa na nas usmieval mlady par. Objimali medzi sebou matersky pdsobiacu
star$iu zenu, ako vystrihnutd z reklamy na Kosmodisk.

»Tak schvalné, jestli nékdo z vas vi, kdo je to na vobrazku.”

,CEOs. A nejaka babka,” poponahlal sa s odpovedou Ervin. Slovo CEO som pocula
po prvykrat v Zivote, drzala som teda hubu a tvarila sa, Ze viem presne, o ¢om hovori.

,Velmi spravné,” ocenil jeho pohotovost Smejba, ,tady to vazeni, jsou Viktor a Ema
Vogeler. Ty jména si dobfe zapamatujte.”

Apostolos po mojej lavici si mena poctivo zapisal do malého zapisniku s krazkovou
vazbou. Na protilahlej stranke sa nachadzala splet znakov gréckej abecedy. Apostolos
zachytil mdj pohlad. ,It’s a poem,” vysvetlil.

,No a ta babka, pokracoval Smejba, ,stoji za zrodem celé této firmy"

Manazér nam s entuziazmom prerozpraval pribeh. Ema, ruzolica Slovenka,
bola odjakziva plna ambicii. Tie jej kroky zaviedli az na §védsku univerzitu, kde
vystudovala psychologiu a spoznala muza svojich snov - mladého Viktora, ktory bol
od utleho veku zaslepeny vidinou zisku (Smejba zvolil slovné spojenie ‘podnikavého
ducha’).

Jedna vec viedla k druhej, a Viktor pred neznou blondinkou tak velmi
pripominajicou rodent Svédku poklakol v ponuke sobasa. Tak sa z Emy stala
Ema Vogeler. Viktor si netradi¢ne oblubil aj Eminu matku. Nemohol sa nabazit jej
bryndzovych halusiek, a chcel jej pohostinnost opétovat splnenim velkého sna.

Ema mu prezradila, Ze jej mama sa nadchla pre patranie po histérii rodu a predkoch,
bolo v3ak velmi fazké a zdlhavé sa kvalitnych informécii dopatrat v knizniciach
a archivoch.

Viktor to nevzdal. O par dni a tanierov bryndzovych halusiek neskér mu v hlave
skrsol napad - jednoducha aplikacia, cez ktort si moéze kazdy nechat vypracovat
dokladnt analyzu svojho pdvodu. Jeho viziou bol geneticky test, ktory je rychly,
dostupny pre kazdého a v neposlednom rade stopercentne spolahlivy.

Netrvalo dlho a vizia sa prevtelila do reality. Aplikaciu Roots, o ktorej sme uz
dozaista poculi, si do svojho telefonu méze stiahnut kazdy pouzivatel opera¢nych
systémov iOS a Android. Po zadani osobnych tdajov, poskytnuti sthlasu ich
spracovavat a zaplateni poplatku vam Roots na adresu zasle mali skimavku, do ktorej
staci odobrat nepatrnua vzorku vasej DNA v podobe sliny a odoslat ju firme.

Len ¢o Roots laboratérium vasu vzorku obdrzi, obratom sa vam v aplikacii na
mobile zobrazi kompletny rozbor obsahujuici percentualne zastapenie rozli¢cnych
génov, rodokmen predkov zakaznika, ako aj zdravotné predispozicie.

Aplikacia navyse vygeneruje aj ¢asovu krivku, pohybom po ktorej mozete sledovat
putovanie vasich predkov po okrahlej zemeguli. V neposlednom rade vam poskytne
vybrané zaujimavosti zo sveta genetiky, historie a vasho jedine¢ného rodokmena.

,Kde by byl vizionai bez svyho tymu,* skonstatoval Smejba, a prepol prezentaciu na
novy slajd. Znazornoval skupinku viac alebo menej podivinskych severanov v trickach
metalovych kapiel sediacich v stiesnenej garazi. Prave tato skupinka pomohla



nastartovat start-up, ktory nasledne zaznamenal raketovy uspech.

Centrala v Goteborgu ¢oskoro prestala rozrastajtcej sa firme stacit. A pretoze
Emina nostalgia po domovine prevazila (a pracovna sila bola lacna, ako chytracky
dodal Ervin), rozhodli sa pobocku Roots vybudovat prave na Slovensku. V sucasnej
dobe sa v nej nachadza finan¢né a mzdové oddelenie, ¢ast IT a HR, ako aj oddelenie
zékaznickej podpory a staznosti. Posledného menovaného sme sa stali najnovsimi
prirastkami prave my Styria.

,Ctyii musketyii, zaznela zo Smejbovych st moja obava. Na platne prepol na
tabulku organizacie oddelenia. Na jej vrcholci tronil on. Tri vetvy viedli k timlidrom
a od nich sa strom kosatel k ich est¢lennym timom. Clenovia sa delili na Callerov
a Processorov.

Ja a Karmen sme sa nasli pod kolonkou Processor, Ervin s Apostolom nasledne pod
kolénkou Caller. Smejba nas poZiadal, aby sme vytvorili dvojice Callera s Processorom.

Ervin s Apostolom sa ihned obratili ku mne, Ervin sa vSak bez rozpakov ohlasil ako
prvy. ,Ja budem s Alex.*

Karmen sa opit natisli slzy do o¢i a jej tvar pripominala starogrécku masku
tragédie.

,Vodtedka budete tvofit nerozlu¢né dvojice a velice dobie se dopliovat,” rozhodol
Smejba. ,Spoluprace mezi vama bude naprosto klicova.

Zbezne nacrtol, Ze tlohou Callerov bude prijimat hovory klientov, ako aj aktivne
ich iniciovat. Svoje komunikacné schopnosti a perfektnu angli¢tinu bohato vyuziju
pri spolo¢nom hladani najlepsieho riesenia na ich otazku ¢i staznost. Pripad potom
najcastejsie skon¢i posunutim profilu zakaznika do kompetencie Processora, ktory
neuspokojivy vysledok zakaznika upravi podla moznosti pre klientovu maximalnu
spokojnost.

Symbioza Callera s Processorom bude fungovat aj opa¢nym smerom. Ak klient
vlozi svoju poziadavku pisomne, ako prvy sa jej ujme Processor. Ak je nejasny ¢i
neuskutocnitelny, poputuje ku Callerovi, ktory problematiku klientovi vysvetli za
pouzitia citlivo zvolenej kombinacie presvedcivosti a emocionalnej inteligencie.

Ale viac uz sa dozvieme pocas tréningu, ktory ma pre nas nas timlider pripraveny
od zajtra.

LA Co, ak zakaznik bude uplny idiot?“ vyjadril svoju pochybnost Ervin.

,Pro idiota kazdej idiot. Zato pro chytraka kazdej chytrak,” odpovedal mu Smejba
hadankou.

Tato praca nas iste obohati ako v oblasti medziludskych vztahov, tak aj na
poli profesionalneho rastu. Smejba ndm zo srdca blahoZzela. Stali sme sa sucastou
dynamicky rasticej spolo¢nosti Roots, nového hraca v druzstve eurépskych
korporatov so sviezou mentalitou start-upu.

Cas, kedy sme naskocili do tohto ratiaceho sa vlaku, ndm nemohol lepsie priat.
Smejba hodil o¢kom po masivnych hodinkéch, ktoré sa mu vynimali na zapasti.

,2Hodiny tikaji a j4 musim letét,” oznamil a vyrutil sa z dveri mitingovky. Len sa tak
za nim zaprasilo.



Kapitola 2.

S Karmen sme stali pred bistrom na prizemi a vychutnavali si cigaretu po obede.
Teply obed som naposledy jedla pred tyzdiiom, predtym, nez som sa usidlila na
internate, ktory k dispozicii velkoryso ponukal jeden kus chladnicky na poschodie
a nulové moznosti tepelnej Gpravy stravy.

Ulozila som do nej jogurty, ktoré som zakupila v obchode u Vietnamca - na druhy
denl po nich nebolo ani slychu napriek tomu, Ze internat takmer zival prazdnotou.

Kazdopadne ma teply, syty obed po tyzdni na rozkoch s natierkou dostal do deliria.
Bistro ma odmenilo luxusnymi $pagetami aglio olio a cokoladovou penou.

Karmen do seba prevratila ¢iernu kavu a zapalila si novu cigaretu. To dievca
popieralo evoldciu na mnohych frontoch a obed nebol vynimkou. Karmen a jedlo
neboli priatelia.

,Uz som nejedla tri dni,” pochvalila sa. Zdvihla som obocie, ale dalej sa k tomu
nevyjadrovala.

,2Mame este desat minat. Musim si kapit Pannu, inak skapem od hladu.”

Panna bol ovocny napoj ruzovej farby z Tesca, jediné palivo okrem kavy, na ktorom
jej telo fungovalo.

Obedna pauza trvala tridsat minut a bola po styroch hodinach prace. Okrem nej
sme mali dve patminutové pauzy po druhej a Siestej hodine zmeny. Bolo nam silno
odporuicané, aby sme si pocas nich dosli na toaletu a doplnili do termosiek kavu.

Praca sa delila na tri zmeny. Okrem nas boli na oddeleni staznosti slovenskej
pobocky este dalsie dva timy. Behom nasho nastupného tyzdna sme mali mat pre
spravnu adaptaciu do systému zmeny ranné, ktoré zacinali o Siestej. Denna zmena sa
nalodila o dvanastej a no¢na ju vystriedala o 6smej vecer.

Casy zmien a timy rotovali po smere hodinovych rucic¢iek v cyklickej sthre. Bol to
zlozity systém, ktorému malokto porozumel. Bol tym chaotickejsi, Ze si nan museli
zvykat i vSetci stavajuici zamestnanci, pretoze pred nasim prichodom boli na oddeleni
timy len dva.

,Targetom je, aby sme mali peak time pokryty ¢o najvacsim poc¢tom ludi,’
vysvetloval F.. Tak toto boli tie supermanazérske kecy.

F. bol nas novy timlider. Pripominal korporatneho manazéra, ktory presiel
obratenym filtrom a vystupil z neho ako svoja paralelna verzia - diabolské dvojca,
ak chcete. Na tvari mal trojdiiové strnisko, namiesto bielej kosele mal na sebe ¢iernu
a jeho koncisté topanky na sebe niesli vzor krokodilej koze. Rozhodne som nemala
v plane tvarit sa, ze to na mna urobilo dojem.

Na druhy den v praci nas privital na oddeleni. Privitanie spoc¢ivalo v ignoracii
s o¢ami prilepenymi na obrazovku a jednou nohou nasiroko prehodenou cez druhu.
Vedel, Ze nasa skupinka vstupila do kancelarie, nechal nas vsak cakat priblizne pat
minut, nez to dal najavo.

,F.?“ oslovila ho Zena, ktora si nas rano vyzdvihla v lobby. Bola $tihla, nendpadna
a prakticka. Typ, za ktorym nevahate kedykolvek prist s prosikom o pomoc.



,Moment.“

Periférne som zaznamenala, ako Karmen gula ocami. Nasa sprievodkyna,
napomocna zena, jej skrytym gestom s ismevom naznacila, aby bola k timlidrovi
zhovievava. Karmen zmékla ako maslo.

,,Dakujem, Jana - Janu ste teda uz spoznali, bude vas zaucovat a neskor pracovat
s vami. Ja som F.* Manazér urobil obligatne kolo podéavania ruk. Mal silny a dynamicky
stisk. Zahanbila som sa za svoju slabu a mftvolne student ruku.

F. ma prebodol zelenymi o¢ami. Premyslala som, ¢i je to ten typ, ktory doma pred
zrkadlom trénuje omnipotentny pohlad guru fanatického kultu. Usudila som, ze ano.

,Ktori z vas st Processori?“ opytal sa. S Karmen sme sa vahavo prihlasili. Stoly
v kancelarii boli usporiadané do obdlznika s manazérom za vrchstolom. Bolo ich Sest
a Jana nam pokynula, aby sme si sadli vedla seba z jednej strany.

,Calleri?“ Ervin mi bol usadeny naproti, Apostolos po jeho pravej ruke naproti
Karmen. Vyzeralo to na dvojité rande, ktoré sa skonci katastrofou.

Moj a Karmenin st6l bol vybaveny dodatoé¢nym monitorom, nase muzské
naprotivky mali namiesto nich spikerfon.

»Jana bude Caller aj Processor po dobu, nez najmeme $iesteho zamestnanca do timu.
Pri poslednom hajringu bohuzial nikto okrem vas styroch nedosiahol potrebnych
kvalit*

V hrudi mi pri jeho pochvale pysne poskocilo ego.

,Bezme," zapistala Karmen, ,za desat minut to stihneme:* V hlave som urobila
rychlu reviziu jej spontanneho napadu bezat ako pomitenec do najblizsieho Tesca
s vierou, Ze stihneme nakupit jej bozskti mannu, potom utekat naspat a do kancelarie
dorazit v poslednej sekunde ako dve spotené trosky.

Predstavila som si F., ako dviha ¢ierne obocie a udeluje ¢ierny bod. Nikdy som
nemala rada telocvik.

,Prepac, to sa mi fakt nechce”

,Hej vole, no tak.

,31 v tom sama.“ Zahasila som cigaretu a prilozila pristupovy ¢ip na ruzovej $nirke
k snimacu na dverach.

Jana sedela vedla mna a ukazovala mi program. Volal sa Taro.

,Taro je jedly koreni z juznej Azie. Vyzera ako hovno,” vypustil Ervin do éteru
informaciu, o ktoru nikto nestal.

Sivé a ruzové Stvorce v programe reprezentovali klientov, ktori Roots zaplatili za
ich geneticku analyzu. Jana klikla na ruzovkasty stvorec, ktory poukazoval na to, ze
klientkou bola Zena.

Pri zadani spravneho filtru Taro vytriedilo uzivatelov, ktori mali so svojim
vysledkom nejaky problém alebo zadali staznost pomocou funkcie Prehodnotit v ich
mobilnej aplikacii. Ulohou Processora bolo zistit, v ¢om staznost spoéiva a podla
moznosti vyhoviet klientovej poziadavke.



Moj prvy pripad bola Zena menom Concepcién. Svoju nespokojnost odévodnila
popiskom Bad company, send money.

,To je taka klasika,” vysvetlovala Jana, ,chce poslat naspat peniaze, ¢o prichadza do
uvahy jedine v pripade, Ze pripad eskaluje. To je ale posledna moznost ktorej sa musis
za kazdu cenu vyhnut. Co by si urobila teraz?“

»,Hm, snazila som sa zamysliet.

»lento pripad by som ja rozhodne posunula na kol, kde sa ju Caller pokusi
presvedcit, Ze nema pravdu. TakzZe sa pozrieme, ako si s tym Ervin poradi.*

Janina firemna $ndrka mala patinu v podobe rozstrapkanych okrajov a vyblednutej
farby - dostato¢ny dokaz, ze bola kvalifikovana nas zaucit. K ¢ipu si pripla zvazok
kIacov, pod ktorymi sa jej prelamoval tenky krk. Visel na nom portrét dietata zaliaty
do malej sklenenej kocky.

Lekciu uzivatelskej znalosti Tara prerusila Karmen. Svoj nakup do desiatich minut
prirodzene nestihla. Vpadla do miestnosti - doslova. Stihla sa zachytit stola vedla
Apostola a zviezla sa na zem.

,Karmen, what happened? Help!“ vykrikol. V3etci vysko¢ili z oto¢nych stoliciek.

»,Ma nizky cukor.” Bez vahania som zamierila k jej taske z dihovej latky a nasla
medzi cigaretami, zapalova¢mi a handrou z dihovej batiky malu flasku jahodového
napoja.

Karmen, ktora konzistenciou sama pripominala handru, som podoprela do sedu
a prinutila ju prehltnut niekolko glgov Panny. Pomaly prichadzala k sebe.

Ked precitla, po tvari sa jej rozlial spokojny tsmev. Cely zvysok timu (az na F.,
ktory sa ani nepohol zo svojho miesta na konci stola), sa nad nami sklanal s obavami
v tvarach.

,Nejedla uz tri dni,” informovala som ich v jej mene, ,jediné, ¢o pije, je tato stava:

»Ja by som nevydrzal nejest ani tri hodiny,” zakon¢il celd scénu Ervin.

Nas prvy oficialny pracovny den sa skoncil uz o pol tretej. Najhorsou vecou na
rannych zmenach bolo bez debaty ranné vstavanie, po praci vsak mal ¢lovek pocit, Ze
ma cely den pred sebou.

Karmen ku mne po mojej zachrannej akcii s Pannou prilipla eSte viac a trvala na
tom, Ze si musime ist spolu sadnut k jazeru a pozorovat labute. Septembrovy den sa
vyjasnil a premenil na takmer letny.

Na brehu jazera Karmen rozprestrela svoju duhovu satku a posadila sa na nu.

Dve opodial plavajuce labute boli zasednuté od Spinavej vody, v ktorej sa cely den
macali. Brehy jazera lemovala zltkasta pena a na hladine plavala bruchom nahor mftva
ryba.

Na celt scenériu bol Zalostny pohlad, lahla som si teda na chrbat a vystavila svoju
tvar poslednym tohtoro¢nym hrejivym li¢om slnka.

,Tak ¢o hovori$ na pracu? Je to tvoja prva?“ opytala som sa jej, aby som rozbila
ticho.

,Predtym som pracovala v Tescu," odvetila.

,Tak toto bude asi lepsie, ¢i? Citala som na Roots pozitivne recenzie



Karmen zmikla a chvilu mi trvalo, nez som si uvedomila, Ze znova zacala rumazgat.

~<LPovedala mi, nech idem do pice. Chapes to? Ja, ktora sa celd dobu snazim, aby bola
stastna a odsivam seba na druhu kolaj.*

Nepoznala som sice osobu, o ktorej bola re¢, ale to ani nebolo potrebné. Karmen to
zo seba jednoducho potrebovala dostat von.

»Z toxického vztahu treba odist,” povedala som.

»A to ja prave nedokazem!” Vzlykla. Jedna z pariku labuti sa pri tomto zvuku strhla
a preletela na druhy koniec jazera.

Uloha Karmeninho osobného psycholéga pri jazere mi nakoniec priniesla ponuku
spolubyvania, ktora mi v mojej situacii prisla extrémne vhod.

Na skok som sa zastavila na intraku pobalit si veci a oznamit svoj odchod
tucniakovi na vratnici. Zapisal si moje meno a ¢as odchodu do riadkovaného zosita.

Karmen byvala v revitalizovanom panelaku natretom cukrikovo ruzovou farbou.
Spolo¢ne sme vystapali na druhé poschodie a vosli do bytu.

Dievca usadené za kuchynskym stolom na sebe malo bundu s maskac¢ovym vzorom.
Karmen sa najeZila ako ryba fugu. Siesty zmysel mi napovedal, Ze jej nasratost je
beznou reakciou na tuto osobu. Nebola som na pochybach, Ze sa musi jednat o jej ex.

,Vypadni vole, preco si akoze tu?”

,Kde je moje Nintendo?“ privitala nas baba otazkou. Na stole sa hojdali jej vyloZené
nohy obuté v lacnej verzii ¢iernobielych konversiek. ,Neviem, kde je.*

Karmen prevratila o¢ami. Baba zhodila nohy zo stola, zdvihla sa zo stolicky
a vykroc¢ila smerom k nam.

,Cau, ja som Vendy," predstavila sa.

,Vole, to si robis picu,” zakliala Karmen.

LAlex

Karmen sa medzi¢asom vytratila a vratila s hernou konzolou v ruke. Ostentativne
nou treskla o stol. ,Vypal™*

LPrespim tu, informovala ju Vendy.

»Tak na to zabudni. Odo dneska tu byva Alex.*

,Pozri, ja eSte neviem, ¢i tu budem byvat. Mozem sa vratit na intrak,” oponovala
som.

LNIE! Odo dneska tu byva Alex, tak vypal!“ rozohnila sa Karmen.

Vendy mykla plecami. ,Budem spat na gaudi:

,Pockaj, na gau¢i som mala spat ja, nie?”

Panelakovy byt mal dve izby, obyvacku s gau¢om a spalnu, separatnu kuchynu
a jadro s kupelnou a zachodom. Oproti intraku to stale bol luxus. Zabolelo ma srdce
pri predstave, Ze sa nan budem musiet vratit.

,Karmen, to je v pohode. Idem na intrak. Vidime sa v robote.”

,Proste vypadni do pice, Vendula!“ zatipela Karmen.

Reakciou na jej zafaly narek bolo ticho. Vendy si ¢istila nechty. Boli ohryzené
a kratke. Pobrala som sa na odchod.

,Pockaj.” Vendy ma takmer vo dverach zastavila a spiklenecky chytila okolo pliec.
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