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Definice politickeé
komunikace

Prvni kapitolu nelze nezahdjit definici objektu zajmu — bude rozlisena politicka komu-
nikace jako obor (védecky) a politicka komunikace jako praxe (spolecenska).

Vyklad zaéina definicemi politickych aktérl a komunikaénich tokti mezi nimi. Tézisté
kapitoly lezi v pfedstavach o samotném pfedmétu/obsahu politické komunikace — hod-
notach a zdrojich. Spise hodnot se bude tykat pohyb mezi okruzimi konsenzus — kontro-
verze — deviace, spise distribuce zdroji pak procesualni vztah (polity) — politics — policy.
S odkazem na nazev celé publikace bude zaveden prvni normativni poZzadavek — vefejnost.
Po predstaveni zaméru koncit kapitoly v této publikaci kriticky bude prvni tento pripad
vyhrazen zmince o marxistické kritice médii.

1.1 Dominantni definice

»Kazda kniha o politické komunikaci by méla zac¢inat upozornénim, ze
termin sam se ukazal jako velmi obtizné definovatelny,” pise v ivodu své
knihy Brian McNair (2003: 3). Jako by se stalo. Ale stejné jako v tvodech
rady dalsich publikaci i zde je misto na pokus. V zasadé rozlisim dva

vyznamy terminu politickd komunikace.

Politickd komunikace jako obor

Zaprvé — ptjde o védecky (a studijni) obor, Iépe mozna podobor ¢i
subdisciplinu. ,,Na jedné strané dochdzi k obrovské tematické extenzi,*
konstatuje Jirdk ve svém prehledu souc¢asného stavu medidlnich studii
a pokracuje, Ze na strané druhé ,,se obor vnitfné rozriiznuje na tematické




e

expertni domény'“ (Jirak 2006a: 6). Pravé politickd komunikace muze
poslouzit jako dobry priklad oné tematické expertni domény, interdis-
ciplinarniho priiniku zejména politologie a medialnich studii — nejen
Graber oznacuje medialni/komunikac¢ni studia a politologii pfimo za
matetské (parent) discipliny politické komunikace (Graber 2005: 480).

Matetské discipliny sice vénuji svému podoboru zna¢nou pozornost
(Doris Graber tamtéz dokladuje mezi 5 a 30 % clanku v jejich casopisech),
jako ditkaz svébytnosti politické komunikace lze ale brat existenci rady
wvlastnich® ¢asopisti?, konferenci, sekci védeckych asociaci, na fadé uni-
verzitnich pracovist pak (pod)obor prednasi fada vice ¢i méné vlastnich’
autort a autorek® (dle seznamu zde pouzité literatury od Aartse po Zie-
lonku, véetné jiz zminované Graberové?), s kterymi se budeme setkavat
na nasledujicich strankach.

K témattm, jimiz se (pod)obor zabyvd, pak kromé permanentniho
vztahovani se k matefskym obortim (typicky vztah médii / medialnich
systému a demokracie) nejcastéji patfi volebni kampané, nova média,
obcanskd angazovanost a mezinarodni vztahy.®

K metodam uzivanym pii vyzkumu politické komunikace se radi ze-
jména analyzy medidlnich obsaht (kvantitativni a kvalitativni), vyzkumy
vetejného minéni, focus groups, experimenty a sekunddrni analyzy dat.®

............. Frssecsesssessinsens

»... vedle toho nepfestala byt média oblasti, kterou si tematizuji i dal$i obory - a od medidlnich studii
zadaji pravé ,expertni vhled* do systému a chovani médii v synchronnim a diachronnim pohledu.
Obor sam se pfitom prilisnému zatlaéeni do ,intramedidlni polohy* brani, jako by nechtél byt ,po-
mocnou védou socialni, majici fakticky roli technické discipliny generujici potfebné ,expertni védéni‘
pro jiné discipliny... (Jirdk 2006a: 6)

Napt. Political Communication, Political Communication & Persuasion, The International Journal of
Press/Politics, Index on Censorship, Media, War & Conflict, Public Opinion Quarterly, Public Admi-
nistration, Quarterly Journal of Public Speaking, Reclaiming the Media: Communication Rights &
Democratic Media Roles, Javnost-The Public atd.

Pro plynulejsi ¢itelnost nebudu vzdy uvadét oba rody, prosim proto ¢tenate i ¢tenarku, aby mél(a) na
paméti, Ze generické maskulinum zahrnuje jak muze, tak Zeny.

*  Ptijmeni americké autorky zde opakuji pro ilustraci toho, jak hodlim v knize postupovat v otdzce
prechylovani a sklofiovéni cizich Zenskych jmen - pridrzim se kompromisu uvadét v prvnim padé
neprechyleny origindl, v dalsich pak sklonovat prechyleny tvar.

5 Treti odkaz na ¢ldnek s piizna¢nym ndzvem Political Communication Faces the 21st Century (Graber
2005).

¢ Dalsi clanek s pfizna¢nym nazvem — The Method is the Message: The Current State of Political Com-
munication Research (Iyengar 2001).

8 i POLITICKA KOMUNIKACE OD RES PUBLICA K PUBLIC RELATIONS



K historii: I kdyz néktefi autofi a autorky kladou pocatek politického
komunikovani a jeho studia az 350 let pred nas letopocet,” pro potieby
této publikace by nam mobhlo stacit umistit pocatek nasich teoretic-
kych vychodisek do 18. stoleti a detailnéji sledovat jejich preklopeni do
(mas)medidlni praxe ve druhé poloviné 20. stoleti.®

Tuto vyznamovou oblast budu v nésledujicim textu oznacovat bud
jako studia politické komunikace (political communication studies, ptip.
political communication analysis), nebo ,,politickd komunikace jako obor*,
pricemz nebudu (az na zfetelné oznacené vyjimky) ¢init rozdil mezi jeho
americkou a (zadpado)evropskou vétvi.’

Politickd komunikace jako praxe

Zadruhé - piijde o objekt zdjmu tohoto védeckého/studijniho oboru, tedy
samotné politické komunikovani.

Kdyz v roce 1966 jeden z ,,otcti zakladatelt“ Richard Fagen ve své knize
Politics and communication za¢inal s definovanim ,,politické komunika-
ce“ (tehdy jesté v uvozovkach), pomohl si romantickym prohldgenim
»1 love you®:

»Neni tfeba zadného zvlastniho duvtipu k odhaleni, Ze kdyz tato slova
prohlasi Fidel Castro k masam, jedna se o ,politickou komunikaci, zatimco
u chlapce $eptajiciho své divce nikoliv* (Fagen 1966: 18). Kli¢ k rozliSeni
toho, co je a co neni politickd komunikace, se tedy neskryva ve sdéleni
samém, dilezity bude i adresat, kanal, pfijemce a ticinek daného sdéleni.’

Zatimco termin politickda komunikace tehdy oznacoval pouze ko-
munikaci vlada-obcanstvo (dnes vladni komunikace), béhem jeho

............. Gesrecsrsssessestane

7

»Studium politické komunikace ma za sebou uz dlouhou cestu. Umistime-li na jeji start Rétoriku,
sepsanou Aristotelem 350 let pfed nasim letopoctem, politicka poselstvi jsou zaznamendavéna, rozebi-
rdna a interpretovana jiz pres dva tisice let...“ (Graber 2005: 479, viz téz Chambers 2009: 323).

Zde ptebiram startovni ¢aru od zasadnich historiografickych texti politické komunikace jako napt.
Blumler, Kavanagh (1999) nebo Stromback (2008); divody déle srovnej s podkapitolou Why choose
1945 as a starting point? v Bartle, Griffiths (2001: 3).

Blumler a kol. 1990

Ustépacné se chee dodat, Ze tataz slova pronesena Williamem Clintonem vii¢i Monice Lewinské (jest-
lize je tedy viibec pronesl) jisté jako politicka komunikace zamyslena nebyla, nicméné stala (mohla
stat) na pocatku velmi zasadnich politickych (a politicko-komunika¢nich) déja.
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nasledujiciho vyznamového rozsifovani' registrujeme tendenci odvozovat
definice politické komunikace od jejtho podavatele, tedy politickych
organizaci/instituci, respektive politickych aktért.

Politicti aktéri

K tém McNair (2003: 4) pfifazuje média a publikum/vefejnost a jeho
nasledna definice politické komunikace se pak rozviji na ttech odpovi-
dajicich drovnich:

1. v8echny formy komunikace realizované politiky a dal$imi politickymi
aktéry pro dosazeni urcitych cil;

2. komunikace adresovana témto politickym aktériim od aktérti nepo-
litickych (napf. komentatort nebo volicit);

3. komunikace o téchto aktérech a jejich aktivitach (zejména ve zpravo-
dajstvi, komentarich a jinych formach medialnich diskusi o politice;
McNair 2003: 4).

Tuto tiitroviiovou definici politické komunikace a jejich tokt pak vyjadtuje

téZ graficky a iz jeho schématu (viz schéma 1) je zfejmé, ze pri své definici

politické komunikace pfisuzuje klicovou roli (masovym) médiim, coz
pak nékdy prechazi az v ocekavatelnou kritiku, Ze neregistruje politickou
komunikaci mimo média. Za pov§imnuti rovnéz stoji, Ze model nepocita

s obcanem/y jako politickym(i) aktérem/y — prestup do této kategorie

zakladd ¢lenstvi napriklad ve strané nebo ,,natlakové skupiné® (pressure

groups). Negativni konotace spojené s timto oznac¢enim (resp. sémioticka
vzdalenost od idealu demokracie coby vlady lidu) by pak mohla zaklddat
druhou vytku vii¢i tomuto modelu/definici.

Pokusime-li se o co nejrozsahlejsi vycet politickych aktéra, pak musime
zacit zdkladnim rozliSenim na kolektivni a individualni.

»Pojem politickd komunikace byl prvné uzit v souvislosti se studiem komunikace vlady smérem k vo-
licské vefejnosti (nyni se hovoti o vladni komunikaci); poté zacal oznacovat i politické debaty mezi
politiky u moci a jejich politickymi oponenty, zvlasté béhem volebnich kampani. Vyznamové pole

se dale rozsitovalo, aby v sebe zahrnulo studium role médii pfi formovéni verejného minéni, stejné
jako pak vliv priizkumi vefejného minéni na politicky Zivot... Dnes politicka komunikace zahrnuje
prizkumy vetejného minéni az po politicky marketing a reklamu, se zvla$tnim dirazem na obdobi
voleb“ (Nimmo, Sanders 1981: 195-467, citovano dle Wolton 1990: 10-11).
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reportaze
editorialy

komentare

analyzy

politické strany
verejné organizace
politické organizace natlakové skupiny
teroristické organizace
vlady

vyzvy
programy
reklama
PR

vyzvy verejného minéni
dopisy

reportaze
editorialy
komentare

analyzy

obcané

Schéma 1 Prvky (a toky) politické komunikace (McNair 2003: 6)

Do skupiny kolektivnich tak budou v prvni fadé zahrnuty instituce statni
¢i na né napojené (jimi zfizované), vlady, parlamenty (a jejich soucasti).
Zadruhé zminime specifické vefejné/vefejnopravni instituce. Zatreti
politické strany jako nejtradi¢néjsi spojku mezi statem a jeho obcany
(v€etné na né navazanych organizaci, napt. mladeznickych a zenskych,
vice ¢i méné zavislych think tanki apod.). A za ¢tvrté vdechny elementy
tzv. ,obcanské spolecnosti, at uz hierarchicky strukturované ,nevladni
a neziskové“ NGOs,'? nebo zezdola vzlinajici, ¢asto monokauzalni grassroots
uskupeni. Tradi¢né se do této skupiny dale radi napriklad odbory (nebo
zaméstnanecké svazy), cirkve a kuptikladu univerzity a dalsi védecké
a vyzkumné instituce. A vlastné vSechna dobrovolné vznikla a vice ¢i

Vv

méné formalné existujici dlouhodobéjsi sdruzeni individui/obcant,

K ,nevladnosti‘ a ,neziskovosti‘ se zde pridavaji dulezita kritéria vzdjemné/obecné/verejné prospés-

nosti.
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ktera vyjadruji urcity spolecny zdjem a dopoustéji se, byt tieba okrajove,
i jeho hdjeni/prosazovani vné skupiny — nazyvat je zajmovymi skupinami
(interest groups) zde bude asi lepsim oznacujicim / méné zatizenym ter-
minem nez pouzivat oznaceni skupiny ,,natlakové“ K tivaze se pak dale
nabizeji napiiklad firmy, teroristické bojavky,'* facebookové a obdobné
utvorené skupiny™ atp.

Hodlame-li jiz v tuto chvili uvazovat o jejich moznosti zucastnit se
(mediovaného) politického komunikovani, pak je k dispozici zakladni
rozliSeni na insider versus outsider group."® Z definice nevyplyva pro kolek-
tivniho aktéra ,viditelnost” pro média a v médiich, ale prévé média budou
v na$em vyctu poslednim, specifickym kolektivnim politickym aktérem.

Jako nejbéznéjsi typ individualniho politického aktéra se nabizi bud
zastupce kolektivniho politického aktéra, ovéem opravnénost této nalepky
ma Sirokou $kalu (napt. v pripadé politické strany ¢len - mluvei - kan-
didét - voleny zastupce atd.) a nékdy bude i v pfimé tumére s roli uvnitf
kolektivniho aktéra (a i schopnosti ,existovat” mimo néj), anebo ,,pouhy*
obcan stavajici se periodicky volicem. Mezi né pak mtizeme umistit nej-
ruznéjsi politické solitéry, ,,nezavislé“ kandidaty, experty, obecné znamé;jsi
osobnosti, celebrity atp.

Hodlame-li jiz v tuto chvili uvazovat o moznosti individualnich po-
litickych aktért zucastnit se (mediovaného) politického komunikovani,
pak se nabizi zdkladni rozli$eni na ,hlasy s pfistupem® (a bez néj'®).
Z definice vyplyva jejich ,viditelnost” v médiich, poslednimi specific-
kymi individualnimi politickymi aktéry nam zde budou novinafi (opét
iroka skala od eléva k senior komentatorovi ¢i moderatorovi) a medialni

S oznacenim terorista je tfeba pti politickém komunikovéni zachdzet opatrné, ne ndhodou se v me-
dialnich studiich ¢asto uziva jako priklad sily oznac¢ovéni, kdyZ jednoho a téhoz muze s puskou mu-
Zeme nazvat poprvé ,rebelem’, podruhé ,partyzanem potteti bojovnikem ,osvobozeneckym, poétvrté
,nepratelskym’ a na zavér pravé ,teroristou

Na jedné strané je zde dtlezité kritérium rychlé kolektivni organizace, koordinace a mobilizace, na
strané druhé vSak povaha spiSe okamzita ¢i kratkodoba, volajici po pripadné dalsi institucionalizaci
daného uskupeni.

»Wyn Grant (1995: 15-23) provedl zasadni rozliSeni mezi vnitfnimi (insider) skupinami, povazova-
nymi za legitimni a zahrnutymi ve vyjednavani/konzultacich s vladou a/nebo vefejnymi Grady, vytva-
fejicimi tak ,politické komunity* (policy communities), a vnéj$imi (outsider) skupinami, které nemaji
¢i pfimo odmitaji pristup do politického systému nebo si tieba nepieji byt povazovany za legitimni

a sousttedi se predevsim na ovliviiovani vefejného minéni“ (Rawnsley 2005: 103).

Tzv. accessed voices viz Hartley 1986; souvisejici termin ,,primarni definujici (primary definers) viz

Hall 1978.
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vlastnici (,,magnati“). Zejména v posledni kapitole ndm k nim oziji riizné
profese spojené s profesionalizovanou politickou komunikaci, naptiklad
spin doktofi.

Zatimco jména tfeba vlastnikti médif pfi politickém komunikovani viibec
nemusi zaznivat (a pfitom jejich vliv na obsahy této komunikace mize
byt zasadni), na druhé strané spousta textt sice mtze explicitné uvadét
jména a nazvy aktérd, ale texty samé prilis relevantni vliv pfi tvorbé
politik asi mit nebudou - typicky kuptikladu texty o vnitfni organizaci
kolektivnich aktért nebo o soukromi aktérti individudlnich.

Pfi definovani politické komunikace si opravdu nevysta¢ime jen
s definovdnim politického komunikatora, soubézné s otazkou ,,Kdo
komunikuje?“ musime fesit i to, 0 ¢em komunikuje. Elegantni mtistek
mezi jednotlivymi aktéry politické komunikace a jejim obsahem pak
predstavuje Schulzuv citat: ,,Politi¢ti aktéti délaji zavazna rozhodnuti
o spolecenskych normach, pravidlech a hodnotach ¢i distribuci spole¢nych
statkd, nebo se snazi tento rozhodovaci proces ovlivnit.“ (Schulz 2006)

Hodnoty a zdroje

Kdyz po politickych aktérech presuneme nyni pozornost ke spole¢nym
statkiim (omezenym zdrojiim), pak se jako prvni nabidne statni rozpo-
et — jak jej naplnovat (napf. stanovenim danovych a jinych odvodit)
a jak nasledné distribuovat takto shromazdéné prostredky je konstantné
velmi viditelnou a ve druhé poloviné roku vrcholici soucésti politického
komunikovani. Kategorie spole¢nych statkii oviem vefejnymi penézi
(tedy napt. i krajskymi a obecnimi rozpocty) zdaleka nekondi: zivotni
prostiedi a verejny prostor, voda, ptda, energie, kulturni statky nebo
(radiové, vysilaci) frekvence, zdaleka nejen to si ze pfestavit pod omeze-
nymi zdroji, které se nasledné dle zavaznych norem a predpist (zakony,
vyhlagky) néjak distribuuji.

Tato distribuce pak odrazi dalsi prvky Schulzova citatu. V zavaznych
normach ozivaji klicové hodnoty spolecnosti - svoboda a/versus odpo-
védnost a/versus rovnost, spravedlnost/pravo, poradek, bezpeci, solidarita,
diistojnost, (ne)omezenost majetku/vlastnictvi, moralka, to vée shrinme
pod kategorii hodnot.

Hodnoty a zdroje tak predstavuji dvé navzajem se ovliviiujici skupiny.
Zdroje jsou jedny (resp. ve specifickych pripadech zbyva jesté prostor pro
urcovani, co jsou zdroje spolecné/verejné a co soukromé), rozdéluji se
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pak dle hodnot (pficemz ozivaji riizné predstavy o napliovani/realizaci
hodnot, hodnoty spolu nékdy az soupeti navzdjem). Boj hodnot (nebo
»ideji; chceme-li) pak predstavuje Hallinovo schéma 2 zobrazujici kruh
zékladniho, jadrového spolec¢enského konsenzu, souvisejici okruzi legi-
timni kontroverze a volné, témét neomezené okoli deviace (viz Rawnsley
2005: 104). Hranice mezi jednotlivymi sférami jsou samozfejmé nestalé,
jak se jednotlivi politic¢ti aktéfi snazi se svymi poradky hodnot protlacit
v konkrétnich pripadech své partikuldrni pojeti ke stfedu (a konkuren¢ni
tak implicitné odstfedovat).

sféra
konsenzu

sféra _
legitimni
kontroverze

sféra
deviace

Schéma 2 Sféry verejné komunikace (Rawnsley 2005: 106, orig. viz
Hallin 1986)

Lze-li né¢jaky moment prvni kapitoly nazvat klicovym, pak je to pravé
tento. Hodldme-li defini¢ni asili sméfovat ke smyslu/acelu politického
komunikovéni, pak je to pravé diskuse o pravidlech/normach, které
nasledné zavazné urci nakladani se spole¢nymi statky (distribuci ome-
zenych zdroji).
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Polity — politics — policy

Po politickych aktérech, hodnotach a zdrojich zbyva zastaveni u posledniho
prvku Schulzova citétu - zavazného rozhodovani. Pfedstavu o fungovani
tohoto mechanismu (na ktery se nékdy omezuje podstata politiky, resp.
politické moci) a hlavné roli politické komunikace v ném usnadni rozklad
ceského terminu politika do anglickych polity, politics a policy."”

Z této dalsi triddy (byt jednotlivé sféry jsou propojeny a prolinaji se
jesté vice nez v pripadé predchozi kruhové) je pro nas relativné nejméné
dalezitou oblasti polity, tedy normativni a instituciondlni ramec dany
ustavou, pravnim fadem, obecné sdilenymi tradicemi a historicky usta-
venymi institucemi statu a spolec¢nosti.

Politics vyjadfuje procesualni a dynamicky aspekt politiky, oblast,
v niz se nejriiznéjsi zajmy a pristupy, programy, koncepce nebo jednani
politickych aktéru stfetdvaji. Pravé tato oblast je pro definici politické
komunikace a jeji nasledné analyzovani kli¢ova - zde sledujeme ve vza-
jemné interakei politics jednotlivych aktérd, které chapejme jako specificky
poradek hodnot, jako vyjadreni zajmu daného aktéra, v idealnim pripadé
md toto vyjadreni jiz podobu predjimajici tieti slozku politiky, je tedy
i jakymsi navrhem policy.

Policy slouzi jako oznaceni zbyvajici materialni a obsahové stranky, jde
v podstaté o vystup politického procesu, o sublimovany vysledek stfetu
nejriznéjsich politics, o verejné politiky v podobé rozhodnuti, v nichz
ozivaji hodnoty a/nebo se distribuuji omezené zdroje.

Vyslednou pfedstavu o fungovani politické komunikace, jejich tocich, ob-
sahu a aktérech, tedy definici politické komunikace této publikaci vlastni,
ziskame idedlnim priinikem dosud zobrazenych schémat a ,,politické triddy*

Ve stfedu prvniho schématu nalezneme média jako oblast setkavani
politickych aktérii (instituci) s témi, jejichZ zdjmy se tvari reprezentovat
(od ¢ehoz se odviji legitimizace politického rozhodovéni).

Politicka komunikace se tyka vyjednavani o hodnotach (a od nich se
odvijejici distribuce sdilenych statki), jejich posouvani na skéle norma-
—deviace jako ve druhém schématu.

V konkrétnich tematickych oblastech prichazeji jednotlivi aktéfi se
svymi politics, vysledkem stietavani rtiznych politics je pak jejich preta-
veni do policy (policies).

17 Viz napt. Fiala 1995: 131-147, Fiala, Schubert 2000: 13-37.
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Je asi zfejmé, ze vzajemny vztah stietu politics a vysledné policy je
volny, respektive v pfimé umeéte k tomu, nakolik je struktura politického
komunikovéni pfimo v¢lenéna do procesu politického rozhodovani.
A ikdyz nebudeme trvat na vefejné dostupné komunikaci uvnitf jed-
notlivych kolektivnich aktért (obc¢anské spolecnosti ¢i/i statu), tézko
se zbavime predstavy obecné dostupnosti (vefejnosti'®) obsaht takto
konceptualizované politické komunikace jako zakladniho normativniho
pozadavku - tézko by se nasel relevantni hlas, ktery by si nepredstavil
usporaddni nasi spole¢nosti, komunikovani a rozhodovani jako res publica.

Res publica predpoklada prostredi, v némz se politicka komunikace
miiZe svobodné rozvijet, v némz dochazi k posuntim mezi hodnotovymi
okruzimi, v némz se stfetavaji nejriznéjsi politics a kde ¢aste¢né dochazi
k jejich postupnému prerodu na policies (resp. na témata ¢i navrhy na
policies).

Toto prostredi, které sice neni zaménitelné s médii, nicméné jemuz
masova média dominuji (pfipadné jeho provoz zajistuji), nazvéme tradicné
(trochu mlhavym) terminem vefejna sféra (verejné sféry) a vénujme mu
(jim) nasledujici kapitolu.

Clenéni kapitol

Odkaz na normativnost (res publica jako normativni minimum) o nékolik
radek vyse mél ¢tendfe ¢i ¢tenatku pripravit na zptsob, jakym hodlam
&lenit tuto a ndsledujici kapitoly. Uvodni (a delsf) ¢4st kazdé kapitoly bude
vychazet z pozic, které v politické komunikaci jako oboru dominuji, bude
jakymsi autorskym otiskem hlavniho proudu studii politické komunikace.

Toto ¢lenéni kapitol by mohlo odrazet existenci dvou zédkladnich
paradigmat ve studiu médii - dominantniho a alternativniho - tak,
jak je definoval McQuail (1999: 92-97, pfipadné McNair s odli$nymi
pojmenovavanimi paradigma konkurence a dominance, 2004: 25-34)
se zfetelnou inspiraci konfliktualistickym a konsenzudlnim pristupem
sociologie, dal$i mozné matefské discipliny studif politické komunikace.

Z perspektivy, ze spole¢nost je alespon potencialné dobrd, nadana
kvalitami svobody, demokracie, plurality apod. a média ji v tom mohou
lec¢ims pomoci (tkolem studii politické komunikace je odstranovat
medidln{ dysfunkce a ,,pomahat tak pomahat), zkusim vychazet vzdy

Dale viz aspekty verejnosti (publicness) ve druhé kapitole.
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v prvnich ¢astech kapitol. Od normativniho nahledu na systém/spolec-
nost je jen krok k pestrému véjifi ocekavani na fungovani/jednani médii,
proto je toto paradigma samoziejmé dominantni i v produkeci védéni.
K dispozici je dost literatury i témat pro dalsi badani, k jehoz cestam se
budu pokouset v textu instalovat smérovky.

V zavéru kazdé kapitoly se budu naopak snazit zaznamenat nékteré
alternativni nahledy na danou oblast politické komunikace objevujici
se v relevantni literatufe oboru. Druhé ¢asti kapitol se budou snazit
byt jakymisi kritickymi protipdly naznacujicimi alternativni pristupy
k pojednavané kapitole politické komunikace. Mensi rozsah téchto kri-
tickych/alternativnich podkapitol by mozna mohl v pfimé amérte odrazet
i mensi produkci literatury ve srovnani s produkci dominantniho proudu
oboru, hlavni divod je ale prostsi - tato publikace vznikala jako prispévek
k hlavnimu proudu.

1.2 Alternativni definice

Kdyz jsme se v prvni ¢asti této kapitoly vénovali toktim politické komuni-
kace, tak zde mtizeme za alternativni pfispévek povazovat Schudsonovy
sméry/toky/urovné politické komunikace, v nichz rozlisil komunikaci
elitni, tj. komunikaci vladnoucich (politickych elit) mezi sebou, peti¢ni,
kdy se ovladani obraceji na vladnouci, asocia¢ni, kdy ovladani komuni-
kuji mezi sebou, a kone¢né hegemonni - komunikaci od vladnoucich
k ovladanym. Schudson sim definuje politickou komunikaci jako ,jakykoli
prenos sdéleni, které ma nebo méd mit vliv na distribuci ¢i pouziti moci
ve spole¢nosti“ (Schudson 1989: 304).

Moc, termin od jakékoliv politické komunikace neoddélitelny (a o niz
jde v politice ,,az v prvni fadé“), konceptualizuje alternativni paradigma
nikoliv konsenzudlné (spole¢né dosahovany vykon v zajmu vsech), ale
konfliktualisticky (ve prospéch jednoho a neprospéch druhého). Asi by
ani neslo nezminit marxismus hned v prvnim kritickém zavéru kapitoly
o politické komunikaci, kde se ndm skupina aktérti rozklada dle jejich
pristupu k moci a tvorbé policies, tedy na ovladajici a ovladané.

Tento pfistup (viz Krecek 2004) klade akcent na toky mezi dvéma
(avice) patry, nebojme se v tento moment fici tfidami — prave tidy jsou
v klasickém marxismu zékladnimi politickymi aktéry. Jsou-li definovany
vztahem k vyrobnim prostfedktim a nasleduje-li zdtiraznéni, ze média
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jsou vyrobni prostfedek svého druhu, pak z toho vyplyva vcelku ziejma
predstava o podobé a smyslu takto produkované politické komunikace.
Média jsou chapdna jako nastroj jedné'? ze tfid, zakonité slouzi jejimu
zdjmu. S zadnym vefejnym komunikaénim prostorem, ktery by mohl byt
alespon zcasti nezavisly na trhu a/ci statu, se viibec nepocitd, politicka
komunikace funguje spise k presvéd¢ovani a manipulaci nez k informo-
vani a diskusi.

Klasicky marxismus ani pristupy jim inspirované si od médii nic
neslibuji, respektive vzdy je néjak implicitné stavi na stranu (zatimnich)
vitézii. Jsou nazvana ideologickym statnim aparatem (doplnujicim re-
presivni statni aparat), je rozliSeno mezi panstvim a hegemonii a uzito
bud klasické (tfidy, proletariat), nebo modernizované (elity, medialni
a mocensky blok versus lidova opozice) terminologie. Optikou alterna-
tivntho paradigmatu obecné a vzhledem k tokéim politické komunikace
i konkrétné jsou média stanovena spise jako vykofistujici nez slouzici —
respektive ta dominantni ¢ast medidlniho systému, ktera byvala klasic-
kou terminologii opsana jako média ,,burzoazni®, novéji pak napriklad
»korporatni“ nebo ,mainstreamova“ To, co bychom zde mohli nazvat
studiem politického komunikovani, sméfuje k deskripci, jak (a maximalné
s jakym tc¢inkem) slouzi tato média coby prevodni paka odshora dolg,
jak je obsah zaujaty (biased), jak je diskriminovano v médiich, jak média
funguji jako eskapiza¢ni a narkotiza¢ni element, jak ideologicky inter-
peluji a udrzuji fale$né védomi a socidlni realitu, zfetelné vyhodnou pro
jedny a nevyhodnou pro druhé, konstruuji coby vyhodnou pro viechny
a/nebo jako jedinou moznou.

Tento kriticky dovétek (pretaveni marxistické kritiky v marxleninskou
normu viz stru¢né déle ve tfeti kapitole) se pokousel ve zkratce nastinit
tak $iroké socialnévédni pole, Ze jsem rezignoval na odkazy k dil¢im pub-
likacim a eventudlni zdjem sméfuji rovnou na celé podobory medialnich
studii, pfibuzné studiim politické komunikace. Ztetelnou inspiraci a ¢asto
i deklarovany vztah ke klasickému marxismu ¢i jeho neomarxistickym
mutacim nesou zejména kritickd politickd ekonomie médii (rozvijejici
spiSe ekonomickou zdkladnu médii a komunikace), kulturalni studia
(resici spise kulturni nadstavbu), ¢aste¢né i studia diskurzu.

Tato konceptualizace nékdy usti v pfesvédceni o existenci specifické ,treti tfidy" zaméstnané v mé-

diich.
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Prostredi politické
komunikace

Uvod druhé kapitoly se vyporada s normativnosti pfi studiu politické komunikace.
Poté budou identifikovany dvé zakladni tradice demokratické teorie: reprezentacné-li-
beralni a participacné-liberalni. Jako variace na tuto tivodni dualitu se nabidnou i rozdilné
konceptualizace vefejného komunikacniho prostoru — bud’ jako verejného trzisté, nebo
jako verejné sféry, centristicky a pluralisticky pohled na vztah verejné sféry a médii,
pfipadné rozdéleni na interni versus externi medialni pluralismus.

Zasadnim momentem kapitoly se stane Siroké chapani reprezentace nejen jako politic-
kého, ale i jako medialniho mechanismu, ¢ehoz bude nasledné vyuzito p¥i rozpusténi
politologického vyznamu terminu reprezentace — coz vyusti v ambice analyzovat stav
zastupitelské demokracie na skale delegativni versus participativni.

Opétovny navrat k dualitam bude doveden do operacionalizované podoby a pro oba
typy prostoru verejné/medialni komunikace budou nabidnuty sady analytickych nastrojt
umoznujici méfit jeho kvalitu.

Tristni vysledky povedou zpét k otazce, nakolik (resp. zda viibec) je mozno oéekavat
demokraticky prispévek od medialniho systému, v némz dominuji soukroma média.
Kriticky zavér kapitoly po zmince o politické ekonomii médii stru¢né predstavi dvé
alternativni koncepce politického komunikovani ve vefejném prostoru — kultur(al)ni
a radikalné-demokratickou.

2.1 Dominantni pohled

Defini¢nim cilem prvni kapitoly byl popis samotné ¢innosti (politického
komunikovani), zprehlednéni ztucastnénych aktért a sméru jeho toka.
I kdy?z jiz zaznélo pér slov o samotném smyslu, pravé druha kapitola
bude tim hlavni mistem pro vyklad vlastnosti, acelt a principt politické
komunikace, prostfedi, v némz se odehravd, a kvalit, kterych by méla
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nabyvat. Jako vhodné adjektivum se sice nabizi svobodna, ale daleko
vhodnéjsi bude demokraticka® politickda komunikace.

(Re)konstrukee toho, jaka politickda komunikace je demokratickd, nas
pro tuto chvili posouva do ,treti drovné® studii politické komunikace,
respektive medialnich studii. Prvni rovinu miZzeme nazvat deskriptivni
a v této poloze se bézné zabyvame odhalovanim a popisovanim toho, co
je dany fenomén (v nasem pripadé medidlni systém, média, medidlni
instituce, obsahy atd.) za¢. Na druhé trovni, explanatorni, se vysvétluje
povaha daného fenoménu, pripadné nakracujeme k predikci, tj. odha-
dovani chovani daného fenoménu do budoucna.

Ale az tfeti rovina je vlastni spolecenskym védam, a to jen nékterym.
A stejné jako jiné spolecenské védy, v roviné normativni i medialni
studia stanovuji normy a tkoly, podle kterych by se objekt zdjmu chovat
mél. Pripojime-li tedy k politické komunikaci adjektivum demokraticka,
posouvame se (v této kapitole explicitné, v ostatnich minimalné implicit-
né) pravé do této roviny. Normativitu si jako tdél politicka komunikace
nutné nese od matetské discipliny - tedy politickych véd a teorii demo-
kracie zvlasté*! — a rozviji ji do podoby tkolt, povinnosti a odpovédnosti
médii v sociopolitickém a profesnim kontextu, vyjadfuje pozadavky na
strukturu médii, jejich vlastnictvi, fizeni, jednani, podobu medialnich
obsahti a ptistup do nich.

Rada textii z oblasti politické komunikace samoziejmé ziistav4 ,,pouze”
na prvni ¢i druhé roving, jde o texty cilici na mikrorovinu, tj. zamétujici
se na konkrétni médium, konkrétni technologii, konkrétni typ obsah atd.
Tyto texty pojednévajici urcity vysek pak funguji jako diilezité pripadové
studie pfi rozvazovani o makroroviné, kde nachdzime medidlni systém
jako celek a jemu prislusejici role jak ve vztahu k politickému systému
na strané jedné, tak k obcanstvu na strané druhé.

Prestoze se pravé termin ,demokracie” uziva jako typicky ptiklad tzv. ,prazdného", ,vyprazdnéného*
¢i ,plovouciho® oznacujiciho, tedy signifikantu vagniho, obecného, napliiovaného rtiznymi, ¢asto
protichtidnymi vyznamy - dle Laclauovy teorie diskurzu se toto naplilovani déje pomoci ,,fetézcti
ekvivalenci', tedy prifazovanim partikuldrnéjsich, vyznamové konkrétnéjsich elementt signifikace
(Laclau 1996: 36, 1994: 167-178). O néco podobného se budu pokouset i v textu ve snaze dobrat se
alespon néjakych dil¢ich definic demokracie.

Byt se tento smér uvazovani rozviji vice v (zapado)evropské vétvi studii politické komunikace nez
u (severo)americkych kolegti a kolegyn (viz Blumler a kol. 1990).

Sledovani normativnich pozadavki je tak iroky proud v matefskych medidlnich studiich, Ze je ¢asto
shrnovén pod termin ,normativni teorie médii®, coz ale v ptipadé podoboru politické komunikace
musime brét s rezervou - naznacuje totiz, Ze by snad $lo k politickému komunikovani pfistupovat
nenormativneé.
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Reprezentace a/versus participace

Nechame-li stranou vy¢erpavajici informacni servis, nebot i diktatury se
mohou vyznacovat vitalnimi komunika¢nimi toky, téZi$té demokratické
politické komunikace (ostatné i demokracie samé) lezi ve dvou tzce sou-
visejicich pojmech, které nejsou jen pozadovanym vysledkem politického
komunikovani, ale i jeho provoznimi a snad i méftitelnymi parametry.
Témi jsou reprezentace a participace, nékdy téz reprezentace versus
participace - zalezi na tom, o jakou reprezentaci (zastupovani) ptjde.

Vyjdeme-li z normativni predstavy o demokracii (zastupitelské!)
jako systému, ktery se odnékud legitimizuje ¢astéji a intezivnéji nez jen
jednou za ¢as u voleb, a postavime-li pro tuto chvili trochu nasilné spolu
s Carpentierem reprezentaci a participaci proti sob¢, pak se nam otevre
gkdla minimalistické versus maximalistické dimenze.

Minimalisticky pristup se zaméfuje na delegovani moci a nasledné
zastupovani, participaci md omezenu na vybér elit, tj. makroparticipa-
ci/neptimou participaci. Naproti tomu maximalisticky pfistup sdzi na
vyvazeny pomér reprezentace a participace a dale usiluje o maximalizaci
participace, kterazto je chapana jako kombinace mikro- a makropartici-
pace (Carpentier 2011: 17-22).

Obdobnou bindrni opozici dvou idedlnich typt, vychazejicich z proti-
kladného spise nez komplementarniho vztahu mezi reprezentaci a parti-
cipaci, nabizeji Ferree, Gamson, Gerhadrs a Rucht (Ferree a kol. 2002a),
kdyz hovoti o dvou typech chapani demokracie, tj. reprezentacné-liberalni
(ptip. zastupitelsko- nebo reprezentativné-liberalni, angl. representative-
-liberal) a participa¢né-liberalni teorii (pfip. participativné-liberalni,
angl. participative-liberal).

Reprezentacné-liberdlni teorie

Pro reprezentacné-liberalni tradici,® akcentujici jako hlavni ob¢anskou
roli pravidelny vybér z kandidati vykonu vefejné moci a dilezitou roli
politickych stran v téchto volebnich procesech, je dulezitym kritériem

»Koreny reprezenta¢né-liberalni teorie bychom mohli nalézt u Stuarta Milla (1861) a takovych
skeptickych komentatorti lidové demokracie a francouzské revoluce, jakym byl napt. Edmund Burke
(1790). Schumpeterova publikace Capitalism, Socialism, and Democracy (1942) je klasickou moderni

(1957) a The Politics of Mass Society Williama Kornhausera (1960)“ (Ferree a kol. 2002a: 206).
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