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Uvod

Kniha se zabyva problémem lidské zatéze z nékolika thlt pohledu. Ve ¢tyfech
kapitolach jsou popisovany rtizné okruhy zivotnich situaci, které mohou ptsobit
jako zatéz, a nékteré mechanismy jejich ptisobeni na organismus.

V prvni kapitole pojednavame o povaze zatéze v psychologickém smyslu.
Jeji ptivod miize spocivat jak v pisobeni sil nebo okolnosti, které jsou z hlediska
¢lovéka vnéjsi, tak ve zptisobu vnimani svéta samotnym ¢lovékem. Zaméfujeme
se na tfi hlavni kategorie zatéZovych situaci spocivajici v novosti (konfrontaci
s neznamym), intenzité podnétu a dobé trvani pisobeni ur¢itého podnétu.
Specificky uvazujeme o zatézi spojené s dospivanim v détstvi a adolescenci
a s jednanim mladistvych.

V druhé kapitole se zaméfujeme na problematiku vnimani rodi¢ovskych
konflikti v obdobi adolescence. Predstavujeme zakladni teoretické pristupy
ke zkoumani konfliktti mezi rodi¢i a k jejich dopadu na maladaptaci dospivaji-
cich a také radu vysledki empirickych studii, které byly vénovany souvislostem
se strachy, jez zazivaji adolescenti.

Ve treti kapitole se zabyvame volnocasovymi aktivitami a jejich roli v procesu
zvlddani zatézovych situaci v zivoté adolescentii. Popisujeme rtizné mechanismy
volnocasovych aktivit, které prispivaji ke zvladdani mnohdy naro¢nych situaci.
Socialni opora, vnimani svobody volby, autonomie a moznost posileni pozitivni
nalady napomahaji sniZovat stres a jeho negativni nésledky, a tak udrzovat, nebo
dokonce zlepsovat zdravi jedince.

Ve ¢tvrté kapitole pojednavame o dilezitosti pocitu za¢lenéni mladych lidi
do spole¢nosti. Popisujeme zptisob, jakym se mladi lidé vyrovnavaji s riznymi
formami socidlniho vylouceni, a vysvétlujeme, jak etnickd identita, tedy dilezitost
ptivodu, prijeti kultury a norem urcité etnické skupiny, miize sehravat vyznamnou
roli pravé ve vyrovnavani se s dopady socialniho vylouceni.
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ZATEZ - DEFINICE, DIMENZE

Mojmir Tyrlik

Z fyzikalniho hlediska je zatéZ spojena s ptisobenim sily na téleso. V pre-
neseném, psychologickém smyslu jde tedy také o jisté ptisobeni na organismus,
jehoz vysledkem je reaktivni chovani spojené rovnéz s vyvolavanim emoc¢nich
reakei. Toto ptisobeni mtize mit, podobné jako ve fyzice, fadu forem. Kazdy si jisté
dovede predstavit zatéz v podobé kufru nebo jiného tézkého predmétu. Spousta
lidi by o zatézi hovotila v souvislosti s dlouhodobou fyzickou nebo psychickou
aktivitou - praci. Pro mnoho lidi predstavuje zatéZ zménu uvyklého stavu a zatézi
muize byt také vyvoj udélosti, které se prili$§ odlisuji od nasich predstav a o¢ekavani.

A¢ se pri predstavé zatéze jako tézkého zavazadla miize zdat, ze jde o néco
ve své podstaté nezadouciho, a také politika modernich spole¢nosti je casto
primo posedlé odstraniovanim skute¢nych ¢i domnélych zatézi, fada situaci, které
bychom opravnéné oznacili jako zatézové, je nezbytna pro zdravy vyvoj jedince
i spole¢nosti a mnoho z nich je lidmi pfimo vyhledavano. Jako priklad mohou
slouzit nejen rekrea¢ni sportovni vykony, ale také tfeba zajem o filmové horory
a rekreacni aktivity vyvolavajici naptiklad prozitkové stavy strachu.

O zaté7i mizeme hovorit jak v souvislosti s pisobenim néjakého objektu, tedy
néceho mimo nas, co miizeme vnimat, tak také v souvislosti s naimi vnitfnimi
stavy, napriklad stavem souvisejicim s ocekavanim néjakého vyvoje udalosti,
s vynaloZenim mentdlniho usili nebo s vycerpanim kapacity paméti (Sweller,
1988; Sweller & Chandler, 1991). Obé hlediska se ¢asto prolinaji, protoze vnéjsi
objekty v nds v procesu percepce evokuji pojmy, jejichZ prostfednictvim pre-
dikujeme chovani (vyvoj) téchto objektu a dusledky tohoto chovéani pro nds.
Kdyz T. H. Holmes a R. H. Rahe (1967) sestavili $kalu zatéZujicich, tedy stres
vyvolavajicich udalosti, ridili se v podstaté jen intenzitou emoce, lhostejno zda
libé ¢i nelibé, kterou tato situace vyvolava. Toto ,,odhmotnéné® pojeti zatéze
v psychologii pfesouva ohnisko problému od kauzalniho vztahu mezi ptisobicim
a reagujicim (ovlivnénym) objektem k reagujicimu subjektu a jeho stres vyvola-
vajicim predstavam. Z psychologického hlediska neni prvoradé, co (jaky objekt)
a jak pusobi, ale jak subjekt - lidsky jedinec tento podnét vnima a na zakladé
toho na néj reaguje, respektive jak si svou reakci kauzalné zdtivodnuje. V rtiznych
souvislostech o tomto jevu pojednavaji teorie socialniho uceni (Rotter, 1966),
atribu¢ni teorie (Heider, 1958; Weiner, 1992) nebo teorie emoci (Lazarus, 1999)
a dal$i. VSechny tyto pristupy se shoduji v tom, Ze reakce organismu je zavisla
na subjektivni identifikaci vztahu jedince vii¢i podnétu. Jednotlivé pristupy se lisi
jen v mechanismu zpracovani. Jednou je identifikace tohoto vztahu vysvétlena
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aktualnim posilenim podminéného spoje, podruhé aktualni kognitivni repre-
zentaci, naptiklad kauzalnich vztaha.

Tak jako ve fyzickém prosttedi plisobeni jednoho objektu nevyhnutelné
vyvola odpovidajici reakci druhého, podobné nevyhnutelna je reaktivni aktivita
na podnéty i v socidlnim prosttedi (o situacich vzeslych z prolindni fyzického
a psychického [socidlniho] prostfedi ani nemluvé). Pfestoze subjekt reaguje svou
aktivitou na vét$inu zaznamenanych vnéjsich ¢i vnitfnich podnétiti, emocionalni
reakce se omezuje jen na nékteré z nich, které jsou nové, intenzivnéjsi a ohrozu-
jici. Dokonalou systemizaci ptisobeni téchto podnétt popsal ve svych zakonech
N. H. Frijda (1986). Ponékud fyzikalizujicim zptisobem mtiZeme piisobeni téch
podnéti, které vyvolavaji intenzivnéj$i emocionalni a behavioralni reakci orga-
nismu, nazvat zatézi.

Psychologie, ktera se z velké ¢asti zamétuje predevsim na jevy, které nejcastéji
zpusobuji dysfunkei organismu, pak zatéz chépe predev$im jako ,,nadmérnou
zatéz", tedy dlouhodobé nebo intenzivni pisobeni vnitinich ¢i vnéjsich podnéta,
které vyvolaji obranné reakce organismu nebo prfimo vedou ke krizi systému.
V psychologii i fyziologii se v této souvislosti hovori o stresové reakei organismu.

Vyse jsme zatéz charakterizovali novosti (neznamosti), intenzitou a dobou
trvani. Nejobecnéji tedy miizeme zatéz povazovat za odli$nost — odchylku od
stejnosti nebo normality. I pfi tomto zobecnéni ovsem musime v psychologic-
kém pojednani zatéze problém rozsitit a doplnit odchylku od obvyklého stavu
o odchylku od o¢ekavani subjektu.

Je obecné znamo, Ze na normalitu (respektive odlisnost) mizeme nahlizet
nejméné ze tfi riznych hledisek, které v mnoha pripadech vedou ke zcela odlis-
nym diisledkéim (srov. napt. Wachbroit, 1994). V nasem prehledu posuneme tfeti,
evaluativné-normativni hledisko posouzeni normality na ponékud jinou troven,
ktera 1épe odpovida problematice lidské aktivity. Miizeme si je dokumentovat
na piikladu refrakéni (o¢ni) vady.

Z prvniho, funkcniho hlediska jsou o¢ni vady odlisnost (anomalie), protoze
predstavuji odchylku od ,konstrukéniho planu® nebo optimalniho fungovéni
oka pfi zpracovani obrazu vnéjsiho svéta.

Ze statistického hlediska jsou o¢ni vady vlastné béznym jevem, protoZe v ramci
populace jsou vysoce rozsifené. Z tohoto hlediska anomalii rozhodné nejsou.

Z pragmatického hlediska (timto terminem oznacujeme, nakolik takto ,,posti-
zeni” lidé zvladaji feSeni svych Zivotnich tkoli a problémtl) o¢ni vada mize, ale
také nemusi byt anomalii v zavislosti na tom, jaké problémy konkrétni jedinec fesi
a do jaké miry je schopen fyziologicky deficit technicky nebo socialné kompen-
zovat. V tomto sméru se mira zatéZe méni historicky a je subjektivni. Napriklad
mira technologického vyvoje a (ekonomické) dostupnosti prostredki na korekci
o¢nich vad je mtiZe z tohoto hlediska odstranit jako zatéZ u velké ¢asti populace.
Mira pragmatické zatéze je také v mnoha pripadech déna subjektivni osobni vol-
bou. Napriklad nakolik je jedinec ochoten do technické kompenzace vady zraku
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investovat nutné prostredky, snaset 1é¢bu ¢i uzpusobit své osobni cile a jednani
moznostem svého zraku a vzdat se ¢innosti, které vyzaduji ostré, nekorigované
vidéni.

P1i shrnuti uvedenych vychodisek ke zkoumani zatéze mizeme dospét k né-
kolika dimenzim, které vyjadfuji riiznorodost tohoto jevu. Jedna se o jiz zminénou
novost, pri¢innost, trvalost i fadu dal$ich doplikovych kritérii.

Vrozené versus ziskané

Jde o zakladni tfidici kritérium, které vychazi ze zatiZeni organismu zménou
nebo novosti. Vrozena porucha ur¢ité funkce se stavd soucasti vyvoje a sociali-
zace jedince, zatimco ziskand porucha vyzaduje naslednou adaptaci s nejistym
vysledkem. Ztrata uréité funkce ¢asto vyzaduje zménu zptsobu Zivota, Zivotnich
cili a uceni se novym dovednostem v pozdéjsim véku. V jedinci muze dlouho
nebo trvale zlistavat pocit této ztraty, ktery si néjak kauzalné zdiavodnuje. Ov-
$em na druhé strané znalost optimédlniho fungovani muze jedince motivovat
k maximalni kompenzaci nebo i k ,,pfekompenzovani® néjaké ztraty. Ludwig van
Beethoven nebo Bedfich Smetana mohli jako hlusi komponovat skvélé skladby
jen diky tomu, Ze dfive slySeli a mohli aktualné slySené nahradit ve svych pred-
stavach. Nelze tedy jednozna¢né obecné odpovédét, zdali je vétsi zatézi vrozené
nebo ziskané poskozeni. Vzdy je tfeba zohlednit konkrétni fazi ontogeze, v niz
ke ztraté dojde, a moznosti kompenzace ztraty jak na trovni nahrazeni jedné
funkce jinymi (napiiklad nahrazeni zraku hmatem a sluchem), tak na drovni
zmény zivotni drahy a socidlniho postaveni.

Prestoze ztrata nékteré smyslové funkce nebo télesné postizeni, vedouci k po-
$kozeni mobility, a nutnost aplikace pravidelného lé¢ebného postupu (aplikace
inzulinu nebo dialyzy) jsou moderni spole¢nosti dobte tolerovany a postizenym
lidem se dostava zna¢né podpory pri léCeni i zajistovani zivotnich potieb (a to
vcetné pracovniho uplatnéni), je nesporné, Ze moznosti téchto lidi jsou v radé
oblasti zivota v porovnani se stavem pred poskozenim nebo v porovnani se
zdravou populaci omezené. Pfitom mize jit o natolik zakladni potteby, jejichz
uspokojovani se ¢lovék dost dobfe nemtize vyhnout — napriklad sebeobsluha
nebo komunikace s jinymi lidmi. Zatézi jsou jak diisledky samotnych téchto
omezeni, tak védomi poklesu vlastni vykonnosti a pfipadné pocit nedostacivosti
v porovnani s obdobim pred ztratou nebo v porovnani s ostatnimi lidmi. Tyto
stavy postizenych miiZeme porovnat se stavy, které mohou vyplyvat z priroze-
nych vyvojovych zmén v priibéhu ontogeneze. Také v tomto pripadé dochdzi
ke kvantitativnim i kvalitativnim zméndm jednotlivych psychickych funkci
i postaveni ve spole¢nosti; poc¢inaje omezenymi moznostmi zvladat zivotni
situace v détském véku, které vyzaduji aktivni asistenci dospélych v radé oblasti
zivota az do adolescence (v soucasnosti najdeme fadu oblasti fungovani ¢lovéka,
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v nichz zavislost na rodic¢ich nebo institucich dalece presahuje hranici dvaceti
let), a konce postupnou ztratou schopnosti ve star$im véku, kterd v fadé pripadu
opét usti v zavislost na blizkych lidech nebo institucich. Obé vyvojova obdobi
vyzaduji omezeni povinnosti a osobni odpovédnosti, které sice miize nezicastné-
nym na prvni pohled pripadat piijemné, ale napriklad fada seniort se s tim jen
obtizné vyrovnava a tato omezeni odpovédnosti pro né v disledku predstavuji
zatéz. Podobné se zatéZz vyplyvajici z niz$ich kompetenci a statusu mtize vyskytnout
iu postizenych lidi.

Hledisko vis major versus zdmérné vyjadtuje atribu¢ni kritérium. Jako ptiklad
muzeme uvést rozdilné prozivani disledku situaci lisicich se mirou ,,zavinéni®
nebo aktivni icasti poskozenych. Pfikladem muze byt odli$né nahliZeni na zatéz
zptisobenou prirodni katastrofou, nehodou v dusledku rychlé jizdy a sebepo-
$kozenim. Dnes jiz klasicky teorém atribu¢ni chyby ukazuje tendenci pfisuzovat
vlastnim tspéchtim jako pri¢inu spiSe vlastni zamér, zatimco neuspéchy povazovat
za dilo nestastné ndhody nebo zlomyslnosti okoli. Pfisouzena pri¢ina v disledku
ur¢uje emo¢ni prozivani dané situace a v souladu s nim i jednani ¢lovéka v této
situaci. Vedle této nezanedbatelné psychologické stranky zatéze vSak miizeme
dimenzi ndhodné versus nendhodné chapat také objektivné. Napriklad fatalni
zranéni pti sportu nebo jiné rekreani ¢innosti mize vzniknout relativné ne-
zavisle na zamérech, kompetencich a podminkach, ¢asto ,,podivnou’, a tedy
nédhodnou koincidenci okolnosti, které, kazda sama o sobé, nemusi byt zIé ani
fatalni. Proto poskozeny ani jeho okoli nehodu neocekavalo. Naproti tomu stoji
rada prikladt objektivné zdmérného a cilevédomého jednani, jez vede (pfimo
nebo v dusledku) k fyzickému poskozeni vlastniho organismu nebo k neblahym
socialnim dusledkiim.

Docasné — nevratné

Pomineme-li fakt, Ze vzhledem ke konecnosti Zivota je kazda zatéz jen
docasnd, pak pravé z hlediska horizontu Zivota je pro vét$inu lidi dtilezité, zdali
naru$eni urcité funkce nebo vy¢lenéni z mnoziny statisticky ,,normalnich® bude
trvat po néjakou ohranic¢enou dobu, nebo bude ,,navzdy“. Samotné hledisko ,,krat-
kodobosti“ je zajimavou otazkou s mnoha diisledky pro jednani. Navic ptislovi,
ze ,jednotkou docasnosti je jeden furt®, ukazuje na subjektivnost a ¢astou chybu
v usuzovani, ktera stoji za odhadem kratkodobé zmény. Lidé se ovsem trvalym
zménam (predevsim zménam k hor$imu) ¢asto snazi vyhnout, protoze trvalost
s sebou nese zavazek. Pohled ,,sub specie aeternitatis®, tedy z hlediska vé¢nosti, je
z principu asubjektivni, a proto od jedince vyzaduje zavaznéjéi a jednoznacnéjsi
osobni postoj nezli pouhd docasnost.



	Obsah
	Úvod
	Mojmír Tyrlík. Zátěž – definice, dimenze

	Vrozené versus získané
	Dočasné – nevratné
	Tělesné – duševní (sociální)
	Zátěž pozitivní a negativní: Co tě nezabije, to tě posílí
	Teorém přírodního a společenského výběru
	Hedonistické riziko
	Vis major
	Společenská zátěž
	Předcházení zátěži – psychické kořeny zátěže a zvládání strachu
	Individuální seberegulace
	Plánování a rozhodování
	Adolescence jako zátěž
	Zátěž, jež vzniká utvářením sebepojetí
	Literatura

	Lenka Lacinová & Radka Michalčáková. Konflikty mezi rodiči a strachy v období adolescence

	Rodičovské konflikty a adolescenti: rezistence nebo vulnerabilita?
	Rodičovské konflikty a adolescenti: české prostředí
	Strachy adolescentů v kontextu rodičovských konfliktů
	Závěr
	Literatura

	Zuzana Sýkorová. Role volnočasových aktivit v procesu zvládání zátěžových situací u adolescentů

	Zátěžové situace v období adolescence
	Zvládání zátěžových situací v období adolescence
	Volnočasové aktivity
	Volnočasové aktivity a zvládání zátěžových situací
	Volnočasové aktivity a zdraví
	Závěr
	Literatura

	Zuzana Petrovičová. Zvládání sociálního vyloučení u lidí z etnických menšin

	Úvod
	Diskriminace a etnicita
	Důležitost pocitu začlenění, dopady sociálního vyloučení
	Předsudky, diskriminace a vztah k dominantní skupině
	Zvládání sociálního vyloučení – role etnické identity
	Etnická identita jako nárazník
	Etnická identita jako prohloubení dopadu diskriminace

	Dopady krátkodobé a dlouhodobé diskriminace
	Role vnímání společnosti při atribuci negativních výsledků diskriminaci
	Diskriminace jako motivace pro zlepšení postavení skupiny
	Závěr
	Literatura

	Prázdná stránka



