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Uvod

Mezigeneracnost je jednim z nejprirozenéjsich aspektd uceni, jez nas
provazi v podstaté po cely zivot, v riznych Zivotnich situacich, v riznych
prostredich a pri riznych aktivitdch. Jsme zvykli, Ze mezi ucicim se a tim,
kdo uci (budeme mu fikat edukator), je ¢asto vyraznéjsi vékovy rozdil.
Obecné se predpoklada, ze praveé onen veékovy rozdil zajisti dostatek infor-
maci, podnétl a zkusenosti, jez mohou uciciho se obohatit.

V této knize se budeme snazit tuto ,,samoziejmost“ mezigenera¢niho
uceni ponckud zproblematizovat a snad i do jisté miry zpochybnit. V ka-
zdém pripadé ale zpresnit a specifikovat. Ukazeme, ze ucebni situace,
v nichz se setkavaji lidé z odliSnych generaci, jsou specifické v rad¢ ohledi:
z hlediska obsaht uceni, z hlediska aktivity jednotlivych aktért pri posky-
tovani a prijimani ucebnich podnétti, z hlediska riznorodosti ucebnich
situaci a prilezitosti k nim. Aktéri mezigeneracniho uceni musi Celit spe-
cifickym vyzvam, ale zaroven si mohou odnaset specifické benefity. Tuto
specificnost budeme rozkryvat nejen v roviné teoretické v prvni ¢asti publi-
kace, ale zejména empiricky vyzkumem mezigeneracniho uceni v rtiznych
socialnich prostredich: ve §kole, na pracovisti a v komunitach.

Do tématu nevstupujeme jako do zcela nepopsaného teritoria.
V roce 2011 ¢ast naseho tymu publikovala knizku nazvanou O mezigenerac-
nim uceni (Rabusicova, Kamanova, & Pevna, 2011), v niz jsme se vénovaly
predevsim mezigenera¢nimu uceni v rodiné. Dospély jsme k radé, jak se
domnivame, zajimavych vysledki. Mimo jiné jsme identifikovaly rtizné
modely mezigenera¢niho uceni v rodinach, rozpoznaly jsme podminky,
za nichz k nému dochazi, jako je specificka atmosféra v rodiné, sdileni
a komunikace, které spolu vytvareji tzv. kulturu ucici se rodiny. Iden-
tifikovaly jsme také tzv. rodinné edukatory v kategoriich radce, expert,
konzultant a vzor, ktefi se od sebe lisi zptisobem uceni i zptsobem, ja-
kym je jejich uceni ptijimano ostatnimi ¢leny rodiny. Zjistily jsme také, Ze
k mezigenera¢nimu uceni dochazi nejen v o¢ekavaném sméru od starsich
k mladsim, ale také obracené, a ze konkrétni obsahy mezigenera¢niho
uceni ve smyslu socidlniho, senzomotorického a verbalné kognitivniho
uceni se generacné lisi.
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Tehdy jsme si rekli, ze kromé rodiny by si pozornost zaslouzily pro-
cesy mezigeneracniho uceni také v dalsich socialnich prostredich, v nichz
se vice ¢i méné prirozené déje. O mezigeneracnim uceni lze totiz uvazovat
nejen v souvislosti s rodinou, tedy s pfenosy mezi generacemi jedné rodiny,
ale také mezi generacemi obecné.

Proto jsme v druhém vyzkumném projektu nazvaném Mezigeneracni
uceni v raznych socidlnich prostredich (GA13-07234S) zvolili prostredi,
o nichz jsme soudili, Ze v nich bude mezigenera¢ni uceni mit specifické
podminky a kvality. Tato prostfedi postihuji jak pracovni svét, tak svét
volného ¢asu. Pro oblast volného ¢asu jsme jako reprezentanta zvolili ko-
munity, tedy relativné stabilni, dobrovolna uskupeni s riiznou mirou orga-
nizacni struktury. Vedl nas k tomu i fakt, Ze pravé na komunity, zejména
na komunity vzniklé ¢i podporované skrze mezigenera¢ni programy, se
soustieduje ve svété vyznamna linie vyzkumu mezigenerac¢niho uceni, za-
timco v Ceské republice podobné vyzkumy chybi. Druhou oblast - pra-
covni - zastupuje v naSem vyzkumu pracovisté, tedy heterogenni mnozina
mist, v nichz se lidé (v nasem pripad¢ lidé z riznych generaci) setkavaji
pri vykonu svého povolani. Z této pestré mnoziny pracovist pak vyjimame
skolu jako pracovisté, jez je pro sva specifika i spole¢ensky vyznam dlou-
hodob¢ vyzkumné sledovano, avsak v drtivé vétsiné vyzkumy nezohled-
nuji pravé mezigeneracni dimenzi uceni mezi kolegy. Volba zminénych
ti1 prostfedi nam umoznuje zachytit nejen rtizné podoby zkoumaného
fenoménu, ale i riznou heterogenitu jednotlivych zkoumanych oblasti,
¢ehoz metodologicky vyuzivame v zamcéreni nasich analyz (viz kapitola
2). Vysledky tohoto naseho druhého projektu, tedy projektu o mezigene-
ra¢nim uceni ve $kole, na pracovisti a v komunitach, prinasime v predkla-
dané publikaci.

Nas druhy vstup do tématu mezigeneracniho uceni a snaha jej smyslu-
plné zprostfedkovat odborné komunité je pro nas vyhodou i nevyhodou.
Vyhoda spociva v tom, ze téma jsme jiz zakladné zmapovali: vymezili jsme,
jak je mezigenera¢ni uceni chdpano v rtiznych kontextech, argumentovali
jsme, pro¢ si tento fenomén v poslednich letech zacal ziskavat pozornost
jak teoretickou a vyzkumnou, tak politickou (aktivistickou), zasadili jsme
mezigeneracni uceni do Sirsich souvislosti ve smyslu mezigenera¢nich kon-
taktti, komunikace, vztaht a solidarity. Prinesli jsme také vysledky naseho
vlastniho vyzkumu v rodinach a mezigenera¢nich programech a kurzech.
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Ovsem vyhoda se muze stat soucasné¢ i nevyhodou, nebot véci nechceme
opakovat, i kdyz zcela se tomu vyhnout nemizeme. A tak se snazime speci-
fikovat a precizovat s vyuzitim novych teoretickych a empirickych zdroj,
ale také problematizovat a zpochybnovat na zakladé novych vyzkumnych
vysledkd, jez povaZzujeme za jadro této knihy.

Publikaci otevirame kapitolou nazvanou Konceptualni ramec mezi-
generacniho uceni, jejimz cilem je vymezit co nejpresnéji mezigeneracni
uceni jako téma aktualni, teoreticky podlozené a empiricky uchopitelné.
Touto prvni kapitolou budujeme zaklad nejen pro porozuméni pojmu me-
zigeneracniho uceni, ale i pro zaramovani nasich metodologickych tvah
o mezigenera¢nim uceni, které jsou soustfedény do kapitoly s nazvem Me-
todologické aspekty vyzkumu mezigeneracniho uceni. Tato druha kapi-
tola tedy nabizi jak popis a zdivodnéni jednotlivych kroki, jimz se nas
ctyrlety vyzkumny projekt ubiral, tak operacionalizaci klicovych pojmi
z konceptualni kapitoly.

Nasledujici trojice kapitol je vénovana jiz zminénym prostredim, re-
spektive popisu, analyze a interpretaci dil¢ich aspektti mezigeneracniho
uceni v nich. V téchto kapitolach ¢tenar ziskd detailni zpravu o tom, zda
a jak je ve $kolach, na pracovistich a v komunitach mezigenera¢ni uceni
podporovano, jakymi zptsoby se pfipadna podpora odrazi v samotném
mezigeneraénim uéeni. Ve tteti kapitole (Skola jako specificky prostor pro
mezigenerac¢ni uceni) nam relativni homogenita u¢ebniho prostiedi umoz-
nuje analyzu mezigenerac¢niho ucebniho procesu skrze to, jakymi zptisoby
lidé do mezigeneracniho uceni vstupuji, jaké obsahy se ucia jaky vliv ma na
uceni konkrétni kontext Skoly. V kapitole ¢tvrté (Pracovisté jako specificky
prostor pro mezigenerac¢ni uceni), vénujici se diverzifikovanému prostredi
pracovisté, predstavujeme mezigeneracni uceni ve dvou krajnich podo-
bach - v rodinnych firmach a ve velkém vyrobnim podniku. Tyto detailni
pohledy jsou doplnény o kvantitativni analyzy mezigenera¢niho uceni na-
pri¢ firmami, institucemi a organizacemi. Kapitola pata (Komunita jako
specificky prostor pro mezigeneracni uceni) se v souladu se zahranicnim
vyzkumnym trendem vénuje nejprve analyze tii prikladd uceni v komuni-
tach, jez vznikly skrze mezigeneracni programy. Mimoto kapitola nabizi
také kvantitativni pohled na mezigenerac¢ni uceni napii¢ komunitami a de-
tailni pohled na konkrétni uc¢ebni obsahy a ucebni situace, které rozkryvaji
mozné priciny selhavani mezigenera¢niho uceni v komunitnim prostredi.
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Na tyto dil¢i analyzy mezigenera¢niho uceni v konkrétnich socialnich
prostfedich navazuje kapitola Sesta (Mezigeneracni uceni napii¢ prostre-
dimi), jejimz cilem je vytvorit na zakladé analyzy odpovédi témér tisice
respondentt statisticky model, jenz prispéje k odpovédi na otazku, jaké
vlivy posiluji mezigenera¢ni uceni v jeho rtiznych podobach v riznych so-
cialnich prostiedich. V zavéru potom hledame odpovédi na otazku, jaké
atributy mizeme mezigeneracnimu uceni na zaklad¢ naseho vyzkumu pfi-
psat a kam je mozné napftit dalsi vyzkumné sily.

Podékovani

Tato publikace vznikla v ramci vyzkumného projektu , Mezigeneracni uce-
ni v riznych socidlnich prostredich (GA13-07234S), jenz byl po ¢tyfi roky financ-
né podporovan Grantovou agenturou Ceské republiky. Agentufe za tuto
podporu dékujeme.

Kromé podékovani Grantové agentute CR patii podékovani viem
nasim respondenttim, s nimiz jsme se setkavali ve skolach, v podnicich
a komunitnich programech. V souhrnu jsme s nimi stravili, respektive oni
s nami, desitky hodin rozhovorii a pozorovani. Patii jim diky za to, ze byli
ochotni s nami oteviené hovofit a nechali ndm nahlédnout do svych obcas
i osobnich zalezitosti.

Béhem nasi prace na projektu byla tématem mezigeneracniho uce-
ni zaujata tada studenti Ustavu pedagogickych véd FF MU, takze jsme
s nimi konzultovali jejich bakalarské a magisterské diplomové prace k to-
muto tématu. Nam to pomohlo v tom, ze postupn¢ kosatélo mnozstvi
poznatkili o mezigenera¢nim uceni nejen z nasi vlastni produkce, ale také
v tom, ze v nékolika pripadech’ jsme mohli vyuzit i dat sesbiranych k témto
diplomovym pracim. Studentiim snad v tom, Ze jsme jim mohli nabidnout
smysluplna témata pro jejich dil¢i vyzkumy. Za spolupraci jim dékujeme.

V neposledni radé¢ dékujeme recenzentim této publikace, RNDr.
Dominiku Dvorédkovi, Ph.D., a PhDr. Martinu Kopeckému, Ph.D. Svymi
posudky prispéli ke kvalité vysledku, za ostatni samozrejmé nenesou zad-
nou zodpovédnost.

Publikace je vysledkem kolektivni prace vSech clentt vyzkumného
tymu. Nicméné v prubéhu koncipovani vyzkumného problému, sbéru dat

1 Tyto ptipady jsou explicitné zminény v ptislusnych kapitolach.
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a jejich zpracovani bylo zfejmé, ze kazdy z nas inklinuje k jinym témattm,
takze i podil na zpracovani jednotlivych kapitol je rtizny. Uvod a kapito-
lu 1 (koncepcni vstup) zpracovavaly primarné Milada Rabusicova a Karla
Briicknerova, kapitolu 2 (metodologicky vstup) zpracovaval predev§im
Petr Novotny a Karla Briicknerova, kapitolu 3 o mezigenera¢nim uceni
ve Skolach méli ve své rezii Karla Briicknerova a Petr Novotny, kapitolu 4
o mezigenera¢nim uceni na pracovistich zase Zuzana Varejkova s prisp¢-
nim Kateriny Pevné a Lenky Kamanové a s oporou o Petra Novotného, ka-
pitolu 5 o komunitach Katefina Pevna a Lenka Kamanova s oporou o Mi-
ladu Rabusicovou, kapitolu 6, v niz jsou prezentovany souhrnné vysledky
z dotaznikového Setfeni, zpracovavala Milada Rabusicova se skrytou, ale
vyznamnou podporou Ladislava Rabusice®. Zavérecna kapitola je vysled-
kem préce celého tymu. Kromé toho jsme si vSichni v§echno navzajem cet-
li, konzultovali, doplnovali, podrobovali kritice, ale hlavné ladili tak, aby
vysledek byl pokud mozno co nejvice konzistentni a sdélny. Doufame, ze
tato nase snaha je na vysledku vidét.

Vsem ¢lentim tymu dékuji.

Milada Rabusicova

2 Ladislav Rabusic nepatfi do autorského tymu, ale vyznamné prispél ke statistické analyze
dotaznikovych dat, za coz mu patfi velky dik.
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Kapitola 1

Konceptualni ramec
mezigeneracniho uceni

Klicovym tématem této publikace je mezigenerac¢ni uceni v nejobec-
néj$im smyslu jako proces setkavani a vzdjemného predavani ucebnich
podnétli a obsahti mezi lidmi rznych generaci. Nejprve mezigeneracni
uceni popisujeme jako pojem a shrnujeme rtizné pristupy k jeho vymezo-
vani, stru¢né uvadime také zdroje jeho aktudlnosti. V nasledujicich ¢astech
ve vétsim detailu upozornujeme na atributy, které tento proces specifikuji
a teoreticky precizuji. Primarné se jedna o atribut mezigeneracnosti v uce-
ni, jejz je mozno odvodit od vymezeni generaci a jejich role v uceni. Na-
sledné pak specifikujeme mezigeneracni uceni jako proces informalniho
uceni. Mezigenera¢nimu uceni se neni dost dobfe mozné vénovat ani bez
vymezeni samotného pojmu uceni a vysvétleni toho, jak s nim budeme
v této studii pracovat. Posledni specifikaci, jiz je nutno zohlednit, jsou
rizna prostredi, v nichz se mezigenera¢ni uceni odehrava a na néz dale
zamétujeme pozornost v nasem empirickém vyzkumu. VSechny tyto dilci
Casti jsou nam zakladem k tomu, abychom nasledné v kapitole 2 (Metodo-
logické aspekty vyzkumu mezigeneracniho uceni) mohli pristoupit k ope-
racionalizaci téchto konceptd pro ucely naseho vyzkumu.

1.1 Mezigeneracni uceni jako pojem

Podle iniciativy EAGLE (European approches to inter-generational
lifelong learning) (Hatton-Yeo, 2008, s. 3) je mezigenerac¢ni uceni ,,proces,
jehoz prostrednictvim jedinci véeho véku ziskavaji dovednosti a znalos-
ti, ale také postoje a hodnoty, a to z kazdodennich zkus$enosti, ze vSech
dostupnych zdroji a véemi zpisoby v jejich vlastnich, zitych svétech®.
Vztdhneme-li tuto definici mezigenera¢niho uceni k obvyklym kategoriim
uceni, mtizeme konstatovat, zZe se jedna jak o uceni zamérné, tak nezamér-
né, jak védomé, tak nevédomé, dale senzomotorické, verbalné kognitivni ¢i
socialni ucéeni, celoZivotni a vSezivotni, formalni, neformalni a informalni.
Jeho zakladnim distinktivnim znakem oproti jinym typtim uceni je, jak se
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zda, pouze spolutcast lidi z riznych generaci. Mohou to byt jak dvé gene-
race jdouci za sebou, tak generace ob jednu ¢i dokonce ob dvé.

Mohlo by se tedy zdat, Ze k precizni definici pojmu postaci jasné vymeze-
ni pojmu generace a pojmu uceni. Jak uvidime, situace je mnohem kompliko-
vandj$i (srov. Gadsden & Hall, 1996), nebot se mtizeme setkat s mezigenerac-
nim uc¢enim nejen jako s popisnym pojmem, ale i jako s pojmem normativnim,
ktery méd v sob¢é hodnotici dimenzi. V tomto smyslu je mezigenera¢ni uceni
povazovano za zadouci stav ¢i proces, jehoz by méli na né¢jaké drovni dosah-
nout, poptipad¢ ke kterému by méli smétovat ti¢astnici néjakého konkrétniho
edukacniho programu. V tomto smyslu popisuje mezigenerac¢ni uceni Fischer
(2008, s. 8), kdyz o ném uvazuje jako o ,postupu, ktery si klade za cil privést
lidi dohromady cilevédomymi, vzdjemné prospésnymi aktivitami, které pod-
poruji vétsi porozumeéni a respekt mezi generacemi a mohou prispét k bu-
dovani soudrznosti komunit®. Podobné se vyjadiuje Schuller (2010), kdyz
i1kd, ze mezigeneracni uceni prispiva k oblastem, jako je komunitni koheze,
bezpecnost, zdravi a dobry zivot (well-being) tim, Ze (1) dava dohromady rizné
generace skrze smysluplné aktivity a interakce, (2) zvySuje porozuméni mezi
generacemi, narusuje stereotypy a poskytuje pozitivni rolové modely a (3)
predchazi anti-socialnimu chovani a podporuje vnimavost.

Pokud autofi pojimaji mezigenerac¢ni uceni podobné normativné, je
tfeba rozhodnout, co by méla konkrétni vychovné vzdélavaci aktivita spl-
novat, aby se jako ,mezigenera¢ni“ mohla oznacovat. Siebert a Seidelova
(in Schmidt-Hertha, 2014) nabizeji typologii, v jejimz ramci rozlisuji vy-
chovné vzdélavaci aktivity na ,,uceni jeden od druhého®, ,uéeni spole¢né®
a ,uceni jeden o druhém®.

Typickym prostorem pro ,uéeni jeden od druhého® (jedna generace
od druhé) je skolni usporadani, pti némz obvykle vyznamné¢ starsi ucitelé
uci své zaky/studenty, pricemz smér mize byt i obraceny, napt. v pripa-
d¢ vzdélavani dospélych, kdy lektor je mladsi nez ticastnici kurzu. Rozdil
mezi ucastniky vychazi primarné z jejich jiného véku, nikoli z generacni
prislusnosti ve smyslu urcitych specifickych genera¢nich hodnot, pristu-
pt a zkusenosti. Dle zminénych autord by tedy o mezigenera¢nim uceni
v tomto piipadé vlastné neméla byt fec, protoze uceni neni primarné zalo-
zeno na zapojeni odlisnych generaci, ale na vékové rtiznosti.

V ptipadé¢ ,,u¢eni spoleéné® castnici vnaseji do uéebnich obsaht pra-
vé rozdilnou generac¢ni zkusenost, znalosti a hodnoty. Zakladem uceni je
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tedy rozdilna generacni perspektiva, ktera je vyuzivana jako zdroj uceni.
Tento typ interakce znamena také nehierarchizovanou komunikaci mezi
ucastniky, jejich stejnou Sanci se ucit novym vécem a prispivat svou znalos-
ti a zkuSenosti, stejné jako prvky kooperativniho uceni.

Typ ,udeni jeden o druhém® znamena, Ze generac¢ni perspektiva neni
vyuzivana jen pro efektivni uceni se néjakému vzdélavacimu obsahu, ale
stava se ptfimo soucasti onoho obsahu a ucebnich cilt ve vékové smisené
skupiné¢ tcastnikti uc¢ebni situace. Podminky jsou vytvoreny tak, aby exis-
tovala prilezitost ucit se o rozdilnych thlech pohledu rtznych generaci,
o jejich hodnotéch, postojich apod., a soucasné také reflektovat totéz u své
vlastni generace, coz miize prinaset ono kyzené mezigeneracni porozume-
ni a sblizeni. Podle Sieberta a Seidelové (in Schmidt-Hertha, 2014) je pra-
vé tato forma interakce tim pravym mezigeneracnim ucenim. V realité se
s nim ovSem setkavame jen sporadicky, jak dodavaji Rute a Fragoso (2013).

Ze rozhodnuti o tom, co je a co nenf mezigeneraéni uéeni, je prece
jen komplikovanéjsi, upozornuje ¢lenéni mezigenera¢niho uceni Franzové
a Scheunpflugové (2016). Autorky k nému pouzily dvou dimenzi: konceptu
cilé (pristupt) mezigeneracniho uceni a konceptu generaci. Prvni dimenze
odpovida v podstaté tomu, co jsme s oporou o Sieberta a Seidelovou (in
Schmidt-Hertha, 2014) popsali v predchazejicich odstavcich, tedy ,uceni
jeden od druhého®, ,uceni spole¢né” a ,uceni jeden o druhém®. Druha di-
menze je postavena na rtznych konceptech generaci: genealogicky koncept
generaci (generacni nastupnictvi v rodiné: prarodice, rodice a déti), pedago-
gicky koncept generaci (generace propojené v uceni: setkavaji se k u¢ebnim
uceltim) a historicko-sociologicky koncept generaci (generace jako skupiny
ve spolecnosti: kolektivné sdilené spolecenské a kulturni zkusenosti).

Nasledujici tabulka ukazuje propojeni téchto dvou dimenzi.

Tabulka 1.1 - Clenéni mezigenera¢niho uceni

Uceni jeden Uceni Uceni jeden

od druhého spolecné o druhém
Genealogicky koncept I 2 3
Pedagogicky koncept 4 5 6
Historicko-sociologicky koncept 7 8 9

Zdroj: Franzova a Scheunpflugova (2016)
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