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Tuto knihu venujem mojej milej Lenke a nasim defom Richardovi
a Olivii, nie vsak z otcovskej sentimentality, ale preto, Ze ak sa raz
rozhodnii pracovat na vol'nej nohe, odveké principy tispesného pod-
nikania budu stdle rovnaké.
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PODNIKANIE






Da sa podnikanie
naucit?

Skveld otazka! Vlastne su to hned tri otazky:

Dd sa podnikanie naucit?
Ak dno, tak ako?
A som ja ten pravy, kto vds to md ucit?

Dovolte mi zodpovedat ich a zacat hned tou najddlezitejSou:
Podnikanie sa dd naucit a zvlddnete to aj vy.

Nie je to otdzka stastia ani vrodeného nadania, ide o subor
vedomosti a schopnosti, ktoré, ak si ich naplno osvojite, pove-
du k udrzatelnej prosperite a zisku. A najlepsie je, ze klucové
pravidld veduce k dosiahnutiu uspechu pri podnikani na volnej
nohe su v podstate vSade rovnaké.

Ked vsak hovorim o uceni sa, nemam na mysli len podni-
katelov zaciato¢nikov. Mézete byt $pickovym odbornikom,
a predsa iba priemernym podnikatelom, ktory aj po rokoch robi
velké chyby. Neustdle vzdeldvanie sa a osvojovanie si novych
schopnosti ma zmysel, aj ked ste na volnej nohe uz napriklad
dvadsat rokov ako ja.

-> BOJITE SA, ZE PODNIKANIE NIE JE NIC PRE VAS?

Rozumiem vam lepsie, ako si myslite. Sdm som totiZ roky veril
tomu, Ze nie som stavany na podnikanie. Pisal sa rok 1991, ked
si moji rodicia otvorili pekaren - mal som vtedy dvanast rokov.
Ich podnikatel'sky zdmer bol jednoduchy a zdanlivo odsudeny



na uspech, ved chlieb sa predsa bude kupovat a jest vZdy. V tom
mali urcite pravdu, avSak podcenili kapitalovi ndro¢nost a mala
ziskovost daného odvetvia. Aby mohli nakupit potrebné stroje,
vzali si iver, ruciac pri tom celym svojim majetkom, a hned ako
prvy raz zakurili v peci, nebolo cesty spit.

Pekarstvo je drina a moji rodicia sa o tom onedlho presvedcili.
Otec chodil do prdce na piatu, aby bolo rano na pultoch cerstvé
a vonavé pecivo, a predajne zas mala na starosti matka. Vysled-
kom bolo, Ze v priebehu prvych desiatich rokov podnikania sme
ich s bratom doma takmer nevideli - taky velky kus Zivota mu-
seli obetovat firme, aby ich vysoka investicia nevysla navnivoc.

Ked som videl, kol'ko ¢asu, starosti, prace po nociach aj cez
vikendy ich podnikanie zahtna, zaprisahal som sa, Ze nikdy
nebudem podnikat.

V odmietavom postoji ma utvrdila aj obchodna akadémia, na
ktorej som vtedy studoval. Zameranie mojho studia sa tykalo
do velkej miery firiem a zodpovedalo Stylu podnikania mojich
rodicov. Akaze volna noha! Vplyv rodinného podniku a studia
ma zviedol k netplnej, a teda mylnej predstave o podnikani,
ktora vyustila az k odporu sa nim dalej zapodievat. A nebyt
stastnej nahody, aj by to tak zostalo.

- KTO SOM, ABY SOM VAM HOVORIL,

AKO MATE PODNIKAT?
V lete 1999 som vyrazil do Spanielska na sezénnu brigadu
a zhodou okolnosti som si tam nasiel niekolkoro¢nu pracu na
dohodu, a to ako webovy vyvojar. Boli to priekopnicke casy,
este pred splasnutim internetovej bubliny, a ako hlavny vyvojar
som mal obrovsku slobodu v tom, kedy a na ¢om budem pra-
covat. Obcas som zarezaval aj sedem dni v tyZdni a moj $éf mi
dohovaral, aby som si vzal volno. Bolo mi to vsak jedno - tak
velmi ma td prdca bavila.

Avsak kazdy projekt sa raz skon¢i, a tak som sa aj ja o par
rokov ocitol pred rozhodnutim, ze sa bud zamestndm na trvaly
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pracovny pomer, alebo prenajmem svoje znalosti a schopnosti
inym zaddvatelom projektov. Ta myslienka ma vzrusovala a de-
sila zaroven, pretoze som koniec koncov nikdy nechcel podnikat.
Sucasne som vsak tuzil po slobode vyberat si, s kym, kde, na
¢om a za akych podmienok budem pracovat, a odrazu som si
svoje podnikanie dokazal predstavit.

S pribudajucimi pracovnymi skusenostami na volnej nohe
sa tazisko mojich zaujmov presuvalo k podpore kamardtov
freelancerov. Vytvoril som niekolko webov, ktoré uspesne pro-
pagovali ich sluzby, ¢o ma priviedlo k dalsiemu kariérnemu
postupu: v roku 2005 som zalozil ¢esku ndrodni komunitu
nezavislych profesiondlov, ktora dnes patri medzi najaktivnej-
sie v Eurdpe a poméha 200 0oo freelancerom lepsie podnikat.
Nésledne som v roku 2012 zalozil prvy freelance think tank
v Eurdpe, ktorého clenovia sa pravidelne stretavaju v Prahe
a dalsich mestach. A v lete 2020 konecne odstartoval aj moj
najnovsi projekt Freelancing.eu, zamerany na celoeurdpsku
podporu podnikania na volnej nohe.

Strnast rokov vediem $kolenia o podnikani pre freelancerov,
vdaka ¢omu som spoznal vela profesiondlov z desiatok odborov
a pochopil, ¢o ich v oblasti podnikania trapi a zaujima najcas-
tejsie. Skolil som jadrovych fyzikov, introvertnych informatikov,
extravagantnych umelcov, ba dokonca aj krémadrky, a hoci vSetci
podnikali v rozdielnych oblastiach, ako podnikatelia toho mali
prekvapivo vela spolo¢ného.

Rovnako dlho ako podpore freelancerov sa venujem tiez
podnikatel'skému poradenstvu. Mam za sebou desiatky projek-
tov a viac nez tristo poradenskych pripadov. Ako konzultant
som spoznal podnikanie jednotlivcov, startupov aj firiem zo
vSetkych stran vratane tych temnych, a preto ani v tejto knihe
nemalujem podnikanie naruzovo a snazim sa ho popisovat
realisticky a bez prikraslovania.

Dalsim prostriedkom, ktory mi pomdha lepsie chapat tito
rozsiahlu problematiku, su vysledky prieskumov podnikania
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na volnej nohe vratane nasich vlastnych. Niektoré v knihe aj
citujem spolu s dal$imi zdrojmi a odporucanou literatirou pre
podnikatelov.

-> PODNIKANIE JE RIESENIE PROBLEMOV

Vlastna skusenost ma naucila nepremyslat o podnikani velmi
teoreticky a vSeobecne, pretoze to Casto vedie k nespravnym
zaverom. VZdy si preto kladiem otdzku:

O akom biznise je rec?

Hovorime o nejakom pristupe k podnikaniu? O konkrétnej
profesii? O podnikani urcitej osoby? Rovnaka otazka je na
mieste aj v tomto texte a tu mate presnu odpoved:

Tato kniha je o podnikani freelancerov, ktori pracuju na sebe
a svojom mene a ponukaju svoju odbornost na volnom trhu. Ide
teda o nezavislych profesionélov s verejne deklarovanou odbor-
nostou, profesiou ¢i remeslom, a prave na to si ich nasledne
ako zakaznici najimame.

Pracu na volnej nohe mozno, samozrejme, definovat rézne
a bezne sa do nej zahrnaju aj drobné vedlajsie zarobky, ako je
napriklad doucovanie, vypomoc a r6zne prace, ktoré si mozno
objednat telefonicky, prostrednictvom agentury alebo cez aplikd-
cie typu Airbnb ¢i Uber. Této kniha je vSak uréend predovsetkym
freelancerom, ktori maju nejaku odbornost a ambiciu podnikat
samostatne alebo to uz niekolko rokov robia.

Ak ste na volnej nohe uz velmi dlho alebo s freelancermi
Casto spolupracujete, mozete k Citaniu pristupit ako k auditu -
ziskat uzito¢né tipy, oboznamit sa s novinkami, zakreslit biele
miesta, zaciarknut, ¢o madte splnené, a napravit chyby; nejaké
sa vzdy najdu.

Pokial, naopak, este len uvazujete, akym smerom sa kariér-
ne vydat, poskytnem vam realisticku predstavu, ¢o praca na
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volnej nohe prindsa do Zivota, ako aj praktické odporucania,
ako uspesne rozbehnut podnikanie.

Ucit sa podnikat je podobné ako ucit sa umeniu, vede alebo
novému jazyku. Necakajte navody typu krok za krokom, pretoze
ni¢ také v premenlivom a zloZitom svete biznisu neexistuje.
Na zaciatku su zakladné znalosti ¢i postupy, ktoré si popiseme,
ale konecnym cielom je ziskat schopnost riesit nové problémy.

Podnikanie je riesenie problémov. Preto si popiSeme nielen
aktudlne know-how a praxou overené postupy, ale taktiez to,
ako premyslaju skuseni freelanceri a aké uplatiiuju stratégie,
aby boli uspesni aj o desat ¢i dvadsat rokov. Navyse si cestou
ukdzeme tolko ldkavych pasci a slepych uli¢iek, ze kym prideme
na koniec, budete schopni rozoznat ich uz z dialky. Podla vzo-
ru skusenych vas naucim uspech vystopovat, obklucit, ulovit
a nakoniec priniest domov s vitaznym pokrikom.

Taktiez sa dozviete, ako funguju pomalé stratégie uspechu
a Ze byt v tejto upondhlanej dobe pre svojich kolegov a zakaz-
nikov spolahlivou istotou vas bezpodmienecne do velkej miery
zvyhodni, ale ako biznis to bude fungovat len vtedy, ak dokazete
svoju vyhodu zurocit.

-> TRI ROVINY PODNIKANIA
Podnikanie freelancerov mozno rozdelit do troch samostatnych
rovin:

1. Odbornost je zakladnou zloZkou profesijného podnikania.
Vyzaduju si ju klienti.

2. Povinnd administrativa je zavisla od formy podnikania a kra-
jiny, v ktorej podnikatel'sku ¢innost vykondvate. VyZaduje
si ju stat.

3. Vlastné podnikanie zahrna vsetko ostatné a zlepsovat sa
v 1iom je hlavne vo vasom zdujme.

Odbornost je, samozrejme, vasa vec. Kazdy sme odbornikom
vo svojej profesii a musime poznat jej Specifikd. Administrativa,
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predovsetkym td tykajuca sa dani a uctovnictva, je zase odlisna
v kaZdej krajine, pri¢om coraz viac freelancerov zveruje svoju
agendu expertom na danu oblast, pripadne vyuzivaju Specidlne
aplikdcie. Oba postupy su spravne. Rovine podnikania sa v tejto
knihe budeme venovat naplno. Postavime si pevné zaklady a na
ne polozime klicové podnikatel'ské schopnosti, ako je osobna
produktivita, cenotvorba, marketing, rokovanie ¢i spravovanie
svojich financii. A priddm aj stovky uZito¢nych tipov.

Ziadna kniha, pochopitelne, nemoze byt univerzalne platna
pre vsetky krajiny, kultiry, odbory, trhové niky ¢i osobitné pri-
stupy k podnikaniu - a Ze ich je! Ale nemusite mat obavy, hlavné
principy platia vSade a vdcSina popisovaného know-how sa
bude vztahovat aj na vase konkrétne podnikanie na volnej nohe.

-> VASA CESTA SA MOZNO ZACINA PRAVE TERAZ
Nikdy neviete, kedy pridete na rad vy. Ziadny ¢lovek nie je
predurceny na podnikanie - vedie k nemu totiZ mnoho ciest
vratane tej vasej. A ta vam potom neda pokoja, pokial sa po
nej nevydate.

Mojim rodi¢om nedalo ich podnikanie pokoja doslova Stvrt
storodia, ale ich pribeh md §tastny koniec. Po dlhych 27 rokoch
zabehnuté pekdrstvo s desiatkami zamestnancov a vlastnou
sietou predajni vyhodne predali a dnes si na déchodku uzivaju
Cas straveny s vnucatami. Svoju cestu si slobodne vybrali, a hoci
bola nesmierne narocnd, dosli po nej az na koniec. Darmo,
sloboda ma svoju cenu.

Predlozil som vam svoje zd6vodnenie, Ze podnikanie sa
da naudit, Ze existuju cesty, ako to zvladnut, a Ze som jednu
z tychto ciest presiel azda dostatocne velakrat na to, aby som
vam pomohol najst tu vasu. Ste pripraveni vyrazit?
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Vase miesto na trhu

Preco je podnikanie freelancerov viac nez
len prostriedkom privyrobenia si?

Kto sa vam vybavi, ked sa povie nezavisly profesional? Ja
v tom mdm jasno. Ako chlapec som miloval dvoch literdrnych
hrdinov: Sherlocka Holmesa a Jamesa Herriota, yorkshirského
veterinara, ktory so svojim kufrikom navstevoval klientov
v miestnej vrchovine a prezival s nimi rozne prihody. Obaja
boli svojimi pdnmi, o mi nesmierne imponovalo. Chcel som
byt rovnako slobodny ako oni.

A7 nedavno som si s prekvapenim uvedomil, Ze sa mi oba
sny splnili. Sherlock bol predsa detektivny poradca (profesia,
ktoru si sam vymyslel), a ¢o sa tyka Herriotovho veterinara,
mald Cast mojej klientely sa nachddza v horach za mestom.
Podobne ako on, aj ja sa ob¢as vyddm po klukatych cestach
na navstevy, no nepomaham, samozrejme, zvieratam, ale skor
malym podnikom.

Ma to vSak hdcik. Moje dnesné podnikanie v oblasti pora-
denstva sa sice podoba chlapcovmu snu, no v skutocnosti je
uplne iné, ¢im chcem povedat, Ze vasa predstava o slobodnej
prdci na volInej nohe by nemala byt len krdsnym snom, ktory
sa rozplynie pri prvom kontakte s trhovou realitou.

Preto zacneme tym, Ze si podnikanie nezavislych profe-
siondlov popiSeme z desiatich réznych perspektiv, aby sme
mali presnu predstavu, ktora nds ndsledne bude sprevadzat
celou knihou. Berte to ako bleskové zasvitenie do freelance
ekonomiky.
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-> VSETKO, CO STE VZDY CHCELI VEDIET

O FREELANCE EKONOMIKE (ALE NEMALI

STE SA KOHO OPYTAT)

Podnikanie na volnej nohe je fascinujtci trhovy a spolocensky
fenomén, ktorého rozboru by sme polahky mohli obetovat de-
siatky stran, ale radSej vas usetrim. Zo skusenosti totiz viem,
Ze skor nez freelancerov to zaujima novinarov, ekondmov, po-
litikov, aktivistov a nds, ktori sa profesijne venujeme podpore
podnikania. Uplne presko¢it tito rovinu vsak taktiez nie je
mozné, pretoZe z nej vyplyvaju dolezité stratégie, o ktorych
budeme hovorit neskor.

Prakticky som to teda na nasledujucich strankach vyriesil
tak, ze som spisal len to absolutne najdolezitejsie, ¢o by mal
o ekonomike podnikania na volnej nohe vediet kaZdy nezavisly
profesional.

1. Na zaéiatku bolo slovo: Free-lancer
Nie je podstatné, ¢i podnikatela na volnej nohe nazyvame free-
lancer, nezdvisly profesiondl, kontraktor a pod. Tieto oznacenia
maju isté vyznamové nuansy, ale v beznej reéi sa zamienaju
rovnako ako pojmy freelancing, podnikanie na vol'nej nohe, osobné
Ci profesiondlne podnikanie atd. Po cely cas teda budeme hovorit
o tom istom, a, ako si ukdZeme neskor, univerzdlne platna de-
finicia freelancingu vlastne ani neexistuje, avSak neologizmov
tykajucich sa podnikania na volnej nohe je netirekom.
Oznacenie freelancer je teda uplne neformalne, rovnako ako
z neho odvodené slova freelance a freelancing. Jeho prvé pouzi-
tie, eSte v tvare free-lancer, je prisudzované Walterovi Scottovi
v romane Ivanhoe (1820) ako oznacenie ndjomného stredovekého
Zoldniera.

2. Freelancer # SZCO

Castym omylom je kladenie znaku rovnosti medzi freelancerov
aSZCO ¢ zivnostnikov ako jednu z legalnych foriem podnikania.
Mnohé SZCO ale nie st freelancermi. Niektorym SZCO pracu
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dohadzuje agentura alebo vystupuju pod vlastnou znackou (ako
firma). Alebo zamestndvaju viac I'udi. Pripadne ide o zamest-
nancov maskovanych za SZCO, ¢o je v mnohych krajinach ne-
zakonnd prax znama tiez ako misklasifikdcia, v ramci ktorej nuti
zamestnavatel pracovnikov fakturovat pracu ako SZCO, ¢im Set-
ri na povinnych odvodoch, nemocenskych a dal$ich nakladoch.

Znak rovnosti neplati ani opa¢ne. Cast profesionalov, ktori
sa povazuju za freelancerov, nema status SZCO. Niektori st
zamestnani a na voInej nohe si len privyrabaju prostrednictvom
fusiek ¢i bokoviek. Alebo fakturuju na svoju spolo¢nost; pracuju
na zmluvy, ktoré ndrazovo zdania; nechdvaju sa najat na jednot-
livé projekty len ako zamestnanci na dobu uréitt; kombinuju
viacero ¢iasto¢nych uvizkov; maju iba drobné prijmy, ktoré
podla miestnych zdkonov nemusia zdanit; pripadne fakturuju
cez rodicov, partnera alebo inu osobu.

Vela freelancerov, samozrejme, ma status SZCO, ale ako sami
vidite, tieto pojmy nemoZzno svojvolne zamienat. Pre nezavislych
profesionalov je urcujuca prave ond nezdavislost a spdsob, akym
sa ako odbornici prezentuju na volnom trhu, pricom legalnu
formu podnikania si volia rdzne, a to podla toho, ¢o je pre nich
optimalne napriklad z hladiska platenia dani.

Pekne to doklada britsky prieskum Exploring the UK Freelance
Workforce asocidcie IPSE z roku 2016, v ktorom sa nazera na
freelancerov ako na podmnozinu vsetkych SZCO a otvorene sa
v iom hovori, Ze v Britdnii Ziadna oficialna, pravna ¢i vSeobec-
ne uznavana definicia freelancera neexistuje“. V prieskume st
preto freelanceri definovani ako ,SZCO bez zamestnancov, pra-
cujuci v manazérskych, profesijnych a technickych odboroch®.
Dovedna ich v prieskume napoc¢itali dva miliény, ¢o zodpoveda
42 % vsetkych britskych SZCO a len 6 % britského trhu prace.

3. Definicie a statistiky sa dost ro6znia, dosial’ najlepsia
je analyza McKinsey

Zatial Co britska asociacia IPSE pracuje s konzervativnou defini-

ciou, americkd Freelancers Union voli opacny pristup s najsirsou
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