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1. NASTAV SI SVOJU
MYSEL NA USPECH

,Kto sa nahdna za peniazmi, nikdy ich nedohoni.
Robte svoju prdcu lepsie neZ sused.
Peniaze za vami pribehnud samy.“

Tomas Bata

Co v skutoénosti predstavuje pojem tspech
,Nie je délezité, o si dokdzal v Skole, ale to, co dokdZes v Zivote.”
Albert Einstein

Ak povieme ,uspes$ny ¢lovek®, va¢Sinou si pod tymto slovnym
spojenim predstavime niekoho, kto md vela penazi, velky
dom, drahé autd, vysoké postavenie v praci ¢i vySportovanu
postavu. Zabudame vSak na dve veci. Prvou je, ako sa k bohat-
stvu tento ¢lovek dostal, a druhou, mozno este ddlezitejSou,
ako sa vlastne tento ¢lovek citi?

Nie je ojedinelé, ze mnohi z obdivovanych, zdanlivo uspes-
nych ludi casto ani pri svojom vysokom postaveni a obrov-
skom majetku nie su Stastni. Respektive maju rovnakd Sancu
byt Stastnymi ako tie osoby, ktoré nemaju luxusné autd ani
postavenie. Bohatstvo nie je meradlo uspechu! Mnohokrat sa
citime ako neuspesni hlavne z dévodu, Ze nevieme definovat
uspech ako taky. NetuSime, aky je rozdiel medzi uspesnym
a neuspesnym. A mozno eSte va¢Sim problémom je, Ze polari-
zujeme. Bud sme, alebo nie sme uspesni, ni¢ medzi tym. Tato

polarizicia je sama o sebe stresujtica. Pocas naSej praxe kouca



a psycholdga sme sa hadam stokrat stretli s tym, ze polarizacia,
mame alebo nemame, vytvorila samotny problém.

Chceme vlastnit Uplne vSetko a na sto percent, lebo inak
nemame ni¢. Bud mame vysoku skolu, alebo nemame vysoku
skolu. A nemat vysoku Skolu znamen4, Ze ju nemame, aj ked
som dokon¢ili iba zakladnu §kolu, alebo ked som dokon¢ili pét
rokov na vysokej Skole, avSak sme sa vykaslali na Statnice. Ide
nam o titul, vzdelanie, vedomosti? Ak nieco nie je na sto per-
cent, tak to je vlastne ni¢, zlyhanie. Bud vieme, alebo nevieme
Soférovat. Ni¢ medzi tym. Ziadne celkom sa zlepSujem, som
slabsia v meste, ale dialnica je okej. Velmi rychlo a bez dalsie-
ho uvazenia nalepime nalepku, bud je, alebo nie je. Hotovo.

Rovnako to funguje s uspechom. Mdme tendenciu velmi
rychlo sudit.

Bud' sme, alebo nie sme uspes$ni. A ¢asto v tomto pripade
nie su hodnotiacimi normami objektivne fakty. Prave naopak,
je to zavist ostatnych alebo nas perfekcionizmus, ktory tu vlast-
ne hodnotime, a nie redlny uspech. Mozno, ak by sme vedeli
byt objektivnejsi, tak by sme si vedeli uvedomit aj nas uspech.

Co sme chceli dosiahnut? Co sme dosiahli? Co je kritérium
tspechu v tejto profesii? Co je vlastne podstata nasho Zivota?
Kam sa da dostat v tomto odbore?

Nie kazda profesia ma Oscarov alebo zlaté medaily, a na-
priek tomu v nich m6zeme uspiet.

Ak budeme polarizovat, jednak vytvarame obrovsky natlak na
nasu psychiku, a takisto si neuvedomujeme, Ze medzi ispechom
aneuspechom sa klukati velmi dlha cesta, na ktorej mozeme byt
v danom momente tspesni, hoci este nie sme na jej konci.

Co to vlastne znamena?

Predstavme si, Ze sa chceme stat skvelym lekdrom, zachra-
novat deti v Afrike a mat pritom manzelku a tri deti. To je n4s
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sen. Najprv ideme na strednt, potom na vysoku $kolu, ziska-
vame a nadobtidame postupne prax. CiZe neustéle sa na svojej
ceste hybeme. Neznamena to, Ze na strednej Skole sme neboli
uspesni. Dokonca ani ked sme dostali zId znamku alebo ked
nas nevybrali do futbalového timu, to neznamenalo, Ze sme
zlyhali. Znamenalo to len tol'ko, Ze Uspech zazivame aj na ceste
za velkym cielom a nie kazdy dent médme stopercentné vysled-
ky. Mozno niektoré suvisia s dosahovanym cielom a mozno
niektoré vobec nie. Ak niekoho neprijmu prvykrat na vysoku
Skolu, pokladd sa za netuspesného? Vobec nie! Rozhodujuce je,
ako sa k tomu postavime po malom alebo vicsom pade.

Ci budeme sediet a lutovat sa, obvifiovat cely svet, ¢ sa
vzdame, alebo si z toho zoberieme ponaucenie a posilneni sa
pohneme dalej. Mnoho lekdrov, moderatorov, hercov sa nedo-
stalo na prvykrat na svoju vysnivand Skolu a niektori ani na
druhykrat, ale tato informdcia je asi taka dolezitd ako nasa
znamka z literatury v Siestom ro¢niku na zakladnej skole.

Ak sa pozrieme spat do naSich Skolskych lavic, znamky
nijakym spdsobom nie su smerodajné v neskorSom uspechu
v zivote. Ovela dolezitejsie je verit si, poznat sa a mat podporu.

Uspech je premenlivy. Meni sa jeho ndpli tak, ako sa me-
nia naSe priority a potreby. M6Zzeme mat tendenciu mysliet si,
ze ked niekto robi na prvy pohlad nie prave lukrativnu pracu,
tak je neuspesny. To je vSak obrovsky omyl, jednak moze byt
jednoduchsia praca ndpomocnd na ceste pri dosahovani ciela,
a jednak mo6ze mat clovek tuto pracu vel'mi rad.

Asi pred piatimi rokmi sme pracovali s klientom, ktory
hovoril o tom, Ze nechcel byt ako ostatni ¢lenovia v predsta-
venstve, ktori stratili kontakt s realitou, a preto kazdy tyzden
v piatok a sobotu pracoval ako pokladnik, ako brigadnik. Ne-
mal zZiadne vynimky. Oblek a kravaty nie st znakom uspechu
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a rovnako ani montérky nie si znakom neuspechu! Prave
presvedcenie o tom, Ze len manazérska alebo riadiaca funk-
cia moze vytvarat uspech a Stastie, vedie u mnohych z nés
k nestastiu.

Vo velkej vacSine pripadov manazérska alebo riadiaca
funkcia vytvara zodpovednost aj za seba a za ostatnych. A Casto
prave tato zodpovednost sposobuje, Ze sme viac v praci, nez je
zdravé. Stresujeme sa a akoby beZime za vlakom, ktory nevie-
me dohonit, lebo stdle je moznost dokazat viac.

Stokrat sme videli povySenie osoby z rddového zamestnan-
ca na manazéra a iba jedenkrat sme boli svedkom odmietnutia
tejto funkcie. Osoba, ktord to odmietla, nemala lepSiu ponuku
inde, ona len chcela robit tu istd pracu ako doteraz a nechce-
la byt na manazérskej pozicii. Nie pre nevyhodnu ponuku,
ale preto, lebo mala jasno v tom, kto je, Co je pre fiu uspech,
a mala dostato¢né sebavedomie to povedat.

Zavolali nas do spolo¢nosti, kde sme boli dlhé roky ako kon-
zultanti, a vtedy pani riaditelka povedala, Ze pracuje dvandst
rokov na tejto pozicii a napriek tomu nevie, ¢o robit. Manazé-
rka od nich odchadza prec¢ a potrebuju novu. Maju velmi S§i-
kovnu tim liderku, ktort oslovili s ponukou vratane zvySenia
platu o tridsat percent. Dostala by sluzobné auto a prakticky by
postupila dalej na oddeleni, ktoré dokonale pozna.

Tim liderka si vyziadala Cas na premyslenie a neskér ponu-
ku odmietla s tym, Ze si to vazi, ale radSej by zostala na svojom
povodnom mieste.

V spoloc¢nosti sa okamzite rozsirili klebety, Ze:

Urdite je tehotnd a pojde na matersku.

Urdite ide ku konkurencii.

Urcite chce viac penazi.

A podobne.
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Ked sme sa s tim liderkou rozpravali, povedala, Ze je spokoj-
na doma aj v praci a mysli si, ze vicsia zodpovednost by pre nu
mohla byt stresujiica a tomu sa chce vyhnut. Ak by bola v stre-
se alebo by nevedela pracovat so zodpovednostou tak, ako by
chcela, mohol by sa jej spokojny svet rozpadnut a jej pokoj sa
predsa nedd nahradit peniazmi alebo autom. Samozrejme, ne-
vyludila, Ze by sa to mohlo ¢asom menit.

Pri tispechu ide o vnutorny pocit, naplnenie a zaroven uvedo-
movanie si, Ze to, ¢o robime, je pre nas dobré, ddva ndm to
zmysel a tesi nds to. Uspech si velmi ¢asto mylime s nasou po-
ziciou v organizacnej Struktire ¢i sumou, ktord mame na tcte.
V skutoCnosti je to o nieCom Uplne inom. Ide o vnutorny pocit
dosiahnutia vytuzeného ciela, o radost zo zivota a pokoj.

Ked sme zacali pracovat s jednym nasim klientom, cCasto
bolo jeho prvotnym cielom zarobit istd sumu. AvSak po cCase,
ked' sa mu to podarilo, chcel zarobit viac a potom eSte viac.
Pamiétame si na ucitela fyziky, ktory mal 54 rokov a plat 800 €.
Prvykrat, ked nas vyhladal, planoval rozbehnut vlastné podni-
kanie. Jeho hlavnym cielom bolo zarabat aspon 800 € mesac-
ne, tak ako to mal v Skolstve. Ked' sa mu to podarilo, potom
chcel zarabat 1000 €, neskor 2000 € a nakoniec 10000 €. Za ne-
celé tri roky sa jeho mesacny zarobok 10000 € znasobil. Rastol
zavratnou rychlostou a zrazu sa nasa uloha kouca uplne zme-
nila. Nasou tlohou nebolo podporovat ho v raste, ale podporit
ho v uvedoment si ispechu. Spomalit ho a najst jeho hodnotu,
zmysel, pocit naplnenosti. Inak by to nemalo vyznam. Uhdanal
by sa viac a viac a dokonca by mozno s chamtivostou réstla
i jeho nespokojnost. Toto by sa nedalo pokladat za tspech.

Tento scendar vidime u politikov alebo podnikatelov, ktorych
prvotna myslienka je ¢asto dobré a Cistd, ale spolu s peniazmi
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rastie ich chamtivost a tizba po moci az dovtedy, kym neznicia
seba alebo svet okolo seba.

Ak si niekto neuvedomuje svoje uspechy, v podstate su
mu na ni¢. Neurobia ho §tastnejSim ani spokojnej$im. Stane
sa z neho robot, ktory zaraba a zardba, ale to predsa nie je
uspech.

Je velmi dodlezité, aby sme poznali svoju cestu a rovna-
ko aj svoje ciele. Kam chceme ist. Hlavne preto, aby sme si
uvedomili, Ze ked tam dorazime, tak sme na mieste. Zatial
¢o bude tspechom pre niekoho dobre sa vydat, pre iného
bude zase podstatné zarabat vela penazi alebo dobre vyze-
rat. Zatial ¢o bude pre niekoho uspech dostat sa v Sporte do
kvalifikacie, pre iného to bude vyhrat majstrovstva sveta.
Musime si uvedomit, Ze uspech je Cisto osobna zalezitost.
Pre kazdého je to nieco iné. Pre niekoho, kto nikdy nebehal,
je uspech zabehnut jeden kilometer a pre niekoho iného je
uspech zabehnut maratén pod tri a pol hodiny. Kto z nich je
teda uspesnejsi? My netusime! Pretoze kazdy z nich je velmi
uspesny, ak to tak citi! To, Ze bude spolo¢ensky obdivovanej-
$1 a na prvy pohlad uspesnejsi ten, kto zabehne maraton,
je mozné, ale to, Ze by bol uspesnejsi alebo mal lepsi pocit
ako ten, ktory zvladne svoj prvy kilometer bez prestavky, uz
nemusi byt pravda.

Uspech je stav mysle, stav vnttorného preZivania a pocitu
pohody. Je to schopnost pocitovat radost a poteSenie z vyna-
lozeného usilia. Prejavom uspechu je spokojnost a sebareali-
zacia.

Niekto, kto ma skvely plat, sa nemusi citit ispesnym, avSak
iny s rovnakym platom sa méze citit velmi uspesnym. Niekto
chce mat tri deti, niekto deti nepotrebuje. Niekto miluje vel'ko-
mesto, pre iného je uspech odstahovat sa na lazy.
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Nikdy to nebyva rovnaké. A to je na tom to carovné. Neexis-
tuje predpisany zoznam veci, ktoré by sme mali splnit na to,
aby sme sa stali Uspe$nymi, nevieme to jednoducho definovat.

Co by mohlo byt kritériom vd$ho uspechu? Aké zékladné
atributy potrebujete naplnit, aby ste sa nazvali Uspesnymi ale-
bo aby ste sa citili uspesnymi?

V jednotlivych odvetviach su urcité kritéria uspechu, ako
napriklad pri Sportovcoch, ked Sportovec ziska medailu, ale-
bo v herectve, ked herec ziska ocenenie publika za skvelu
ulohu vo filme. To vSak nemusi znamenat, ze bude zazivat
pocit uspechu. Ak sa pokusame naplnit vSeobecné ocakava-
nia, ako napriklad zarobit peniaze, ziskat titul alebo majetok,
taktieZ ndm to nemusi priniest pocit ispechu. Uspech nest-
visi, ako si to mnohi ludia myslia, s vyskou bankového konta,
mnozstvom funkcii v politickej strane, dokonalymi krivkami
tela ¢i s vysokopostavenym partnerom po nasom boku. Preto
by sme sa od detstva mali zameriavat na nase tuzby a ciele
a nikdy nie na ciele inych ludi, ¢i uz naSich rodicov, alebo
rovesnikov. Mali by sme sa zameriavat vyhradne na seba. Za
uspech totiz povazujeme dosiahnutie hodnotného ciela. Nas-
ho osobného ciela, nie toho, ¢o od nas chce spolo¢nost, rodi-
na alebo nase ego.

Dnes sa mnoho ludi sustreduje na studium na prestiznej
skole, na vysoky zarobok, na kipu drahého auta alebo ziskanie
vysokého postavenia, moci a kariéry. Dokonca aj pocit, Ze sa
povazujeme za neuspesnych, moze pramenit z toho, Ze sa nes-
nazime naplnit vlastné ciele, ale ciele niekoho iného, pripadne
to, Co sa od nas ocakava.

Nikdy sa neporovnavajte s druhymi, len chodte za tym, ¢o
bude skutoéne napinat vés, ak uspejete, inak nahradi pocit
uspechu hlavne pocit sklamania.
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Vystudovali sme Skolu, na ktord nds prihlasili rodicia,
venovali sme sa Sportu, ktory vybrali rodicia, cestovali tam,
kam cestovali kamarati, obliekali sa tak, ako prave moéda dik-
tovala, alebo sme vykondvali pracu, ktord nds sice nebavila,
ale bola Uzasne platend a zabezpecovala nam luxus. Pokial
nas tieto veci nenapliajii, nebudeme sa pokladat za Gspes-
nych.

Pocit ispechu moéze mat aj zena v domdcnosti, ktora sa zod-
povedne a s laskou stara o svoju rodinu, uspeSnym sa moze
citit vychovavatel v detskom domove, ktory priviedol k Stast-
nému zivotu niekol'ko svojich zverencov, Uspech moze citit
predavacka, ktora zvlada byt celé dni mild a svojou ochotou
povzbudzuje druhych, ¢i zdravotne postihnuti ludia, ktori sa
uspesne zaclenili do spoloc¢nosti. Meradlom tspechu nie st
majetky, obdiv druhych, funkcie, ale spokojnost s naplnenim
svojich tuzob a cielov.

Zijete vlastny sen? Alebo sen niekoho iného? Uz samotné
prehodnotenie tejto otazky moze byt prvym krokom k tspe-
chu.

Na ¢o zamerias svoju pozornost, to sa stane
LLudia méZu zmenit svoj Zivot zmenou
svojich myslienkovych postojov.“
William Blake

Zakladom koucingového myslenia je uvedomenie si, Ze nas
najvacsi super je v nasej hlave. Ak presvedc¢ime to nase ,,ja“ vo
vnutri, tak sme prakticky vyhrali a dokazeme cokolvek. Je to
akoby nasa vnutorna hra. Otdzkou je, ¢i sami so sebou budeme
spolupracovat, alebo ¢i si to budeme sami sebe kazit.
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Ako uvadza otec koucingu Sir Whitmore vo svojej knihe,
podla T. Gallweya je ,stav nasej mysle ovela silnejsi siper nez
ten na druhej strane dvorca“!

Taktiez je dolezité uvedomit si, Ze ak nasu pozornost zame-
riame na to, ako sa to ned4, tak nasa energia, nasa schopnost
konat bude smerovat na hladanie dékazov toho, ako to nevie-
me urobit. Ide o jednoduchs$i mechanizmus, nez veci zvladnut.

Henry Ford povedal: ,Ak si myslis, Ze to dokdzZes, alebo si
myslis, Ze to nedokazes, vzdy budes mat pravdu.“

Len si to na chvilu predstavme. NajéastejSie sme sami pre
seba tou najviacsou prekazkou. Mozno to suvisi s pohodlnos-
tou, lenivostou, obavami zo zlyhania, mozno s tlakom okolia
alebo s ndzorom, ktory sme si urobili zo zozbieranych infor-
macii. Napriklad ked vieme, Ze ideme sutazit s niekym, kto uz
viackrat vyhral, tak si vytvorime scendr, Ze asi prehrame, Ze to
tak asi ma byt. A mozno budeme pracovat s myslienkou, ako
prehrat ¢o najmenej ponizujuco. Zaujimavé je, Ze na$ mozog
sa okamzite zacne spravat podla toho, aky scenar sme si zvolili
a, samozrejme, sa teda podla tohto scendra zachovame.

V tomto pripade je velmi dolezité, aby sme si uvedomili, Ze
prvotna myslienka ,,ona je lepsia, uz velakrat vyhrala“ sa musi
zmenit. Ak zmenime len nasSe spravanie, tak to je pravdepo-
dobne zbyto¢ny krok. Je to vynakladanie obrovského usilia
a energie a popritom to presvedcenie je stdle rovnaké. Je to,
ako riesit dosledok, ale nie pri¢inu. Ako dat si tabletku pro-
ti bolesti, ked nas nieco boli, ale neriesit, preco nas to boli.
Prakticky budeme po chvili iminni vodi tabletke a bolest ne-
prestane.

Tu musime hovorit o dvoch pojmoch, pri¢om aj ich poradie
je viac nez podstatné. Najprv ide o prvotnd myslienku a potom
0 nasmerovanie pozornosti.
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Prvotna myslienka, prijatie scenara, rozhodnutie, ako sa
budeme spravat a co vSetko sa udeje dalej, je komplex aktivit,
ktoré uréuju uspech alebo netuspech. Dokonca sem patri aj se-
baddvera, Ci si vobec verime, Ci to dokazeme alebo nie. Nasled-
ne vedomé nasmerovanie pozornosti je dolezitd pomocka. Ak
sa sustredime na druht hracku, na to, Ze je lepSia a Ze mé za
sebou mnoho vitazstiev, takto si nepomdzeme. Nasu pozornost
potrebujeme posunut spravnym smerom. Takto moze fungo-
vat aj koucing. Pracuje s nasmerovanim pozornosti. TakZe sa
vlastne staneme kou¢mi sami pre seba.

Ako to moze vyzerat?

Predstavme si, Ze prideme na kurt, pricom ovladame svo-
ju mysel. V mysli sa ndm premietne, Ze nas protivnik je silny
a okamzite preberame myslenie do vlastnych rik. Akd ma ro-
taciu lopta, ktord k ndm leti> Kam ju chceme odrazit? Co su
nase silné stranky, ktoré chceme vyuzit?

Zakladnym klucom totiZ je zameranie nasich myslienok na
hru a vitazstvo. Ak to dokdzZeme urobit, existuje prakticky mini-
malna Sanca, Ze by doslo k akejkolvek strate sustredenia. Teda
sustredme sa na uspech, ¢im maximalizujeme moznost uspe-
chu. Samozrejme, neznamena to, Ze nad superom vyhrame.
Skor ide o to, Ze vyhrame nad tym ,,éertom® vo vlastnej hlave.

Nasmerovanie nasho sustredenia na zelany vysledok alebo
stav urcite vicSina z nds zazila eSte v Skole.

Ak dieta vyruSuje na hodine a rozprava sa so susedom, uci-
tel sa spyta: ,Co to robi$?“ Postiva jeho pozornost nespravnym
smerom. Na samotné vyrusovanie. Tymto dostava dieta do si-
tudcie, Ze sa bude vyhovarat alebo bude pasivne, mozno zahan-
bené, ale stale nedosiahne ten Zelany stav, aby sa sustredilo iba
na vyucovanie. Co by mohla byt v takomto pripade pomocka
na smerovanie pozornosti tam, kde ju chceme mat?
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Ucitel, ktory pozna koucovaci pristup na skolach, sa opyta
nieco ako: ,,Co sa ti paci z toho, ¢o je na tabuli? Rozprdvame
sa o tom, aké su hlavné mesta Statov v Eurdpe. Ktory je tvoj
oblubeny §tat>“

Nezahanbujeme mladého cloveka ani zamestnanca na po-
rade, to nie, len smerujeme jeho pozornost tam, kde je pre nas
potrebné alebo kde je pre nasu spolupracu potrebné, aby sme-
rovala. Znie to ako prili§ benevolentny pristup?

Ani nie. Smerovanie pozornosti, ¢i uz svojej, alebo niekoho
iného, je zodpovednd a vedomad ¢innost, priCom nestracame
kontrolu nad svojim vedomim ani ako tenisovy hra¢ a ani ako
ucitel.

Co vSetko dokdze jednoduché nasmerovanie pozornosti, vi-
dime u Sportovcov. Aké dolezité je pre nich sustredenie na hru
a na vitazstvo. Ale vidime to aj pri uciteloch.

Mlada ucitel'ka zacala pracovat v Skole, kde ucila nemecky
a slovensky jazyk v druhom ro¢niku na strednej skole. O triede,
kam ju pridelili, sa $irilo, Ze je strasna, najhorsia zo vSetkych.
Hlavne jeden chlapec v nej bol obzvlast velky lajddk a vrave-
lo sa o nom, Ze z neho ni¢ nebude a urcite odide zo Skoly. Pri
vyucovani, ked bola pani ucitelka otoCena chrbtom, hadzal
papieriky a na tom sa vsetci smiali. Ked hodil jeden aj pred ta-
bulu, pravdepodobne nechtiac, tak si to pani ucitelka precitala
a nasla tam vulgarizmy na svoju osobu, vysmesné karikatary
jej postavy a podobne.

Mohla by ho ponizit a vyhodit z triedy, ale potrebovala ho
nieco naudit a potrebovala taktiez jeho spolupracu. Skvely udi-
tel je ten, ktory nauci aj nie iplne idedlneho ziaka.

Ako?

Ucitelka si odmyslela vulgarizmy a sexudlne narazky a vS§im-
la si pekné karikatury. Ten chlapec mal talent. Pochvalila ho za
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