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    Doc.Ing.Monika Palatková, Ph.D.


    Vystudovala Fakultu mezinárodních vztahů se specializací namezinárodní ekonomické vztahy acestovní ruch naVysoké škole ekonomické vPraze (1993). Vrámci postgraduálního studia absolvovala část studia naUniversität St. Gallen veŠvýcarsku (1996). Pracovala vČeské centrále cestovního ruchu (CzechTourism), kde se zabývala marketingovými průzkumy zaměřenými zejména nazkoumání zahraniční poptávky podestinaci Česká republika. Odroku 1998 působila napozici ředitelky marketingu azastupovala CzechTourism vsekci Evropské komise cestovního ruchu zaměřené namarketingový výzkum aplánování. Později působila vcestovní kanceláři Fischer, nejprve jako manažerka produktu pro domácí apříjezdový turismus apoté jako manažerka pro prodej amarketing voblasti domácího apříjezdového turismu. Vsoučasné době se věnuje přednáškové akonzultační činnosti voblasti vysokoškolského aceloživotního vzdělávání. Vdobě vydání publikace působila naVysoké škole obchodní vPraze. Vrámci expertní činnosti se zabývá izpracováním strategií apodobných dokumentů vespolečnosti CzechIt – Institute for Strategic Studies on Tourism, kde mimo jiné vedla izpracování marketingové strategie České republiky nazahraničním adomácím trhu. Odroku 1998 je členkou Mezinárodní asociace vědeckých odborníků vturismu AIEST. Vroce 2013 se habilitovala naProvozně-ekonomické fakultě Mendelovy univerzity vBrně voboru Ekonomika amanagement.
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    Ing.Jitka Zichová


    Svoji profesní kariéru začala vevnitřním obchodě, krátce nato ivzahraničním. Odroku 1996 se zabývá ekonomickým poradenstvím aoutsourcingem ekonomických aktivit převážně zahraničních firem. Vsoučasné době se vedle těchto činností věnuje zejména přednáškové akonzultační činnosti vrámci vysokoškolského aceloživotního vzdělávání. Vrámci expertní činnosti participuje naprojektech zaměřených narozvoj turismu vrůzných oblastech.

  


  
    Úvod


    Publikace je zaměřena naturismus vekonomických souvislostech, ato vobecné rovině ise zaměřením napodmínky České republiky. První část (kapitoly 1–7) zahrnuje ekonomiku turismu odvymezení pojmů až povymezení vztahů mezi nabídkou, poptávkou acenou natrhu turismu, jichž je následně využito vedruhé části. Vkapitole sedmé je rozebráno téma konkurenceschopnosti vturismu. Druhá část (kapitoly 8–15) se snaží svyužitím obecného teoretického základu první části publikace ukázat vývoj nabídky apoptávky vaktivním, pasivním idomácím turismu České republiky sdůrazem naobdobí poroce 1989 inaekonomický význam turismu vČeské republice.


    Publikace je tak první publikací natrhu, která nabízí uvedená témata zpracovaná souhrnně včetně aktuál­ních údajů aje široce využitelná především pro vysoké avyšší školy se zaměřením naturismus či služby sturismem spojené. Stejně tak představuje publikace shrnutí základních informací včetně terminologie pro praxi vturismu, ato jak pro odborníky vsoukromém, tak iveveřejném sektoru.


    První část publikace obsahuje základní pojmy užívané vturismu, které jsou bohužel vpraxi obchodní či politické neustále různým způsobem zaměňovány či špatně používány, atak je jim vpublikaci věnován patřičný prostor. Sproblémem terminologie souvisí iproblém typologie turismu ajejího využívání. Stěžejním tématem první části je trh turismu popsaný vobecné rovině anásledně rozebraný podrobněji podle jeho dvou součástí – strany nabídky astrany poptávky. Zdůrazněna jsou specifika jednotlivých součástí trhu turismu ajejich vzájemné vazby. Zvláštní pozornost je věnována segmentaci trhu turismu ajejímu využití vpraxi. Vnávaznosti navztah nabídky apoptávky je rozebrána iotázka ceny vturismu. Druhé vydání publikace bylo rozšířeno osamostatnou pasáž okonkurenceschopnosti svysvětlením pojmu amožnostmi dosahování konkurenční výhody iměření konkurenceschopnosti vturismu. Výklad veškeré problematiky je doprovázen přehledným grafickým znázorněním.


    Druhá část se zaměřuje narůzné přístupy kpojetí ahodnocení významu turismu sdůrazem namožnosti zhodnocení ekonomického významu turismu pomocí platební bilance asatelitního účtu turismu, ato isaplikací naekonomiku České republiky svyužitím výsledků statistického monitoringu turismu. Vývoj turismu aktivního, pasivního idomácího je ukázán odjeho formování v19. století dosoučasnosti, ato vnávaznosti navývoj ekonomických, politických ispolečenských faktorů naúzemí České republiky. Publikace se snaží předestřít působení jednotlivých faktorů, jevů audálostí, ať už vkrátkodobém, či dlouhodobém horizontu, ovlivňujících kvantitativní ikvalitativní formování poptávky vdomácím, pasivním iaktivním turismu. Zvláštní pozornost je věnována spotřebnímu chování obyvatel České republiky při účasti nadomácím apasivním turismu astejně tak spotřebnímu chování zahraničních návštěvníků při cestě doČeské republiky. Vpublikaci jsou použita jako aktuální data roku 2013 a2012, vněkterých případech už data 2012 a2013 revidovaná Českým statistickým úřadem.


    Předposlední kapitola publikace je zaměřena navývoj asoučasnou podobu organizační ařídící struktury turismu vČeské republice ajejí provázanost spolitikou turismu iformou veřejné správy. Závěr publikace patří evropským souvislostem sdůrazem nazměny, které vnesl doturismu České republiky vstup doEvropské unie. Publikace se zaměřuje již nazačínající programové období 2014–2020. Pro ucelenější pohled naotázky řešení turismu vEvropské unii může sloužit publikace Mezinárodní turismus (Grada, 2014), která poskytuje podrobnější pohled nainstituce adokumenty voblasti turismu naúrovni Evropské unie.


    Řešené problémy jsou dokumentovány tabulkami, grafy, příklady či obrázky. Vzávěru každé kapitoly si mohou čtenáři prověřit pochopení dané problematiky naúkolech apraktických cvičeních.

  


  
    1.Základní otázky vymezení turismu


    Úvodní kapitola bude věnována základnímu teoretickému východisku, tedy obecnému vymezení turismu, jeho definování adefinování dalších vybraných pojmů ztéto oblasti. Následně bude nastíněn stručný historický vývoj novodobého turismu.


    1.1Pojetí adefinování turismu


    Turismus1 bývá velmi často označován zasložitý socioekonomický jev, který zasahuje docelé řady ekonomických imimoekonomických (sociálních, psychologických, ekologických, geografických) oblastí společnosti. Dá se říci, že je jevem mnohostranným aprůřezovým, zčehož ovšem vyplývá isložitost jeho přesného definování. Vprůběhu geneze definic byla vždy akcentována určitá stránka tohoto jevu, často vzávislosti navědní disciplíně, která turismus zkoumala adefinovala. Jak uvádí Malá [10, s.8–10], definice zpočátku vědeckého zkoumání turismu usilovaly oodlišení turismu odširšího pojmu cestování jako takového, další definice se vždy již snažily vystihnout určitou sociální či ekonomickou stránku tohoto jevu.


    Zamezník pro zkoumání adefinování turismu je považována definice průkopníků voblasti vědeckého zkoumání turismu Hunzikera aKrapfa zroku 1942. Ti definovali turismus jako „souhrnné označení vztahů ajevů vznikajících nazákladě cesty apobytu nerezidentů, pokud se pobytem nesleduje usídlení apokud sním není spojena žádná výdělečná činnost“. [10, s.9] Definice byla dlouho přijímána odborníky zoblasti turismu včetně Mezinárodní asociace vědeckých odborníků vturismu (AIEST– International Association of Scientific Experts in Tourism).


    Dle Burkarta aMedlika [14, s.2] má turismus zpojmového (koncepčního) hlediska několik následujících atributů:


    –turismus je souhrnem vztahů ajevů;


    –tyto vztahy ajevy vyplývají zpohybu lidí apobytu vrůzných destinacích, obsahují prvek dynamický (cesta) istatický (pobyt);


    –cesta apobyt se uskutečňují mimo obvyklé životní či pracovní prostředí;


    –cesta apobyt mají dočasný charakter;


    –cesta apobyt nejsou spojeny svýkonem výdělečné činnosti, resp. účastník turismu není znavštíveného místa odměňován.


    Pásková aZelenka [13, s.45] se vesvém výkladovém slovníku cestovního ruchu pokusili turismus definovat nejen zhlediska jevů probíhajících nastraně poptávky, ale také nastraně nabídky. Autoři definují turismus jako „komplexní společenský jev, jako souhrn aktivit účastníků cestovního ruchu, souhrn procesů budování aprovozování zařízení se službami pro účastníky cestovního ruchu včetně souhrnu aktivit osob, které tyto služby nabízejí azajišťují, aktivit spojených svyužíváním, rozvojem aochranou zdrojů pro cestovní ruch, souhrn politických aveřejně správních aktivit areakce místní komunity aekosystémů nauvedené aktivity“.


    Definice pro účely statistického sledování turismu2 však vyžadovaly mnohem přesnější vymezení. Ztohoto důvodu celá řada mezinárodních organizací usilovala osjednocení pojmů zoblasti turismu tak, aby byl vytvořen rámec pro jeho statistické sledování. Zaurčitý mezník těchto snah je možné považovat Mezinárodní konferenci ostatistice turismu, která se konala včervnu 1991 pod záštitou Mezinárodní organizace turismu (WTO– World Tourism Organization) akanadské vlády vOttawě. Natéto konferenci byla navržena sada definic zoblasti jak domácího, tak mezinárodního turismu. Vroce 1993 byly tyto zrevidované návrhy předloženy Statistické komisi Organizace spojených národů (UN– United Nations) keschválení spolu se Standardní mezinárodní klasifikací činností vturismu (SICTA– Standard International Classification of Tourism Activities). Vtémže roce byly návrhy Komisí přijaty avroce 1994 byly publikovány. Doporučení kestatistice vturismu (RTS– The Recommendations on Tourism Statistics, 1993) je tak prvním uceleným mezinárodním materiálem zpohledu pojmů, definic, klasifikace aukazatelů vturismu. Vsoučasné době je zejména pro účely sledování ekonomických dopadů turismu astatistického sledování turismu nutné vycházet ztohoto pojmového aparátu.


    Turismus (tourism) byl definován jako činnost osoby cestující napřechodnou dobu domísta mimo její běžné prostředí, ato nadobu kratší, než je stanovena3, přičemž hlavní účel cesty je jiný než vykonávání výdělečné činnosti vnavštíveném místě.


    Definice byla spolu sostatními pojmy souvisejícími sturismem vroce 2008 revidována aje obsažena vúpravě základních doporučení pro statistiku turismu vnovém dokumentu Mezinárodní doporučení pro statistiku turismu (IRTS– International Recommendations for Tourism Statistics 2008).


    Zobsahové stránky nebyla definice změněna, avšak byla upřesněna její poslední část. Původní znění „přičemž hlavní účel cesty je jiný než vykonávání výdělečné činnosti vnavštíveném místě“ bylo nahrazeno „zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou jsou znavštíveného místa odměňováni“. Stejným způsobem byly zpřesněny idefinice pojmů návštěvník, turista ajednodenní návštěvník.


    Turismus je tedy nově definován jako činnost osob cestujících domíst apobývajících vmístech mimo své obvyklé prostředí podobu kratší, než je stanovena, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou jsou znavštíveného místa odměňováni.


    Stálý obyvatel (resident) vmezinárodním turismu– vevztahu kdané zemi se jím rozumí osoba, která žije vzemi alespoň jeden rok před příjezdem dojiné země nadobu kratší jednoho roku.


    Stálý obyvatel vdomácím turismu– vevztahu kurčitému místu vdané zemi jde o osobu, jež vtomto místě žije alespoň šest posobě jdoucích měsíců před příjezdem dojiného místa nadobu kratší šesti měsíců.


    Návštěvník (visitor) vmezinárodním turismu– osoba cestující dojiné země, než vkteré je trvale usídlena, nadobu nepřekračující jeden rok, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Návštěvník vdomácím turismu– osoba, která je trvale usídlena vdané zemi acestuje najiné místo vzemi mimo své běžné prostředí nadobu kratší než šest měsíců, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Turista (tourist) vmezinárodním turismu– osoba, která cestuje dojiné země, než vkteré je trvale usídlena, nadobu zahrnující alespoň jedno přenocování, avšak ne delší jednoho roku, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Turista vdomácím turismu– osoba, která cestuje dojiného místa odlišného odjejího běžného prostředí (ale vesvé zemi), nadobu zahrnující alespoň jedno přenocování, ale ne nadobu delší šesti měsíců, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Jednodenní návštěvník (some-day visitor) vmezinárodním turismu– osoba, která cestuje dojiné země, než vníž je trvale usídlena amimo své obvyklé prostředí, aniž vdané zemi přenocuje, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Jednodenní návštěvník vdomácím turismu– osoba, která cestuje domísta odlišného odmísta jejího běžného prostředí (ale vesvé zemi), aniž vnavštíveném místě přenocuje, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely nevztahujícími se kčinnosti, zakterou je znavštíveného místa odměňována.


    Základní rozdíly mezi pojmy obsaženými vRTS aIRTS jsou obsahem Přílohy 1.


    Současné definice tak vyřešily nejasnosti voblasti „vykonávání výdělečné činnosti“, ikdyž je třeba upřesnit, že zturismu je vyloučena jakákoliv výdělečná činnost, zakterou by odměna plynula znavštíveného místa, přičemž se nemusí jednat pouze ozaměstnání. Určité nejasnosti či problémy mohou také vznikat vevymezení „běžného prostředí“, které je pro potřeby výše uvedené definice vymezeno jako geografická oblast (přičemž nemusí tvořit souvislý celek), vníž jedinec provádí své běžné (rutinní) aktivity. Účelem zavedení pojmu je vyloučit ze statistikyúčastníků turismu osoby, jež ze svých domovů cestují např. doškol, nákupních center, zdravotnických zařízení apod., ipřesto, že tato místa mohou být značně vzdálena odjejich bydliště. Běžné prostředí je tak vymezeno nejen vzdáleností, ale ičetností, časem aúčelem.


    VPříloze 1 je ze schématu patrné, kdo je zahrnován dostatistik mezinárodního turismu jako účastník turismu akdo je znich naopak vyloučen.


    1.2Stručný historický vývoj turismu


    Účelem této subkapitoly není podrobný popis dosavadního vývoje turismu, ale vzhledem komezenému rozsahu publikace akeskutečnosti, že problematika historického vývoje je poměrně detailně zpracována vcelé řadě jiných publikací [např. 1, 8], budou následně objasněny pouze nejdůležitější charakteristické rysy jednotlivých vývojových etap. Historický vývoj turismu naúzemí dnešní České republiky je podrobněji rozebrán vkapitole 10.


    Khistorickým aspektům cestování neexistuje jednotný přístup, což má své opodstatnění. Vývoj turismu je nutné posuzovat vždy vkontextu celkového společensko-ekonomického vývoje, který je vrůzných částech světa zcela odlišný. Ipřes toto úskalí je však možné určité charakteristické rysy vývoje turismu vjednotlivých etapách dojisté míry zevšeobecnit.


    Kořeny cestování sahají hluboko dohistorie. Počátky evropského cestování se váží zejména kobdobí antiky, antického Řecka azejména Říma, který přinesl významnou kvalitativní změnu dosavadní mobility obyvatelstva. Hlavním účelem cest vestarověku istředověku byl především obchod, povinnosti související se správou země, vzdělání apoutnictví. Nacesty se vydávali vojáci, kupci, rytíři, tovaryši, poutníci, poslové, nikoho však není možné označit jako turistu (cestování bylo téměř vždy spojeno surčitou povinností), turista je postavou výhradně moderní.


    Počátky novodobého turismu spatřují zejména anglosaští autoři už vefenoménu takzvaných Grand Tours (17. stol.), jejichž cílem bylo završení dosavadního vzdělávání zpočátku pouze mladých aristokratů. Postupem času se tyto cesty transfromují apronikají idodalších společenských vrstev. Napřelomu 18. a19. století se mění charakter cestování jak zpohledu motivů, tak zpohledu cílů adélky pobytu. Urry [17, s.4] poukazuje navzrůstající vizualizaci cestovatelské zkušenosti anato, jak se postupně posouval důraz odpředcházející „klasické Grand Tour“ založené naemocionálně neutrálním pozorování azaznamenávání k„romantické Grand Tour“ v19. století, která se vyznačovala objevením „scénického turismu“ aomnoho privátnějším aemocionálnějším prožíváním krás azajímavostí. Změny vestetickém vnímání přírody (mimo jiné ipod vlivem romantismu) vedly postupně krozvoji horského apřímořského turismu. Díky novým myšlenkám voblasti přírodních věd amedicíny, které přinesly nové poznatky opozitivním vlivu přírodních léčivých zdrojů nalidské zdraví, dochází krenesanci lázeňství, které bylo významným prvkem již vantickém Římě. Kpostupnému rozvoji cestování přispívá izkvalitňování sítí cest.


    Celá řada autorů se shoduje, že počátky novodobého moderního turismu vesmyslu dnešního chápání je možné položit přibližně dodruhé poloviny 19. století, kdy postupně dochází ktzv. demokratizaci cestování. Toto je bezesporu spojeno sprůmyslovou revolucí (rozvojem výrobních sil avztahů), nakterou však není možné nahlížet jako nanáhlou změnu (tudíž by nebylo ani zcela správné amožné označit započátek novodobého moderního turismu konkrétní rok), ale jako nadlouhodobější pozvolné procesy, které se odrazily nejen voblasti ekonomické, ale ispolečenské akulturní.


    Vdůsledku tohoto rozvoje byly vyvolány nebo ještě více zintenzivněny potřeby vzdělávání (potřeba nových zkušeností), regenerace sil (zhoršené životní ipracovní prostředí, touha návratu kpřírodě) apotřeba posilování aobnovování sociálních vazeb (změna urbanizace arozdělení původních rodinných pospolitostí) nastraně jedné, nastraně druhé byly postupně vytvářeny ipředpoklady pro realizaci turismu vpodobě volného času, svobody pohybu (zrušení nevolnictví, roboty), volných finančních prostředků (postupné zvyšování reálných mezd, životní úrovně), dopravních možností (zejména železniční dopravy) adalší vybavenosti.


    Pro existenci turismu musejí být tedy splněny základní podmínky, kterými jsou:


    –svoboda pohybu;


    –volné disponibilní prostředky;


    –fond volného času;


    –dopravní možnosti;


    –potenciál turismu ajemu odpovídající (vdnešním pojetí)suprastruktura.


    Jak již bylo zmiňováno, vodborné literatuře je možno nalézt různou etapizaci dosavadního vývoje turismu. Např. Freyer [4, s.10–20] rozlišuje čtyři základní etapy, přičemž jednotlivé etapy charakterizuje sohledem napoužitý dopravní prostředek, převažující motivaci aspolečenské postavení účastníků turismu. Stručný přehled jednotlivých etap je uveden vtabulce 1.1.


    Tab 1.1 Etapy novodobého turismu


    
      
        
          	
            Etapa

          

          	
            Období

          

          	
            Dopravní prostředek

          

          	
            Motivace

          

          	
            Účastníci

          
        


        
          	
            Předfáze

          

          	
            docca r. 1850

          

          	
            pěší, kůň, drožka, částečně loď

          

          	
            poutní cesty, křižácké výpravy, obchod, vzdělání, objevitelské cesty

          

          	
            elita: šlechta, vzdělanci, obchodníci

          
        


        
          	
            Počáteční fáze

          

          	
            1850–1914

          

          	
            železnice, parní loď

          

          	
            zotavení, rekreace

          

          	
            nová střední třída

          
        


        
          	
            Rozvojová fáze

          

          	
            1915–1945

          

          	
            železnice, automobil, autobus, letadlo (liniové)

          

          	
            léčení, rekreace, komerční účely

          

          	
            pracující svyšší životní úrovní

          
        


        
          	
            Vrcholná fáze

          

          	
            odr. 1945

          

          	
            automobil, letadlo (charter)

          

          	
            regenerace, oddych, volný čas

          

          	
            všechny vrstvy (vevyspělých zemích)

          
        

      
    


    Zdroj: [4, s.10]


    Oproti tomu např. Kopšo [8, s.27–42] posuzuje vývoj turismu vrámci následně popsaných tří hlavních etap. Vsouvislosti sekonomicko-politickými změnami nakonci 80. let je třeba charakterizovat ietapu současnou, která započala začátkem 90. let minulého století.


    1.2.1První etapa– doprvní světové války


    Jak již bylo řečeno výše, rozvoj turismu je třeba chápat vkontextu celkového společensko-ekonomického vývoje. To platí jak pro domácí, tak zejména pro mezinárodní turismus. První etapa vývoje novodobého turismu prakticky kopíruje období prvních dvou vývojových etap světové ekonomiky, která jsou charakteristická mimo jiné dobudováním klasického kolonialismu aekonomickým růstem vmetropolích.


    Turismus se vtéto první etapě formuje vpodmínkách hospodářsky vyspělých zemí. Již zmíněný rozvoj výrobních sil asním spojený fond volného času umožňoval zpočátku vyšším, později středním anižším třídám účastnit se turismu. Zdůvodu rozdílnosti ekonomických podmínek jednotlivých společenských vrstev měl však různou podobu. Turismu se účastnily zejména vyšší vrstvy, ato především vrámci dlouhodobých pobytů. Typickým cílovým místem byla lázeňská střediska aletoviska. Oproti tomu nižší astřední vrstvy realizovaly svůj krátkodobější pobyt zejména vpřírodě, postupně si svou popularitu získávaly tzv. letní byty.


    Tato etapa je charakterizována značnou mírou liberalismu. Vzásadě neexistovaly hranice mezi domácím azahraničním turismem, protože lidé mohli cestovat bez větších administrativních omezení.


    První období novodobého turismu je charakteristické prudkým rozvojem materiálně-technické základny (suprastruktury) zejména vlázeňských ajiných rekreačních střediscích.


    Pro rozvoj dopravy měl význam zejména vynález parního stroje apozději spalovacího motoru. Zejména železniční doprava (zpočátku koněspřežná, později svyužitím parního stroje), která zvýšila přepravní kapacity asnížila ceny dopravy, měla pro turismus této etapy značný význam.


    Vsouvislosti srozvojem turismu vyvstala ipotřeba formování specifické pracovní síly nejen voblasti poskytování ubytovacích astravovacích služeb, ale také voblasti zprostředkování služeb. Organizovaný turismus má své počátky právě vtéto etapě. Zavůbec první organizovaný zájezd lze považovat cestu uspořádanou Thomasem Cookem upříležitosti otevření železniční tratě Derby–Rugby vroce 1841, která však neměla ani tak komerční jako spíše sociálně-společenský charakter. Jednalo se ojednodenní výlet zLeicesteru doLoughborough pro cca 570 účastníků protialkoholového spolku, jehož byl Cook předsedou. Oněkolik let později (1845) založil Thomas Cook první cestovní kancelář nasvětě.


    1.2.2Druhá etapa– mezi dvěma světovými válkami


    Druhá etapa vývoje turismu je jak zhlediska vývoje světové ekonomiky, tak zhlediska vývoje turismu rozdělena dodvou období. Období 20. let je vzásadě pokračováním první etapy, vrámci států stržním systémem se jedná oekonomicky úspěšné období, které však pokrachu nanewyorské burze vříjnu 1929 přešlo dohluboké světové hospodářské krize anásledné zotavování probíhalo velmi pomalu.


    Poprvní světové válce přikročily státy vzájmu oživení národního hospodářství kochranářským opatřením, která omezila mezinárodní obchod atím současně imezinárodní turismus. Nadruhou stranu si státy uvědomovaly význam příjezdového turismu jako zdroje devizových prostředků. Zahraniční turismus (příjezdový) se stal součástí hospodářské politiky států scílem pozitivně ovlivnit jejich platební bilanci.


    Později se brzdícím faktorem stala již zmiňovaná dlouhá ahluboká světová hospodářská krize, která omezila jak domácí, tak zahraniční turismus. Vdůsledku těchto zhoršených ekonomických podmínek se zpomalil irozvoj materiálně-technické základny.


    Naopak první světová válka byla katalyzátorem technického pokroku, který se mimo jiné projevil vobrovském rozvoji dopravy. Velkým tempem se rozvíjela zejména doprava silniční, ato nejen individuální automobilová, ale prudký rozvoj zaznamenává idoprava autobusová. Zatímco železniční doprava spíše stagnuje, začíná se prosazovat doprava letecká, ikdyž vturismu se tato skutečnost odrazí zejména vnásledující etapě.


    Zpohledu turismu byly zpočátku významným prvkem této etapy sociální změny, které umožňovaly účastnit se turismu stále širším vrstvám obyvatelstva, ikdyž vdiferencované podobě sohledem narůznou úroveň volných finančních prostředků. Toto zapojování je však zpomaleno vysokou mírou nezaměstnanosti. Turismus se formuje dorůzných typů azároveň se rozkládá doširších časových období.


    Internacionalizace turismu anutnost řešení otázek spojených sturismem namezinárodní úrovni si vyžádala vznik mezinárodních orgánů aorganizací.


    Vzemích srozvinutým turismem (zejména valpských zemích) dochází kpostupnému budování organizační struktury turismu ataké kbudování systému vzdělávání, odzavedení jednotlivých předmětů vtradičních studijních oborech až posamostatné studijní programy navšech vzdělávacích stupních.


    1.2.3Třetí etapa– oddruhé světové války dopočátku 90. let


    Podruhé světové válce došlo kbipolárnímu rozdělení světa nadvě politicko-ekonomické soustavy. Rozdílný vývoj těchto dvou ekonomicko-politických systémů (socialistický akapitalistický) měl dopad inavývoj turismu vtěchto soustavách. Turismus se prakticky vyvíjel arealizoval odděleně– uvnitř dvou odlišných bloků. Zvláštní postavení měly rozvojové země (vdůsledku rozpadu koloniální soustavy), pozice některých znich se vprůběhu této etapy vrámci mezinárodního turismu významně změní.


    Jak uvádí Kunešová aCihelková [9, s.4], tržní ekonomiky v50. a60. letech procházejí růstem, který je však diferencovaný avede kevzniku tří ekonomických center. V70. letech dochází kcelkovému hospodářskému poklesu vdůsledku několika strukturálních krizí (ropná, surovinová, potravinová, měnová). Léta 80. jsou pak problematická zejména zdůvodu vysoké inflace anezaměstnanosti. Nicméně turismus (jak domácí, tak zahraniční) se vtéto etapě stává běžnou součástí spotřeby azaznamenává prakticky až dosoučasnosti kontinuální vývoj; od70.let se stává masovou záležitostí.


    Ekonomický vývoj vzemích scentrálně plánovanou ekonomikou byl zpočátku velmi úspěšný. Většinou zaostalé agrární státy prochází obdobím rychlého ekonomického růstu založeného navyužívání extenzivních faktorů. Bohužel pojejich vyčerpání se prohlubovaly ekonomické problémy, které v80.letech vyústily vdlouhodobou stagnaci. Vývoj turismu byl soustředěn především naturismus domácí, ato zejména vdůsledku administrativních omezení spojených svolným pohybem osob ipřístupem kzahraniční měně.


    Významnou roli vtéto etapě sehrávají rozvojové země, které zažívají poměrně úspěšný ekonomický vývoj. Země byly vcentru pozornosti (vrámci boje osféru vlivu) jak ze strany centrálně plánovaných, tak tržních ekonomik. Vdobě surovinové krize se zlepšila ijejich finanční situace, ale proces restrukturalizace vtržních ekonomikách tento trend zastavil. Vrámci zemí dochází kekonomické diferenciaci azačíná se formovat skupina nově industrializovaných zemí. Tyto státy (zejména první vlna nově industrializovaných zemí– Singapur, Hongkong, Jižní Korea aTchaj-wan) v70. a80. letech významně zasahují doteritoriálního rozložení mezinárodního turismu jak zpohledu příjezdů, tak zpohledu výjezdů.


    Bez ohledu naekonomicko-politické uspořádání lze tuto etapu charakterizovat několika společnými rysy. Turismus se stává pevnou součástí ekonomického asociálního života aúčastní se ho všechny vrstvy obyvatelstva. Zatímco vkapitalistických zemích je účast všech vrstev obyvatelstva podporována prostřednictvím rozvoje tzv. sociálního turismu, vsocialistických zemích se nejširší vrstvy zapojují vrámci tzv. turismu vázaného. Stát zasahuje nejen doturismu domácího, ale přebírá zejména politiku turismu zahraničního. Vdůsledku růstu fondu volného času, růstu mobility azejména životní úrovně, ale také nepříznivého životního prostředí vevelkých městech aprůmyslových aglomeracích se vedle dlouhodobého turismu intenzivně vyvíjí ikrátkodobý turismus (vč. příměstského).


    Turismus se diverzifikuje dorůzných typů vzávislosti naměnících se potřebách, zároveň je oproti předchozí etapě patrný přesun turismu inazimní sezonu.


    Vdůsledku stále ještě převažující poptávky nad nabídkou asohledem naoptimální využití zejména přírodního potenciálu dochází krozšiřování materiálně-technické základny, resp. kjejímu soustředěnému budování vrámci komplexních středisek turismu. Přesun části poptávky dozimní sezony apotřeba aktivně využívat volný čas si vyžádaly vedle budování ubytovacích astravovacích zařízení také výstavbu zařízení sportovních.


    Doprava je inadále primárním faktorem umožňujícím další rozvoj turismu. Nejdůležitějším druhem nakrátké astřední vzdálenosti zůstává doprava silniční, dopopředí se však dostává doprava letecká. Její prudký rozvoj, zavedení charterové dopravy napočátku 50. let spolu spostupnou liberalizací od70. let umožňují prostorovou dosažitelnost prakticky všech koutů světa, díky čemuž se vedle existujícího potenciálu azmiňovaných ekonomických faktorů doturismu zapojují stále nové destinace, zejména rozvojové (nově industrializované) země.


    1.2.4Čtvrtá etapa– 90. léta až současnost


    Poslední vývojová etapa je jak vevztahu kesvětové ekonomice, tak vevztahu kturismu etapou současnou, zahrnující období odpočátku 90. let dosoučasnosti. Její počátek souvisí zejména spolitickými změnami vestřední avýchodní Evropě, které vedly krozpadu centrálně plánovaných ekonomik.


    Současná etapa je zpohledu světové ekonomiky charakteristická mimořádnou nerovnoměrností regionálního rozvoje. [9, s.12–19] Celkově je možné říci, že počátky nové vývojové etapy jsou spojeny se světovou recesí, resp. krizí, vněkterých regionech.


    Vzemích srozvinutou tržní ekonomikou se však vesrovnání s80. lety nejednalo oproblémy spojené sinflací, ale ostagnaci či pokles výroby astím související růst nezaměstnanosti.


    Zatímco USA překonávají ekonomickou recesi, západní Evropa prochází střednědobou recesí, sekonomickými problémy se potýká Německo vdůsledku připojení východoněmecké části. Novým jevem se stává pokles ekonomické aktivity vJaponsku, poprvé odkonce druhé světové války. Naopak úspěšným ekonomickým vývojem prochází první generace asijských nově industrializovaných zemí (Jižní Korea, Hongkong, Singapur aTchaj-wan). Zrozvojových zemí se nejdynamičtěji rozvíjela Čína, ale rychlý růst zaznamenává idruhá generace asijských nově industrializovaných ekonomik (Thajsko, Malajsie, Indonésie, Filipíny), které však vdruhé polovině 90. let zasáhla asijská měnová krize. Kromě těchto zemí bylo krizí zasaženo iJaponsko, kde se prohloubila již existující krize. Naopak USA iEvropské společenství vykazuje ekonomický růst.


    Rozpad trhu vrámci RVHP, rozpad Sovětského svazu azmiňovaná recese vzápadní Evropě významně přispěly khluboké krizi vtransformujících se ekonomikách.


    Počátek nového tisíciletí je charakterizován zpomalením ekonomického růstu vdůsledku zpomalení růstu americké ekonomiky, restriktivní měnovou politikou Evropské centrální banky, cenami ropy, ale také teroristickými útoky naUSA 11. září 2001 či rozšířením těžkého akutního respiračního syndromu (SARS– Severe Acute Respiratory Syndrom). Odroku 2004 se ekonomika vyvíjela velice příznivě, nejvyššího tempa růstu dosahují asijské ekonomiky. Odroku 2008 je však světová ekonomika zasažena zpočátku finanční, následně pak hospodářskou krizí.


    Vývoj turismu této etapy (ostatně jako všech etap) byl ovlivněn zejména politicko-ekonomickými změnami. Teprve vtomto období se obzvlášť vsouvislosti stransformujícími se ekonomikami dá hovořit oplnohodnotném zapojení domezinárodního turismu, který byl ovlivněn nenasycenou poptávkou, ale také určujícími ekonomicko-legislativními faktory spojenými se zahájením transformačních procesů. Tyto procesy však neovlivnily pouze samotné země bývalého „východního bloku“, ale izemě bývalého „západního bloku“, pro které se otevřely nové možnosti vevztahu kcílovým destinacím turismu, zdrojovým trhům, investičním příležitostem apod. Vsouvislosti sekonomickým růstem ataké technicko-technologickým pokrokem zaznamenávají nejvyšší tempa růstu turismu asijské země. Vrozvinutých zemích pokračoval vývoj turismu sohledem navýše zmíněné ekonomicko-politické změny adalší mimoekonomické faktory.


    Ipřes odlišný vývoj turismu vrámci různých ekonomik4 daný zejména vnitřními faktory jednotlivých zemí, vdůsledku probíhajících globalizačních procesů je turismus celého světa ovlivněn prakticky shodnými vnějšími faktory. Vedle již zmiňovaných politicko-ekonomických jsou to zejména faktory související sglobalizačními, integračními aliberalizačními procesy, ale také faktory bezpečnostní (válečné konflikty, teroristické útoky, epidemie, přírodní katastrofy), technicko-technologické, demografické, sociální adalší. Nazákladě empirických dat je možné konstatovat, že vmezinárodním měřítku je propad turismu vždy větší anásledné oživení pomalejší jako důsledek spíše ekonomických než mimoekonomických faktorů. Vtéto etapě došlo kabsolutnímu poklesu turismu vmezinárodním měřítku pouze vroce 2001 (útok naSvětové obchodní centrum vNew Yorku dne 11. září 2001, epidemie kulhavky aslintavky), vroce 2003 (SARS, válka vIráku), ale zejména vroce 2009 (světová hospodářská krize).


    1.3Shrnutí aúkoly


    Turismus je složitý sociálně-ekonomický jev, zčehož vyplývá isložitost jeho přesného definování. Vgenezi definic je možné sledovat snahu autorů akcentovat určitou sociální či ekonomickou stránku tohoto jevu.


    Pro účely sledování ekonomických dopadů turismu astatistického sledování turismu vůbec je nutné vycházet zpojmového aparátu UNWTO, který ho definuje jako „činnost osob cestujících domíst apobývajících vmístech mimo své obvyklé prostředí podobu kratší, než je stanovena, zaúčelem trávení volného času, obchodu azajinými účely než být zaměstnán rezidentním subjektem dané země / daného místa“.


    Khistorickým aspektům cestování neexistuje jednotný přístup, což má své opodstatnění. Vývoj turismu je nutné posuzovat vždy vkontextu celkového společensko-ekonomického vývoje, který je vrůzných částech světa zcela odlišný.


    Kzákladním podmínkám vzniku arozvoje turismu patří svoboda pohybu, volný čas, volné finanční prostředky aexistence potenciálu sodpovídající infrastrukturou a suprastrukturou.


    Počátky turismu jsou spojeny srozvojem výrobních sil. Vdůsledku tohoto rozvoje pak byly vyvolány nebo ještě více posíleny potřeba vzdělávání, regenerace sil prostřednictvím spojení spřírodou apotřeba posilování aobnovování sociálních vazeb nastraně jedné, nastraně druhé byly postupně vytvářeny ipředpoklady pro realizaci turismu vpodobě volného času, volných prostředků, rozvoje dopravy adalší vybavenosti. Jednotlivé vývojové etapy turismu jsou ovlivněny zejména technicko-technologickým pokrokem aekonomickým vývojem, ale také celou řadou politicko-bezpečnostních, sociálních ajiných faktorů.


    Úkoly


    1.Pokuste se vymezit své obvyklé prostředí vevztahu kdefinici turismu.


    2.Zvažte, vjakém případě může být návštěva příbuzných aznámých zahrnuta doturismu avjakém nikoliv.


    3.Objasněte pojmy turismus, návštěvník, turista ajednodenní návštěvník vdomácím izahraničním turismu.


    4.Objasněte příčiny vzniku turismu azákladní podmínky pro jeho existenci arozvoj.


    5.Charakterizujte jednotlivé vývojové etapy turismu vcelkovém společensko-ekonomickém kontextu.
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        1 Slovo „turismus“ je anglického, resp. francouzského původu. Vodborné literatuře je možné se setkat is označením „cestovní ruch“, tedy spřekladem německé terminologie „Reiseverkehr“. Výrazy „turismus“ a„cestovní ruch“ je možné považovat zaekvivalentní, vtéto publikaci však bude používáno označení „turismus“, svýjimkou přesných citací.

      


      
        2 Problematika definic apojmů zturismu pro účely statistického sledování je zpracována svyužitím materiálu UNWTO: Recommendations for Tourism Statitstics 1993, International Recommendations for Tourism Statistics 2008.

      


      
        3 Umezinárodního turismu tato doba činí jeden rok, udomácího turismu šest měsíců.

      


      
        4 Vevztahu kesvětové ekonomice byla Mezinárodním měnovým fondem (MMF) naposledy samostatně vykazovaná data zaskupinu transformujících se zemí vroce 2002. Odnásledujícího roku MMF rozděluje země dodvou skupin: skupina zemí vyspělých askupina dalších rozvíjejících se trhů arozvojových zemí. [2, s. 8]
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