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Uvod

Publikace je zaméfena na turismus v ekonomickych souvislostech, a to v obecné roving i se zamétfenim
na podminky Ceské republiky. Prvni &ast (kapitoly 1-7) zahrnuje ekonomiku turismu od vymezeni pojmi aZ
po vymezeni vztahli mezi nabidkou, poptavkou a cenou na trhu turismu, jichz je nasledné vyuzito ve druhé
casti. V kapitole sedmé je rozebrano téma konkurenceschopnosti v turismu. Druha ¢ast (kapitoly 8—15) se
snazi s vyuzitim obecného teoretického zékladu prvni ¢asti publikace ukazat vyvoj nabidky a poptavky v ak-
tivnim, pasivnim i domacim turismu Ceské republiky s diirazem na obdobi po roce 1989 i na ekonomicky
vyznam turismu v Ceské republice.

Publikace je tak prvni publikaci na trhu, ktera nabizi uvedena témata zpracovana souhrnng véetné aktual-
nich daju a je Siroce vyuZitelna predevsim pro vysoké a vyssi skoly se zaméfenim na turismus ¢i sluzby
s turismem spojené. Stejné tak predstavuje publikace shrnuti zakladnich informaci véetné terminologie pro
praxi v turismu, a to jak pro odborniky v soukromém, tak i ve vetejném sektoru.

Prvni ¢ast publikace obsahuje zakladni pojmy uzivané v turismu, které jsou bohuzel v praxi obchodni ¢i
politické neustale riznym zpiisobem zaménovany ¢i Spatn€ pouzivany, a tak je jim v publikaci vénovan pa-
tfiény prostor. S problémem terminologie souvisi i problém typologie turismu a jejiho vyuzivani. St€zejnim
tématem prvni ¢asti je trh turismu popsany v obecné roving a nasledné rozebrany podrobnéji podle jeho dvou
soucasti — strany nabidky a strany poptavky. Zduraznéna jsou specifika jednotlivych soucasti trhu turismu
a jejich vzajemné vazby. Zvlastni pozornost je vénovana segmentaci trhu turismu a jejimu vyuziti v praxi.
V néavaznosti na vztah nabidky a poptavky je rozebrana i otazka ceny v turismu. Druhé vydani publikace
bylo rozsifeno o samostatnou pasaz o konkurenceschopnosti s vysvétlenim pojmu a moznostmi dosahovani
konkurenéni vyhody i mé&feni konkurenceschopnosti v turismu. Vyklad veskeré problematiky je doprovazen
prehlednym grafickym zndzornénim.

Druha ¢ast se zaméruje na rtizné piistupy k pojeti a hodnoceni vyznamu turismu s diirazem na moznosti
zhodnoceni ekonomického vyznamu turismu pomoci platebni bilance a satelitniho uctu turismu, a to i s apli-
kaci na ekonomiku Ceské republiky s vyuzitim vysledki statistického monitoringu turismu. Vyvoj turismu
aktivniho, pasivniho i domaciho je ukdzan od jeho formovani v 19. stoleti do soucasnosti, a to v ndvaznosti
na vyvoj ekonomickych, politickych i spoledenskych faktort na tizemi Ceské republiky. Publikace se snazi
predesttit pisobeni jednotlivych faktort, jevi a udalosti, at’ uz v kratkodobém, ¢i dlouhodobém horizon-
tu, ovlivitujicich kvantitativni i kvalitativni formovani poptavky v domécim, pasivnim i aktivnim turismu.
Zvl4stni pozornost je vénovéna spotiebnimu chovani obyvatel Ceské republiky pfi u¢asti na domacim a pa-
sivnim turismu a stejné tak spotiebnimu chovani zahrani¢nich névitdvniké pii cesté do Ceské republiky.
V publikaci jsou pouzita jako aktudlni data roku 2013 a 2012, v nékterych ptipadech uz data 2012 a 2013
revidovana Ceskym statistickym ufadem.

Predposledni kapitola publikace je zaméfena na vyvoj a soucasnou podobu organiza¢ni a fidici struktury
turismu v Ceské republice a jeji provazanost s politikou turismu i formou vefejné spravy. Zavér publikace
patii evropskym souvislostem s diirazem na zmény, které vnesl do turismu Ceské republiky vstup do Ev-
ropské unie. Publikace se zaméfuje jiz na zacinajici programové obdobi 2014-2020. Pro ucelengjsi pohled
na otazky feseni turismu v Evropské unii miize slouzit publikace Mezindrodni turismus (Grada, 2014), ktera
poskytuje podrobnéjsi pohled na instituce a dokumenty v oblasti turismu na irovni Evropské unie.

Regené problémy jsou dokumentovany tabulkami, grafy, piiklady & obrazky. V zavéru kazdé kapitoly si
mohou ¢tenafi provetit pochopeni dané problematiky na ukolech a praktickych cvicenich.
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1. Zakladni otazky vymezeni turismu

Uvodni kapitola bude vénovana zakladnimu teoretickému vychodisku, tedy obecnému vymezeni turismu,
jeho definovani a definovani dalSich vybranych pojmi z této oblasti. Nasledné bude nastinén stru¢ny histo-
ricky vyvoj novodobého turismu.

1.1 Pojeti a definovani turismu

Turismus! byva velmi ¢asto oznacovan za slozity socioekonomicky jev, ktery zasahuje do celé fady ekono-
mickych i mimoekonomickych (socialnich, psychologickych, ekologickych, geografickych) oblasti spolec-
nosti. D4 se fici, Ze je jevem mnohostrannym a prufezovym, z ¢ehoz ovsem vyplyva i slozitost jeho presného
definovani. V pribéhu geneze definic byla vzdy akcentovana urcita stranka tohoto jevu, Casto v zavislosti
na védni discipling, ktera turismus zkoumala a definovala. Jak uvadi Mala [10, s. 8—10], definice z pocatku
védeckého zkoumani turismu usilovaly o odliSeni turismu od $irS§iho pojmu cestovani jako takového, dalsi
definice se vzdy jiz snazily vystihnout uréitou socialni ¢i ekonomickou stranku tohoto jevu.

Za meznik pro zkoumani a definovani turismu je povazovana definice prikopnikt v oblasti védeckého
zkoumani turismu Hunzikera a Krapfa z roku 1942. Ti definovali turismus jako ,,souhrnné oznaceni vztahti
a jevu vznikajicich na zakladé cesty a pobytu nerezidentll, pokud se pobytem nesleduje usidleni a pokud
s nim neni spojena zadna vydélecna Cinnost™. [10, s. 9] Definice byla dlouho pfijimana odborniky z oblasti
turismu véetné Mezinarodni asociace védeckych odbornikil v turismu (AIEST — International Association
of Scientific Experts in Tourism).

Dle Burkarta a Medlika [14, s. 2] ma turismus z pojmového (koncepéniho) hlediska nékolik nasledujicich

atributi:

— turismus je souhrnem vztahii a jevi;

— tyto vztahy a jevy vyplyvaji z pohybu lidi a pobytu v riiznych destinacich, obsahuji prvek dynamic-
ky (cesta) i staticky (pobyt);

— cesta a pobyt se uskuteciiuji mimo obvyklé Zivotni ¢i pracovni prostiedi;

— cesta a pobyt maji do¢asny charakter;

— cesta a pobyt nejsou spojeny s vykonem vydéle¢né ¢innosti, resp. ucastnik turismu neni z navstive-
ného mista odménovan.

Paskova a Zelenka [13, s. 45] se ve svém vykladovém slovniku cestovniho ruchu pokusili turismus definovat
nejen z hlediska jevl probihajicich na strané poptavky, ale také na strané nabidky. Autofi definuji turismus
jako , komplexni spolecensky jev, jako souhrn aktivit iCastnikti cestovniho ruchu, souhrn procesti budovani
a provozovani zafizeni se sluzbami pro ucastniky cestovniho ruchu véetné souhrnu aktivit osob, které tyto
sluzby nabizeji a zajist'uji, aktivit spojenych s vyuzivanim, rozvojem a ochranou zdroju pro cestovni ruch,
souhrn politickych a vefejné spravnich aktivit a reakce mistni komunity a ekosystémi na uvedené aktivity*.

Definice pro ucely statistického sledovani turismu? viak vyzadovaly mnohem piesnéjsi vymezeni.
Z tohoto diivodu cela fada mezinarodnich organizaci usilovala o sjednoceni pojmi z oblasti turismu tak, aby
byl vytvoren ramec pro jeho statistické sledovani. Za ur¢ity meznik téchto snah je mozné povazovat Mezi-
narodni konferenci o statistice turismu, ktera se konala v ¢ervnu 1991 pod zastitou Mezinarodni organizace
turismu (WTO — World Tourism Organization) a kanadské vlady v Ottawé. Na této konferenci byla navrzena

1 Slovo ,turismus“ je anglického, resp. francouzského piivodu. V odborné literatufe je mozné se setkatis oznacenim ,,cestov-
niruch®, tedy s pfekladem némecké terminologie ,,Reiseverkehr*. Vyrazy , turismus® a ,,cestovni ruch” je mozné povazovat
za ekvivalentni, v této publikaci v§ak bude pouzivano oznaceni ,,turismus®, s vyjimkou pfesnych citaci.

2 Problematika definic a pojmi z turismu pro cely statistického sledovani je zpracovana s vyuzitim materialu UNWTO:
Recommendations for Tourism Statitstics 1993, International Recommendations for Tourism Statistics 2008.
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sada definic z oblasti jak doméaciho, tak mezinarodniho turismu. V roce 1993 byly tyto zrevidované navrhy
predlozeny Statistické komisi Organizace spojenych narodd (UN — United Nations) ke schvaleni spolu se
Standardni mezinarodni klasifikaci ¢innosti v turismu (SICTA — Standard International Classification of
Tourism Activities). V témze roce byly navrhy Komisi pfijaty a v roce 1994 byly publikovany. Doporuéeni
ke statistice v turismu (RTS — The Recommendations on Tourism Statistics, 1993) je tak prvnim ucelenym
mezindrodnim materidlem z pohledu pojmd, definic, klasifikace a ukazatell v turismu. V soucasné dob¢ je
zejména pro Gcely sledovani ekonomickych dopadii turismu a statistického sledovani turismu nutné vychazet
z tohoto pojmového aparatu.

Turismus (fourism) byl definovéan jako ¢innost osoby cestujici na ptechodnou dobu do mista mimo jeji
bézné prostiedi, a to na dobu kratsi, nez je stanovena®, pfi¢emz hlavni ugel cesty je jiny neZ vykonavani
vydéle¢né ¢innosti v navstiveném miste.

Definice byla spolu s ostatnimi pojmy souvisejicimi s turismem v roce 2008 revidovéana a je obsazena
v upravé zakladnich doporuceni pro statistiku turismu v novém dokumentu Mezinarodni doporudeni pro
statistiku turismu (IRTS — International Recommendations for Tourism Statistics 2008).

Z obsahové stranky nebyla definice zménéna, avSak byla upfesnéna jeji posledni ¢ast. Pivodni znéni
,»pri¢emz hlavni ucel cesty je jiny nez vykonavani vydélecné ¢innosti v navstiveném misté* bylo nahrazeno
,»Za ucfelem traveni volného ¢asu, obchodu a za jinymi ucely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou
jsou z navstiveného mista odménovani“. Stejnym zptisobem byly zpfesnény i definice pojmi navstévnik,
turista a jednodenni navstévnik.

Turismus je tedy nové definovan jako ¢innost osob cestujicich do mist a pobyvajicich v mistech mimo
své obvyklé prostiedi po dobu kratsi, neZ je stanovena, za ucelem traveni volného ¢asu, obchodu
a za jinymi ucely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou jsou z navstiveného mista odménovani.

Staly obyvatel (resident) v mezinarodnim turismu — ve vztahu k dané zemi se jim rozumi osoba, ktera
zije v zemi alespoi jeden rok pfed piijezdem do jiné zemé na dobu kratsi jednoho roku.

Staly obyvatel v domacim turismu — ve vztahu k ur¢itému mistu v dané zemi jde o osobu, jez v tomto
misté Zije alespoil Sest po sobé jdoucich mésict pted ptijezdem do jiného mista na dobu kratsi Sesti mésica.

Navs$tévnik (visitor) v mezinarodnim turismu — osoba cestujici do jiné zemé, nez v které je trvale
usidlena, na dobu nepiekracujici jeden rok, za icelem traveni volného ¢asu, obchodu a za jinymi ucely
nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navstiveného mista odménoviana.

Navstévnik v domacim turismu — osoba, ktera je trvale usidlena v dané zemi a cestuje na jiné misto
v zemi mimo své bézné prostiedi na dobu kratsi nez Sest mésictl, za i¢elem traveni volného ¢asu, obchodu
a za jinymi ucely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navstiveného mista odméiovana.

Turista (tourist) v mezinarodnim turismu — osoba, ktera cestuje do jiné zemé, nez v které je trvale
usidlena, na dobu zahrnujici alesponi jedno pfenocovani, avsak ne delsi jednoho roku, za icelem traveni
volného ¢asu, obchodu a za jinymi ucCely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navStiveného
mista odménovana.

Turista vdomécim turismu — osoba, ktera cestuje do jiného mista odlisného od jejiho bézného prostiedi
(ale ve své zemi), na dobu zahrnujici alespoi jedno pfenocovani, ale ne na dobu delsi Sesti mésici, za i¢elem
traveni volného ¢asu, obchodu a za jinymi Gcely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navstive-
ného mista odménovana.

Jednodenni navstévnik (some-day visitor) v mezinarodnim turismu — osoba, ktera cestuje do jiné zemé,
nez v niz je trvale usidlena a mimo své obvyklé prostiedi, aniz v dané zemi pienocuje, za icelem traveni
volného ¢asu, obchodu a za jinymi icely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navstiveného
mista odménovana.

Jednodenni navstévnik v domacim turismu — osoba, ktera cestuje do mista odli$ného od mista jejtho
bézného prostiedi (ale ve své zemi), aniz v navstiveném misté pfenocuje, za icelem traveni volného ¢asu,
obchodu a za jinymi ucely nevztahujicimi se k ¢innosti, za kterou je z navstiveného mista odménovana.

Zakladni rozdily mezi pojmy obsazenymi v RTS a IRTS jsou obsahem Prilohy 1.

Soucasné definice tak vyfesily nejasnosti v oblasti ,,vykonavani vydéleéné Cinnosti“, i kdyz je tfeba
upfesnit, ze z turismu je vyloucena jakékoliv vydé€lecna Cinnost, za kterou by odména plynula z navstivené-
ho mista, pficemz se nemusi jednat pouze o zamé&stnani. Urcité nejasnosti ¢i problémy mohou také vznikat

3 U mezinarodniho turismu tato doba ¢ini jeden rok, u domaciho turismu Sest mésicti.
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ve vymezeni ,,bézného prostredi®, které je pro potieby vyse uvedené definice vymezeno jako geograficka
oblast (pfi¢emz nemusi tvofit souvisly celek), v niz jedinec provadi své bézné (rutinni) aktivity. Ugelem
zavedeni pojmu je vyloucit ze statistiky ucastniktll turismu osoby, jez ze svych domovi cestuji napt. do skol,
nakupnich center, zdravotnickych zafizeni apod., i piesto, Ze tato mista mohou byt znacné vzdalena od jejich
bydlisté. Bézné prostiedi je tak vymezeno nejen vzdalenosti, ale i Cetnosti, Casem a Gcelem.

V Pfiloze 1 je ze schématu patrné, kdo je zahrnovan do statistik mezindrodniho turismu jako Gcastnik
turismu a kdo je z nich naopak vyloucen.

1.2 Strucny historicky vyvoj turismu

Ugelem této subkapitoly neni podrobny popis dosavadniho vyvoje turismu, ale vzhledem k omezenému
rozsahu publikace a ke skutecnosti, ze problematika historického vyvoje je pomérné detailné zpracovana
rysy jednotlivych vyvojovych etap. Historicky vyvoj turismu na izemi dnesni Ceské republiky je podrobngji
rozebran v kapitole 10.

K historickym aspektiim cestovani neexistuje jednotny piistup, coz ma své opodstatnéni. Vyvoj turismu je
nutné posuzovat vzdy v kontextu celkového spolecensko-ekonomického vyvoje, ktery je v riiznych ¢astech
svéta zcela odlisny. I pies toto uskali je vSak mozné urcité charakteristické rysy vyvoje turismu v jednotli-
vych etapach do jisté miry zevSeobecnit.

Kofeny cestovani sahaji hluboko do historie. Poc¢atky evropského cestovani se vazi zejména k obdobi
antiky, antického Recka a zejména Rima, ktery piinesl vyznamnou kvalitativni zménu dosavadni mobility
obyvatelstva. Hlavnim Gcelem cest ve starovéku i sttedovéku byl predevsim obchod, povinnosti souvisejici
se spravou zemé, vzdélani a poutnictvi. Na cesty se vydavali vojéci, kupci, rytifi, tovarysi, poutnici, poslové,
nikoho v8ak neni mozné oznacit jako turistu (cestovani bylo téméf vzdy spojeno s urcitou povinnosti), turista
je postavou vyhradné moderni.

Pocatky novodobého turismu spatiuji zejména anglosasti autofi uz ve fenoménu takzvanych Grand Tours
(17. stol.), jejichz cilem bylo zavrSeni dosavadniho vzdélavani zpocatku pouze mladych aristokratii. Postu-
pem Casu se tyto cesty transfromuji a pronikaji i do dalsich spolecenskych vrstev. Na pielomu 18. a 19. stoleti
se méni charakter cestovani jak z pohledu motivi, tak z pohledu cild a délky pobytu. Urry [17, s. 4] poukazu-
je na vzristajici vizualizaci cestovatelské zkusenosti a na to, jak se postupné posouval diiraz od predchazejici
,Kklasické Grand Tour* zalozené na emocionalné neutralnim pozorovani a zaznamenavani k ,,romantické
Grand Tour* v 19. stoleti, kterd se vyznacovala objevenim ,,scénického turismu* a o mnoho privatnéjsim
a emocionalnéj$im prozivanim kras a zajimavosti. Zmény v estetickém vnimani pfirody (mimo jiné i pod
vlivem romantismu) vedly postupné k rozvoji horského a pfimotského turismu. Diky novym myslenkam
v oblasti pfirodnich véd a mediciny, které pfinesly nové poznatky o pozitivaim vlivu pfirodnich 1é¢ivych
zdrojii na lidské zdravi, dochdzi k renesanci lazefistvi, které bylo vyznamnym prvkem jiz v antickém Rimé.
K postupnému rozvoji cestovani prispiva i zkvalitiiovani siti cest.

Cela fada autort se shoduje, ze pocatky novodobého moderniho turismu ve smyslu dne$niho chapani je
mozné polozit pfiblizné do druhé poloviny 19. stoleti, kdy postupné dochazi k tzv. demokratizaci cestovani.
Toto je bezesporu spojeno s primyslovou revoluci (rozvojem vyrobnich sil a vztahii), na kterou vsak
neni mozné nahlizet jako na nahlou zménu (tudiz by nebylo ani zcela spravné a mozné oznacit za pocatek
novodobého moderniho turismu konkrétni rok), ale jako na dlouhodobé&jsi pozvolné procesy, které se odrazily
nejen v oblasti ekonomické, ale i spolecenské a kulturni.

V dusledku tohoto rozvoje byly vyvolany nebo jesté vice zintenzivnény potireby vzdélavani (potieba
novych zkuSenosti), regenerace sil (zhorSené zivotni i pracovni prostedi, touha navratu k pfirod¢) a potieba
posilovani a obnovovani socidlnich vazeb (zména urbanizace a rozdéleni plivodnich rodinnych pospoli-
tosti) na strané jedné, na strané druhé byly postupné vytvareny i pfedpoklady pro realizaci turismu
v podobé volného ¢asu, svobody pohybu (zruseni nevolnictvi, roboty), volnych finanénich prostiredki
(postupné zvySovani realnych mezd, Zivotni urovné€), dopravnich moZnosti (zejména zelezni¢ni dopravy)
a dalsi vybavenosti.
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Pro existenci turismu museji byt tedy splnény zakladni podminky, kterymi jsou:
— svoboda pohybu;

— volné disponibilni prostiedky;

— fond volného ¢asu;

— dopravni moZnosti;

— potencial turismu a jemu odpovidajici (v dneSnim pojeti) suprastruktura.

Jak jiz bylo zminovano, v odborné literatuie je mozno nalézt riiznou etapizaci dosavadniho vyvoje turismu.
Napt. Freyer [4, s. 10-20] rozliSuje ctyfi zakladni etapy, pficemz jednotlivé etapy charakterizuje s ohledem
na pouzity dopravni prostiedek, pfevazujici motivaci a spoleéenské postaveni G¢astnikid turismu. Struény
ptehled jednotlivych etap je uveden v tabulce 1.1.

Tab 1.1 Etapy novodobého turismu

Etapa

Obdobi

Dopravni prostifedek

Motivace

Ucastnici

Predfaze

doccar. 1850

pési, kan, drozka,
castecné lod’

poutni cesty, kiizacké
vypravy, obchod,
vzdélani, objevitelské
cesty

elita: slechta, vzdélanci,
obchodnici

(charter)

volny ¢as

Pocatecnifaze 1850-1914 Zeleznice, parni lod' zotaveni, rekreace nova stiedni tfida
Rozvojova faze 1915-1945 zeleznice, automobil, |éceni, rekreace, pracujici s vy$si zivotni
autobus, letadlo komer¢ni ucely drovni
(liniové)
Vrcholna faze odr. 1945 automobil, letadlo regenerace, oddych, vSechny vrstvy

(ve vyspélych zemich)

Zdroj: [4,s.10]

Oproti tomu napt. KopSo [8, s. 27-42] posuzuje vyvoj turismu v ramci nasledné popsanych tfi hlavnich etap.
V souvislosti s ekonomicko-politickymi zménami na konci 80. let je tfeba charakterizovat i etapu soucasnou,
ktera zapocala zacatkem 90. let minulého stoleti.

1.2.1 PRVNI ETAPA — DO PRVNI SVETOVE VALKY

Jak jiz bylo feceno vyse, rozvoj turismu je tieba chapat v kontextu celkového spolecensko-ekonomického
vyvoje. To plati jak pro domaéci, tak zejména pro mezinarodni turismus. Prvni etapa vyvoje novodobého turi-
smu prakticky kopiruje obdobi prvnich dvou vyvojovych etap svétové ekonomiky, ktera jsou charakteristicka
mimo jiné dobudovanim klasického kolonialismu a ekonomickym ristem v metropolich.

Turismus se v této prvni etapé formuje v podminkach hospodaisky vyspélych zemi. Jiz zminény rozvoj
vyrobnich sil a s nim spojeny fond volného ¢asu umozioval zpocatku vyssim, pozdéji stfednim a nizS§im
tiidam castnit se turismu. Z diivodu rozdilnosti ekonomickych podminek jednotlivych spolecenskych vrstev
mél vSak riznou podobu. Turismu se Gcastnily zejména vysSi vrstvy, a to pfedevsim v ramci dlouhodobych
pobyti. Typickym cilovym mistem byla lazenska stiediska a letoviska. Oproti tomu nizsi a stfedni vrstvy
realizovaly sviij kratkodobgjsi pobyt zejména v piirod€, postupné si svou popularitu ziskavaly tzv. letni byty.

Tato etapa je charakterizovana zna¢nou mirou liberalismu. V zasad¢€ neexistovaly hranice mezi domacim
a zahrani¢nim turismem, protoze lidé mohli cestovat bez vétsich administrativnich omezeni.

Prvni obdobi novodobého turismu je charakteristické prudkym rozvojem materialné-technické zaklad-
ny (suprastruktury) zejména v lazenskych a jinych rekreacnich strediscich.

Pro rozvoj dopravy mél vyznam zejména vynalez parniho stroje a pozdéji spalovaciho motoru. Zejména
Zelezni¢ni doprava (zpocatku konésptezna, pozd¢€ji s vyuzitim parniho stroje), ktera zvysila prepravni ka-
pacity a snizila ceny dopravy, méla pro turismus této etapy znacny vyznam.

V souvislosti s rozvojem turismu vyvstala i potfeba formovani specifické pracovni sily nejen v oblasti
poskytovani ubytovacich a stravovacich sluzeb, ale také v oblasti zprostfedkovani sluzeb. Organizovany
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turismus ma své pocatky prave v této etape. Za vilbec prvni organizovany zajezd lze povazovat cestu uspo-
fadanou Thomasem Cookem u piilezitosti otevieni zelezniéni traté Derby—Rugby v roce 1841, ktera vSak
nem¢la ani tak komer¢ni jako spiSe socialné-spolecensky charakter. Jednalo se o jednodenni vylet z Leiceste-
ru do Loughborough pro cca 570 ucastniki protialkoholového spolku, jehoz byl Cook piedsedou. O nékolik
let pozdéji (1845) zalozil Thomas Cook prvni cestovni kancelai na svété.

1.2.2 DRUHA ETAPA — MEZI DVEMA SVETOVYMI VALKAMI

Druha etapa vyvoje turismu je jak z hlediska vyvoje svétové ekonomiky, tak z hlediska vyvoje turismu
rozdélena do dvou obdobi. Obdobi 20. let je v zasad€ pokracovanim prvni etapy, v ramci statll s trznim sys-
témem se jedna o ekonomicky ispésné obdobi, které vak po krachu na newyorské burze v fijnu 1929 pieslo
do hluboké svétové hospodaiské krize a nasledné zotavovani probihalo velmi pomalu.

Po prvni svétové valce prikrocily staty v zdjmu oziveni narodniho hospodarstvi k ochranarskym opat-
Fenim, ktera omezila mezinarodni obchod a tim soucasné i mezinarodni turismus. Na druhou stranu si
staty uvédomovaly vyznam piijezdového turismu jako zdroje devizovych prostfedki. Zahranicni turismus
(ptijezdovy) se stal soucasti hospodaiské politiky stati s cilem pozitivne ovlivnit jejich platebni bilanci.

Pozdgji se brzdicim faktorem stala jiz zmifiovana dlouhd a hluboké svétova hospodarska krize, ktera
omezila jak domaci, tak zahrani¢ni turismus. V dusledku téchto zhorSenych ekonomickych podminek se
zpomalil i rozvoj materialné-technické zakladny.

Naopak prvni svétova valka byla katalyzatorem technického pokroku, ktery se mimo jiné projevil v ob-
rovském rozvoji dopravy. Velkym tempem se rozvijela zejména doprava silnicni, a to nejen individualni
automobilova, ale prudky rozvoj zaznamenava i doprava autobusova. Zatimco zelezni¢ni doprava spise
stagnuje, zacina se prosazovat doprava letecka, i kdyz v turismu se tato skutenost odrazi zejména v nasle-
dujici etapée.

Z pohledu turismu byly zpocatku vyznamnym prvkem této etapy socialni zmény, které umoznovaly
ucastnit se turismu stale SirS§im vrstvam obyvatelstva, i kdyz v diferencované podobé s ohledem na riiznou
uroven volnych finan¢nich prostfedkii. Toto zapojovani je vSak zpomaleno vysokou mirou nezaméstnanosti.
Turismus se formuje do riiznych typt a zarovei se rozklada do Sirsich ¢asovych obdobi.

Internacionalizace turismu a nutnost feSeni otazek spojenych s turismem na mezinarodni Girovni si vyza-
dala vznik mezinarodnich organii a organizaci.

V zemich s rozvinutym turismem (zejména v alpskych zemich) dochazi k postupnému budovani or-
ganizacni struktury turismu a také k budovani systému vzdélavani, od zavedeni jednotlivych predméta
v tradi¢nich studijnich oborech az po samostatné studijni programy na vSech vzdélavacich stupnich.

1.2.3 TRETI ETAPA — OD DRUHE SVETOVE VALKY DO POCATKU 90. LET

Po druhé svétové valce doslo k bipolarnimu rozdé€leni svéta na dvé politicko-ekonomicke soustavy. Rozdilny
vyvoj téchto dvou ekonomicko-politickych systémii (socialisticky a kapitalisticky) mél dopad i na vyvoj
turismu v téchto soustavach. Turismus se prakticky vyvijel a realizoval oddélené — uvniti dvou odlisnych
blokt. Zvlastni postaveni mély rozvojové zemée (v disledku rozpadu kolonidlni soustavy), pozice nekterych
z nich se v priib¢hu této etapy v ramei mezinarodniho turismu vyznamné zméni.

Jak uvadi Kunesova a Cihelkova [9, s. 4], trzni ekonomiky v 50. a 60. letech prochdzeji ristem, ktery je
vsak diferencovany a vede ke vzniku ti{ ekonomickych center. V 70. letech dochazi k celkovému hospodat-
skému poklesu v disledku nékolika strukturalnich krizi (ropna, surovinova, potravinova, ménova). Léta 80.
jsou pak problematickd zejména z divodu vysoké inflace a nezameéstnanosti. Nicméné turismus (jak domaci,
tak zahranicni) se v této etapé stava béznou soucasti spotieby a zaznamenava prakticky az do soucasnosti
kontinualni vyvoj; od 70. let se stava masovou zélezitosti.

Ekonomicky vyvoj v zemich s centralné planovanou ekonomikou byl zpocatku velmi Gspésny. Vét-
Sinou zaostalé agrarni staty prochazi obdobim rychlého ekonomického rlstu zalozeného na vyuzivani ex-
tenzivnich faktort. Bohuzel po jejich vycCerpani se prohlubovaly ekonomické problémy, které v 80. letech
vyustily v dlouhodobou stagnaci. Vyvoj turismu byl soustfedén pfedev§im na turismus domaci, a to zejména
v disledku administrativnich omezeni spojenych s volnym pohybem osob i pfistupem k zahrani¢ni méné¢.
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Vyznamnou roli v této etapé sehravaji rozvojové zemé, které zazivaji pomérné uspésny ekonomicky
vyvoj. Zemé byly v centru pozornosti (v ramci boje o sféru vlivu) jak ze strany centralné planovanych, tak
trznich ekonomik. V dobé surovinové krize se zlepsila i jejich finan¢ni situace, ale proces restrukturalizace
v trznich ekonomikach tento trend zastavil. V ramci zemi dochazi k ekonomické diferenciaci a zacina se
formovat skupina nov¢ industrializovanych zemi. Tyto staty (zejména prvni vina nové€ industrializovanych
zemi — Singapur, Hongkong, Jizni Korea a Tchaj-wan) v 70. a 80. letech vyznamné zasahuji do teritorialniho
rozlozeni mezinarodniho turismu jak z pohledu piijezdi, tak z pohledu vyjezdu.

Bez ohledu na ekonomicko-politické usporadani lze tuto etapu charakterizovat n¢kolika spole¢nymi
rysy. Turismus se stava pevnou soucasti ekonomického a socialniho zivota a uc¢astni se ho vSechny vrstvy
obyvatelstva. Zatimco v kapitalistickych zemich je ucast vSech vrstev obyvatelstva podporovana prostied-
smu vazaného. Stat zasahuje nejen do turismu doméciho, ale piebira zejména politiku turismu zahrani¢niho.
V dusledku ristu fondu volného Casu, riistu mobility a zejména zivotni urovng, ale také neptiznivého zZivot-
niho prosttedi ve velkych méstech a primyslovych aglomeracich se vedle dlouhodobého turismu intenzivné
vyviji i kratkodoby turismus (v¢. pfiméstského).

Turismus se diverzifikuje do riznych typl v zavislosti na menicich se potfebach, zaroven je oproti pied-
chozi etapé patrny presun turismu i na zimni sezonu.

V dusledku stale jesté prevazujici poptavky nad nabidkou a s ohledem na optimalni vyuziti zejména
prirodniho potencialu dochazi k rozsitovani materialné-technické zakladny, resp. k jejimu soustiedénému
budovani v ramci komplexnich stiedisek turismu. Pfesun ¢asti poptavky do zimni sezony a potieba aktivné
vyuzivat volny ¢as si vyzadaly vedle budovani ubytovacich a stravovacich zafizeni také vystavbu zafizeni
sportovnich.

Doprava je i nadéle primarnim faktorem umoznujicim dal$i rozvoj turismu. Nejdtlezitéj$Sim druhem
na kratké a stfedni vzdalenosti ztistava doprava silniéni, do popredi se vSak dostava doprava letecka. Jeji
prudky rozvoj, zavedeni charterové dopravy na pocatku 50. let spolu s postupnou liberalizaci od 70. let
umoziuji prostorovou dosazitelnost prakticky vsech kouti svéta, diky cemuz se vedle existujiciho potencialu
a zminovanych ekonomickych faktor do turismu zapojuji stale nové destinace, zejména rozvojové (nové
industrializované) zemé.

1.2.4 CTVRTA ETAPA — 90. LETA AZ SOUCASNOST

Posledni vyvojova etapa je jak ve vztahu ke svétové ekonomice, tak ve vztahu k turismu etapou soucasnou,
zahrnujici obdobi od pocatku 90. let do soucasnosti. Jeji pocatek souvisi zejména s politickymi zménami
ve stiedni a vychodni Evropé, které vedly k rozpadu centralné planovanych ekonomik.

Soucasna etapa je z pohledu svétové ekonomiky charakteristicka mimotfadnou nerovnomérnosti regional-
niho rozvoje. [9, s. 12-19] Celkove je mozné Tici, Ze pocatky nové vyvojové etapy jsou spojeny se svétovou
recesi, resp. krizi, v nékterych regionech.

V zemich s rozvinutou trzni ekonomikou se vsak ve srovnani s 80. lety nejednalo o problémy spojené
s inflaci, ale o stagnaci ¢i pokles vyroby a s tim souvisejici riist nezaméstnanosti.

Zatimco USA ptekonavaji ekonomickou recesi, zapadni Evropa prochazi sttednédobou recesi, s ekono-
mickymi problémy se potyka Némecko v dusledku ptipojeni vychodonémecké ¢asti. Novym jevem se stava
pokles ekonomické aktivity v Japonsku, poprvé od konce druhé svétové valky. Naopak tspéSnym ekonomic-
kym vyvojem prochazi prvni generace asijskych nové industrializovanych zemi (Jizni Korea, Hongkong,
i druha generace asijskych nove industrializovanych ekonomik (Thajsko, Malajsie, Indonésie, Filipiny), které
vSak v druhé poloving 90. let zasahla asijska ménova krize. Kromé téchto zemi bylo krizi zasazeno i Japon-
sko, kde se prohloubila jiz existujici krize. Naopak USA i Evropskeé spolecenstvi vykazuje ekonomicky riist.

Rozpad trhu v ramci RVHP, rozpad Sovétského svazu a zmifiovana recese v zapadni Evropé vyznamné
prispély k hluboké krizi v transformujicich se ekonomikach.

Pocatek nového tisicileti je charakterizovan zpomalenim ekonomického ristu v disledku zpomaleni ristu
americké ekonomiky, restriktivni ménovou politikou Evropské centralni banky, cenami ropy, ale také teroris-
tickymi utoky na USA 11. zati 2001 ¢i rozsitenim t€zkého akutniho respira¢niho syndromu (SARS — Severe
Acute Respiratory Syndrom). Od roku 2004 se ekonomika vyvijela velice ptiznivé, nejvyssiho tempa rustu
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dosahuji asijské ekonomiky. Od roku 2008 je vsak svétova ekonomika zasazena zpocatku financni, nasledné
pak hospodaftskou krizi.

Vyvoj turismu této etapy (ostatné jako vSech etap) byl ovlivnén zejména politicko-ekonomickymi zme-
nami. Teprve v tomto obdobi se obzvlast v souvislosti s transformujicimi se ekonomikami da hovofit
o plnohodnotném zapojeni do mezinarodniho turismu, ktery byl ovlivnén nenasycenou poptavkou, ale také
urcujicimi ekonomicko-legislativnimi faktory spojenymi se zahdjenim transformacnich procesii. Tyto pro-
cesy vsak neovlivnily pouze samotné zemé byvalého ,,vychodniho bloku®, ale i zemé byvalého ,,zapadniho
bloku®, pro které¢ se oteviely nové moznosti ve vztahu k cilovym destinacim turismu, zdrojovym trhtim,
investi¢nim pfilezitostem apod. V souvislosti s ekonomickym rustem a také technicko-technologickym po-
krokem zaznamenavaji nejvyssi tempa ristu turismu asijské zemé. V rozvinutych zemich pokracoval vyvoj
turismu s ohledem na vySe zminéné ekonomicko-politické zmény a dal$si mimoekonomické faktory.

I pres odliny vyvoj turismu v ramci riznych ekonomik* dany zejména vnitinimi faktory jed-
notlivych zemi, v disledku probihajicich globaliza¢nich procesu je turismus celého svéta ovlivnén
prakticky shodnymi vnéjsimi faktory. Vedle jiz zminovanych politicke-ekonomickych jsou to zejména
faktory souvisejici s globaliza¢nimi, integrac¢nimi a liberaliza¢nimi procesy, ale také faktory bezpe¢nostni
(valecné konflikty, teroristické utoky, epidemie, pfirodni katastrofy), technicko-technologické, demografic-
ké, socialni a dalsi. Na zaklad¢ empirickych dat je mozné konstatovat, ze v mezindrodnim méfitku je propad
turismu vzdy vétsi a nasledné oziveni pomalejsi jako dusledek spise ekonomickych nez mimoekonomickych
faktort. V této etapé doslo k absolutnimu poklesu turismu v mezinarodnim méfitku pouze v roce 2001 (utok
na Svétové obchodni centrum v New Yorku dne 11. zafi 2001, epidemie kulhavky a slintavky), v roce 2003
(SARS, valka v Irdku), ale zejména v roce 2009 (svétova hospodaiska krize).

1.3 Shrnuti a ukoly

Turismus je slozity socialné-ekonomicky jev, z ¢ehoz vyplyva i slozZitost jeho pfesného definovani. V genezi
definic je mozné sledovat snahu autord akcentovat ur¢itou socidlni ¢i ekonomickou stranku tohoto jevu.

Pro ucely sledovani ekonomickych dopadi turismu a statistického sledovani turismu viibec je nutné vy-
chazet z pojmového aparatu UNWTO, ktery ho definuje jako ,,Cinnost osob cestujicich do mist a pobyvajicich
v mistech mimo své obvyklé prostfedi po dobu kratsi, nez je stanovena, za Gcelem traveni volného ¢asu,
obchodu a za jinymi ucely nez byt zaméstnan rezidentnim subjektem dané zemeé / daného mista“.

K historickym aspektiim cestovani neexistuje jednotny pfistup, coZ ma své opodstatnéni. Vyvoj turismu je
nutné posuzovat vzdy v kontextu celkového spolecensko-ekonomického vyvoje, ktery je v riiznych ¢astech
svéta zcela odlisny.

K zakladnim podminkam vzniku a rozvoje turismu patii svoboda pohybu, volny ¢as, volné financ¢ni pro-
stfedky a existence potencidlu s odpovidajici infrastrukturou a suprastrukturou.

Pocatky turismu jsou spojeny s rozvojem vyrobnich sil. V diisledku tohoto rozvoje pak byly vyvolany
nebo jeste vice posileny potfeba vzdelavani, regenerace sil prostiednictvim spojeni s piirodou a potieba
posilovani a obnovovéni socidlnich vazeb na stran¢ jedné, na strané druhé byly postupné vytvareny i pfedpo-
klady pro realizaci turismu v podob€ volného ¢asu, volnych prostredkl, rozvoje dopravy a dalsi vybavenosti.
Jednotlivé vyvojové etapy turismu jsou ovlivnény zejména technicko-technologickym pokrokem a ekono-
mickym vyvojem, ale také celou fadou politicko-bezpecnostnich, socialnich a jinych faktort.

Ukoly

1. Pokuste se vymezit své obvyklé prostredi ve vztahu k definici turismu.

2. Zvazte, v jakém ptipadé mize byt navstéva pribuznych a znamych zahrnuta do turismu a v jakém nikoliv.
3. Objasnéte pojmy turismus, navstévnik, turista a jednodenni navstévnik v domacim i zahrani¢nim turismu.
4. Objasnéte priciny vzniku turismu a zakladni podminky pro jeho existenci a rozvoj.

5. Charakterizujte jednotlivé vyvojové etapy turismu v celkovém spole¢ensko-ekonomickém kontextu.

~

Ve vztahu ke svétové ekonomice byla Mezindrodnim ménovym fondem (MMF) naposledy samostatné vykazovana data
za skupinu transformujicich se zemi v roce 2002. Od nasledujiciho roku MMF rozdéluje zemé do dvou skupin: skupina
zemi vyspélych a skupina dalSich rozvijejicich se trhti a rozvojovych zemi. [2, s. 8]
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2. Typologie turismu

V ptedchozi kapitole byly vymezeny zakladni otdzky pojeti turismu v obecné roving, turismus byl objastio-
van coby slozity spolecensko-ekonomicky ,,jev*, ktery v sobé zahrnuje nejen aspekty ekonomické, ale také
sociokulturni, psychologické a environmentalni. V realném zivot¢€ se vSak turismus vyskytuje v konkrétnich
formach. Dle Malé [5, s. 15] nabyva zcela konkrétni podoby, ktera je vyrazem jeho obsahové i jevové
stranky. V odborné literatufe je mozné se setkat s ¢lenénim turismu na formy a druhy. Autofi pouzivaji pii
tomto vymezovani rizna, resp. opacna hlediska. Vzhledem k této nejednotnosti bude dale pouzivano za-
stfeSujiciho pojmu ,,typ* turismu. Néasledujici vycet typt turismu dle urcitych kritérii neni vycerpavajici. Je
tieba si uvédomit, ze zejména u kritéria clenéni turismu dle prevazujici motivace jsou jednotlivé typy v ¢ase
proménlivé (v souvislosti s ménicim se Zivotnim stylem, potiebami atd.) a také z pohledu ucastnika turismu
znacné subjektivné vnimané a specifikované. Krome toho se jednotlivé typy vzajemné prolinaji, obvykle
neexistuji pouze v Cisté podobé a jsou takto oznacovany bud’ pro potieby statistického sledovani, nebo jsou
v zasadé ,,pracovnim® oznacenim pii marketingovych aktivitach subjektt participujicich na nabidce turismu.

S ohledem na vySe uvedené 1ze turismus ¢lenit dle nasledujicich kritérii:
— misto realizace;

— vztah k platebni bilanci statu;

— platce nakladi;

— zpusob zabezpeceni cesty a pobytu;

— vék ucastnikii;

— délka pobytu;

— prevaZujici prostiedi;

— prevaZujici motivace atd.

2.1 Typy turismu dle mista realizace

Ve vztahu k referen¢ni (sledované) zemi je turismus ¢lenén na:
— domaci turismus (domestic tourism);

— vyjezdovy turismus (outbound tourism; outgoing);

— prijezdovy turismus (inbound tourism, incoming).

Domaci turismus — turismus rezidentli referencni (sledované) zemée bez prekroceni ,,hranice vlastniho statu.
Dle IRTS 2008 domaci turismus [11, s. 114] zahrnuje aktivity rezidentnich navstévnikii na uzemi dotéeného
statu jako soucést cesty v rdmci domaciho turismu nebo v rdmci vyjezdového turismu.

Zahraniéni turismus — je turismus, pii kterém dochazi k piekroceni hranic statu (je vzdy hodnocen
ve vztahu k dané zemi) a mtize mit dvoji charakter (vyjezdovy, ptijezdovy turismus).

Vyjezdovy turismus — vyjezdy obcant referencni (sledované) zemée do zahranici, tedy s prekro¢enim
hranice® vlastniho statu. Dle IRTS 2008 vyjezdovy turismus [11, s. 114] zahrnuje aktivity rezidentniho
navstévnika mimo uzemi dotéeného statu, které jsou soucésti cesty v ramci vyjezdového turismu nebo
domaciho turismu.

Piijezdovy turismus — piijezdy ze zahrani¢ni zemé& do referencni (sledované) zemé. Dle IRTS 2008 pti-
jezdovy turismus [11, s. 114] zahrnuje aktivity nerezidentniho navstévnika na izemi doteného statu béhem
cesty v ramci ptijezdového turismu.

Specifickou formou piijezdového turismu je tranzitni turismus. Ten je pfedstavovan prujezdem za-
hrani¢nich tcastnikti turismu pies uzemi referenéni (sledované) zemé, kterd neni cilovou destinaci. Nové
je podminkou pro posuzovani ucastnika tranzitniho turismu jako navstévnika dané zemé zastavka (pobyt)
v této zemi, pricemz délka tohoto pobytu neni specifikovana. V zasadé je mozné konstatovat, ze v dané
destinaci musi ¢erpat urcité sluzby turismu, nikoliv pouze destinaci projizdét.
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V souvislosti s mistem realizace turismu a se vztahem ucastniki turismu k dané zemi byvaji pouzivany i dalsi
souhrnné pojmy, a to narodni a vnitrostatni (vnitini) turismus. Ty jsou schematicky znazornény na obr. 2.1.

Domaci CR

Vnitini CR Narodni CR

Prijezdovy CR Vlyjezdovy CR

Zahrani¢ni CR

Obr. 2.1 Turismus dle mista realizace Zdroj: [13]

Vnitrostatni (vnitini) turismus je veskery turismus realizovany na tzemi dané zemé, zahrnuje tedy turis-
mus domaci a piijezdovy.

Narodni turismus je veskery cestovni ruch obyvatelstva dané zemé, tedy souhrn turismu domdaciho
a vyjezdového.

Dalsi pouzivané souhrnné pojmy, tentokrate bez vztahu k dané konkrétni zemi, jsou turismus mezinarodni,
svétovy a turismus svéta.
pojem z hlediska Gzemni realizace turismu, zahrnuje pohyb ucastnikt turismu bez konkrétniho teritorialniho
urcenti.

Turismus svétovy je souhrnem veskerého zahrani¢niho turismu vSech zemi svéta, a to bud’ pfijezdového,
nebo vyjezdového.

Turismus svéta pak zahrnuje veskery na svété realizovany turismus, tedy souhrn domaciho a zahranic-
niho turismu.

2.2 Typy turismu dle vztahu k platebni bilanci statu

Dle vlivu zahrani¢niho turismu na platebni bilanci' statu je rozliSovan turismus:
— aktivni;
— pasivni.

Aktivni turismus zahrnuje pfijezdy zahrani¢nich navstévnikd, jejichz vydaje na produkty turismu znamenaji
ptiliv devizovych prostiedka a aktivné (kladn¢) ovliviiuji platebni bilanci. Tento typ turismu mé na platebni
bilanci stejny dopad jako export zbozi a sluzeb, proto také n€kdy byva nazyvan neviditelny/skryty export.
Pasivni turismus zahrnuje vyjezdy obyvatel uritého statu do zahraniéi, jejichz vydaje na produkty turis-
mu znamenaji odliv devizovych prostiedk, ktery pasivné (zaporn€) ovliviiuje platebni bilanci. Tento typ tu-
rismu ma stejny dopad jako import zbozi a sluzeb, nékdy proto byva také nazyvan neviditelny/skryty import.

1 Platebni bilance je systematicky statisticky vykaz ¢i zaznam veskerych hospodatskych transakci (operaci), které byly usku-
tecnény za urcité obdobi (zpravidla jeden rok) mezi narodni ekonomikou a zahrani¢im, pfesnéji mezi devizovymi tuzemci
a devizovymi cizozemci [4, s. 236].
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