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Seznam zkratek

Seznam zkratek

ANS Asociace nemocnic Slovenska

CAN (Child abuse and neglect) syndrom tyraného, zneuzivané-
ho a zanedbavaného ditéte

CESP (Confederation of European Specialists in Pediatrics)
Konfederace evropskych odbornikl v oblasti pediatrie

CIOMS  Council for International Organizations of Medical Sciences

¢l ¢lanek

EU Evropska unie

DPPD  Deklarace prav pocatého ditéte

[IASP (International Association for the Study of Pain) Mezina-
rodni asociace o pravech pacientli na adekvatni 1€cbu bo-
lesti

ICN (International Council of Nurses) Mezindrodni rada sester

MZ SR Ministerstvo zdravotnictvi Slovenské republiky

NR SR Narodni rada Slovenské republiky

S. z. sbirka zakont

SBS (Shaken Baby Syndrome) syndrom tfeseného ditéte

SR Slovenska republika

SZ0 Svétova zdravotnickd organizace

Tab. tabulka

WHO World Health Organization
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Predmluva

Potieba poskytovani oSetfovatelské péce je vSeobecna. Sestry jsou
povinné respektovat a zaroven v praxi ve vztahu k pacientim uplat-
fovat Ctyfi zadkladni povinnosti. Jsou to: starat se o jejich zdravi,
pfedchézet onemocnénim, navratit jim zdravi a zmirfiovat utrpeni.
Neodmyslitelnou soucasti poskytovani osetfovatelské péce je respek-
tovani lidskych prav, jako je pravo na Zivot, pravo na diistojnost nebo
pravo na zachazeni s uctou. Poskytovani oSetfovatelské péce neni
omezovano vékem, barvou pleti, nabozenskym vyznanim, kulturnimi
zvyklostmi, postizenim nebo nemoci. Také ani pohlavim, narodnos-
ti, politickym ptesvédCenim, rasou ¢i spoleCenskym postavenim pa-
cienta. Sestry poskytuji zdravotnické sluzby jednotlivelim, rodinam
a komunitam a koordinuji své sluzby se sluzbami jinych obora. Jed-
nim z prioritnich atributli soucasného oSetrovatelstvi je poskytovani
vysoce kvalitni, dostupné, spravedlive, financné efektivni a ucinné
oSetfovatelské péce, ktera zabezpec¢i kontinuitu péce. Sestry pted-
stavuji nejvetsi skupinu pracovnikdl ve zdravotnictvi na celém svéte.
Z tohoto ditvodu je tfeba modifikovat podminky oSetfovatelské praxe
tak, aby sestry mohly v dynamicky se rozvijejicich zdravotnickych
sluzbach poskytovat maximum pro podporu zdravi a péce o nemoc-
né. Etika je védni disciplinou, ktera po cela staleti modifikuje chovani
a jednani lidi. Zaroven je u¢i moralnimu dobru a odmitd moralni zlo.
Zdravotnictvi je prostfedim, kde je zakladnim imperativem potieba
konat dobro a eliminovat zlo. Pfedklddana publikace ma ambici pfi-
spét ke zkvalitnéni moralnich postojii, ndzorl i osobnostnich kvalit
budoucich sester.

autorka



Etika — filozofickd védni disciplina

1 Etika — filozoficka védni disciplina

Cile:

seznamit se se zakladnimi pojmy etiky a moralky
identifikovat nejvyznamnéjsi historické zdroje etiky
znat zakladni funkce moralky

zvlddnout principy zdravotnické etiky a oSetfovatelstvi

Etika a moralka

Teoretické vymezeni zakladnich pojmu

Moralka (mravnost) se obvykle chape jako souhrn postoji a nazort
daného jednotlivce nebo lidského spolecenstvi ve vztahu k hodnoce-
ni lidského jednani nebo chovani v kategoriich ,,dobré*/,,Spatné* ¢i
,,Spravné‘/, nespravné®. Je potencialné silnym regulatorem vzajem-
ného chovani lidi a jejich fungovani v dané spole¢nosti, které usmér-
fiuje mechanismem moralniho (mravniho) odsouzeni nebo schvéleni
(akceptace). Kazda lidska ¢innost se tidi urcitymi pravidly. Nejsou to
jen formalni normy v podobé zakonti, smérnic nebo predpist. Mezi
obecné uzndvana pravidla patfi i etické normy a zésady, které upra-
vuji fizeni a chovani lidi v rGznych Zivotnich situacich (Haskovcova,
2015).

Etika (ethos) — je véda o moralce, ktera je predmétem jejiho
zajmu. Etika se ve starém Recku ptivodné vztahovala na zvyky, oby-
Ceje lidi a jesté také na povahu lidské bytosti. Samotny pojem etika
pochdzi z feckého slova ethos, které vyjadfuje povahovy rys, zvyk,
obycej, zpisob mysleni, ¢i postoje jednotlivct a skupin. Etika je filo-
zoficka disciplina, ktera zkouma moralku nebo moralni relevantni
jednani a jeho normy. Je disciplinou praktické filozofie, ktera se za-
byva lidskym jednanim a tvorbou. Prakticka filozofie je filozofické
uceni, které pfimo sméfuje ke konani a zdlivodituje pravidla jednani
Cloveka. Etika se Cleni podle toho, ¢im se zabyva. Je nositelkou lid-
skych vlastnosti. Obsahuje souhrn vSech kladnych hodnot a pomaha
nam vyhnout se $patnému chovani. Clovék si vytvofil etiku jako na-
stroj ke zkoumani toho, co je pro n¢j v praktickém Zzivoté nesmirné
dalezité, ke zkoumani moralky (Munzarova, 2005).

Etika se nezabyva jen primérnymi standardy chovéni, ale jde v ni
spiSe o hledani toho, co je spravné a dobré a jak nejlépe zit. V pri-
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behu dé&jin se systemizovala o zdiivodnéna pravidla utvéteni spole-
censkych vztahtl, ktera determinuji chovani lidi principy povinnosti
a odpovédnosti za sebe a druhé urcitymi moralnimi pravidly nesou-
cimi znaky spravedlnosti. Etika nepfedstavuje ani nenafizuje mravni
normy, které by mély zdvazny charakter, ale naznacuje ptedpoklady,
moznosti a disledky urCitych zptsobli chovani a jednani. Zaroven
nam pomahd pochopit moralni hodnoty riiznych zptsobii chovani,
které jsou pro ¢loveka dulezité z aspektu moralky (Gulasova, 2004).

Morilka — (z latinského slova — mds, méres) piedstavuje mrav,
obycej, charakter. Mnozi autofi chapou moralku jako moralni védomi
(formu duchovniho Zivota spolecnosti). Za moralku miizeme povazo-
vat spoleCensky jev, ktery odrazi mezilidské vztahy a lidskou ¢innost
z aspektu dobra a zla. Termin mravnost bychom zase mohli pouzit
k oznaceni takové vile lidi a jejich projevi, které jsou obecné plat-
né a uznavané ve spolecnosti. Moralka predstavuje pravidla lidského
chovéni. Etika jako filozofick4 disciplina zkouma podstatu a ptivod
téchto pravidel a hleda zdvodnéni, pro€ je urcité jednani dobré a je
vyzadovano od jednotlivych ¢lent spole¢nosti. Moralka byva ptirov-
navana k zivotni praxi, etika je pak reflexi této praxe. Moralka je aktualni
stav mravniho védomi jednotlivell, ktery se projevuje jejich rozhodova-
nim, chovanim a jednanim (Glasa, 2009).

Dal$im atributem moralky je aktualni stav mravnich vztahi mezi
jednotlivei, socialnimi skupinami a ve spolecnosti jako takové.
Moralka vzdy vychazi z urc¢ité hierarchie hodnot, z urceni mista ¢lo-
veka ve svété, z urceni smyslu Zivota, z uréeni vztahu ¢lovéka k ji-
nym lidem a k sobé. Dal§im divodem pro implementaci etického
hlediska do profesionalniho rozhodovéni je fakt, Ze ndm umoziuje
rozhodovat se jasnéji a spravedlivéji. Etika je humanistickd, ale jde
predevsim o problémy ¢lovéka, jeho moralni problémy. Podstata pii-
stupu k témto problémlim a otazkam spociva v lidskosti, ve snaze
fesit je na huméannim principu. Prestoze v ramci etiky existuji urcité
tendence pifesahujici rdmec zaméfeni jen na ¢lovéka, pojmenovani
humanistickd nauka vystihuje to, Ze naptiklad i ve vztahu k Zivotni-
mu prostiedi, ¢i jinym Zivotim je tfeba uplatiiovat humanni pfistup.
Druha ¢ést pojmu humanistické nauka vystihuje skutecnost, ze nejde
o striktni vymezeni pfedmétu, objektu a metod, ale Ze se v etice proje-
vuje znacnd subjektivita a urcita volnost v chapani kritérii, nejvyssiho
principu atd. (Ondriova a kol., 2015).
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1.1 Zdravotnicka etika

Pitedmétem zdravotnické etiky jsou moralni problémy, které se tykaji
predevsim zdravi jedince, skupiny, spolecnosti, populace a globalni-
ho zdravi. Zdravotnicka etika, nebo i etika ve zdravotnictvi souhrnné
oznacuje etickou problematiku z oblasti zdravotnictvi. Zamétuje se
predevsim na zdravotnické systémy a lze ji povazovat za aplikovanou
etiku. Koval'ova et al. (2009, s. 67) konstatuje, ze: ,, Zdravotnicka etika
oznacuje etickou problematiku, ktera se tyka vykonu zdravotni péce,
organizace zdravotnictvi a skupin zdravotnickych povolani (napr. lé-
kar, lekarnik, sestra, asistent, laborant, technik a jiny zdravotnicky per-
sondl). Ukolem zdravotnickych pracovnikii je povinnost dévat zietelné
najevo hranice svych povinnosti pri péci o pacienty, vyhybat se posko-
zeni a poskytovat prinosnou péci pro pacienta. *

1.2 Lékarska etika

Cilem lékarské etiky je ochrana zdravi a Zivota ¢lovéka, prohloubeni
a obnoveni norem a pravidel chovani a jednéni 1ékate. Pozornost 1ékat-
ské etiky se zamétuje predevSim na prava a povinnosti l€kate, pacienta
a reguluje vzajemné vztahy v rdmci mediciny. ,, Lékarska etika je disci-
plinou, jejimz predmetem jsou normy profesniho jednani a chovani lé-
kari. “ (Glasa, 2009, s. 54). Zaméfuje se na moralni normy jako objekt
tradiéni medicinské etiky, které¢ v dnesni dob€ tvofi soucast bioetiky —
medicinska etika vytvorila padu pro bioetiku. Dal$im druhem norem,
na které se l¢karska etika zaméfuje, jsou normy profesni etiky, které
jsou promitnuty do etickych kodext, nebo do pisemné ¢i tstni tradice
ve spojitosti s profesi I€kare (Koval'ova a kol., 2009). Stavovské mravni
normy Hippokratovy ptisahy uvadéji: ,, Vzdy pomdhat trpicim. Chranit
osobni i rodinné tajemstvi, s nimiz se nemocny sveri lékari. Nezneuzivat
prokazanou duveru k nizkym ciliim. Nezahanbit cCest stavu, do kterého
lékar vstupuje. Byt svedomity, skromny, ,, prosty v oblékani ', rozvazny,
cistotny, rozhodny, stale ,,dobré mysli*“ apod.” (Koval'ova a kol., 2009,
s. 65). V poslednich desetiletich se v rovin¢ teoretické i praktické medi-
ciny nahromadilo mnoho problémtl, primarné nebo sekundarné etické-
ho charakteru, které jsou formulovany, diskutovany a feSeny v roviné
tzv. 1ékatske etiky (Haskovcova, 2015).

1
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Odbornici vénujici se profesionalné této problematice jsou pievaz-
né z fad 1ékartd, filozofi nebo teologh. Lékar s mnohaletou praxi ma
praktické zkuSenosti s feSenim nejrtiznéjSich dilematickych situaci,
které péce o nemocné prinasi. Rovnéz ma zkuSenosti s konkrétnimi
osobnostmi nemocnych, s jejich obtizemi a situacemi souvisejicimi
s jednotlivymi onemocnénimi. Etik jako pozorovatel zdravotni péce
muze pfinaset hodnotné popisy sledované problematiky a také inspi-
rujici pristupy k feseni etickych problém v této oblasti.

Podle Kotenka (2002, s. 89) ,, predmétem lekarské etiky jsou moralne-

-etické problémy lékarské praxe “, mezi které radi:

e postoj Iékare k pacientovi (to znamend zakladni principy 1ékatské
etiky, informovany souhlas, etické kodexy)

e osobnost lékare a problematika interpersondlnich vztahti ve zdra-
votnictvi (étos 1€kate, stavovské 1€karské ctnosti)

e dilematické situace v teoretické a klinické medicin€ (jako je in-
tenzivni medicina, etika lidské genetiky, problematika klonovani

a také dostupnosti mediciny — alokace zdrojt)

e problematiku lidské reprodukce
e problematiku umirajicich, paliativni mediciny a eutanazie

1.3 Osetiovatelska etika

Osetrovatelska etika ptedstavuje teorii o pficinach a podminkéach zadou-
ciho a nezddouciho jednani a kondni v oSetfovatelstvi. ,, Predmét oSetro-
vatelske etiky se vztahuje na problémy osetrovatelské praxe. Jde o vztah
sestry k pacientovi nebo klientovi, vztah sestry k sestre, vztah sester k le-
karim a k dalsim spolupracovnikiim. Problémy v oSetrovatelstvi souvisi
s mordlnim pristupem, ktery neni vzdy jednoznacny, “ (Buzgova, 2009).

Osetiovatelska etika je propojena s l€karskou etikou, s niz ma stejné
zdroje a interaktivni vztah (konstituovala se ve stejné kulturni tradici
a do poloviny 20. stoleti se fidila principy l€karské etiky). Pfi vyko-
nu svého povolani vstupuji sestry do riiznych mezilidskych vztahil,
V dnesni dobé je oSetfovatelstvi védou, kterd poskytuje sestram moud-
rost a umeéni. ,,Symbioza obou dimenzi umozni sestre velmi ucinné
pomoci cloveku ve zdravi i béhem nemoci, zajistit mu lidské jistoty
i v téch nejbolestivéjsich, nejsmutnéjsich, ale zdaroven i nejstastnéj-
Sich chvilich Zivota, ** (Jankovsky, 2003, s. 80).

12
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1.4 Uloha a vyznam profesni etiky ve zdravotnictvi

Poslani zdravotnické etiky je predevSim zaméteno na piimétené profe-
sionalni informovani zdravotnického personalu v oblasti praktickych,
ale 1 teoretickych otazek tykajicich se etiky ve zdravotnictvi (Kopecka,
Korcova, 2008). ,,Jde o etiku normativni, ktera uz musi vychdazet z pre-
dem danych, jednoznacnych a modifikovanych zdasad, souvisejicich
s vnitrni mravnosti mediciny. Bez nich by se celda jeji stavba, budovana
po tisicileti mohla velmi snadno zhroutit, (Munzarova, 2005, s. 12).
Etické normy zavazuji pracovniky ve zdravotnictvi k velkému mnoz-
stvi moralnich povinnosti vzhledem k etickym problémtim, do kterych
se béhem své praxe dostavaji. Etika zdravotnického pracovnika ma
za cil vést je k maximalni zodpovédnosti, moudrosti a lidskosti. Po-
krok, stejné€ jako rozvoj v medicing neustdle do zdravotnictvi prinasi
nové etické problémy a prave proto je dilezitd predevSim prospesnost
pro pacienta, tedy nemocného ¢lovéka (Ondriové a kol., 2015).
vztahuji jak na pacienta, tak na zdravotnického pracovnika:
1. Clovék nemizZe ztratit svou diistojnost v nemoci.
2. Clovék jako lidska bytost je vzdy cilem, nikdy neni prostiedkem
k jinému cili.
3. Blaho a z4jmy clovéka jsou vzdy nadfazeny zajmim védy a spo-
le¢nosti.
4. Clovéka je tieba vzdy respektovat v jeho celostnosti (Munzarova,
2005).

Z uvedeného vychazi, Ze cilem zdravotnické etiky v praxi je v ko-
ne¢ném disledku humanizace mezilidskych vztahti mezi zdravotnic-
kym pracovnikem a nemocnymi, mezi zdravotnickym pracovnikem
a rodinou nemocného, mezi zdravotnickym pracovnikem a lékafem
a mezi zdravotnickymi pracovniky navzdjem. Zdravotnicka etika za-
roven usmérnuje chovani a jednani pii profesionalnich vykonech, se
snahou porozumét ¢loveéku, umoznuje pochopit jeho situaci a podle
moznosti mu i pomoci. V neposledni fad€ je cilem etiky vhodnym
a priméfenym zplusobem usilovat o uspokojeni potfeb nemocnych
a tim zdroven zajistit hodnoty, které¢ jsou pozadovany. Jen systema-
tickou péci, kterd je uskutectiovana v daném prostiedi zdravotnické-
ho zafizeni nebo v domacnosti, je mozné dosahnout téchto cili (Buz-
gova, 2011).
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Kategorie etiky jsou vyuzivany védomé i nevédome, ackoliv si lidé
pod stejnymi pojmy piredstavuji jiny vyznam. Pfesto ziistdva tizce spja-
ta s filozofickou etikou, coz znamena, ze jeji dalsi rozvoj by byl bez
ni nemozny (Kfivohlavy, 2002).

1.5  Eticky problém a etické dilema

Eticky problém je spornd otazka, kterou je tfeba fesit; néco, co je t&z-
ko ftesitelné a nekdy nejisté. Konstrukei vzniku etickych problému
chépeme jako konflikt, ktery je pro zdravotnického pracovnika kon-
fliktem pfijatelnych hodnot a proto zdravotnicky pracovnik dokaze
mezi variantami feSeni zvolit jednu. VSichni zii€astnéni maji moznost
svobodné volby.

Etické problémy jsou chapany jako situace, ve kterych je evident-
ni, jak by mél pracovnik jednat, ale toto rozhodnuti jednat timto zpi-
sobem se mu osobn¢ pfi¢i. Napiiklad to miize byt situace, pokud se
pracovnik domniva, Ze by se klientovi mélo dostat pomoci, ale on sam
mu ji nemuize poskytnout, protoze klient nespliiuje pozadavky stano-
vené instituci, v niZ pracovnik pasobi.

Eticka dilemata chapeme jako situace, kdy se pracovnik neumi
rozhodnout mezi dvéma, ¢i vice moznostmi, které jsou stejn€ nevhod-
né a predstavuji konflikt moralnich principii a tyto moznosti neko-
responduji s hierarchii hodnot téch, kterych se vysledek rozhodnu-
ti tykd. Pracovnikovi neni jasné, které rozhodnuti bude pfijatelnéjsi
(RemiSova, 2011).

Pti feseni etickych problémi neni jednoduché dospét k jednoznac-
nym zavérim. Dochdzi k tomu proto, ze eticky problém je kompli-
kovana zalezitost, ktera vzdy v sob& obsahuje riizné thly pohledu.
Tento fakt zplsobuje, ze rizni jedinci zainteresovani do feSeni eticky
citlivych situaci si mohou vybirat rozdilné zavéry z téhoz materialu.
Formu etickych problémi utvaii povaha oblasti praxe, jeji standardy
a povinnosti jejich zastupct, principy a hodnoty dané profese. Déle
je také ovlivnéna celym kontextem zdravotnické prace, povahou da-
ného socidlniho statu a také zaméstnavatelem, zptisobem prace kon-
krétni instituce, vztahem zaméstnavatele a zaméstnance (Kotenek,
2002). Etické problémy jsou na rozdil od etickych dilemat feSitel-
né. Pii etickych problémech ndm je umoznéno, Ze i pies nesourodé
pracovni podminky miZeme uplatnit alespoil jednu verzi feSeni, kterd
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neni s moralnim idealem v konfliktu. Zptisob jednani, ktery je od své-
ho moralniho ideéalu preferovany, je mozné uskutecnit, pokud je tam
alespon jedna z variant feSeni, kterd neni v konfliktu s jejich moral-
nim idealem (Soltés, Pullmann, 2008).

1.6 Eticka dilemata ve zdravotnickeé praxi

Zdravotnictvi je Casto ozna¢ovano jako uméni a véda. Za uméni se
povazuje spojeni zkusenosti, nadani, inovativnosti, tvotivosti a osob-
nich hodnot, s ¢im zdravotnicti pracovnici vstupuji i do vztaht s kli-
enty. Kazdy cloveék se v kazdodennim Zzivoté setkava s mnozstvim
etickych otazek a problémil.

K oblastem, ve kterych se eticka dilemata ve zdravotnické praxi
nejcastéji vyskytuji, patri:

e stfet osobnich hodnot s hodnotami organizace nebo profese

e konflikt zdkonnych nebo mordlnich prav jednotlivych situaci

e stfet zajmu soucasn¢ pro vice pacientd

e rozdéleni loajality mezi zajmy klienta a organizaci

Pokud zdravotni¢ti pracovnici nepocit’uji eticka dilemata, miiZe to

byt ze tFi divodii:

1. z diivodu nedostatku moralni citlivosti spojené s neuvédomovanim
si moralni povahy svého chovani a jednani

2. druhy diivod nepocit'ovani etickych dilemat pfedstavuje jasné hod-
notové priority pracovnika, které mu umoziiuji jasnou volbu

3. ve tietim pripad¢ jde o ustaleni vzort postupt a feseni, kde se mtze
moralni stranka problému vytracet (Soltés, Pullmann, 2008)

Dilema je pojato jako nutna volba mezi dvéma vzajemné se vylu-
¢ujicimi moZnostmi. Etické dilema vznikd v situacich, kdy zdravot-
nicky pracovnik stoji pfed vybérem ze dvou nebo vice alternativnich
moznosti feSeni (rozhodnuti), ,.ktera predstavuji konflikt moralnich
principt“. Do rozhodovani vstupuji zalezitosti biologické, psycho-
logické a socidlni povahy. O nékterych je mozné fici, Ze nastavaji
drive a zasadné modifikuji podobu a pribeéh moralniho rozhodovani
(osobni a neosobni dilemata, Koval'ova et al., 2009).
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